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Bevezetés

Egy az Eurbépai Unié tagorszagaiban készilt felmérés szerint komoly
veszélyeket rejt az internet a gyerekek kérében. Sokan taldlkoznak pornograf
tartalmu levelekkel, szamosan kisérd nélkil randeviznak a neten, vagy kéltik
vasarlasokkal szileik pénzét, mikézben személyes adataikat is gond nélkul
kild6zgetik. Szamomra az elsé vészjelzés egyik kollégamtdl érkezett, mikor
jelezte, hogy négy lanyt az osztalyabdl ,el akar kapni” masik tiz egy chaten
kialakult vita miatt. Elsé reakcioként nevettem a helyzeten, majd megfigyelve
Orakézi sziinetekben a tanulok viselkedését és mozgasat, ra kellett jonném,
hogy itt gyors beavatkozasra, elbeszélgetésre van szikség, miel6tt

visszavonhatatlanul elmérgesedne a helyzet.

Sajat gyermekeim soha nem koétédtek a szamitdogéphez, a jatékokat is hamar
meguntak. lgazabdl még bantott is, hogy egy informatikatanar nem tudija elérni,
hogy gyermekei érdeklédéssel forduljanak a szamitastechnika felé. 13 éves
korukban fordult a helyzet. Amit én éveken at nem tudtam elérni, azt
hatvanyozottan meghozta a korosztalyos csoport hatasa. Jéttek a TV-sorozatok
oldalai, a hozzajuk két6dé klubok, a myVip, az IWIW, és az otthagyhatatlan
MSN.

Megdbbbenve tapasztaltam, hogy a 7. és 8. évfolyamosok témegesen
csiingenek a halén, folyamatosan figyelik az MSN (zeneteket, keresik az
ismeretlen ismer6sdket. Onmagukrél lehetetlen adatokat adnak meg, és a
lanyok kihivé képeket tesznek kbdzzé magukrol kilonbdz6é internetes
,emberhatarozékra”, mint az IWIW és a myVip, melyeket kifejezetten erre a
célra készitenek. Nem is érzékelik e cselekedet hatasait €s veszélyeit.

A szlilék altalaban nem is sejtik, hogy gyermekik mit csinal a szamitégép elbtt,
milyen oldalakat latogat az interneten. Szll6i értekezleten altalanos a kérdés:
Miért van rossz jegye a gyermekemnek informatikdbdl, mikor allandéan a gép
el6tt dl, és olyan Ugyes.

Ezek utan lépett fel az igény, hogy felmérést végezzink tanuldink kérében

szamitogép hasznalatukrodl, és internetezési szokasaikrol. Dolgozatomban e

.
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felmérés eredményeit elemzem. A kérddivet a zahonyi Arpad Vezér Altalanos
Iskola és Alapfoku Mivészetoktatdsi Intézmény 7. és 8. évfolyamos tanul6i
toltotték ki.(136 f6)
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A témahoz kapcsol6do alapfogalmak

Az elektronikus levelezés, e-mail

A legelsé szolgéaltatas, amit az interneten hasznaltak, az az elektronikus
levelezés volt. Egy levelezd program segitségével szdéveges allomanyt
kildhetlink az internet barmelyik felhasznaléjanak. Ehhez az kell, hogy minden
levelezdnek egyedi cime legyen, és a cimzés is szabvanyos legyen. Az
azonosité egy felhasznal6i névbél és egy cimrészbdl all, a ketté kézott a @ jel
talalhaté. A felhasznal6i név egy rbvid azonositd, ami nem tartalmazhat
specialis karaktereket. A @ (kukac) jel a felhasznal6i nevet valasztja el a gépet
leiré részt6l. A cim hierarchikus felépitési, a legutolsé rész jeldli a
legmagasabb szintet. Az utolsé egység az orszagra, vagy az intézmény

jellegére utal.

Fontos megjegyezni, hogy e-mail-en keresztil kézvetlenll csak 0-127-es kddu
ASCII karakterek kuldhetéek. Viszont mar tdbb megoldas is létezik erre a
problémara.

Bar az elektronikus levelezés az egyik legrégebbi szolgaltatas, mégis a
felhasznald szempontjabdl van két nagyon kedvezé tulajdonsaga:

- Ha csak levelezni szeretnénk, a vonal adatatviteli sebességének nem kell
nagynak lenni, mert egy atlagos levél néhany kilobajt hosszusagu, és ennek az
atvitele rdvid id6 alatt térténik meg.

- Ez a szolgaltatas off-line jellegli: azaz a levél irdsa és olvasasa és a tényleges
elkuldése id6ben szétvalik. Nem kell folyamatos hal6zati kapcsolatnak lenni a
levelezének, hogy a levélkézbesités megtdrténjen.

A levelek klldését és fogadasat ténylegesen egy, folyamatos haldzati
kapcsolattal rendelkez6 szamitdgépen futd program, a mail-szerver végzi.

A felhasznaldk ténylegesen ennek a programnak kildik a leveleket, illetve ettél
kapjak meg a leveleket. Az elklldétt €s kapott leveleket ez a program tarolja, és
a cimek alapjan végzi a halézaton keresztlli kézbesitést. Lényeges
megkulénbdztetni a haldzati internet cimeket a levélcimtdl. A levelek cimrésze

hatarozza meg annak a gépnek az internetcimét, amelyen a levelezést
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kiszolgal6é program fut, és ezen program alapjan a gépre kildétt leveleket egy
olyan lista segitségével kézbesiti, amely a gépen a levelezésbe bevont

felhasznaldkat azonositja.

Levelezni valamilyen levelez6 programmal lehet. Mindegyik megvalésitja a
kévetkez6 funkcidkat: levél klldése, kapott levelek listdzasa, valasz adott
levélre, levél tovabbkildése, levél tarolasa és levél térlése. Ha egy levél
érkezik, akkor altalaban nemcsak maga az Uzenet j6n meg, hanem egy par
soros fejléc is. Ez a legtébb esetben nem tartalmaz az atlagos felhasznalo

szamara lényeges informaciot.

IRC

Az IRC (Internet Relay Chat) egy olyan program, aminek a segitségével élében
tudunk kommunikalni a szamitogép billentylizetén keresztll a vilag minden
részén levé emberekkel. Leginkabb a nemzetkézi CB radiézashoz lehetne
hasonlitani, rdadasul itt is csatornak vannak. Amint begépeljik az Gzenetlnket,
az azonnal megjelenik az egész vilagon azoknak a szamitégép monitorjan, akik
térténetesen ugyanazon a csatornan vannak. Lehetéségliink van a mar folyé
beszélgetésekhez csatlakozni, vagy akar sajat magunk is kezdeményezhetlink
tarsalgast. Az azonositdshoz mindenki valaszt maganak azonositét vagy
becenevet.

A szolgaltatast az IRC-parancs segitségével vehetjik igénybe. Ehhez
szikséges a kliens program megléte, amit altaldban a szolgaltaté bocsat a
rendelkezéstnkre. Indulas utan a null csatornan talaljuk magunkat. It kildnféle
segitd allomanyokat talalunk, de semmi mast. Ezutan megtekinthetjik, hogy
mely csatornak allnak a rendelkezéslinkre. A csatornakat azonos érdeklédésli
emberek hozzak létre.

Egyes csatornak esetében szlikséges lehet egy meghivé attdl, aki mar a
csatornan tartdzkodik. Nekink meghivot kell kérnink ahhoz, hogy
csatlakozhassunk. Minden sor egy becenévvel kezdddik, majd ezt kbveti az
tzenet. Az IRC parancsai segitségével: csatornat valtani, megnézhetjik, hogy
kik a résztvevék, maganizeneteket kildhetlnk, nevet adhatunk a csatornanak
stb.
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FTP

Az FTP protokoll a hal6zatban |évé gépeken megtalalhaté fajlok atvitelére
hasznalhaté. Hasznalata az e-maillel szemben mar folyamatos halézati
kapcsolatot igényel. Adatatviteli sebesség igénye is jelentésebb, hiszen
elfogadhat6 id6én beldl kell &tvinnink esetleg tébb szaz kilobajtnyi adatot.

A felhasznal6 &altalaban akkor tud egy tavoli géprél/gépre masolni, ha tavoli
gépen is rendelkezik felhasznal6i jogosultsaggal. A kapcsolat egy FTP
programmal lehetséges, ott kell megadni a célgép nevét, ami egy internetcim.
Ha a kapcsolat |étrejétt, a rendszer kéri az azonositoét és a jelszét. Ha a belépés
sikeres, akkor a kovetkezd legalapvetbb miuveleteket végezhetjik el:
kényvtarszerkezet-listazas, kényvtarak kézotti navigalas, fajlok masolasa sajat
és tavoli gépre, akar egyszerre tdbbet is.

Léteznek mindenki szamara elérhetd, nyilvanos gépek is, amelyekre
természetesen nem kell jelszéval rendelkezni. Az ilyen gépekre bejelentkezve
bejelentkez6 névként az ,anonymus" szét kell megadni. Ezek utan a tavoli
gépet, pontosabban annak nyilvanosan elérhetd kényvtarait lathatjuk, és az
Osszes fent emlitett FTP mUveletet alkalmazhatjuk.

World Wide Web

Az internet fejlédésével a felhasznalok mar nem egy szlik szakmai korbdl
kerultek ki, hanem minden szamitégép-hasznald potencialis felhasznéléva valt.
A Kkezdeti internet-alkalmazasok az atlagos felhasznalok szédmaéra igen
bonyolultaknak bizonyultak. Ennek a problémanak a legsikeresebb megoldasa
a World Wide Web, az egész vilagot behal6z6 informacié-kezelé rendszer,
amely az internetet médiava tette azaltal, hogy a térben elosztott multimédia
informaciokat integralia. A WWW az internet elétt allé legnagyobb probléméat
oldotta meg sikeresen azzal, hogy mindenkihez képes eljuttatni az informaciét.

A WWW a grafikus lehetéségekre legjobban épitd internet-szolgaltatas, amely
népszerliségét szines, latvanyos megjelenésén tal minden eddigi
szolgaltatastipust integralo, és a dokumentumok k&z6tti  kapcsolatok
létrehozasat a legerbteljesebben lehetévé tevd képességének kdszénheti. Ezen
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tulajdonsagai a leggyorsabban fejl6dd és viharos sebességgel terjedd internet-
szolgaltatassa tették.

Az ériasi fejlédés 1989 6ta kovetkezett be, amikor Tim Berners-Lee vezetésével
a genfi CERN-nél a fizikusok egymas kdzotti kommunikaciéjat megkénnyitd,
elosztott, globalis informacids rendszer fejlesztésébe fogtak. Az elképzelés a
hipertext technolégiara épult. A hipertext kifejezést 30 éve Ted Nelson
hasznalta el6szér. A szOvegben egyes megkilonbdzteté jelzéssel ellatott
szbvegrészek mogott ujabb dokumentumok rejlenek, amelyek mentén haladva
dokumentumok lancolatat jarhatjuk be. A WWW dokumentumai az internet
halézat barmelyik gépén lehetnek. A hipertext helyét a tovabbiakban a
hipermédia vette at. A hipermédia a hipertext megkdzelitésnek szdvegrél

multimédiara (kép, hang, animacié, vided) torténd altalanositasa.

A CERN 1992-ben nyilvanosan is bejelentette a WWW megszlletését a
vilagnak. A vilagot meghddité utjdra azonban csak 1993-ban indult el, amikor
Amerikdban a National Center for Supercomputer Applications bejelentette egy
er6teliesebb szerver és a grafikus felhasznaldi interfész minden elényét
felnasznalé Mosaic kliens kifejlesztését mindhdrom jelentés platformra (UNIX,
Mac, Windows). A kulénb6z6 tipusu, helyileg szétszort informacidkat
egysegesen kezel6, kdnnyen elsajatithatd, rendkivil szines globalis informacio-
kezel6 rendszer ekkor valt kbzkincsé.

A WWW dltalanos (gyfél-kiszolgal6 halézati koncepciéra épul. Az
informacidszolgéltatd gépeken egy WWW kiszolgaléprogram (Web szerver)
program fut, amely a felhasznaldk gépein futé béngészé programok altal kiildétt
kérésnek megfeleléen elkildi a kért informaciét az adott gépre, amely ebben az
esetben az Ugyfél. Minden informacidkérés és az arra adott valasz flggetlen a
tébbitdl, vagyis a kapcsolat csak az atvitel idejére jon létre. A kiszolgalé nem
figyeli kilon az egymas utan beérkez6 igényeket, mindent Uj kérésként kezel,
még akkor is, ha az esetleg azonos helyrél érkezett.

A WWW mikodését a gyakorlatban tébb tényezé biztositja: egyetemes leiras,
amellyel a kilénbdzd forrasokra lehet hivatkozni. Minden informacios egység -
kép, grafika, animacio, széveg - forrasként jelenik meg a halézaton. Ezekre a

forrasokra olyan modon lehet hivatkozni a kapcsolatok felépitése soran, hogy
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meg kell adni a forras helyét, és annak mddjat, hogy a hasznalt program
hogyan tudja megjeleniteni, hasznalni ezt a forrast. Az alkalmazott
megjelenitési modot az URL (Uniform Resource Locator - egységes
forrasazonositd) adja meg.!"

Internetfiiggéség

Gyorsan valtoz6 vilagunknak, a technikai fejlédésnek, az internet-hasznalatnak
szamos elény6s oldalaval talalkozhatunk nap mint nap, de természetesen
mindezeknek vannak hatranyai is. A szamitégép és a vilaghal6 ma mar a
legtébb ember mindennapi életéhez hozzatartozik: ezen dolgozik, tanul, tartja a
kapcsolatot barataival, ismeréseivel, a tavoli rokonokkal. A kérdés csak az, hol
van az a pont, amikor mar karossa valik, amikor mar tdlsagosan is sok idét vesz
el a valés életlinktdl, illetve — durvabb esetben — amikor mar betegségekhez

vezet.

Ki is a figg6? Aki heti 30-40 oOrat tolt szamitégép elbtt, és ennek csupan a
tizede a tanulas vagy munka, az id6é nagy részében chatel, e-mailezik, jatszik.
Elhanyagolja ,offline” kapcsolatait barataival, csaladtagjaival, partnerével (ez
utébbiakat ,cyberdzvegyeknek” is szoktdk nevezni).

Eufériat érez a gép mellett Ulve, képtelen abbahagyni a szamitégépezést, egyre
tObb id6t tolt vele, Gresnek, depresszidsnak vagy ingerlékenynek érzi magat, ha
nem gépezhet. A fliggd gyakran hazudik csaladjanak, ismerdseinek vagy
munkaadojanak a géphasznalatot illetéen. Elhanyagolja feladatait: problémai
vannak az iskolaban vagy a munkahelyen. A fentiek a pszichés tlinetek, vannak
azonban fizikai tlnetek is: carpal tunnel-szindréma (kéz, ujjak zsibbadasa),
szemszarazsag, hat- és derékfajas, étkezési rendellenességek, étkezések
kihagyasa, a személyes higiénia elhanyagolasa, alvdszavarok vagy az
alvasmintak megvéltozasa. Valamint elG6segitheti a kil6nbdzd civilizaciés
betegségek kialakulasat: elhizas, magas vérnyomas, de kdzvetve a daganatok
kialakulasa is ide sorolhaté. A géphasznalat sajatos zart térben térténik, ez
pedig ndveli az elektroszmogot, ezzel egészségtelen kbérnyezetet teremtve. A

nem alvas, a kevés mozgas és az elektroszmog blokkolja az immunrendszert,
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igy gyakoribbd valnak a visszatéré fertézések, gyulladasok és allergias
betegségek.

Ez a betegség leginkabb azoknal alakulhat ki, akik amugy is hajlamosak a
fllggéségre, esetleg mas fliggéségben is szenvednek. Azoknal is jelentkezhet,
akiknek a hétkéznapi életiik sivar, maganyosak, nincsenek eléggé értékelve,
bar lehet, hogy jok a képességeik. ¥
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Az internet hatisai és veszélyei

A kozeépiskolai tanarok elmondésa szerint az oda belépd, ill. az altalanos
iskolabdl kikerll6 tanuldk egyre jobb alapképzettséggel rendelkeznek. Ennek
egyik oka lehet, hogy ma mar alig talalunk olyan csaladot, ahol ne lenne a lakéas
magatél értet6dd tartozéka a szamitdégép, esetleg tébb darab is. Masik oka,
hogy az altaldnos iskoldban is szinte teljes egészében szakképzett, egyre
nagyobb tudasu pedagdgusok tanitanak. A harmadik ok, hogy napjainkban
elképzelhetetlen az élet egy adott informatikai alapmiveltség nélkil,
gyermekeink mar ebben a térben nének fel, az ilyen fajta ismeretekre
fogékonyak, és lenézik azon tarsaikat, akik ezt a felgyorsult Gtemet nem tudjak
kévetni.

Felmértem, hogy a csaladok hany szazaléka rendelkezik szamitégéppel, illetve

internet-hozzaféréssel.

Van-e a csaladotoknak szamit6gépe?

Nem 14%

Igen 86%

1. abra Szamitogéppel rendelkezé csaladok aranya
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Nyilvanos
Barataimnal elérési ponton
4%

Az iskolaban 12%Nem szok

2. abra Az inernet-hasznalat helyszine

Ennek az eredménynek a lattan azt feltételeznénk, hogy kimagaslé eredmények
vannak informatikabdl. Pedig ez nem igy van A gyermek csak sajat szik
érdeklédésének megfelelden hasznalja a gépet. Altalaban csak jatszik, chatel,
zenét, jatékot tolt le, és nagyon ritkdn hasznalja tanuldsra. Arra a kérdésre,

hogy mire hasznalod a szamitégépet, a kdvetkezd eredmény szlletett.

r
Mire hasznalod a szamitégépet?

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30%

20%

10% -

0%

Adatsorl| 74% | 31% | 37% | 46% | 35% | 42% | 17% | 13% | 65%
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MSN-ezni szoktam

A barataim honlapjat nézem meg

Az iskolai feladatokhoz nézek anyagot

Jatékot, vagy zenét téltdk le
E-maileket kilddk

Informatika érara gyakorolok

Csak ugy sz6rfézok

Egyéb

Jatszani szoktam

3. abra Mire hasznaljak a tanuldk a szamitégépet?

Vizsgéaltam, hogy mennyi id6t tdltenek a tanuldok a szamitogép elétt. Kiderdlt
hogy kézel 70%-a a megkérdezetteknek napi rendszerességgel legaldbb 1-2
orat tolt el ezzel a tevékenységgel. Vannak, akik naponta tébb érat tdltenek

gépezéssel.
r = = " - r r r V' r r
Mennyi id6t toltesz a szamitégép kezelésével?
Csak ritkan Soha 5%
Ulok a gép elé
10%
Hetente 1-2 Naponta tébb
orat orat
4% 30%
Hetente 3-4 Naponta 1-2
orat orat
13% 38%

4. abra A szamitégép kezelésével toltott id6 megosziasa
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Ha figyelembe vesszik, hogy a megkérdezettek 13-14 éves gyerekek, ez mar a
flggéség kialakulasanak elsé jelének is tekinthetjik. Ebben az értelemben

oriasi feladata van a pedagdgusoknak, de legnagyobb mértékben a sziléknek.

Megfigyeléseim alapjan mar az egészen kis gyereknek is el6szeretettel
engedjik, hogy szabadidejében tul sok ideig a géppel jatsszon, addig is
csendben van, békén hagy benninket. Késébb ez a tevékenység atvalt
internetezésre, chatelésre. Az érdekl6d6 tanuldk honlapokat készitenek
maguknak, osztalyuknak.

Iskolankban minden 7. és 8. osztalynak van honlapja, bar ezek mindegyike
kevés ismeretet igenyl6, szerver alapon készlltek, altaldban a Gportél
szolgaltaténal. Tartalmuk igazodik a korosztaly érdekl6déséhez. Néhany
hasznos informaciot is tartalmaznak:

- a hazi feladat ismertet®,

- varhaté dolgozatok,

- képek, videdk az osztaly életérdl,

- ismertetd a varhaté programokrdl (iskolai, hazibuli),

- osztélytarsak elérhetdésége.
Erdekességek:

-.”aranykOpések” tanartél és diaktol,

-.valogatott hillyeségek,

- zenék, Kisvideok.
Néhany veszekedést provokald elem:

- szavazas arrél, hogy ki a legjobb csaj, illetve srac,

- ki a legjobb tanar — persze mindez nem pedagdgiai és nem emberi

értelemben, hanem, killséségeiben, 6lt6zkddésében,
- chat, és vendégkdnyv, ahol barki buntetlentl tehet megjegyzéseket,
és esetleg mas nevében is bejelentkezhet.

Az itt kirobband vitdk aztdn masnap, idénként napokon keresztil élében
folytatodik az iskolaban és azon Kkivil. Ezért mi informatikatanarok,
osztalyféndkdk rendszeresen ellendrizzik, figyelemmel kisérjik e honlapok
tartalmat.

-13 -
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r
Szoktal-e mas nevén bejelentkezni?

Kitalalt személy Nem csetel
nevében 9
1%
jelentkeztem be
12%

Soha nem tennék
lgen, mar irtam ilyet
mas nevében 73%

14%

5. abra Szoktal-e mas nevén bejelentkezni?

Az MSN-en folyé hosszadalmas csevegést mar mi sem tudjuk kdvetni, ezért
fontos, hogy gyermekeinkben minél jobban tudatositsuk a Netikett szabdlyait.
Kérd6ivemben tébb kérdést is feltettem ezzel kapcsolatban.

Megvaltoztatod-e a tulajdonsagaidat az on-line
beszélgetéskor?

Erésebbnek
mondom magam

3% Egyeb
ld6sebbnek
mondom magam
13%
Soha
82%
\J J

6. abra A tulajdonsagok megvaltoztatasanak eléfordulasa

-14 -
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7

Szoktal-e csunya, tragar kifejezéseket hasznalni
chatelés k6zben?

El6fordul 46%
Soha 48%

3

Gyakran 7%

7. abra Tragar kifejezések hasznalatanak gyakorisaga

Lathatjuk, hogy a gyerekek tébb mint fele hasznal nyomdafestéket nem tiré
hangnemet a neten, kihasznalva, hogy ott senki nem szél rajuk, élében nem
lathatok, nincs szoros kontroll.

Sajnos a csunya, tragar beszéd nem csak az él6beszédben jellemzd a
kamaszokra, hanem bekuszott az online csevegésbe is. Sulyosbitja a helyzetet,
hogy még a legjobb gyerekek is felveszik az igénytelen, roviditett szlenget a
neten. Volt olyan Gizenet, melynek elolvasasahoz mar-mar kéd szikséges.

Nézzlink néhany példat:

Meek: megyek; vmi: valami; tom: tudom; h: hogy; pill: pillanat;
lécci: 1égy szives; kdcce: kdsz6ndm; paccse: viszlat; pax: passz

vok: vagyok; L: elmentem;mizu: mi Gjsag?;  szal: széval; sztem: szerintem;

thx: thanks; nm: nincs mit;  szal: szdval; re: itt vagyok, 666:
nemtudom;

:D: nagy mosoly; asszem: azt hiszem; pls: kérlek(please);
Szavak és kifejezések: Mien- Milyen

Sya- Yellow: Szia Fiiling-hangulat

Nyah- Na Neh- ne

- 15 -
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Allati frankén kiralysagos- Nagyon
nagyon jé!

Csinizett- csinalt

Asztem- azt hittem

Uncsizni- unatkozni

Esse, Asse- ez sem az sem

Teccet- tetszett

Najon- nagyon

Vagany- vagany

Vageszolta- tudta

Na ja!- Ugy bizony!
Tuttancs- nagyon j6

Egy csevegés és a forditasa:
- Sya

- Yellow

- Nyah mien volt a buli fiiling?

Szakdolgozat

Lolcsi, lolcsika- vicces
Képz- képzeld

Vki- valaki

Telcsi- telefon

Szal- szoval

Vagod- érted

Mejek- megyek
Kajcsizni- enni
Cuppacsoska, csékszi- puszi
h- hogy

Oksaska- oké
Csorizek- hivlak
Talizunk- talalkozunk

- Jajjj neh is mond © Allati frankén kiralysagos volt :D Te ilyen bulit még nem

csinizett senki! Az elején asztem ma megint uncsizni fogok esse, asse teccet

aztan najon vagany lett©

- Ennyire vageszolta az a pali?

- Na ja! Nagyon tuttancs volt a DJ!
- Lolcsikal

- Lolcsi bezony! Es képz vki elkérte a telcsi szamom! Szal vagod!:) De most

mejek kajcsizni...© Ugyhogy addig is Cuppacsoska neked!

- Oksaska! Csokszi! Majd csérizlek h mikor talizzunk!

Forditas:

Szial

Szial

Milyen volt a tegnapi buli?
Nagyon jo!

Azt hittem unatkozni fogok. De nagyon jo lett!
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Ennyire j6 volt a pasi?

Igen, nagyon j6 volt a DJ!

Az jé!

J6 bizony! Es képzeld, valaki még a szamom is elkérte. De most megyek enni!
Addig is Puszi!

Puszi oké! Majd hivlak, hogy mikor taladlkozunk!

17
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Az internetfligg6ség kialakulasa

A halofiggés kialakulasaban els6dleges szerepet jatszanak az internet
sajatossagai: A web lehetévé teszi a legkulébnbdzébb informaciékhoz vald
kénnyl és gyors hozzaférést, az elektronikus levelezést, virtualis kbézésségek
kialakulasat, és az emberi kapcsolatok egy Uj tipusanak létrej6ttét, mely a
féldrajzi, kulturalis, materidlis és nyelvbeli kilénbségek athidalasaval sajatos
szubkulturat hataroz meg. A szamitdgép képernydje el6tt 016 internet-
felnasznaldk részérél hamar megnyilvanult egyféle emociondlis kétédés az
ugynevezett online tevékenységek, kdzdsségek és az Ujonnan kialakult sajatos
ismeretségek, baratsagok irdnyaban. Ezzel egy id6ben lattak napvilagot az elsé
jelzések, melyek a tulzott internetezés karos hatasaira hivtak fel a figyelmet.

Az orvosok is felfigyeltek erre a jelenségre, és egyre tobb cikk jelent meg az
internet-flggdségrél, mint egy Ujfajta szenvedélybetegseégrol.

Hogyan valhat az internet szenvedélybetegség forrasava? Az internet lehetévé
teszi a kapcsolatteremtést, eszmecserét, jatékot a tébbi internet-felhasznaléval,
oly modon, hogy nem szlikséges az egyénnek felfednie valodi azonossagat.
Sok internetezé egyféle alarcot alakit ki maganak, és ezzel az uj, kedve szerint
bedllitott identitdssal vesz részt a hal6zat "életében". A kialakuld "arc nélkili
k6zb6sségek" sajatos intimitast hordoznak, sajat "jatékszabalyok" alakulnak ki.
Lehet6séget nyujtanak a valdésagbdl valé kilépésre, és egy virtualis kdzeg
nyujtotta Uj lehetéségek atélésére. Egyfajta biztonsagot nyuijt, lehet befogadd
vagy éppen exkluzivista egy kodzdsséghez valé tartozds élményét adva.
Ugyanakkor teret enged a kreativitasra, az onkifejezésre, a személyes
kompetencia atélésére. Ezek a sajatossagok a valésag bizonyos foku
behelyettesitésére teszik alkalmassa az internetes vilaghalot.

Arra a kérdésre, amely az internethasznalat gyakorisagat méri, a kdvetkezd
aranyban kaptam a valaszokat:

18
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8. abra Az internethasznalat gyakorisaga

19
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Specialis veszélyforrasok chatelés esetén

Mivel az IRC hasznéalatakor minden 0j belépéskor meg kell adni a valasztott
(nick-) nevet, ezért minden 0 alkalommal beléphetiink mas-mas névvel. Szinte
mindenki kiprébalta mar masnak kiadni magat. igy lesz a szemiveges,
alacsony, 12 éves kisfilb6l magas, izmos, j0képl, 19 éves, vagy egy 46 éves
feérfibdl 18 éves lany. Ez j6 szérakozas, ha kdzben a gyerek tisztdban van a
valésaggal, és csak jatéknak tekinti az Uj karaktert. Mivel azonban a gyerekek
.entudata” masképp alakul ki, ez a jaték akar veszélyes is lehet. Az
ismeretlenség arra is lehet6séget ad, hogy azokat a véleményeket is
elmondjak, amit szemtdl szemben nem mernek elmondani egymasnak. Példaul,
ha célszemély erésebb, okosabb, vagy csak nagyon erés barati kére van, ha

nagyon nagy az egoja.

- El6fordult-e mar, hogy valakinek csak ismeretleniil, a chaten
merted megmondani, hogy mi a véleményed rola?

Gyakran 10%

Soha 35%
Ritkan 56%

9. abra Az ismeretlenséggel visszaélok aranya

Megfigyelhetjik, hogy a gyerekek 66%-a €l ilyen eszkdzdkkel. Ebbdl azt a

kdvetkeztetést vontam le, hogy kevés gyerek meri vallalni 6nmagat,
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véleményét, és nagyon erds a kortars csoport hatasa, a ,bandaszellem”, és
néhany dominans személy akarata érvényestl meég akkor is, ha a tébbség nem
ért vele egyet.

Ugyanakkor ellentmondast érzek, ha figyelembe veszem a kévetkez6 kérdést.
A tanuldknak csak 24%-a vallotta be, hogy mas néven is be szokott jelentkezni.
Akkor vajon hogyan tudnak ismeretlendl véleményt mondani? Személyes

tapasztalatom az, hogy a masodik kérdésre nem valaszoltak észintén.

Mivel egyszerre tObb privat beszélgetést lehet folytatni, ugyanazzal a névvel két
kilénb6zé személynek (kildnbdzd kilsé- és belsd tulajdonsagokkal) tudja
kiadni magéat az ember.

Az ismeretlenség eszk6zét rossz szandékbdl is ki lehet hasznalni. Ezt bizonyitja
néhany elhiresilt pedofil-botrany is.

Ismerkedsz-e idegenekkel a chaten?
lgen
Nem 259,
40%

El6fordul
35%

10. abra Az idegenekkel ismerkeddk aranya
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Zavar-e, hogy chatelés kézben nem latod a
beszélgetotarsadat?

Izgalmas, Zavard 28%
érdekes

15%

Nem érdekel
56%

11.abra Zavarja-e a gyereket, hogy chatelés k6zben nem latja
beszélgetétarsait?

Megallapithatd, hogy a gyerekek nagy része izgalmasnak taldlla a
Jathatatlansagot”, s igen kevés azoknak a szama, akiket ez zavar.

Fontos a hitelesség kérdése is. A gyerek nem biztos, hogy el tudja kuldniteni
az igaz dolgokat a hazugsagoktél. Még nehezebb dolga van, mikor el kell
ddntenie, hogy kinek mit hisz el.

Ez a korosztaly is tisztaban van azzal, hogy az interneten olvashaté dolgok és
az IRC-n t6rténd informaciécsere nem biztos, hogy teljes mértékben megfelel a
valésagnak.

Eléfordulnak-e a valésdgnak nem megfelel6 dolgok az interneten?

Az &bra szerint a gyerekek nagyobb része gondolja Ugy, hogy vannak,

minddssze 26 %-uk szerint nincsenek hazugsagok az interneten.
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a valésagnak nem megfelel6 dolgok az
interneten?

Nem 26%

lgen 74%

12. abra Az oldalak valdsagtartalmanak megitélése
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Az internet veszélyeinek csdkkentése, megelbzés

,A pedagogusok feleléssége, hogy a didkok mire haszndljak az internetet az
iskolaban. Ezt a fenti eszk6zbkkel kbzvetetten is befolydsolhatjdk, de
természetesen sziikség van a kdzvetlen ellendérzésre is. Arrdl lehet vitatkozni,
hogy karos-e egy kamasz fejlédésére, ha szexoldalakat nézeget, abban
azonban val6szinileg egyetértink, hogy ezt semmiképpen nem az iskoldban,
az allam - és az d6nkormanyzat pénzén kell megtennie. A korlatozas tartalmi
oldala, vagyis hogy mit engedink és mit nem, pedagdgiai kérdés, és az
igazgatonak vagy a tantestiiletnek kell déntenie réla. Altaldban a felhasznaléi
szabalyzatban szoktak rdogziteni. Sokkal nehezebb a technikai oldal. Léteznek
olyan eljarasok, amelyekkel korlatozhat6 a megtekinthet6 weboldalak kére, de
az ilyen korlatozasok mindig nagyon esetlegesek. A tapasztalat azt mutatja,
hogy ha technikai Uton probéljuk megoldani a problémat, akkor a didkok nagy
energiat fektetnek majd a tilalmak kijatszasaba, és nagy eredményt érnek el
ezen a terlleten. A tiltasok ily médon val6szinileg a didkok és a rendszergazda
vagy a didkok és a tanarok kozotti folytonos haborizashoz és ki az ligyesebb”-
jatékhoz vezetnek. Sokkal célszerlibb a személyes tanari felligyelet (amit a
térvény egyébként is el6ir). Ha a teremben tartézkodd tanar rendszeres
idékézénként a monitorra pillant, akkor a tiltdsok sokkal egyszeriibben és
hatékonyabban érvényre juttathatok. Arra azonban Ugyelnink kell, hogy
ilyenkor is tiszteletben tartsuk a diakok jogait, hiszen a monitoron a
maganlevelezésik is olvashaté lehet éppen. Ennek a titkossagat nem
sérthetjik meg ellen6érzés cimén. Nem nehéz megtaldlni azt a tavolsagot,
ahonnan még jol lathatd, hogy mivel foglalkozik éppen a tanuld, de a levél

szdvege mar nem olvashaté el.” 1°!

Tiltjak-e a szll6k, pedagdgusok bizonyos weboldalak latogatasat?

A megkérdezettek 35%-a szerint nincs tiltas. Ezek a tanuldk vagy nem veszik
figyelembe a figyelmeztetéseket, vagy nem is halljak meg az intelmeket. Az
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iskolaban erésen korlatozott a weblapok latogatasa. Otthon valészinilleg a
szulék nincsenek tisztdban gyermekik tevékenységével. Taldlkoztam olyan
csaladdal, akik az un. betarcsazoés internet kapcsolattal rendelkeztek, és csak a
kdvetkezé honapban megjelen6 40000 Ft-os telefonszamla hivta fel a
figyelmUket gyermekik tevékenységére

Igen 65%

Nem 35%

13. abra Tiltott weblapok

Az internethaszndlék harmada 15 és 18 év kozotti gyerek. Arrdl viszont
nincsenek adatok, hogy mennyi 15 évnél fiatalabb gyerek Ul szamitdégéphez
naponta. Szakérték arra hivjak fel a figyelmet, hogy mikdzben egyre t6bb
gyerek hasznalja a vilaghalét, addig alig vannak kifejezetten gyerekeknek sz616
oldalak.

Kevés olyan oldal van a vilaghalén, ahol példaul mesékkel, versekkel talalkozik
a latogatd. A szakértdk szerint azért is szllkség van a gyermekoldalak
mindsitésére, mert az internetnek ma mar olyan rossz a hire, hogy a szlléket is

meg kell gydzni.

Felmérések szerint a televizios fémisorid6 jorészt megegyezik az internetezés
legaktivabb id&savjaval és a 19 év alattiak mar jellemzéen az internetet

valasztjak. Az internet felhasznaléi k6z6tt egyre jelentésebb szamban talalhatdk
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gyermekek és fiatal feln6ttek, ami azt jelzi, hogy a tartalomszolgaltatoknak
hatalmas a felelésségik a felnbvekvé generacié internetes szokasainak
kialakitasaban. Ezért az eddiginél nagyobb hangsulyt kell fektetni arra, hogy
minél tobb értékes, gyermekeknek szant magyar nyelv(i tartalom legyen
elérheté a vilaghélon. Az MTE emellett fontosnak tartja az &llami és piaci
szerepl6k kézos fellépését és a hatékony 6nszabalyozast. Az el6 fontos Iépés a
tartalomfejlesztésben, hogy elvégezziink egy atfogd kutatast az igények
felmérésére a gyermekek és a fiatalok kérében — mondta el nyitéel6adasaban
Pintér Rébert, az MTE elndkségi tagja.

A Magyarorszagi Tartalomszolgaltatok Egyesilete (MTE), a Minimax és az
egyszervolt.hu altal inditott ,Gyermekbarat Internet éve” program elékészitése
mar 2006-ban elkezd6d6tt, elsd akcidja egy honlap-mindsitési rendszer
bevezetése volt. A mindsitési rendszer létrehozasanak célja az internet-
hasznalattal kapcsolatos félelmek, negativ attitlddék csékkentése, valamint a
gyermekek szamara fenntartasok nélkil ajanlhaté digitalis tartalmak fejlesztése,

terjesztése és népszerlsitése. A mindsitési rendszerrdl a www.bigyoo.hu

honlapon nyilik mod tajékozodni.

/B BIGYOD - gyermekbart internet - Microsoft Internet Explorer =l

Pl Scerkestds Nézet Kedvenck Eschoeok  Sigh |

vassza Q- ﬂ ﬂ p | /"’ Keresés “, Kedvencek (4] ‘ S - E 3

im [{] hitpeyfunn bigyoo.hubigyoa. bl =] [ vorss | Hwathozss:

Hello, Bigyao vagyok!

Segitek abban, hogy biztonsaghan
érezd magad az internet haszndlata
kozben, és megmutatom, milyen
oldalakat érdemes megnézned!

[Elee= FrrrTie
i start| B Egy a2 Furdpai Lnid tago... || £ BIGY0O - gyermekba... & httpiffindy poliod hufpro...
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A program masik fontos célja a gyermekbarat tartalomfejlesztés tamogatasa. A
kezdeményez8k meggy6z6dése szerint az eddiginél nagyobb hangsulyt kell
fektetni arra, hogy minél tébb értékes, gyermekeknek szant magyar nyelvi
tartalom legyen elérhet6 a vilaghalén.

A program keretében az MTE meg kivanja nyerni a jelentésebb hirkbzlési,
informatikai és médiapiaci szereplSket illetve a gazdasag olyan szerepl6it, akik
termékeiket gyermekeknek és fiataloknak szanjak, hogy tamogassak a
kezdeményezést, akar sajat webes jelenlétiik gyermekbarat tartalommal térténd
bévitésével, akar azzal, hogy kdzremikdédnek nem nyereségérdekelt formaban
mUkddé mlvelédési és kdzintézmeények (muzeumok, szinhazak) gyermekeknek
szant tartalmainak és szolgaltatasainak a fejlesztésében. Az elképzelések
szerint a tartalomfejlesztések a leginkabb érintettek, az internetes
tartalomfejlesztés irant érdeklédést tanusitdé tehetséges gyerekek és fiatalok

bevonasaval torténne.

59 orszagban Unnepelték a ,Biztonsagosabb Internet Napjat’, amely a
biztonsagosabb internet-hasznalatot népszerisiti a felhasznaldk, elsésorban a
fiatalok korében. Az Eurdpai Safer Internet Day ebbdl az alkalombol
megrendezett 2007. februar 6-i magyarorszagi rendezvényén a szervezdk
bemutattak a Gyermekbarat Internet éve programot, amelynek célja a
gyermekbarat tartalomfejlesztés tamogatasa. Az eseményt a Safer Internet for
Children program keretében, az Informatikai Erdekegyezteté Férum, a T-online
€s a Magyarorszagi Tartalomszolgaltaték Egyesilete k6zésen szervezte. Eddig
40 weblap kapta meg a gyermekbarat minésitést. Ehhez a tébbi kdzott az kell,

hogy az oldal segitse el6 a tanulast, legyen hasznos és lehetbleg kreativ.

Médiatudor

Virtudlis DiamUzeum

e

Agyszinhaz
Hét lakat alatt

Energiasuli
Makettinfo
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Jatékforras
Jozsef Attila Altaldnos Iskola

Kélyék Club
Axer

Babafalva
Balassi Balint Virtualis Kiallitas

Digitalis Irodalmi Akadémia

Egyszervolt - mesés vilag gyerekeknek

Eds - A Szépmivészeti Mizeum gyermekprogramiai

Gyerekorvos
Gyikmlhely
Homoludens - Internetes jatékhaz

Jeles Napok
Kaleidoskop - online kulturalis magazin

Kolyokmuzeum - A Magyar Nemzeti MUzeum internetes honlapja gyerekeknek

Kulturalis Szaknévsor gyerekm{isor oldala

Kukattindér - Szelektiv hulladékqgyUjtést bemutato loqgikai, készséqgfejlesztd jaték

Minifilm - egyperces Kisfilmek

Minimax
Mininews

Mini Tipp — vakacios programgydjtemény

Napocska - Heti informacidk szliléknek

Netmatek

Neumann-Haz

Staraoke
Sulinet

Szérakaténusz - Jatékmuiuzeum és mdhely, Kecskemét

Virtualis tanari inté

Tarkabarka mindentudd - Iskolasok magazinja - jaték, kviz, kdnyv

Tarka-barka Alapitvany - Kreativ kikapcsolédas, fiataloknak

Valogatott.hu - Foci Eb, Bajnokok Ligaja
Viztorony
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A program célja nemcsak az, hogy a gyermekek szamara készitett internetes
oldalbdl legyen egyre tébb, hanem az is, hogy a mar meglévé weblapok is
tartalmazzanak gyermekek szamara érdekes informaciokat. Erre, azaz egy
gyermekhonlap inditasara készil a Magyar Nemzeti Galéria is.

A népszerl sci-fi ird, Stanislaw Lem igen frappansan fogalmazta meg egy vele
készult interju soran, hogy ,...az ember nem tud mit kezdeni az informacié-
aradattal. Agyunk és érzékszerveink kapacitdsa még mindig ugyanakkora, mint
a kékorszakban, szazezer évvel ezelstt. Es manapsag hirtelen rank zudul ez a

roppant informéacié-tdmeg.” ]

Nem is gondolnank, hogy az internet-hasznaldk kdzil sokan — meg a felnéttek
is — szamos, nem Kkivant, ugynevezett jarulékos oldalra tévednek. ,Az internet
gatlas nélkil mindent elérhetévé tesz, nem térédve azzal, ki (il a masik oldalon
a szamitogép el6tt. Az interneten megjelené pornd pedig csak a jéghegy

cstcsa...”

Az egyik kérdésre adott valaszok szerint a gyerekek 51%-a talalkozott mar
olyan oldallal, ami sajat megitélése alapjan sem neki valo.

Talalkoztal-e mar olyan honlappal, amelyik szerinted:
nem neked val6?

14. abra Webes tartalmak sajat megitélése
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Az internet pozitiv hatasai

A pozitiv internetes lehetéségek tarhaza széles és sokoldall. A gyerekeket nem
csak tanitja, segitséget és programot ajanl szamukra, ismeretet bévit, hanem
szbrakoztatia is 6ket a  kilénféle  jatékos  weboldalakkal. A
http://www.gyerek.lap.hu/ gyUjtéoldal remek lehetéség, mind a szl6, mind a
gyerek szamara a csemegézéshez. Talalhatunk benne sok-sok jatszéhazi
programot, (http://www.csodapalota.hu/), tamagocsi teve-neveldét
(http://www.teveklub.hu).sport/ programokat(http://www.uszoovi.hu/), szakkor

lehetéségeket (http://www.kroko.hu/) vagy egy igaznan j6 honlap a
http://www.jatekpalota.hu/ cimen, és még sorolhatnam a gyerekek szédmara

fellelheté bé gyljtemény tartalmat.

Komolyabbra véve a sz6t, ha mar gyermekink nem bir a virtualitastol
elszakadni, akkor hasznaljuk ki annak prevenciés és segit6 oldalat is.
Hasznaljuk megelézésre, hogy a gyerek olvashasson a drogok, az alkohol, a
cigaretta karos hatasairdl, arrél, hogy mit tesznek az emberi szervezettel és
természettel és kutathatunk bizonyos alapitvanyok, seqité szervezetek utan is,
ha erre van szikséglnk, vagy valamelyik baratunk, ismerésink kerdl olyan

helyzetbe, hogy ezek segitsége nélkil nem boldogul.

Osszességében véve, ha megteremtjilk a sziikséges feltételeket és aldozunk
arra id6t, energiat, hogy a gyermekkel elbeszélgessink és a megfeleld
tajékoztatast nyujtsuk ez ligyben, akkor az internet pozitiv és hasznos részévé
valhat az életének, miutan hasznalatat elkeriilni a mai vilagban nem lehet, és

azt hiszem, nem is érdemes.

Forras:Legéndi Melinda, Marketing vezetd, 6vond, Datum:2007. februar 10.

Elég nehéz dolog kis lurkdink életében a szérakoztat6 média és az egyéb
tevékenységek kozotti egészséges egyensuly fenntartasa. Ami pedig az
internetet illeti, a végtelen vilaghald haszndlata valljuk be, kezdett

ellenérizhetetlenné valni némely szil§ szadmara. Sajnos a szllék sokszor a
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kénnyebbik megoldast valasztjak arra, hogy hogyan kbéssék le érokké nylzsgé
energiabombéikat. Szamitégép, tévé és jatékkonzolok elé lltetik dket, amitél
aztan a gyerekek egy idd utan virtudlis vilagban kezdik magukat érezni, ha kell,
ha nem.
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Honlapok gyerekeknek

Vannak modszerek, melyek segitségével az internet hasznalat és egyéb
tevékenységek kozott egészséges egyensulyt alakithat ki a szild, illetve
ellendrzése alatt tarthatja gyermeke kalandozasait. llyenek a szlir6szoftverek,
melyek kiskorlak esetén kiegészité segitséget nyujthatnak a szll6i feliigyelet
mellett. Azonban a szlr6- és tiltoszoftverek nem tokéletesek, és gyakran
atengedik a nem megfelel§ tartalmakat is. Kitilthatnak hasznos tartalmat is,
melyre a gyereknek sziksége lehet iskolai feladataihoz. A szlrék hasznosak
lehetnek, mig a gyerek kicsi, de ahogy nének, meg kell tanulniuk a biztonsagos
és felelés internetezést. Nagyszerli szérakozas lehet egy olyan kdz6s
megallapodas kidolgozasa is, mely korvonalazza az otthoni szamitogép
hasznalattal kapcsolatos jogokat és kbtelezettségeket.

A tinik és az internet

A legveszélyeztetettebb korosztaly a tizenévesek. Ok altaldban zenét toltenek
le, azonnali Uzenetkildd (IM) programokat hasznalnak, leveleznek, és online
jatékokat jatszanak. Gyakran hasznalnak keresémotorokat is, hogy réleljenek
az altaluk keresett informaciora. Tébbséguk felkeresett mar csevegdszobakat,
és elképzelhetd, hogy részt vettek feln6tt témaju csevegésben is. A tizenéves
fiok fegyelmezetlenebbek, roluk képzelheté el inkabb, hogy véres vagy
szexualis tartalmu honlapokra latogatnak, vagy szerencsejatékokba kezdenek.
A lanyok esetében inkdbb az a veszély fenyeget, hogy szexualis zaklatasok érik
Oket online. A kdvetkezd tanacsok segitségére lehetnek a szilék szamara

tizenéves gyermekei internetes tevékenységeinek szabalyozasaban:

Tartsa az internetkapcsolattal ellatott szamitégépeket olyan helyen, ahol
kénnyedén figyelemmel tudja kdvetni gyermekei tevékenységét. Sajnos az a
tapasztalatom, hogy a gépet a gyerek szobajaban helyezik el, ahol csukott
ajtonél azt csindl amit akar. Sokszor azt sem tudjak, hany orakor fekszik le.
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Kllénésen, ha a gyermek szobaja kilén szinten talalhat6. (Szllék személyes
megkérdezése alapjan)

e Magyarazza el gyermekének, hogy ne adjon ki személyes informaciot
cseveglszobakban, férumokon, e-mailben, vagy regisztraciés
arlapokon.

» Ne feledje; az olyan tartalomsziré programok, mint példaul az MSN
Premium's Parental Controls csak kiegésziti, de nem helyettesiti a
gondos szuléi fellgyeletet.

o Készitsen listdt azokrol a honlapokrdl, amelyek latogatasat nem
engedélyezi, szabja meg az internet-hasznalat mennyiségét, valamint
adjon tanacsokat az on-line kommunikécioval kapcsolatban, ideértve
a csevegdszobdakat is.

e Ismerje meg azokat a honlapokat, amelyeket gyermekei gyakran
latogatnak.

e A gyerekek hozzajarulasa az egyezmény sikerének kulcsfontossagu

tényezdje

A ,Nagy Csaladi Internet Szabalyzatot” nyomtassa ki, és tartsa a csaladi
szamitégép kozelében, hogy mindenkit emlékeztessen a szabalyokra és igy
nem utolsé sorban a gyermek szabaly- és kotelességtudatat is erésitheti, ami
valljuk be, nem egy hasznavehetetlen tulajdonsag a gyerek késébbi felnott
életét nézve. A szabalyokat rendszeresen tekintse at, és frissitse, ahogy a
gyerekek nének.

Ha mar meg vannak a szabalyok és ezeket a porontyok is bevésték eszlkbe,
nem art, ha el6szér kdzdsen fedezzik fel a vilaghalét, igy elejét vehetjik a
félrekalandozasoknak, na és nem utols6 sorban magunkat is egy csomod
hasznos tanaccsal és tudnivaléval lathatjuk el, hiszen a gyerekoldalak nem
csak gyerekeknek szélhatnak.

A csaladok tdbbségében annyira nagy a szamitbgép szerepe, hogy
nevel6eszkézként is bevetik. Jutalomként valamilyen Uj hardvert, fejlesztést,
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szoftvert — tébbnyire jatékot -, internet-eléfizetést kap a gyerek, blntetésképpen
hosszabb révidebb ideig tartd eltiltast.

N
"

15. abra Eltiltas a szamitégéptol

Sokan taldlkoznak pornograf tartalmd levelekkel, szdmosan kiséré nélkdl
randeviznak a neten, vagy koltik vasarlasokkal szileik pénzét, mikdzben
szemeélyes adataikat is gond nélkdl kilddzgetik. A UPC és az Insafe &ltal
végzett felmérés arra kereste a valaszt, hogy a fiatalok milyen személyes
adatokat klldenek el, hogyan chatelnek, és miként kezelik a kockazatos
webhelyeket. Kézel 12000 10-12 éves fiatal adott valaszokat. 56%-uk ismerte
el, hogy személyes adatokat is k6zzétesz k6zb6sségi oldalakon, sziikség esetén
maganélete részleteit is kiadja. Az online jatékokat kinalé helyeken 53% a
hiteles informacidkat adja meg, és csupan 36%-uk vallalja, hogy fiktiv adatok
révén lép kapcsolatba a szerkesztékkel. Pedig a megkérdezettek tdbbsége ugy
nyilatkozott, hogy figyelembe veszi tanara tanacsait. A fiatalok 44 szazaléka
tudoméast sem vesz arr6l, ha baratjatél szexualis, vagy er6szakos tartalmu

képet kap. Néhanyan jelzik a problémat a tanaruknak, vagy a sziléknek, de 29

34



Kiskamaszok a vilaghal6 csapddjaban Szakdolgozat

szazalékuk nem is tudja mi a teendd ilyenkor. Elgondolkoztaté az az adat,
miszerint a tiz éven fellliek tdbb mint harmada tovabb is klldi ezeket a képeket

Ujabb baratoknak.

Egyre tébben rendelnek az internetes aruhazakbol. 83 szazaléka valaszolta azt,
hogy engedélyt kér a szlleitél a bankkartyas fizetésekre, de a tiz év alattiak
6tdde elismerte, hogy szilei nem is tudnak a vasarlasairél. A legtdbben az
ingyenes csengéhang letdltések csapdajaba esnek, miutan telefonjukra
erkeznek az SMS-ek, egyenlegik egyre fogy. Kilépni nem tudnak a korbdl.
Harmaduk szamot valt, és panaszt tesz a szolgaltatonal. A 20 évesek 30
szazalékanak fogalma sincs mi a teendé ilyen esetben, de a 18 év felettiek
16 szazaléka is tanacstalannak bizonyult. A 15-17 évesek vannak a legnagyobb
veszélyben. Az § életiikhdz mar hozzatartozik az internet, de a veszélyeket
sokszor nem veszik komolyan. Ezért a kutatdk erre nemzetkdzi programot

kivannak szervezni.
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Osszegzés

Ranschburg Jend szerint a gyermek és az internet kapcsolata akkut és
kronikus, s kiiktathatatlan az életbél. Tiltakozni sem érdemes ellene. A
pszicholégus szerint ha egy srac odall a gép elé, belép egy idegen vilagba,
ahol 6 az ur. A chatelés okozhat problémakat, mert hiaba 0l valaki 6t-hat 6ran at
egy ilyen beszélgetds szobaban, attél még maganyos marad. Raadasul itt
kdnnyl ,énidealokat” hazudni. Erdemes tehat a gyermekkel néhany dolgot
megbeszélni, és a szamitdgépet nem az 6 szobdjaban tartani. Segiteni kell,

hogy az internet része legyen az életének, de fliggévé azért ne valjon téle.

Klalénb6z6 szakértbk helyett a szOl6k hagyatkozzanak a j6zan
itéléképességuikre, hogy a gyereknek art vagy hasznal a tévé és a szamitdgép -
javasolja legujabb kényvében Ranschburg Jend, aki szerint a legfontosabb
minta a kisebbek szamara éppen a szllé.

Sokat segithet, ha a www.bigyoo.hu oldalon talalhat6é tanacsokat megfogadjuk,
melyen pedagdgusnak, tanarnak és gyereknek is hasznos tanacsokat
kaphatunk. A gyerekek nem szeretik az utasitasokat, sem a feln6ttek nagyon
okos tanacsait. Nem szeretik, ha a kételességeikre hivjuk fel a figyelmuket,
ellenben imadjdk a jogaikat. Ezért taldlom nagyon Otletesnek az ezen az
oldalon jogok formajaban megfogalmazott tanacsokat, melyeket ha egy
pedagogussal kdzdsen elemeznek, talan hatasosabb lesz minden mas
figyelemfelhivasnal.
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Jogaim az interneten
Jogom van biztonsagban érezni magam és "biztonsagban lenni" az interneten.
Jogom van felfedezni az interneten talalhaté gyerekeknek szél6 tartalmakat.
Jogom van személyes adataimat titokban tartani.

Jogom van ahhoz, hogy internetezés kbdzben senki ne zavarjon, vagy

molesztaljon.

Jogom van figyelmen kivil hagyni azoknak az embereknek az e-mailjeit és

Uzeneteit, akiket nem ismerek, vagy akikben nem bizom.

Jogom van ahhoz, hogy ne téltsem ki az interneten talalhaté kérdéiveket,
megvalaszolatlanul hagyjam az interneten feltett kérdéseket.

Jogom van ahhoz, hogy barmikor szileim vagy mas felnétt segitségét kérjem.

Jogom van ahhoz, hogy elmondjam egy felnéttnek, ha agy vélem, hogy valaki
kiléndsen viselkedik az interneten, vagy ha valaki kiléndés dolgokat kérdez

télem.

Jogom van ahhoz, hogy ne érezzem magam blndésnek amiatt, hogy

visszataszité anyagok jelennek meg a szamitégépem képernysjén.

Jogom van ahhoz, hogy az emberek tiszteletet tanusitsanak velem szemben az

interneten.

37



Kiskamaszok a vilaghal6 csapddjaban Szakdolgozat

Ot alapszabaly

1. A neved, a cimed, a mobilszamod, a jelszavad megosztasa masokkal olyan,
mintha a lakaskulcsodat adnad oda valakinek.

2. Csak akkor talalkozz a neten megismert személlyel, ha szileid is elkisérnek!
Kérj télik engedélyt a taladlkozoéra - ha nem tudnak elkisérni, mas felnétt menjen
veled!

3. Ne nyiss meg szamodra ismeretlen e-mail-cimrél érkezd Uzeneteket! Ne
nyiss meg nem jol ismert személytdl érkezd e-mail - mellékleteket! Kénnyen
lehet, hogy ezek a szamitdgépre veszélyes virusokat tartalmaznak!

4. Ne feledd, nem tudod ellenérizni, hogy online-ismerdseid azok-e, akiknek
mondjak magukat! A chat-szobakban mindig maradj a nyilvanos fellleten, és ha
kényelmetlenll érzed magad, egyszerlien 1épj ki!

5. Meséld el sziileidnek, tanaraidnak, ha valami aggaszt! Bizz benn(k!
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Mellékletek

y’as

1. A felméréshez 6sszeallitott kérdoéiv

Megfelel6é betiijel bekarikazasaval, vagy a valasz alahuzasaval valaszolj!

Nevet nem kell irnod a kérdoivre!

a. fiu b. lany

1., Van-e a csaladotoknak szamitégépe?

a. igen b. nincs

2. Mennyi ido6t toltesz a szamitogeép kezelésével?

a
b
C.
d
e
f.

naponta tébb 6rat
naponta 1-2 orat

hetente 3-4 érat

hetente 1-2 6réat

csak ritkan Uldk a gép elé
soha

3. Mire hasznalod a szamitégépet? Tobb valaszt is megjel6lhetsz!

-~ ©®© Q o T o

= @

jatszani szoktam

MSN-ezni szoktam, vagy mas csevegd programot hasznalok.
a barataim honlapjat nézem meg

az iskolai feladatokhoz nézek anyagot

jatékot vagy zenét t6ltok le

e-maileket kildék

informatika 6rara gyakorolok

csak ugy szorfézok

egyeb:

4. Hol szoktal internetezni?
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otthon

a barataimnal

az iskolaban

valamilyen nyilvanos elérési ponton (kdnyvtar, NetCafe,stb)

© 2 0o T p

nem szoktam

5. Milyen gyakran hasznalod az internetet?
miden nap

hetente

havonta t6bbszor

nagyon ritkan

® o0 T p

soha

6. Van-e sajat honlapod?

a. igen b. nincs

Ha igennel valaszoltél, milyen gyakran frissited?
a. hetente
b. havonta
c. amikor eszembe jut
d. megcsinaltam hogy legyen, de nem érdekel

7. Van-e az osztalyodnak honlapja?
a. igen

b. nem

c. nem tudom

8. Lattad-e mar az iskola honlapjat?
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a. igen
b. nem

c. nem tudtam, hogy van

9. A honlapok Chat-szobajaban szoktal-e mas nevén bejelentkezni?
a. soha nem tennék ilyet
b. igen, mar irtam mas nevében
c. kitalalt személy nevében is bejelentkeztem mar

10. Ismerkedsz-e idegenekkel a chaten?
a. igen
b. eléfordul
c. nem
11. Szoktad-e a tulajdonsagaidat megvaltoztatni az online beszélgetéskor?
a. soha
b. idésebbnek mondom magam
erésebbnek mondom magam
mas neminek vallom magam

egyeb:

C.
d.
e.
12. Talalkoztal-e mar olyan honlappal, amelyik szerinted nem neked val6?
a. igen

b. nem

c. nem emlékszem

d. nem tudom elddnteni, mi nem nekem valo

13.Vannak-e olyan Weboldalak, melynek latogatasat a szillék, vagy a
pedagogusok tiltjak?

a. vannak b. nincsenek

14.Szerinted vannak-e a valésagnak nem megfelel6 dolgok az interneten?

a. vannak
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b. nincsenek
c. nem tudom megitélni
15., Szoktal-e csunya, tragar kifejezéseket hasznalni chatelés kézben?
a. el6fordul
b. gyakran
c. soha
16. El6fordult mar, hogy valakinek csak ismeretleniil, a chaten merted
megmondani, hogy mi a véleményed roéla?
a. gyakran
b. ritkan
c. soha
17. Sziileid szoktak-e biintetésképpen eltiltani a szamitogéptol?
a. Igen, altaldban ez a bintetés
b. eléfordul
c. nem figyelik, mennyit gépezek
d. bintetésként nem, de korlatozzak, mennyi id6t tolthetek a gép el6tt
18. Zavar-e, hogy chatelés kézben nem lathatod a beszélgetétarsadat?
a. zavaré
b. nem érdekel
c. izgalmas, érdekes
19. Sorold fel, milyen hangulatkifejez6 karakterkombinacidkat, ismersz,

illetve hasznalsz! Ha tudod, ird le a jelentésiiket!

20. Milyen torzitasokat, roviditéseket ismersz, illetve hasznalsz a netezés
soran?(pl. lécci=légy szives, pill=pillanat)

21., Ismersz-e vicceket a gépfiiggokrél, a ,netfliggok”-rol, vagy azokrol,
akik nem értenek a szamitogéphez? ird le a szerinted legjobbakat!
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2. A valaszokat feldolgozo tablazatok

Mennyi id6t téltesz a szamitdgép kezelésével?

Naponta tébb o6rat 41 30%
Naponta 1-2 érat 51 38%
hetente 3-4 6rat 18 13%
hetente 1-2 6rat 5 4%
Csak ritkan Glék gép elé 14 10%
Soha 7 5%
Milyen gyakran hasznalod az
internetet?
Mindennap 87| 64%
Hetente 27| 20%
Havonta t6bbszodr 4 3%
Nagyon ritkan 10 7%
Soha 8 6%
Van-e a csaladotoknak szamitégépe?
Igen 117 86%
Nem 19 14%
Hol szoktél internetezni?
Otthon 103 | 76%
A barataimnal 5| 4%
Az iskolaban 5| 4%
Nyilvanos elérési ponton 16| 12%
Nem szoktam 6| 4%
Szoktal-e mas néven bejelentkezni?
Soha nem tennék ilyet 100 73%
Igen, mér irtam mas
nevében 19| 14%
Kitalalt személy nevében 16| 12%
Nem chatel 1 1%
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Hol szoktal internetezni?
Otthon 103| 76%
A barataimnal 5 4%
Az iskolaban 5 4%
Nyilvanos elérési
ponton 16| 12%
Nem szoktam 4%

Ismerkedsz-e idegenekkel a

chaten?
Igen 34 25%
Eléfordul 47 35%
Nem 54 40%

Megvaltoztatod-e a tulajdonsagaidat

online beszélgetésekkor?

Soha 111 82%
ld6sebbnek mondom
magam 18| 13%
Erésebbnek mondom
magam 4 3%
Egyéb 2%
Talélkoztal-e mér olyan honlappal,
amelyik nem neked valé?
Igen 69| 51%
Nem 40| 29%
Nem emlékszem 21| 15%
Nem tudom eldénteni,
mi nekem valé 6 4%

Vannak-e olyan weblapok, amelyeket

tiltanak a szll6k vagy a pedagogusok?

igen 88

65%

nem 47

35%
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El6fordult-e mar, hogy valakinek csak
ismeretlendl, a chaten merted megmondani,

hogy mi a véleményed réla?

Gyakran 13 10%
Ritkan 47 35%
Soha 76 56%

Vannak-e a valésagnak nem
megfelel6 dolgok az interneten?
Igen 100 74%
Nem 36 26%

Szoktél-e csunya, trdgar
kifejezéseket hasznalni chatelés

kdzben?
El6fordul 62 46%
Gyakran 9 7%
Soha 65 48%

A sziileid szoktak- e blintetésképpen eltiltani a

szamitégéptdl?

eléfordul 41| 30%

Igen, altaldban ez a blntetés 30| 22%

Nem figyelik, mennyit gépezek 24| 18%

Blintetésként nem, de korlatozzak, 33| 24%
mennyi id6t télthetek a gép el6tt

Zavar-e, hogy chatelés kézben nem latod

a beszélgetétarsadat?

Zavar6 38 28%

Nem érdekel 76 56%
Izgalmas,

érdekes 20 15%

47



Kiskamaszok a vilaghal6 csapddjaban

Mire hasznélod a szamitégépet?

MSN-ezni szoktam 101 74%

A barataim honlapjat nézem meg 42| 31%
Az iskolai feladatokhoz nézek

anyagot 50| 37%

Jéatékot, vagy zenét toltdk le 63| 46%

E-mail-eket kildok 47| 35%

Informatika 6rara gyakorolok 57| 42%

Csak ugy szo6rfézok 23| 17%

Egyéb 18| 13%

Jatszani szoktam 88| 65%
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