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BEVEZETES

Napjainkban fontos, hogy konyvtiraink az egyre gyarapodd informaciokat minél
gyorsabban, minél aprolékosabban feldolgozzak és az olvasok elé tarjak. Néhany évtized alatt
a szamitogépek elterjedésével nem is létezhet mar Magyarorszagon olyan konyvtar, ahol ne
hasznalndnak szamitogépeket. Dolgozatomban szeretném bemutatni a Magyarorszagon
hasznalatos direkt konyvtarak részére irt szamitogépes programokat, melyekkel a konyvtari
munkat segitik. Ezek az integralt konyvtari rendszerek, melyek a lehetd legteljesebb
mértékben igyekeznek tdmogatni a konyvtari munkafolyamatokat.

»Kétségtelen, hogy még ma is (és még hosszi ideig) a konyvtarak lesznek az
informaciok 6rzoi és szolgaltatoi. Paradox modon éppen szerényebb gazdasagi helyzetlink
szorit ra arra, hogy e rank bizott szellemi vagyonnal jol gazdalkodjunk, azt a lehetd legjobban
feldolgozzuk és kihasznaljuk/kihasznaltassuk.”!

Mar évek oOta konyvtarban dolgozom és magam is hasznalok ilyen rendszert, mi tobb
volt szerencsém végigkisérni egy rendszer bevezetését is. Eleinte csak a kereso és a leltarozo
modult hasznaltam, de dolgozatom kapcsan betekintést nyertem az 0&sszes modul
hasznélatdba. Debreceni, nyiregyhazi és budapesti konyvtarakban is volt szerencsém
kiprébalni az ott hasznalt rendszereket. A konyvtarosok sok mindenben a segitségemre
voltak, gyakran Sk vilagitottak r4 egy program elényeire és hatranyaira. Erdekes volt latni
mennyire mas dolgokat kell szem elOtt tartani egy kisebb iskolai konyvtarban, mint egy
megyei konyvtarban. Es megint csak mekkora kiilonbség van egy megyei konyvtar és egy
kotelespéldany-szolgaltatd egyetemi konyvtart kiszolgald program kozott.

Rengeteg rendszer 1étezik, valamelyiket kedvelik és sok intézménybe megvasaroljak
valamelyiknek viszont negativ visszhangja van. Fontosnak tartom, hogy egy konyvtar
tajékozodjon a rendszerekrdl, mi az, ami neki megfelel. Szem el6tt kell tartania, hogy mire
van sziiksége, milyen allomanya van, stb. Szem el6tt kell tartani a jovot, az qj
dokumentumtipusokat, a fejlodd technikat, rengeteg mindent. ..

»A jovO konyvtari rendszereinek tehat a helyi viszonyokhoz vald6 maximalis
alkalmazhatdsagot, a konyvtari munkateriiletek teljes kori és integralt leképezését, szinte

korlatlanul ~ rugalmas  kommunikdciés  képességeket, = mindenféle = multimédia

! Kokas Karoly: Uj integralt konyvtari rendszerek a hazai piacon. In: Tudoményos és Miiszaki Téjékoztatas.
39. évfolyam (1992) 7-8. szam



beépithetdségének lehetdségeit kell folvonultatnia, s mindezt ugy, hogy hardver elemei
fejleszthetdek, bovithetéek legyenek, s mind gépi eszkdzei, mind szoftvermegoldasai
egyszerre legyenek a szabvanyokhoz kotddok, s ugyanakkor teljes egészében rugalmasak,
alakithatoak. Lehetdleg mindezek legyenek olyan arban, s ugy tdmogatva a gyart6 altal, hogy
megvasarlasukra a kozintézményeknek e recessziv vilagban esélyiik legyen. Mindez mar
onmagaban valsag-hangulata ellentmondas, foként egy recesszids vilagban. S nem csupan
kihivasok oriasiak, hanem a rajuk adott valaszok hatasai is azok, hiszen mostantol a gépesités
nem pusztan a helyi problémakra adott j6 vagy rossz vélaszt jelenti, hanem jelenlétet vagy
kirekesztettséget a regionalis, orszagos és vilagméretli egylittmiikodési programokban, a
nemzetkozi informacios rendszerekben.”

Szeretném roviden bemutatni ezeknek a konyvtari programoknak a jellemzdit, a f6bb
ismérveit. Rengeteg rendszert hasznilnak Magyarorszagon, roviden kiemelném ezen
rendszerek erdsségeit. Mindegyik rendszer mas konyvtartipusokhoz ajanlott, az
intézményeknek maguknak kell kivalasztani a nekik megfelel6t.

A dolgozatomban legrészletesebben az SRLIB és az ALEPH konyvtari rendszerekrol
fogok beszélni. Hogy miért pont ezt a két rendszert hasonlitom 6ssze? Munkahelyemen par
hoénapja kezdték bevezetni a legijabb Windows alapu SLIB rendszert. Mas konyvtarak az
elavult DOS alapu SRLIB utan ALEPH-re valtottak. Melyik volt a jobb dontés? Sok
szempontot kell figyelembe venni, mindkét programot ajanljak egy kozepes méretli megyei-
varosi konyvtarnak, de mégis melyik felel meg jobban az igényeknek? Igyekszek
dolgozatomban ezen kérdésekre valasz adni. Egy részletes szempontrendszert hasznalok az
Osszehasonlitdshoz, mely szempontrendszer a Fliggelékben olvashato.

»A modern konyvtari rendszer rugalmasan alakithatd, a felhasznélo altal definidlhato
funkciokkal fejleszthetd, a rendszer szallitoja altal allandodan korszerisitett integralt rendszer,
amely alkalmas a konyvtarban végzett l1ényeges munkafolyamatok automatizalasara és a
mindezek kovetkeztében Iétrejovd online kataldgus magas szinten vald szolgaltatdsara. A
rendszer nyitottsaga ill. felhaszndloi adaptaciok befogadasara vald képessége az egész
rendszernek a helyi viszonyokhoz és igényekhez val6 alkalmazasa miatt kulcsfontossagu, hisz

a szamitogépes rendszerek legritkabb esetben egykoruak az 6ket megvasarlo konyvtarakkal.””

? Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Kényvtari integralt rendszerek és hazai alkalmazéasuk. Torténeti vézlat.
? Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Konyvtéri integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. A konyvtéri integralt
rendszerek funkcioi



AZ INTEGRALT KONYVTARI RENDSZER FOGALMA
Mit is értlink integralt konyvtari rendszer alatt?

A Konyvtari fogalmak kisszotardnak meghatdrozasa szerint a kiilonboz6é konyvtari
munkafolyamatok részeit vagy teljes egészét segitdé automatizalt, szamitogépes
szoftverrendszer neve integralt konyvtari rendszer. A szoftverrendszer egymassal
egylittmiikodé modulokbdl all, amelyek elsdsorban a kiillonbozé konyvtari munkafolyamatok
soran keletkez6 adatok, informacidk rogzitésére alkalmasak. Hasznalatuk racionalisabba
teheti egy-egy konyvtar, konyvtari halézat miikodését, gyorsithatja és pontosithatja
szolgaltatasait. A kifejezést tdgabb értelemben egy vagy tobb konyvtari haldzat tagjainak
Osszehangolt, elsdsorban a konyvtari feldolgozasra, valamint az olvasdszolgélatra iranyulo
egylttmiikodését is jelenti.

A szakirodalomban mindenhol hangsulyozzak, hogy akkor beszEliink integralt
konyvtari rendszerrdl, ha az alabbi 6t nagy teriilettel felmeriild probléméakat megoldja a
program:

1. beszerzés/gyarapitas (acquisition)

2. katalogizalas (cataloging)

3. folydirat-kezelés (serials)

4. szamitogeépes katalogus (OPAC)

5. kolcsonzés (circulation)

Altaldban a programok erre az &t teriiletre bontjak a konyvtari munkat, a jol
kidolgozott programok ebbdl az 5 modulbol allnak. Kiegészitd modulok sziikségesek tobb
konyvtarban. Ezek példaul multimédias, szdmlazod, statisztikai, technikai funkciokat végzo
modulok. A modulokat a bevezetés sorrendjében részletezem. Nem szokéds egyszerre
bevezetni mindegyiket, ezzel is csokkentve a kockéazatot.

Katalogizalo: Ez végzi az OPAC karbantartasat, ezzel is hozzuk létre. Bibliografiai
leirasokrél beszEliink itt, a rekordok szerkezete egységes, a MARC formatumot tamogatjak.
Nem kell azonban a MARC pontos leirasat ismerni, altalaban trlapokat kell kitdlteni az
adatrogzités soran, és az igy megadott adatokat a programnak kell leforditani, importalnia.

Fontos a jogosultsagok kezelése; kiilon személyek végezhetik a formai és tartalmi feltarast;



kiilon személyek kezelhetik a szotarakat; a felhasznalok meg nyilvan csak a lekérdezést
hasznalhatjak.

Keresd: Tulajdonképpen ezért késziil a rendszer, ez a legfontosabb modul. A tobb
szempontu keresés kulcsfontossag. Tamogatni kell a direkt keresést (FIND) és a bongészést
is (SCAN). A talalati rekordok megjelenitése tobbnyire egységes mindenhol. Lehet rovid,
normal, hosszu vagy a legrészletezobb MARC formatumu. A keresofeliilet lehet a passzivabb,
de kényelmesebb grafikus feliilet, ahol eldre meghatarozott keresési paraméterek segitségével
dolgozhatunk, de lehet parancsnyelvil is. ,,A gépesités sikerének felhasznaloéi megitélése
nagyrészt azon mulik, hogy az online katalégus milyen sokoldalian tarja fel a konyvtar
anyagat. Ezt a rekordok igen preciz indexelése biztositja, ill. az erre épiild kiilonféle
visszakeresési lehetdségek. Az indexelésnek legaldbb 12-16 mezdre ki kell terjednie, s az
adatok kozotti legkiilonfélébb relaciokat fel kell tudni hasznélnia. Célszerd, ha elsd szinten a
leggyakoribb keresési eljarasokat tartalmazo, ill. kombinalé menii jelentkezik (pl. szerzd, cim,
cimszo stb.), de masodik szinten - a gyakorlottabb felhasznalonak - rendelkezésre all egy
kozvetlen Un. parancsnyelvi lekérdezés, ahol az 0Osszes indexelt mezd a Boole-algebra
lehetdségei szerint lekérdezhetd. Kivanatos, hogy ez a rész feleljen meg a Common
Command Language szabvanyanak.™

Kolcsonzési (Kiadas, Visszavétel, Hosszabbitas, Eldjegyzés, Hasznalati dijak,
Késedelmi dijak): Akkor érdemes bevezetni, ha az allomany 60-70 szazaléka mar gépen van,
fel van dolgozva, vonalkddos rendszer van és mar létrehoztdk az olvaséi nyilvantartast,
kialakitasra keriilt az olvasd azonosité rendszer (Ugyebar az olvaso6i csoportokat is tarolni
kell, a statisztikak is ennek segitségével késziilnek az olvaséi szokasokrol.)

Ezek utan a modulok bevezetésének a sorrendje tetszdleges.

Gyarapito: Ez maga a rendelésnyilvantartas és ez kapcsolja a konyvtari rendszert, mint
gazdalkodd szervezetet a konyvtar gazdasdgi moduljdhoz. Alkalmasnak kell lennie
keretfigyelésre, el0szerzeményezésre, szallitok nyilvantartdsara és gyakran a konyvtarkozi
kolesonzést is ezen modul segitségével végzik

Folyoiratkezeld: Itt az alapadatokon til egyéb nyilvantartas is van, ezért sziikséges
kiilon modulban kezelni a folydiratokat. Tudnia kell a példanyok szamait katalogizalni,
érkeztetni. Kereszthivatozasokra is sziikség lehet névvaltozasnal, nyilvan kell tartani a kotetett

periodikumokat is. (Mennyi van kotve, hol talalhatoak)

4 Kokas Karoly: Uj integralt konyvtari rendszerek a hazai piacon. In: Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas.
39. évfolyam (1992) 7-8. szam



VILAGSZERTE HASZNALT INTEGRALT KONYVTARI RENDSZEREK

Az elsd programok, amik a konyvtari problémak automatizalasat igyekeztek
megoldani, az Amerikai Egyesiilt Allamokban lattak napvilagot. Ma is jellemzéen innen
terjednek el a leghiresebb programok, de mas orszagok egyetemei, programozdi is igéretes
szoftvereket gyartanak. Példaul az altalam késObbiekben vizsgalt konyvtari rendszer, az
ALEPH izraeli program, 1979-ben fejlesztette ki a Héber Egyetem. Az 1960-as években
kizarolag a kolcsonzések nyilvantartasara kezdték fejleszteni a programokat. A 90-es évekre
az Internet elterjedésével ¢és a szamitogépek fejlodésével elkezdtek interaktiv,
felhasznaldbarat programokat is gyartani és mar nem csak angolul. Ma mar szinte minden
nyelven megtaldlhatéak, rengeteg funkcioval rendelkeznek és kereskedelmi termékké is
valtak.

,»A piacot idor6l-idére attekintd szaktanulmanyok legaldbb félezer szoftvert ismernek,
amelyek tobbé-kevesbé megfelelnek az integralt konyvtari rendszerekkel szemben tdmasztott
alapkovetelményeknek. Ma mér elvileg nincs akadélya annak, hogy ezek koziil barmelyiket is
valasszuk. Természetesen szakmai szempontokon tul dontésiinket befolyasolni fogja az illetd
cég hazai vagy kozeli jelenléte, az altala kinalt tizleti feltételek stb.™

Csak felsorolas szintjén szeretném megemliteni a legismertebb rendszerek neveit. Sok
névvel nem is taldlkozunk itthon, a vilagban elterjedt integralt rendszerek nem azonosak a
hazai piacon népszerii szoftverekkel. Az Oracle Libraries(gyartdja a Fretwell-Downing) és a
Tinlib(gyartdja az IME) az a két rendszer, ami nalunk is és a vilag Osszes orszagaban is
meghataroz6 program. Ezeken kiviil a kovetkezd rendszerek a legnépszeriibbek: Ameritech,
Best-Seller, Brodart, CASPR, COMPanion, Cordant, Data Trek, DRA, Endeavor, Follett,
Gateway, Gaylord, GEAC, General Automat. , IDI, ILS, Inmagic, Innovative, Keystone,
Library Corp. , Library Technolog. , McGraw-Hill, Nichols, NSC, Sirsi, SWLI, Tapestry,
VTLS.

> Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Konyvtéri integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Az integralt rendszerek
nemzetkozi piaca.



INTEGRALT KONYVTARI RENDSZEREK MAGYARORSZAGON

Roviden szeretném bemutatni a Magyarorszagon ma is haszndlt rendszereket a
teljesség igénye nélkiil. Az internetcimek egy most is mikddé OPAC-ra mutatnak. Az
érdeklé6ddk a konyvtari rendszerek legattekinthetobb és teljes listdjat a HUNOPAC®-on
talalhatjak meg!

- AMICUS (Példa: Orszagos Széchényi Konyvtar)’
Erdekes modulok, eréssége: kotelespéldany nyilvantartas

- CORVINA (Példa: Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar)®
Erdekes modulok, eréssége: allomanyellendrzés

- OLIB (Példa: Pénziigyi Féiskola)’
Erdekes modulok, erdssége: allomanyellenérzés, rendszerkarbantartas, adatcsere,
tajékoztatas

- SR-LIB (Példa: Méricz Zsigmond Megyei és Varosi konyvtar, Nyiregyhaza)'
Erdekes modulok, eréssége: helyismeret, bibliogragia

- ALEPH (Példa: BME-OMIKK)'"
Erdekes modulok, eréssége: konyvtarkozi kolesonzés

- HUNTEKA (Példa: Kodolanyi Janos foiskola, Székesfehérvar)'
Erdekes modulok, eréssége: digitalizalas

- TEXTLIB (Példa: Mogyordssy Janos Varosi Konyvtar, Gyula)®
Erdekes modulok, eréssége: statisztika

- HORIZON (Pé¢élda: ELTE Egyetemi Konyvtar és Levéltar)™

- TINLIB (Pé¢lda: Szent Istvan Egyetem)
Dolgozatom irasanak idején nem taldltam a HUNOPAC-on miikddd online katalogust!

Erdekes modulok, eréssége: adminisztracio, export-import

6

http://www.mek.iif.hu/porta/virtual/magyar/opac.htm

7 Kereséje a NEKTAR:_http:/nektar].oszk.hu/LVbin/LibriVision/lv_database set.html
® http://webpac.lib.unideb.hu/corvina/nagy/wpac.cgi

? http://193.225.66.97/cgi-bin/w207.bat

10 http://www.mzsk.hu/opac/slopac.htm
http://www.omikk.bme.hu/main.php?folderID=23

http://aromo.kodolanyi.hu/monguz/index.jsp;jsessionid=64356D22C2F928F1C8BCE3 860E71E655?
page=search

13 http://tiwww.mjvk.hu/
http://ek62 elte.hu/webpac-bin/wgbroker.exe?new+-access+top

11
12

14


http://ek62.elte.hu/webpac-bin/wgbroker.exe?new+-access+top
http://tlwww.mjvk.hu/
http://aromo.kodolanyi.hu/monguz/index.jsp;jsessionid=64356D22C2F928F1C8BCE3   860E71E655?page=search
http://aromo.kodolanyi.hu/monguz/index.jsp;jsessionid=64356D22C2F928F1C8BCE3   860E71E655?page=search
http://www.omikk.bme.hu/main.php?folderID=23
http://www.mzsk.hu/opac/slopac.htm
http://193.225.66.97/cgi-bin/w207.bat
http://webpac.lib.unideb.hu/corvina/nagy/wpac.cgi
http://nektar1.oszk.hu/LVbin/LibriVision/lv_database_set.html
http://www.mek.iif.hu/porta/virtual/magyar/opac.htm

ALEPH (Automated Library Expandable Program): Altalanossigban elmondhatjuk,
hogy a legmélyebb konyvtari feltarasra nem alkalmas, tehat nagy allomanynal nem célszerti
vele dolgozni. Viszont jol hasznilhaté akkor, ha tobb kisebb konyvtarat egy kozos
katalogusba Osszekapcsolnak. Megjegyezném, hogy az ALEPH keresdje alkalmas CCL
(Common Command Language) keresésre. A CCL, magyarul kozos programnyelv elonye,
hogy a felhaszndl6 ugyanazokkal a parancsokkal kereshet a CCL nyelvet hasznalo
adatbazisokban. Ez egy szabvanyos nyelv, azonban a til sok, tal Osszetett funkciok
programozéasaval még ma is akadnak problémak (rendezési, bongészési hidnyossagok). Errdl
a rendszerrdl a késdbbiekben bovebben beszélek majd. A rendszer vizsgalatat a Nyiregyhazi
Féiskola konyvtaraban végeztem.

AMICUS: Az AMICUS-t a Kanadai Nemzeti Konyvtar megbizasabol és szakmai
irdnyitasaval a kanadai CGI fejlesztd cég készitette el. Ezt hasznaljak az OSZK-ban,
Magyarorszag legjelentdésebb konyvtaraban. Az AMICUS képes tobb konyvtar teljes kora
gépesitésére. Az egylittmiikodési kor minden konyvtara oOnallo, egymastol fiiggetlen és
egymas altal nem lathat6 gyarapitast, kolcsonzést, folyodirat érkeztetést végezhet. Ugyanakkor
minden olyan adat, mely mas tagkdnyvtar altal is hasznosithato, kozos az egész rendszeren
beliil és az tigynevezett rendszer szinten helyezkedik el. Ilyenek példaul a szallitok adatai,
vagy a bibliografiai adatok. A tagkonyvtaraknak mindig vannak specialis, csak rajuk jellemzo
adatai. Ezt a helyzetet az AMICUS gy oldja meg, hogy a szallitok esetében példaul
megengedi a rendszeradatok tagkonyvtari szintl kiegészitését, a bibliografiai adatok esetében
pedig egymassal egyenrang leirasi variansokat lehet 1étrehozni.'” A NEKTAR az Orszagos
Széchényi Konyvtar NEmzeti KonyvTari Atfogd Informéacios Rendszere. Bévebb értelemben
a nemzeti konyvtdr szamitogépes szolgaltatasainak 0Osszessége, sziikebb értelemben az
AMICUS integralt konyvtari rendszer adatbazisait jelenti.

CORVINA: A VOCAL a Corvina rendszert hasznald konyvtarak osztott katalogizalasi
programja. Nagy allomanyt konyvtarak gépesitésére is alkalmas. Az integralt rendszereknél
szokésos alapfunkciokon tal, a rendszerhez kapcsolhaté szdmos kiegészitd modullal a
rendszer funkcionalitasa tovabb bdvithetd. Ilyen kiegészitd modul valositja meg a raktari
kikérések kezelését, az SMS kiildést vagy a szamlak készitését. A konyvtari szolgaltatdsok
teriletén is egyre fontosabb szerepet jatszanak a modern kommunikécids eszk6zok SMS,

email, internetes ligyintézés stb., amelyeket a Corvina is minden szinten timogat.

'S Horvath Adam: Rendszervaltas az OSZK-ban, a kozremitkodé szemével. In. Konyvtari Figyel6 44. évfolyam,
1998. 2. szam
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HUNTEKA: ,,A HunTéka konyvtari rendszer elsdsorban kozepes és nagy konyvtarak
komplex igényeit hivatott kielégiteni. (A kicsi, altalaban egyszemélyes iskolai, kdzségi stb.
konyvtarak szamara a HunTékéaval parhuzamosan fejlesztett KisTéka elnevezésli programot
ajanljak.) Szerver oldalon a Huntéka kdzponti moduljai és az adatbdzis az ingyenes Linux
operacios rendszer alatt miikddnek, az adatbazis-kezeld a szintén ingyenes PostgreSQL. Ez a
megoldas nagymértékben csokkenti a konyvtari rendszer arat.”'® Informatikai és konyvtari
szabvanyoknak megfelel, interneten keresztiili tavfeliigyelet is biztositott. Tamogatja a
konyvtari egyiittmitkodést az osztott katalogizéalassal.

OLIB: ,Kiilon elénye, hogy a konyvtaros egymaga is el tudja késziteni azokat a
beviteli Urlapokat, amelyekre a kiilonféle specialis dokumentumok feldolgozasa soran
sziiksége van. Konyvtari hdlozatok esetén az egyes tagkonyvtarak azonos frlapoknak
kiilonb6z6 metszeteit alakithatjdk ki egyszerlibb vagy bonyolultabb szinten. A rekordokban
teljes szovegl informaciok is rogzithetok (bemasolassal is), amelyeket indexel a rendszer, de
csatolhatunk a rekordokhoz tetszéleges szdmu és tipusti objektumot is (pl. weboldalt, képet,
videofelvételt, kiilonb6z6 formatumu szoveges dokumentumokat). A reldcios adatbazis-
kezelési technologianak koszonhetden az OLIB lehetdséget ad a feldolgozds soran
hierarchikus és/vagy mellérendeld kapcsolatok rogzitésére, formai €s tartalmi kapcsolatok
halozatanak feltarasara 1s, aminek kiilondsen a sokféle tipusu vallalati informacio
feldolgozasakor latjuk hasznat.”"’

SR-LIB: Stiegelmayer Istvan és Racz Dénes programja. A ma beszerezhetd
programokat mar csak egyediil Stiegelmayer dolgozza ki, ezért sok helyen S-LIB-ként
emlitik, de Iényegében ugyanaz a kettd. Errél a konyvtari rendszerrdl szeretnék a
késdbbiekben majd bdvebben beszélni. Munkahelyemen, a nyiregyhdzi Moricz Zsigmond
Megyei és Varosi konyvtarban hasznaljuk a DOS-os verziot évek ota. A dolgozatom irasa
kozben folyik a WINDOWS alaptl rendszer bevezetése. Stiegelmayer Istvan havonta tart
konzultaciot a dolgozdkkal, arrdl, hogy min kellene még csiszolni, min valtoztasson. A
program tdmogatja az analitikus cikkfeltardst és folyodiratok nyilvantartdsat is egy-egy

modullal.

'® HunTéka
http://www.hunteka.hu/
17 Ko6rody Judit: Integralt konyvtari rendszeren alapuld informécios szolgéltatasok egy nagyvallalat
tudasgazdalkodasi rendszerében II. In: Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas 52. évfolyam (2005) 4. szam.
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=3923&issue_id=461
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SZIREN: Iskolai konyvtarak elészeretettel hasznaljak ezt a programot. ,,A rendszer
Iényege, hogy ha barmelyik konyvtarban leirnak egy dokumentumot, az azonnal folkeriil a
kozponti szerverre. A Szirén adatbeviteli Girlapjan szerveriinket kdzvetleniil elérve, néhany
kattintassal az Osszes tobbi kdnyvtar azonnal atemelheti a leirast. A rendszer hatalmas elénye,
hogy tetszéleges tipust dokumentum (konyv, audiovizualis, hangdokumentum, folydirat,
cikk) analitikdkkal, a tobbkotetes dokumentumok kozos adatokkal és kotetleirasokkal egy
mozdulattal atvehetdk. A rendszer sajat kozponti adatbazisan kiviil 450 kiilfoldi konyvtarat is
kozvetleniil elér, tehat ugyancsak a Szirénbe atemelhetd pl. a Library of Congress, az Oxford
University barmelyik bibliografiai leirasa, megoldva ezzel az idegen nyelvii dokumentumok
leirasat.”"®

TEXTLIB: ,,A TextLib adatmodellje a relaciés és a halds szervezésii adatbazisok
koncepcidjanak egyesitésén alapul. Tobbfajlos felépitése lehetdvé teszi, hogy a kiilonbozd
tipusu informdaciokat tomoren taroljuk. A TextLib MS-DOS vagy azzal kompatibilis
rendszerli személyi szamitégépen hasznalhatd, egy vagy tobb felhasznalo kiszolgaldsara
alkalmas, hal6zati operacids rendszer nélkiil is. Az egyedi azonositok konnyebb beolvasasara
vonalkddolvasd, pozicionald eszkozként egér hasznalhatd. 2003 szept. 1-t61 mar
megvasarolhatd a szerver program és a WEB szerver program Linuxos verzidja is!
Kiszolgalo és felhasznalé munkahelyre minimalisan 1286 processzoru szamitdogép sziikséges
min. 1 Mbyte memdridval. A rendszer merevlemeze helyi lemez, vagy halozati kiszolgalo
merevlemeze is lehet.”"’

TINLIB A TINLIB-rél elmondhat6, hogy a kis ¢és kozepes konyvtarak idealis
rendszere. Nem elsdsorban amiatt, mert egy erdteljes szerver ne tudna akar t6bb millio tételt
¢s tobb ezer olvasot is kiszolgalni, hanem a feldolgozasi képességeinek egyszerlisége miatt. A
gyarto cég kiillondsen nagy tapasztalatokkal rendelkezik a specidlis gylijteményeknél (tanszéki
konyvtarak, intézeti gylijtemények, mizeumok stb.) és esetleg ott ahol mar igény van vegyes
média anyag feldolgozasara. Nagysagrendi korlatain tul eréssége a jol megvaldsitott authority

control, a tezaurusz-hasznalat és az ETO ill. UDC engedélyezése.”

BSZIREN Integralt Konyvtari Rendszer

http://www.sziren.com/
1 TextLib ismertetd

http://www.infoker.hu/textlib/

0 Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Konyvtéri integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Hazai korkép.
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AZ ALEPH ES AZ SLIB OSSZEHASONLOTASANAK LEPESEI

Mint azt mar korabban is megjegyeztem, dolgozatomban az ALEPH ¢és a legtjabb

Windows alapii SLIB rendszereket szerettem volna Osszehasonlitani. A Windows-os SLIB

bevezetésére vartam honapokig, egy éve kellett volna bevezetni az altalam vizsgalt

konyvtarban, elhalasztottak 2007 évvégére, majd ezt az iddpontot sem tudtik tartani. Ogy

kénytelen voltan a DOS alapi rendszert vizsgalni. Mas SLIB-et hasznalé konyvtar sem

boldogult igazdn a Windows alapu rendszerrel, igy a mai napig a legtobb helyen a régebbi

rendszert hasznaljak, igy az dsszehasonlitdisom ma is aktudlis.

Két konyvtarban kértem meg az ott dolgozodkat, hogy szamoljanak be az altaluk
hasznalt szoftverrdl. Az egyik SLIB-et, a masik pedig ALEPH-et hasznal. Eszenyiné
Borbély Maria szempontrendszerét” vettem figyelembe, amikor a konyvtarosokkal
beszélgettem. En nem csinaltam kérddiveket, kivancsi voltam mi volt az oka annak,
hogy a 2003-ban végzett felmérésben az SLIB ennyire lemaradt és hogy azota
valtozott-e a helyzet. (Megoldédnak-e majd a problémak a Windows-os rendszer
bevezetésével?)

Dolgozatomban szeretnék ravilagitani miért kapott egy-egy szempont kevesebb pontot
az egyik rendszernél, tobbet a masiknal. Vajon ma jobban meg vannak mar elégedve a
rendszerekkel?

A rendszerek leirasat is elemezni szeretném, ravilagitva a kiilonbségekre.

A legjobban azonban ugy tudtam érzékelni a pozitiv/negativ behatdsokat, mikdzben
hasznaltam a kiilonb6z6 szoftvereket, tehat a sajat benyomdsaimat is szeretném leirni.
A legtobb kiilonbségre az ott dolgozo konyvtarosok vilagitottak ra, akik nap mint nap
hasznaljak ezeket a programokat

A mellékletben olvashatd egy olyan szempontrendszer, amit szem el6tt kell tartani

mind a konyvtarosokkal folytatott beszélgetések sordn, mind a rendszerek leirasdnak az

elemzése kozben. Ezen szempontrendszer alapjan tobb integralt konyvtari rendszert is

értékelhetiink, egy hozza tartozd pontozasi, sulyozasi rendszer szerint pedig felmérés

készithetd. A MAKK (Min6ség Automatizalt Konyvtari Kornyezetben) egy eléggé részletes

szempontrendszer, melynek segitségével akarmelyik konyvari rendszer elemezhetd.

2! Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott kdnyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
dontéshozatal modszerével. In: Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas
50. évfolyam (2003) 3. szam
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BESZERZES

»A mindsités alapjat képez6 MAKK modellben a funkcionalitds szoftvermindség-
jellemzén beliil az alkalmassag segédjellemz6 kiemelten fontos. Alsegédjellemzdkre bontasa
minden mas segédjellemzonél lényegesen részletesebb, a tagolas a konyvtari szoftverek
modularis felépitését koveti.”*

»A beszerzéssel kapcsolatos adatokat az integralt konyvtari rendszerek altalaban kiilon
rekordokban illetve kiilon rekordok (relacidkkal Osszekotott) rendszerében taroljak, s
ugyanakkor ezeket az adatokat hozzaférhetd teszik a rendszer mads, els6sorban a
katalogizalassal 0sszefiiggd moduljai szamara is. Az allomanybeszerzés folyaman 1étrehozott
f6 adatok mindig kapcsolédnak egy adott bibliografiai rekordhoz, hasonléan a
példanyinforméciok taroldsdhoz. A beszerzés f6 adatai és a rendszer egyéb adategységei
kozott kotelezd vagy kotelezen ajanlott kapesolat van.”?

A deziderata adatokat egyik rendszerrel sem kezelik. A dokumentumok nem keriilnek
bele a rendszerbe, csak amikor megrendelik. Kivansaglista ugyan minden konyvtarban van,
de itt egy hagyomanyos konyvre kell gondolnunk, ahova az olvasok a kéréseiket beirhatjak.
Késobb a konyvtarosok hagyomdanyos kataléguscédulakat készitenek, ebbdl épiil fel a
deziderata adatbazis. Megjegyezném, hogy van lehetdség a programok egyik meniipontjaban
a deziderata adatok kezelésére, egyszerlien csak nem ¢élnek vele a konyvtarak. A
konyvtarosok véleménye szerint a kozepes méretli varosi- megyei- foiskolai konyvtaraknak a
deziderata adatokat elég kézzel irott formaban gyiijteni. A szallitok adatai nyilvan vannak
tartva, konnyen hozzaadhatd mindkét rendszerhez egy ujabb szallitd. A rendelések
legtobbszor ugyanazoktdl a kiadoktol torténnek, igy leegyszeriisitik a rendeléseket, nem kell
tobbszOr bevinni az adatokat. A konyvtdrosok elmondédsa szerint nem okoz problémat a
rendelés, a rendelést tudjak kovetni, az érkeztetéssel sincs probléma.

»A beszerzési modul egyik legfontosabb és legbonyolultabb eleme a konyvtar
rendeléseinek, szamldinak ellendrzését lehetdvé tevd programrész. Legjobban Uigy lehetne
jellemezni, hogy akkor jO ez a részmodul, ha az intézmény konyvek és periodikak

vasarlasaval kapcsolatos 0sszes pénziigytechnikai részletét ellendrzés alatt tudja tartani. A

szabalyos konyvelési funkciok mellett tartalmaznia kell az elkiilonitett pénzalapok kezelését

2 Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott konyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
dontéshozatal modszerével. In: Tudomanyos és Miiszaki Téjékoztatas

50. évfolyam (2003) 3. szam

»Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Kényvtari integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Beszerzési modul.
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is. Igen fontos, hogy ez a rész kelld rugalmassaga révén idomithat6 legyen az adott konyvtar
gazdasagi-pénziigyi szokasaihoz.”*

Szdmlazasra sem az ALEPH, sem az SLIB rendszer nem képes. Ha kap a konyvtar
szdmlat a megrendelésekrdl azt persze itt lehet bevezetni. Mindkét programmal lehetdség van
a szamlak Osszesitett adatait és a tételeket vezetni. Ha szadmlat kell adni a konyvtarnak
valamirdl azt azonban kézzel irjak vagy egy kiilon szamlézéasra hasznalatos programmal. Itt
jegyezném meg, hogy észrevettem, hogy az integralt rendszereken kiviil a konyvtaraknak
szdmos egyéb programra van sziiksége a megfeleld miikodéshez. Gondolok itt a szamlazasra,
személyi iigyek kezelésére, statisztikakészitésre. Ezek a 6 hianyossagok, amire a két rendszer
nem képes, de ezekrdl késébb bévebben fogok beszElni.

A koltségvetési kereteket részletesen mutatja mindkét program, az ALEPH-nél
attekinthetdébb és kezelhetobb a feliilet, de az SLIB is meg tudja jeleniteni ugyanazokat az
adatokat. A konyvtarak tobb anyagi forrasbdl taplalkoznak, fontos ezek szdmontartasa.
Leltarozasnal egy egérkattintassal jeldlhetjiik a programokban, hogy megtalaltuk az adott
dokumentumot. Az SLIB-nél zavaronak taldltam azt, hogy az olvasok altal is hasznalatos
keresdmodulban nem tudunk meg informaciokat arrdl, hogy egy adott dokumentum leltdrozva
volt-e. Ez sokszor problémat okoz, ha az olvas6 nem talal valamit. A napi, heti folyoiratokat
évente egyszer rendelik meg mindkét rendszert hasznaldo konyvtarakban, igy folyamatos
megrendelésrél nem beszélhetiink. Az érkeztetést viszont fontos vezetni, mindkét program
jelzi a hianyossagot. Az ALEPH-el nem okoz gondot az éves koltségvetési statisztikak
kezelése, egy meniipontbol latszik az éves kiadas, éves bevétek és hogy melyik
dokumentumtipusra mennyit koltottiink. Ilyen éves statisztikat az SLIB-el mar nem volt ilyen
egyszer késziteni. Tobb helyen kellett keresni, mig végiil megtaldltuk a keresett adatokat, de
azokat csak kiilon képernydn lehetett megjeleniteni, nem listdzhatdo ki egyszerre. A
statisztikdkat ezen a teriileten is inkdbb kiilon vezetik, az integralt rendszeren kiviili

programmal.

KATALOGIZALAS

2 Kokas Karoly: Uj integralt konyvtari rendszerek a hazai piacon. In: Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas.
39. évfolyam (1992) 7-8. szam
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A katalogizalasnal sokkal rugalmasabbnak talaltam az ALEPH rendszert, ahol
egyrészt atjarhatoak a modulok, masrészt alkalmas sajat tirlap létrehozasara. ,,Az ALEPH 500
Katalogizdld6 modul integralja a katalogizal6 funkciokat a rendszer valamennyi egyéb
funkci¢javal. Valamennyi fontosabb bibliografiai eszkoz interface-¢hez kapcsolddva, az
adatokat Unicode-ban menti el. Egyszerre tobb MARC ¢és nemMARC formatumot is tdmogat,
a felhasznaloknak egyetlen adatbézist szolgaltatva, melyhez a konyvtarosok szabadon
meghatarozhatjdk a helyi mezdket, amikhez érvényesités és indexelés kapcsoldodhat. A
katalogizalé szabvanyok ilyesfajta alkalmazéasa biztositja a mai kovetelményeknek valod
megfelelést, és megalapozza a most megjelend szabvanyokhoz idomulast is.”*

»A katalogizalasi modul megbizhaté mitkddésének a kozéppontjdban a MARC
formatum kezelésének a kérdése all. Elképzelhetd, hogy kisebb vagy homogén Osszetételii
(elsésorban a munkafolyamatok bonyolultsagat tekintve) konyvtarakban olyan rendszert
installalnak, amelyik nem tamogatja a MARC formatumot, s nem is ¢érzik ennek
sziikségességét. A tapasztalat azonban azt mutatja, hogy az adatok cseréje ezekben a
konyvtarakban is egyre inkabb fontos kérdéssé valik, s ilyenkor utdlag kénytelenek biztositani
a MARC formatummal val6é kompatibilitast.

A MARC (MAchine Readable Cataloguing) tulajdonképpen nem mas, mint egységes
bibliografiai csereformatum. A konyvtari, bibliografiai adatfeldolgozés alapjait az ISBD
(International Standard Bibliographic Description) szabvanyok biztositjak, ezt természetesen
a gépi adatfeldolgozasnal is hasznaljak. A konyvtari egylittmiikddés, a kdzponti szamitégépes
bibliografiai szolgaltatasoknak pedig MARC forméatum biztosit kozods nevezdt.”*

Az SLIB rendszer szokatlansaga, de egyben szerintem el6nye is, hogy nincsen
MENTES gomb a munka soran. A bevitt adatok folyamatosan elmentédnek, igy egy esetleges
hardverhibanal vagy éaramsziinetnél nem kell Ujrakezdeni a munkankat. A hagyomanyos
dokumentumokat biztonsdggal dolgozzak fel a rendszerekkel ¢és lehetéség van nem
hagyomanyos dokumentumok leirdsara is. Azonban az SLIB rendszernél a programozoval
szlikséges egyeztetni, ha valamilyen 1j dokumentum leirdsara van sziikség. Ez pedig olykor

tobb hétig is eltarthat, addig pedig egy helyben allnak az uj dokumentumok. Az analitikus

feltarasnal szintén az SLIB rendszer bizonyult gyengébbnek. Olykor, hossz cimeknél, hossza

» ALEPH - Az integralt konyvtari rendszer

http://www.exlh.hu/termek aleph.htm
*6 Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Konyvtari integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Katalogizalas.
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parhuzamos cimeknél egyszeriien nem fér ki az adatmezére vagy nem latszik a dokumentum
cime. Korlatozott szamt karaktert lehet begépelni, amit nagy hibanak konyvelnek el a
feldolgozé konyvtarosok. A rekordok modositasaval nincsen probléma, ha csak egy adatot
modositunk. Az ALEPH tamogatja a globalis adatbazisok valtozasait mezd, almezd, vagy
megadott sz6 alapjan, mig az SLIB-nél, ha 100 helyen kell ugyanazt megvaltoztatunk azt
bizony széazszor kell megcsindlni. Magas szintii szovegszerkesztésre is képes mindkét
program, bar mas orszag betlitipusat hidba allitjak be a szamitdégépen, egyik programmal sem
lehet hasznalni. Ebbdl sokszor probléma adodik.

Nézziink egy példat az SLIB milkddésérél, hogy milyen lehetéségek vannak a
feldolgozd konyvtarosoknak a kiegészité adatok felvételére a szerzokrél. A feldolgozd
konyvtaros roviden értékeli is a rendszert: ,,Kilépve a kettds osztatd, szerzdségi adat feliratu
segédtablaba, az als6 részben adatokat vehetilink fel a szerzordl: sziiletési-halalozasi idot akar
napi pontossaggal (beirjuk), foglalkozast (beirjuk kisbetiivel), lakohelyet (a lakohely feliratra
kattintva az orszagtorzsbol kikeresve, vagy 0j orszagként felvéve). Ezen adatokra j konyvek
esetében nagyon hasznos informacidkat kozol az Uj konyvek c. allomanygyarapitasi
tanacsadd. A foglalkozasnal ajanlott a tudomanyos fokozat (pl. féiskolai tanar) helyett inkabb
a mikodési teriiletet beirni (bioloégus), ez fontosabb informécio. (Sajnos az orszagtorzs két
karakterre lett elkészitve, s ez nalunk bizony mar régen betelt. Az eredetileg sziiken
meghatarozott karakter mas torzsekben is okoz mér gondot. A szallitotérzset harom karakterre
tervezték, s mar ez is megtelt nalunk. Rendszergazdank a torzsben meg tudta ndvelni a
karakterszamot, de a megjelenési helyeken nem (pl. a szerz0 lakohelyénél, a rendelés
szallitojanal), igy a felvett 3 karakteres orszagnévvel, 4 karakteres szallitonévvel semmit nem
ériink, mert az a sziikséges helyen nem jelenik meg. A programkészitdvel sajnos a kapcsolat
nagyon nehézkes, a kezdeti lelkes egylittmiikodés utdn lezartnak tekinti alkotasat, késznek a
programot. Ez anndl is sajnéalatosabb, mert alapvetden jo6 programrol van sz, konnyii benne
dolgozni, jol tiikroz nagyon sok mindent, s kevés, de anndl bosszantobb pontatlansagot,
szépséghibat kellene csak kijavitani. Erthetetlen az ellenallas, hiszen ezzel az 6 miive, terméke
javulna, valna piacképesebbé.””’

»laldlunk még egy megjegyzés feliratot is, amelyre kattintva, a megnyilt mez6be

tetszOleges tartalmu ¢és mennyiségli egyéb informacidt vehetliink fel a szerzérdl. Ezt

" Trifonovné Krajz Borbala: Az SR-lib berkeibdl 6. Szerz6 szerinti betlirendes katalogus épitése.
In: Kényvtari kis hiradd: A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei konyvtarak lapja
2003. VIII. évf. 4. (32.) sz., december p. 4-5.
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kihasznalhatjuk, pl. a helyi szerzék részletesebb nyilvantartasara. Kijelolhetjik a szerzdség
tipusat (személy, testiilet, konferencia). Alapban a leggyakoribb tipusnak, személynek
mindsiti a program a felvett 0j szerzdséget. Az alsdé részben barmikor dolgozhatunk a
szerzOtorzsben, attol fliggetleniil, melyik cimen keresztiil [éptiink ide be, tehat itt végezhetjiik
a szerz6torzs karbantartasat.”®

A modulok atjarhatésaganal sok problémaba litkéztem az SLIB rendszer hasznalata
kozben. Az SLIB-et haszndlé konyvtarosoknak is 0j informécid volt, hogy a programjuk
képes a modulok atjarhatdsagara, ahogy az ALEPH. Egyszerlien a program bevezetésekor a
programozot kérték meg a konyvtarosok, hogy a modulok ne legyenek atjarhatéak. Ennek az
az oka, hogy mas végzi a hagyomanyos dokumentumok feltarasat ¢s mas végzi példaul a cd-k
feltardsat. Rengeteg problémaval taldlkoztam emiatt a keresések sordn. A médiatarban
dolgozom, sokszor taldlkozok olyan kéréssel, hogy egy adott zenei miivet keresnek
meghallgatasra ¢s a mir6l szoldo konyveket is keresik. Ilyenkor bizony kétszer kell
elvégeznem a keresést, egyszer a média moduljdban, egyszer a konyvek modulban. A két
modulban kiilon dolgoztak fel példaul a szerzdket, igy bizony eltérések is lehetnek a szerzok
adataiban. (Egyik helyen zeneszerzdként, masik helyen irdként van jeldlve egy személy, aki
igazabol zeneszerz ¢€s ird is egyben). Ezt a problémat az ALEPH rendszert hasznalo
konyvtarakban nem tapasztaltam, szerintem hiba volt a modulokat kiilonvalasztani az SLIB

rendszernél, de mint emlitettem ez nem réhat6 fel a program hibajanak, hiszen képes ra.

OPAC

Online Public Access Catalog (Héalézaton nyilvdnosan elérheté katalogus):
Konyvtarak tavolrdl, haldézaton (altaldban ingyenesen) elérhetd szamitogépes katalogusa.
Rendszerint egy integralt konyvtari rendszernek a ,,nagykézonségnek™ szant modulja. Az
OPAC a konyvtari kataldguson kiviil esetleg mas adatbazisokat és online szolgaltatasokat is
tartalmazhat.”” ,,Az OPAC-nak ma mar van egy szélesebb jelentése is: tulajdonképpen minden
olyan bibliografiai adatbazis felhasznaléi feliiletét igy hivjuk, amely konyvek és az ezekhez

kapcsolédd anyagok konyvtari leirasait teszi nyilvanosan hozzaférhetové a haldzaton

% Trifonovné Krajz Borbala: Az SR-lib berkeibdl 6. Szerz6 szerinti betlirendes katalogus épitése.

In: Kényvtari kis hiradd: A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei kényvtarak lapja

2003. VIII. évf. 4. (32.) sz., december p. 4-5.

* Buda Attila: Konyvtari fogalmak kisszotara: Konyvtari ismeretek kisszotara, Korona kiadd, Budapest (2000)
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keresztiil. Ennek kovetkeztében taldlhatunk olyan OPAC-okat is, amelyek nem egy adott
konyvtar szamitogépes katalogusahoz tartoznak, hanem tébb konyvtar k6zos katalogusahoz,
egy orszag nemzeti konyvtardnak a nemzeti anyagot a legteljesebben tartalmazd nemzeti

katalogusahoz, vagy egy bibliografiai szolgaltato katalogusahoz.”

Besz¢€ljiink a két rendszer keresési lehetdségeirdl. Az ALEPH rendszer OPAC-jait
évek oOta haszndltam az interneten keresztiil, mig mikodé SLIB OPAC-ot par éve még igen
keveset taldltam az interneten bongészve. Mint mar emlitettem az ALEPH képes CCL
keresésre. A Common Command Language kozos keresényelv az adatbazisokban €s online
konyvtari katalogusokban vald keresés megkonnyitésére ¢€s egységesitésére. Az SLIB
keresGje a munkahelyem oldalan® is ugyanolyan format olt, mint az orszag mas SLIB

konyvtaraiban. Nézziink meg azonban egy ALEPH OPAC-ot”, és egybdl szembetlinik a
keresések finomsaga. ,,Az ALEPH egyik erdssége a search modul, amelyik a tulajdonképpeni
OPAC-ot jelenti. A felhasznalonak mddja van szerzd, cim, targyszo, egyes kifejezések szerint
keresni, a rekordok (fleg a konyvtaros szamdra) direkt modon is elérhetdek, de a legszebb
megoldasa a CCL szerinti, az olvasdk gyakorlatdhoz maximalisan alkalmazkod6 keresési
lehet6ségeknek van. Tulajdonképpen a rendszer maga tanitja meg néhany hasznalat utan a
Boole-féle keresést, amikor is a "CCL guided" meniiben a rendszer egy keretprogram
segitségével maga alkotja meg a keresd-kifejezésket. A gyakorlottabb felhasznald pedig
kozvetleniil parancsnyelven fogalmazhatja meg keresdkérdését. Gyakorlatilag a csonkolasok
¢s karakterhelyettesitések minden fajtajat alkalmazhatjuk. Kiemelendé még, hogy a rendszer
lehetové teszi, hogy az egyetlen alkalmazasban meglévo tobb adatbéazisban (pl. alapallomany
és kiilongytijtemények stb.) egyszerre keressiink, valamint az OPAC alapjan torténd rendelést
is.”?

Bizony az SLIB keresdjében csak akkor boldogulunk gyorsan, ha pontosan tudjuk
mit keresiink. De még itt is rengeteg probléma adddhat. Az OPAC nem tesz kiilonbséget

azonos nevil szerzOk ¢és azonos cimek kozott. Ha példdul Nagy Laszlo koltotdl kereslink

3% Bakonyi Géza-Kokas Kéroly: Kényvtari integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Informaciokeresés a
konyvtari rendszerben.

' www.mzsk.hu

32 hitp://hat.bdtf.hu/F?RN=125410238

33 Kokas Karoly: Kényvtari integralt rendszerek hazai alkalmazasa
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/tarsad/konyvtar/automat/kokas-2.hun
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valamit, akkor talalhatunk irrelevans talalatokat is. A megoldas az ilyen tipusu keresésekre az
lenne, ha azonos nevii szerzOknél valasztani lehetne, hogy minket a koltd, a zeneszerzo vagy a
biologus Nagy Laszlo érdekel. A program képes lehetne erre, hiszen a feldolgozasnal tobb
Nagy Léaszl6 van létrehozva szerzéként.

Az ALEPH megfelel a keresési kovetelményeknek. A beirt szavak kozott logikai "ES"
kapcsolat van. A keresokérdésben hasznalhatoak a logikai (Boole-) operatorok: AND (logikai
ES), OR (logikai vagy) és NOT (logikai ESNEM). A keres kifejezés csonkolasa a ? vagy *
hasznalataval lehetséges. A csonkolds egyarant alkalmazhatd balrdl, jobbrdl, illetve a keres6
kérdés belsejében. SLIB-nél nem alkalmazhatéak a * és a ? karakterek, viszont észrevettem,
hogy ha nem teljesen irjuk be a cimet - az eleje pontos, csak a vége hidnyos - akkor
véghezviszi a keresést. Tehat csonkolds jobbrol minden egyes keresésnél 1étrejon. Teljes
szovegll visszakeresésre tapasztalataim szerint egyik program sem képes, bar az ALEPH-nél
voltak erre kisérletek, de konkrét példat nem talaltam. Az allapotinformaciot mindkét program
jelzi és azt is megtudhatjuk, hogy egy esetlegesen kikdlcsonzott dokumentumot mikor hoznak
vissza. Az SLIB-ben nagyon konnyen megtalalhatoak a kapcsolddd dokumentumok,
leginkabb a média kataldgusadban hasznaljuk ezt ki. Az olvaso egy dalt keres, megtalaljuk a
dalt, a dalhoz kapcsoldodik a dalt tartalmaz6 cd. Itt tovabbmehetiink az eléadd mas cd-ire. Ezt
a funkciot az ALEPH keresdjében nem tudtam ilyen konnyen kihasznalni, de a lehetdség itt is
adott.

El6jegyzésre lehetéség van mindkét rendszernél, amikor a dokumentumot
visszahozzak a gép jelzi, hogy elé van jegyezve és mar megy is az értesités az olvasonak,
hogy johet érte. Emilben lenne ugyebar a leggyorsabb, de az idésebbek nem hasznaljdk az
internetet, igy az olvasok nagy részének postai levélben kiildik az értesitést. Sajnos a
taladlatokat nem igazdn lehet rendezni a keresés végén, és a szlikitésre sincs lehetdség. Ha

sztkitésre van sziikség, akkor ujra kell kezdeni a keresést.

KOLCSONZES

A beiratkozasnal mindkét rendszert hasznalé konyvtarakban elkeriilendd az elirdsokat

az olvasé eldszor egy lapot tolt ki és ezt a lapot dolgozza fel a kdnyvtaros. Kozel hasonlo
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adatokat gylijt mindkét rendszer az olvasokrél. Kolcsonzésnél vonalkddos leolvaséval
azonosithatéak a dokumentumok és az olvasdk is az olvasdjegyiik alapjan. Itt nem sok
kiilonbséget tudnék megjegyezni, mindkét rendszerben tokéletesen mitkddik ez a funkcid. Ez
a leginkébb hasznalt funkcidja a rendszereknek, igy sziikséges, hogy ez hibatlan legyen. Nincs
gond a visszavétellel sem, a gép egybdl jelzi a késedelmi dijat, ha van. Hosszabbitasra mint
minden konyvtarban itt is kétszer kerlilhet sor. A kolcsonzési 1d6t automatikusan
meghosszabbitja a gép tovabb, mint 2-3 hét, amennyiben tudjuk, hogy példaul nyari sziinet
lesz a kdnyvtarban.

El6jegyzést kérhet az olvasé irasban, a konyvtaros pedig a szamitogépen eldjegyzi a
dokumentumokat. A felhasznalok 6romére, az eldjegyzés kérelmek elsébbséget €¢lveznek a
hagyomanyos kérelmekkel szemben, és a kolcsonzés kezdete és lejarata datumok elég
rugalmasak ahhoz, hogy megfeleljenek az egyéni sziikségleteknek. Az ALEPH elénye, hogy
tamogatja a fénymasoldsi kérelmeket, mig ezzel az SLIB nem foglalkozik, az SLIB-es
konyvtarakban kiilon lapot kell kitdlteni a kérelemhez. Megjegyezném, hogy torekvés van
arra, hogy konkrétan ezt a funkciot is lehessen szamitdgéppel kovetni, de a konyvtarosok nem
az SLIB-ben gondolkodnak, hanem egy masik program foglalkozna ezzel, ami példaul a
munkaidényilvantartast, az olvasok szamlalasat, tajékoztatasi naplot és egyéb statisztikakat
kezel, amire az integralt konyvtari rendszer nem képes. Az ALEPH viszont magéban foglalja
az SLIB hianyossagait. Sokkal tobb problémat meg lehet oldani az ALEPH-el, amire a masik
rendszerben torekvés sincs.

Egy érdekesség, hogy az ALEPH-nek van egy kurzus modulja, melynek funkcidival
elérhetdséget biztositanak a hagyomanyos ¢és elektronikus, kurzusokhoz félretett anyagokhoz.
Ez a funkcido eszkozoket tartalmaz a kurzusokhoz félretett anyagok gylijteményeinek
kezeléséhez, valamint a kurzusok olvasmanylistdinak létrehozasdhoz és felujitasahoz. A
Kurzus olvasmanyok interface, melyet a felhasznalo6 a Web OPAC-on keresztiil érhet el,
szamos indexet biztosit, melyek kozt megtalalhatok bibliografiai adatok, kurzuscimek,
kurzusszamok, és az eldaddk nevei.**

Nem tesz kiilonbséget egyik rendszer sem az olvasétermet hasznald felnétt és a
gyerekkonyvtarban olvasé gyerek kozott. Az ALEPH 500 magéaban foglal egy teljesen
integralt Konyvtarkozi kolcsonzési modult, ami sokkal konnyebbé és atlathatobba teszi a

kolcsonzést, mint az SLIB-es konyvtarakban. Azonban sokan mar konyvtarkozi kolesonzés

** ALEPH - Az integralt konyvtari rendszer http://www.exlh.hu/termek_aleph.htm
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helyett, amennyiben egy rovidebb cikket keresnek, postan kapjak meg a fénymasolatat a
keresett anyagnak. ,, Tudomasunk szerint Magyarorszagon még egyetlen ALEPH-el dolgozo
konyvtar sem hasznalja ezt a konyvtarkozi kolcsonzéssel foglalkoz6 modult. Az ALEPH-el
foglalkozo egyetlen kdzlemény sem ir arrol, hogy mi az oka e modul mellézésének.”** SDI
figyelésre csak az ALEPH rendszer képes, de ez a lehetdsége nincs kihasznalva. Az SDI
(Selective Dissemination of Information) adott témak rendszeres figyelése szadmitogépes
informéacioforrasokban automatikus eszkdzokkel. Uzeneteket nem lehet beallitani egyes
felhasznalokhoz, példanyhoz, miihéz egyik programmal sem. A késedelmes olvasok
felszolitast kapnak, ha lejart a kolesonzési idejiikk. Mindkét programmal listazhatéak a
késedelmes olvasok. Amennyiben visszahozza a kolcsonzott dokumentumot a rendszer
rogton jelzi, hogy tartozas van. Ha befizette a pénzt, akkor csak egy kattintds és rendezddott a
szamldja az olvasonak.

Kolesonzési statisztikat képes kezelni mindkét program, sét a helyben hasznalt
dokumentumokat is szadmoljak. Kiilondsen az éves statisztikdk készitésénél fontos, hogy
pontos képet kapjunk arrol milyen dokumentumok hényszor lettek kikdlcsondzve. Néhany
éve még az éves statisztikdkhoz kézi statisztikat vezettek a konyvtarosok, de mar a legtobb
konyvtarban, ami nem képes a latogatasi statisztikak kezelésére, kiilon programot irtak ra.
Ennek a programnak a segitségével szdmoljak naponta a latogatokat, a referensz kérdések
szadmat, sOt a tdjékoztatdsi naplot is ezzel a programmal lehet kezelni. A legtobb konyvtarban
szlikséges volt ilyen programok irasa, de ezek a programok nem egységesek, legtobbszor az
ott dolgozo6 informatikusok irjak meg ezeket a programokat, igy minden konyvtarban mas és

mas, de a funkciojuk ugyanaz.

PERIODIKA

A folyoiratokat minden konyvtarban évente egyszer rendelik meg egy évre, gyakran

tobb évre. Ev elején lathato a koltségvetési keret, ilyenkor kell eldonteni melyik folyéiratot

33 Hegediis Imre: A konyvtarautomatizalas helyzete és fejlesztési tendenciai Magyarorszagon
http://mek.oszk.hu/03000/03074
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jaratjak tovabbra is. Sajnos a folyamatos anyagi problémak miatt a dragabb, ritkdn hasznalt
folyoiratokat nem tudja mar jaratni sok konyvtar. Az Aleph megrendelési naplot vezet,
melyben megtalalhatd valamennyi megrendelés, kézbesitési és szamldhoz kapcsolodo
tevékenység. A naploban datum, id6, és a tevékenységet végzd személy neve is szerepel.
Amit fontosnak tartok megemliteni, hogy az integralt konyvtari rendszereknek tudniuk kell
kezelni a rendszertelen és az altagostol eltéré megjelenést is. Az érkeztetéssel egyidoben
torténik a periodikumok analitikus feltarasa is. Volt szerencsém tobb napig a Kelet
Magyarorszag cimli napilap cikkeit feltarni a Moricz Zsigmond Megyei ¢és Varosi
konyvtarban. A helyi és a megyei vonatkozasu cikkek érdekeltek minket. Jelolni kellett a
cimet, a szerzét, az évfolyamot, a szamot ¢és targyszavaztam is. Koroztetésre egyik altalam
vizsgalt konyvtarban sem keriil sor. Minkét programmal jeldlni lehet a folyodiratok neveinek
valtozasat, igy egy ) névnél egybdl utalhatunk a régire és forditva. Egyértelmiien jeloli
mindkét program az esetleges névvaltozasokat és a hivatkozasok is egyszeriien hasznalhatoak.
»A kivant adatelemek ésszeri hosszusagu mezokkel (azaz a megfeleld editalasi
lehetdségekkel) ¢és esetenkénti ismételhetdségiikkel sziikséges, hogy megjelenjenek.
Ertelemszertien legyen lehetéség a kovetkezé megszoritasokra: eldbb, utdbb, elézmény,
folytatas, cimrovidités; tematikus supplementum-szamok, tematikus folydiratszamok,
mutatok, tartalomjegyzek, a periodika nyelve illetve tobbnyelviisége, idegen nyelvii reziimé,
periodicitas; repertoriumok, tartalomjegyzék, mutatdk, egy évfolyam hany szamot
tartalmaz.”*® Mindkét rendszer idészaki kiadvanyokkal foglalkozo moduljait jonak talaltam és
a konyvtarosok erre a modulra egyaltalin nem panaszkodtak. ,,Az SLIB kifejezetten
helytorténeti adatok tarolasara, sajtofigyelés megvaldsitasara késziilt program. Segitségével
helyi érdeki, illetve tudomanyos folyoiratok cikkei, tudoményos dolgozatok is feltarhatok.
Lehetdség van a cikk adatainak téarolasara, annotdlasra, szerz6i adatbazis épitésére,
targyszorendszer kialakitasara, illetve a teljes cikk bevitelére. Iranyitott kereséssel, illetve
szovegeldfordulas kereséssel, talalati halmaz képzéssel talalhatok meg a feldolgozott cikkek.
cres 9937
»A periodikék feldolgozasat az ALEPH a katalogizal6 modulhoz hasonldéan oldja
meg. A kardexelés gyakorlatilag eléforduld esetei mind szerepelnek a programrészben, a

folyoiratok bevételezése részletesen kidolgozott. Tudja ellendrizni a kottetést, sot sziikség

3¢ Bakonyi Géza-Kokas Kéroly: Kényvtari integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Id8szaki kiadvanyok
modulja
37 Stinginfo informatikai Bt.

http://www.stiginfo.hu/
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szerint akar a vonalkddos kolcsonzést erre az allomanyrészre is ki tudja terjeszteni. A
beépitett un. report generator kérésiinkre kiilonféle szempontok szerinti levalogatast tesz

lehetéveé.”®

PONTOSSAG, HELYESSEG

»A pontossag segédjellemzd a szoftver haszndlati mindségének Osszetevdi koziil
elsdsorban az eredményességet biztositja, de nem elhanyagolhaté az emberi tévedésekbdl
ered6 hibak csokkentése szempontjabol sem. Emberi tévedés lehet példaul a helyesirasi hiba,
kitoltetlen adatmezdék. Tehat ilyen értelemben a pontossag, helyesség megvaldsuldsa a
biztonsagot is szolgalja.”*’

,»Az authority control hasznalata nem mas, mint az egységesitett adatok (szerzdségi,
cim-, kiadasi, stb. adatok) ellendrzott bevitele. Ennek segitségével (a hivatkozasi adatok,
illetve az egységesitett adatok rendszere révén) a rendszer biztositani tudja a katalogizalasi
adatok egységességét €s pontossagat. A rendszer akkor miikddik jol, ha a rendszer megfeleld
pontjain a besorolasi adatok megtekinthetdk ¢és az ablakos technika segitségével a megfeleld
elemek a listdbol atemelhetok. Az egységesitett adatok modositasaval globalis modositas
torténik: az authority file megadott eleméhez csatlakozo Osszes bibliografiai rekordban
kovethetd lesz a valtoztatas.,,*

Fontos, hogy az egységesitett besorolasi adatokat ellenérizze a gép. Ogy elkeriilhetjiik
az elirdsokat ¢s hogy valami kétszer legyen benne a rendszerben. Ez 1ényeges szempont a
tezauruszépitésnél is. Mindkét rendszerrel lehet ilyen authority adatbazist 1étrehozni, az SLIB-
nél viszont egy targyszot akar kétszer is 1étrehozhatunk véletleniil, ami nagy hiba. Egy kisebb
figyelmetlenség ¢és mar nem kereshetd vissza egy dokumentum. Az SLIB
targyszoadatbazisaban rengeteg ilyen hibaval taldlkoztam. Példaul:

- Nyiregyhaza
- Nyiregyhaza
Azonban Ugy érzem, hogy ez a hiba nem a program szamlajara irhat6 fel, itt a konyvtarosok

voltak figyelmetlenek. Az ALEPH-nél mindenesetre nehezebb ilyen hibat véteni, hiszen

¥ Kokas Karoly: Konyvtari integralt rendszerek hazai alkalmazasa
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/tarsad/konyvtar/automat/kokas-2.hun

39 Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott kényvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
dontéshozatal modszerével. In: Tudomanyos és Miiszaki Téjékoztatas

50. évfolyam (2003) 3. szam

* Bakonyi Géza-Kokas Karoly: Konyvtari integralt rendszerek és hazai alkalmazasuk. Katalogizalas
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ahogy gépelem be a szavakat kozben a program fel is ajanlja a lehetséges, mar regisztralt
targyszavakat. Az SLIB-nél viszont nem ilyen egyértelmii, hogy mi volt mar 1étrehozva, vagy
mit kell nekiink 1étrehozni.

Helyesiras-ellen6rzd programra sziikség lenne, de nem foglalkozik vele egyik rendszer
sem. Automatikus ellendrzés olyan formaban miikddik, hogy a programok jelzik, amennyiben
nem lett kitdltve valamilyen kotelezd adatmezd (példaul cim, szerzd). Ezenkiviil vannak
adatmezdk, ahova csak megfeleld karakterek irhatoak (példaul F-felndtteknek szolo konyv,
G-gyerekkonyv), itt jelzi mindkét program, ha rossz karaktert hasznalunk. Mod van tezaurusz
épitésére, kifejezhetok a targyszavak folé-, ald- és mellérendeld kapcsolatai. Kereséskor a
hierarchia érvényesiil. Amennyiben egy dokumentumbdl duplum példany érkezik nem
sziikséges ujra feldolgozni a dokumentumot, lehetséges a rekordduplikalas. A cimbdl egy
darab lesz tovabbra is, de a cimen beliili példanyadatokbdl tobb darab is lehet.

Az ALEPH pontosabbnak mondhatd, de mégis akadnak itt is hidnyossagok. Kokas
Karoly*'szavai szerint Az ALEPH atlagos vagy jo szinten valdsitja meg az integralt konyvtari
rendszerekkel szemben tdmasztott kivanalmakat. A konyvtarosi munka kiilonféle teriileteit
lefedi ugyan, de adatbeviteli eljarasai néhol korszeriitlenek. Altalaban jellemzé, hogy nem a
konyvtari anyag mélyen strukturalt feltardsa a f6 erdssége. Ez inkabb kisebb egyetemi-
foiskolai konyvtarak kiszolgalasara predesztindlja. A program a legkitiinObbet egy tobb
kisebb konyvtarat egy union catalogban és osztott rendszerben kezeld struktira kiépitése

esetén tudja nytjtani.

EGYUTTMUKODES, KOMPATIBILITAS MAS RENDSZEREKKEL

»Az egyiittmiikdodés, kompatibilitdis mas rendszerekkel segédjellemzd szerepe
konyvtari szoftverekkel Gsszefliggésben az 1990-es években értékelddott fel, elsdsorban az
internethasznalat és a haldzati alkalmazésok térnyerésével. Az egylittmiikddés, kompatibilitas
segédjellemzé MAKK modellben szerepld alsegédjellemzdi a szoftver magas szinvonali
hasznalati mindségének megvalosulasdhoz els6sorban a termelékeny munkavégzés

biztositasaval jarulhatnak hozzé. Példaul, ha a szoftver lehetdvé teszi a konyvtarosok szamara,

!l Kokas Karoly: Konyvtari integralt rendszerek hazai alkalmazasa
http://www.mek.iif. hu/porta/szint/tarsad/konyvtar/automat/kokas-2.hun
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hogy kozos katalogizalasban vegyenek részt, mas adatbazisokat importalhassanak, akkor az
eredményes katalogizald tevékenységet ugy tudjak megvalositani, hogy ez sokkal kevesebb
id6- és munkaerd-raforditast igényel.”*

Az internettel olyan szinten kompatibilisek a rendszerek, hogy a kolesonzési modul az
OPAC fel¢ ,jelzi” mely dokumentumok vannak kikolcsondzve, melyek nem, a
kolcsonzotteket varhatoan mikor hozzak vissza. Ez egy nagyon 1ényeges szempont, az OPAC-
ot hasznal6 felhasznaloknak ezek a leglényegesebb informaciok. Halézatba vannak kétve a
szamitogépek mindkét vizsgalt konyvtarban, hisz a rendszerek igy képesek a lehetd legjobban
milkodni. Az SLIB-nél a halozati mikddésnél eléfordult, hogy nem frissiilt valamelyik
szamitogép az aktualis adatokkal, de ezt nem a programunk hibdjanak rohat6 fel. Az ALEPH
halézati miikodésében nem volt még semmilyen hidnyossag.

,»A hazai konyvtarakban még a tavoli jovd, de jo, ha rendszeriink nyitott, legalabb a
tovabbfejleszthetoség szintjén a papiralapu informacion tulmutatd teriiletek felé is. A
beszkennelt vagy mas modon bevitt szoveges informacidoktol egészen a grafikus
alkalmazasokig terjedhet a sor”® Sajnos a vizsgalt programok még nem foglalkoznak a
multimédias lehetdségekkel, de szerintem a jovOben sziikség lesz nyitni erre a teriiletre is.
»Az ADAM, az ALEPH Digital Asset Module, lehetévé teszi konyvtarak szamara a digitalis
gyljtemény ¢és kapcsolodd metaadatok kezelését az ALEPH 500-as kornyezeten beliil. Ezzel a
kiterjesztett, gazdagitott megkdzelitéssel tdmogatja a konyvtarakat az j konyvtari anyagokat
integralé folyamatok birodalmaba vezetd uton, melyben kdnyvek és folyoiratok egyiittesen
léteznek vided-, kép- és hanganyagok mellett. A konyvtar most mar teljesen integralt
tartalmat nyujthat felhasznaloinak, ide értve a digitalis anyagokat ¢és a hagyomanyos konyvtari
rekordokat is.”*

»A keresésekre alkalmazhaté szabvanyok egyike a CCL (Common Command
Language avagy 7Z39.58). Ennek tulajdonképpen éltalanositasa és kiterjesztése a mindinkabb
elterjed6 Z39.50. Ezek a szabvanyok lehetévé teszik, hogy ugyanaz a keresérendszer - kliens
- az 0sszes, az adott protokollt timogatd adatbazisszerverrel is kapcsolatba Iépjen. A keresés

teljes menetét ezutan a szabvanynak megfeleld formdban - az indexek nevének, az

4 Eszenyiné Borbély Maria: A Magyarorszagon alkalmazott konyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
dontéshozatal modszerével. In: Tudoményos és Miiszaki T4jékoztatas
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indexkifejezéseknek, a kozottik levo logikai kapcsolatoknak a megadasatol a csonkolas és
rendezési szempontokon 4t az adatatvitel formatumaig - szabalyozzdk a kapcsolatot.
Ugyanakkor szdmos egyéb tényezé - igy a tényleges megjelenitési formatum, az atvitt
rekordok kodkészlete nem tartozik a szabvany hatdlya ald. A Z39.50-el kapcsolatban azt is
meg kell emliteni, hogy tilsdgosan komplex jellege miatt minden implementacié csak a
szabvany egy rész¢ét valositja meg a szerver oldalon. Ez azt jelenti hogy sok esetben hianyzik
a bongészés lehetdsége, mashol a kulcsszavas keresések egyes csonkoldsi lehetdségei vagy
esetleg a rendezés. Ez elsOsorban annak a kovetkezménye, hogy az adatbazisok és az
alkalmazott adatbaziskezel6k szdmos a Z39.50-ben szabalyozott lehetéséget nem tamogatnak.
Ennek oka lehet az, hogy az adatbdzisok és a keresdrendszer tervezése soran nem a 739.50
lehetdségeibdl indulnak ki, hanem azt utdlagos illesztik a kész rendszerhez”* CCL keresésre
csak az ALEPH képes, ez egy nagyon kiemelkedd szempont, hisz igy az egyik rendszer
torekszik az egységesitésre, a szabvanyszeriiségre, mig a masik rendszerrél ez kevésbé

mondhato el.

ILLESZKEDES/ALKALMAZHATOSAG(SZAKTERULETI SZABVANYOKHOZ)

»Az illeszkedés szakteriileti szabvanyokhoz funkciondlis segédjellemzd ala azok a
konyvtari szabvanyokon alapuld kritériumok tartoznak, amelyek teljesitése kivanatos és
elvarhaté konyvtari szakteriileten miikodd, felhasznaloi elégedettséget eredményezd
szoftvertermék esetén.”*

A Magyar Szabvany szerinti rekordszerkezetek figyelhetdek meg mindkét
rendszerben. A MARC formatumot is kitlinden hasznaljak a programok. Az ETO
részletezettsége nem a programon mulik, képesek a programok részletes ETO-t hasznalni. A
konyvtarak sajat maguk osztalyozzak ETO szerint a szakirodalmat. A részletesség a konyvtari
allomany nagysagan mulik. A tezauruszokrol az el6zéekben mar beszéltem, jol hasznalhato a
tezauruszrendszer.

»Az ALEPH-ben kifinomult ellenérzési és gazdagitasi lehetdségek biztositjak a

szabvanyok megfelelését a katalogizald rekordok szamdra azok automatikus ellendrzésével.

# Gyiire Péter: Konyvtari egyiittmiikodés formai, szabvanyok és jelentdségiik, technikai kdvetelmények
http:/www.niif.hu/rendezvenyek/networkshop/97/tartalom/NWS/3/5/index.htm
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Az indexszelésiik azonos idében torténik, hogy a katalogizalds eredménye azonnal
hasznalhat6 legyen. A szallitoktol, bibliografiai alkalmazasokbol és mas konyvtarakbol

szarmaz6 rekordokat és adatokat importalhatnak a Z39.50 protokollon keresztiil.”™*’

BIZTONSAG

»A biztonsag szerepe konyvtari alkalmazésok esetén is fontos, de nem Kkitiintetett
szerepli. Itt a jogosulatlan hozzaférések kezelésén elsOsorban az egymasra ¢épiild
munkafolyamatok biztonsagos végzéséhez sziikséges dolgozodi jogosultsagok kiosztasat, €s a
kiilonb6zo olvasoi kategoridkbol fakado eltérd szintii és modu jogosultsagok kategoriakhoz
torténd hozzéarendelését értem. Ha ezek teljesiilnek, elsdsorban az emberi kockézatbol eredd
veszély mértékének csokkentését szolgaljak, igy a szoftvertermék megfelel a hasznélati
mindség biztonsag kritériumanak.”**

A konyvtarakban nem volt még olyan eset, hogy valaki ,fel akarta volna térni” a
rendszert. A kiilonbozd terlileten dolgozd konyvtarosoknak kiilon felhasznaloneviik és
jelszavuk van, ezzel csak a munkéjukhoz sziikséges modulokat érhetik el. Rengeteg
pénzmozgast kell figyelemmel kdvetni a programnak, a feleldsség kérdése fontos szerepet
jatszik a munka soran. Ertelemszerfien mas jogosultsiga van a pénziigyeket kezeld
konyvtarosnak ¢€s a kolesonzést végzd konyvtarosnak. Az olvasok is betekinthetnek az egyik
modulba, ugyebar ez az OPAC. Itt azonban nem tud valtoztatni az adatokon a
konyvtarhasznald, ahhoz egy konyvtarosnak kell belépnie. A vizsgalt konyvtarakban a

biztonsaggal nem volt semmilyen probléma, igy a két rendszert biztonsagosnak talaltam.

ERTHETOSEG

»A hasznéalhatosdg a szoftver hasznalatdhoz sziikséges erdfeszitésekkel, valamint a
megadott vagy értelemszeriien szdmba vehetd felhasznalok egyéni megitélésével kapcsolatos
attribitumok halmaza. A felhasznalok egyéni véleménye, megitélése konyvtari kornyezetben

nagyon fontos. A magyar konyvtaros tarsadalom zome human végzettségii és beallitottsagu,

4" ALEPH - Az integralt konyvtéri rendszer
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¢s ezen az sem valtoztatott, hogy a szamitastechnika erre a szakteriiletre is begyliriizott, sot,
napjainkra meghatarozé erdforrassa valt. Nem elfogadhato, ha egy konyvtari szoftver magas
szintli szamitastechnikai ismereteket var el az 6t napi szinten, munkaeszkozként hasznalo
konyvtarostol. Az a természetes, ha a konyvtaros szakmai munkajanak végzésére tud teljes
odaadéssal koncentralni, és az altala hasznalt szoftver miikodtetése nem vonja el a figyelmét
feladatatol. A konyvtar-automatizalds sikere mulhat azon, hogy a dolgozok elfogadjak-e a

szamitogépes rendszert.”*

A programok betanitdsdhoz altaldban az integralt konyvtari rendszert ismerd
szakembert kiildenek a konyvtarakba, akik megmutatjak egy-két el6adas keretében a program
hasznélatdit. Az ALEPH bevezetése sokkal konnyebben ment, nem iitkdzott akkora
akadalyokba, mint az SLIB-re vald atallas. A SLIB tesztelése soran olyan alapvetd hibak
mertiltek fel, amiket a programoz6 idovel ugyan kijavitott, de ezek olyan hibak voltak, amiket
egy konyvtari rendszernek sem szabad elkdvetni. A késObbiekben részletezem ezeket a
hibakat.

Egy csokorra vald ezekbdl a problémakbol:

* A rendelésnél a javitotta rovatba eleve beirodik egy kod!

* A rendelésnyilvantartasban és az alloméanybavételben nincs benne a
keretnyilvantartas, nem lett dtkonvertalva!

* A kiadoval nem kezeli egyiitt a hozzdrendelt székhelyet! (Kiilon kell a kiadas
helyét a varostorzsbol lehivni, hidba hozza van rendelve mar a kiadohoz)

» Raktari szakjel és cutter is legyen beirhato, ne csak kivéalaszthato!

* Szerzd szerinti keresésnél a szerz6névrdl kattintva, az adott szerzén alljon be a
listara!

* Az ISBN nem ismételhetdé mezd, holott egy konyvnek lehet tobb ISBN-je,
példéaul ha tobb kiadd kdzdsen adta ki.

Ilyen és ehhez hasonld hibak tucatjaival kellett szembesiilni az SLIB bevezetésénél,
holott mas rendszer meg tudta ezeket oldani. Ezek a korrigdlasok rengeteg idObe keriilnek az
SLIB-et hasznald konyvtaraknak, ezért sem tudjak idében bevezetni a rendszert. Itt nem par

napos csuszasokrdl van szo, hanem akar honapokig, évekig huzddnak, torlédnak a problémak.

4 Bir6 Miklos: Szoftvermindség. = Toth Tibor: Mindségmenedzsment és informatika. Budapest, Miiszaki
Konyvkiado, 1999.
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MEGTANULHATOSAG

Sajnos az SLIB eléggé kiismerhetetlen lehet annak, aki nem hasznalta még. Az
altalanos HELP funkcidja elérhetd az F1 billentyi megnyomdasaval. A kezelése egy
konyvtarosnak nehéz igazan, de az olvasok sem boldogulnak kénnyen vele, hiszen szokatlan
manapsdg a DOS alapu programok iranyitdsi modja. ,,A keresés elinditasdhoz
nyomjuk le az Alt gombot, engedjik fel. Nyomjunk Entert vagy Szokozt.
Ekkor megjelenik egy meni, ahol kivalaszthatjuk a Fol, Le nyil
segitségével a keresendé médiat. Nyomjunk Entert! Ekkor megjelenik az
adott média keres6 ablaka. Itt a Tab, Shift-Tab, Fel, Le, Jobbra, Balra
nyilak segitségével mozoghatunk a nyomogombokon. Ha egy nyomégomb
aktiv (inverzben latszik) akkor a Szdékoz vagy Enter segitségével
indithatjuk a hozza tartozé tevékenységet. A keresést a Kovetkezd, E16z0,
Lapoz vagy Keres nyomdégombokkal lehet végezni.”>° Ezzel még nem is lenne
gond, de az egérhez szokott Windows-on nevelkedett olvasdknak idegen lehet a billentyli
haszndlata. Persze ha éppen van egér a gépnél akkor hasznalhatja azt is, igy talan egyszeriibb
a dolga. Az SLIB hatranya egyben eldnye is, hiszen egy egér nélkiili tobb tiz éves
szamitogépen is kereshetlink vele, ha megtanuljuk annak modjat.

Azonban az ALEPH megtanulésa is igen nehéz feladat lehet egy laikusnak. Sok kezd6
konyvtaros panaszkodik, de késébb egyre jobbak a tapasztalataik. ,,Ha olyan kdnyvtarosok
véleményét kérdeztem a szoftverrdl, akik rovid ideje, csupan néhany honapja hasznéltdk a
rendszert, tele voltak panasszal és elégedetlenséggel. Nem értették a rendszert, nehézkesnek,
bonyolultnak taldltdk, Gigy vélték, hogy a rendszer lizemeltetésének megtanulasa tulsdgosan
sok energidjukat vonja el a tényleges konyvtari munkavégzéstdl. Ellenben, ha olyan
konyvtarosok nyilatkoztak az ALEPH-rdl, akik mar régota dolgoztak vele, mindig
elégedettségiiknek és ragaszkodasuknak adtak hangot, és tigy gondoltdk, hogy a rendszer altal
igényelt anyagi raforditds aranyos annak szolgéltatdsaival. Az ALEPH a felmérés tanusaga

szerint olyan rendszer, amelynek megtanuldsahoz, miikddésének megértésé¢hez tul sok

%0 Stinginfo Informatikai Bt.
http://www.stiginfo.hu/
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energiaraforditas kell, de ezen a nehézségen tuljutva a konyvtaros felhasznalok
megelégedettségére szolgal.”™'

Az ablaktechnikat mindkét rendszer haszndlja, az ALEPH-ben t6bb menii elérhetd. A
meniisor megjelenése a felsd sorban is jellemzd mindkét rendszerre. Az SLIB-nél szokatlan,
hogy a bezarads gomb nem a jobb fels6, hanem a bal felsé ablakban jelenik meg. Ez nekem
sokszor bonyodalmakat okozott. Az SLIB hasznalata kozben nem egyszer muszaj visszalépni
a kezdboldalra ha folytatni szeretnénk a munkat. Grafikus eszkoztar az SLIB-nél nincs, az
ALEPH-nél van. Mindenképpen az SLIB képerny6formatuma tiint bonyolultabbnak nekem,

de érdekes, hogy a konyvtarosok szerették ezt a formatumot, hiszen mindent egyben latnak,

tobb adat jelenik meg egy képernyon, mint az ALEPH-nél.

UZEMELTETHETOSEG

Az ALEPH hasonlit mas Windows-os programokhoz, igy annak kezelése nem igényel
specidlis ismereteket. Az SLIB elsére idegen lehet egy fiatalabb felhasznalonak, aki nem
latott még DOS-os képerny6t. Csupa karakter, sehol egy grafika; de a kezelésébe rovid id6
alatt bele lehet tanulni, meg lehet szokni. A keresések soran bizonyos értelmetlen szabalyait
meg kell szokni az SLIB-nek €s akkor az is kitlindek hasznélhato.

(P¢ldaul a keresémodulban Jokai Mor konyveit keressiik, de véletleniil elirjuk a szerzd
nevét Jokai Miir-re. Ilyenkor a program beall helyesen az abc-ben legkdzelebbi helyre, Jokai
Mor-ra, azonban ha a szerzd tovabbi adatait akarjuk megnézni, a miiveket, amiket irt, akkor
keresési eredmény nélkiili képernydre jutunk. A hibat csak ugy kiiszobolhetjiik ki, ha ujra,
helyes irjuk be a szerzd nevét.)

Egyébként mindkét programot hatékonyan hasznaljak a konyvtarosok, szeretnek veliik
dolgozni, egyik programnak sincs kiilonleges hardverigénye, akar egy régebbi szamitogépen
is hasznalhatéak. A HELP funkcié jol ki van épitve, akarmikor elérhetd a szokésos F1
billentyti megnyomasaval. Ugy gondolom, hogy anyagilag ugyan nagyobb befektetés az
ALEPH rendszer megvasarldsa, de idével ez megtériil. Nem kell tul sok iddt forditani a hibak
javitasara, mig az SLIB programozoival folyamatosan kellett a kapcsolatot tartaniuk a vizsgalt

konyvtar konyvtarosainak.

3! Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott kdnyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
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50. évfolyam (2003) 3. szam

31



HATEKONYSAG

Nem okoz problémat egyik rendszernél sem a funkcidok végrehajtasi ideje. Nem
talalkoztam ilyen problémaval és a konyvtarosok sem, még a nagy valtoztatdsok esetén is
gyorsan milkddik és kezelheté mindkét program. A két rendszer tokéletesen mukodik egy
akéar mar elavultnak mondhatd szamitogépen is. Tehat a szoftverek eréforrasigényeit konnyen
ki lehet elégiteni, igy kis koltségvetésbdl gazdalkodo, szegényebb konyvtaraknak is ajanlani
tudnam ezeket a rendszereket. A programok tehat jol megfelelnek a hatékonysag
kovetelményeinek. Az SLIB mondhat6é hatékonyabbnak az olcsoébb beszerzés és a kisebb
hardverigény miatt. Tokéletesen miikodik a program akar egy egér nélkiili, fekete-fehér
monitorral rendelkez6 DOS alapu ,,6skori” szamitogépen is, persze erre mar keresve sem
talalni példat. Természetesen figyelembe kell venniink, hogy a két vizsgalt program nem
lenne képes orszagos konyvtarak, nagy egyetemi konyvtarak igényeit kielégiteni. Az
allomany novekedésével az idd- és eréforrasigények is folyamatosan nének.

,»A hatékonysag szoftvermindség-jellemzd jo szinvonalu teljesiilése pozitiv hatassal
van a hasznalati mindségre, noveli a felhasznalok eredményességét, produktivitasat és

elégedettségét az adott kornyezetben.”>

MEGBOZHATOSAG

Elmondhaté, hogy meghibasodasok szoftverhiba miatt szinte soha nem fordulnak eld.
Komolyabb adatvesztés az SLIB-et hasznalé konyvtarban eléfordult egyszer aramsziinet
miatt. Ertetleniil alltak ez el6tt az informatikusok, hiszen maskor aramsziinetkor nem tortént
hibasodas. Gyakorlatilag mas szoftverhibaval nem volt dolguk egyik konyvtarban sem az

informatikusoknak. Aramsziinetnél mindkét program képes a folytatasra, onnan ahol

52 Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott kdnyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
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abbahagytuk a munkat, visszanyerhetoek az adatok. Azonban, ha valamilyen probléma lépne
fel akkor mar sziikség lenne kiils0 segitségre, az integralt konyvtari rendszereket ird
informatikusok kellenek az adatok megmentésére. Egy modul esetleges szoftverhibajanal a
tobbi modul miikodéképes marad. Adatvesztés csak hardverhibanal fordulhat el6.
Véleményem szerint mindkét rendszer megbizhatonak mondhato.

”A segédjellemzok kozott kiilonds figyelmet érdemel a helyreallithatosag, mivel a

9953

konyvtari rendszerekben az adatoknak kitiintetett szerepiik van. Helyreallithatosag

szempontjabol jol vizsgazott mindkét program.

KARBANTARTHATOSAG

Az esetleges pontatlansagok ¢és hibak eldforduldsanal fontos, hogy gyorsan
kikiiszoboljék a problémat, ugyanis a programokat nap mint nap hasznalni kell. Kisebb
hibakat a konyvtarban dolgozo informatikusok is kezelni tudnak, de nagyobb problémaknal
sziikséges a programozot is hivni. Ujabb modulok beépithetdek igény szerint, ehhez a
programozoval vald egyeztetés sziikséges. Fontos, hogy atjarhatova tegyék a modulokat, és
hogy a helyi igényeknek megfeleljen. A programot hasznalé konyvtirosok meg vannak
elégedve mindkét programmal, stabilnak és konnyen kezelhetonek itélt€k a vizsgalt
rendszereket. A tesztelések sordn egy konyvtaros probélja ki az G modult és észrevételeit a
programozonak elkiildi. A tesztelésnél sokkal tobb hidnyossag Iépett fel az SLIB-el
kapcsolatban, melyek kozt rengeteg trividlis hiba is szerepelt. Igyekeztem ezeket a hibakat

Osszegyljteni.

Az allomany-nyilvantarté programmal kapcsolatos észrevételek:

- A rendelésnyilvantartdsban és az allomanybavételben nincs lehetdség uj cim és Uj
szerz$ felvételére. Ez sziikséges, hiszen innen indul a folyamat, a rendelésben keriil
elészor rogzitésre egy dokumentum. A rendelésbdl a katalogusba atlépve is csak
valasztani lehet cimet, de 4j ott sem vehetd fol. A feldolgozasi folyamat pont forditott:

desiderata > rendelés > alloméanybavétel > katalogusba emelés.

53 Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott kdnyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
dontéshozatal modszerével. In: Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas
50. évfolyam (2003) 3. szam

33



A rendelésnyilvantartasban (valamennyi rendelés kozott) egyszerii modon és magyarul
fogalmazott keresében lehessen keresni: cimre, szerzore, szallitora, lelohelyre.

Az allomédnybavételben (az egész nyilvantartdsban valamennyi fénaplora
vonatkozdan) lehessen keresni cimre, szerzdre, szallitora, leldhelyre, vonalkodra,
méret szerinti raktari jelzetre!

A rendelésbdl vald atvétel nem miikodik, ignoralni kell, s csak félig hajtja végre az
utasitast: szerz6t, cimet nem emel at, csak a tobbi kiadasi adatot és a példanyadatokat,
valamint csak az 1. tételsort emeli at, a tobbit nem.

Fontos, hogy tudjunk a rendelésbdl tételsort kijelolve egyesével is atemelni, s
példanyokat - ha kevesebb példany érkezett a megrendeltnél - egyesével visszarakni a
rendelésbe!

Rendelésbdl leltarba valo atemeléskor legyen mod az dtemelendd mii cime és szerzdje
szerint keresni a rendelésnyilvantartasban; mutassa, hogy az a bizonyos cim milyen
rendelésszamokon, mely szallitoktol lett rendelve, és mutassa a rendeléshez flizott
jegyzékszamot és megjegyzest is!

A kiadoval nem kezeli egyiitt a hozzarendelt székhelyet! (Kiilon kell a kiadas helyét a
varostorzsbdl lehivni, hidba hozz4 van rendelve mar a kiadéhoz)

A Mindsités megoszlasban nagy a kdosz, ott csak két rovatnak kell lenni: F és Gy

(felnétt- ill. gyermekirodalom)

OPAC-al kapcsolatos észrevételek:

A taldalati lista betlirendben van, de nem hagyja figyelmen kivil a
nével6t, igy kétszer kezdddik a betlrend. Itt is figyelmen Kkiviil
kellene hagyni a cim eleji a, az, the, der, die, das, la, il, an, stb.
néveldket.

A bongészés betlirendjében itt-ott hiba van. A rovid és hosszu
maganhangzok kozt nem kell kiillonbséget tenni, ez altaldban igy is
van, de az & betlivel olykor nem boldogul: pl a targyszavak kozt a
Gaal-t a Gazdalkodas utadn teszi, a Gabel-t a Gylrki utan teszi, a
Magangazdalkodast a Magzatvédelem utan teszi

(a=d e=é i=1 0=0 6=06 u=u u=1)
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Azonos nevili szerzOk kozt tegyen kiilonbséget, azonositva
kronolégiai adatokkal, foglalkozassal, tehat minden kdéddal
azonositott szerzét kiilon, onalloként kezeljen!

A szerz06 szerinti talalati listan a konyvtari szabaly az, hogy elére
vegyiuk azokat a miveket, amelyeknek szerzéi fotétele a szerzo,
tehat 6 irta, s ezek utan azokat a miveket, amelyekben 6 csak
kozremikodo, tehat van ,, vonatkozé szerzéség” kitoltve.

A kereshet6 elemek kozé tegyiik be az ETO szakjelzetet is!
Tiukrozédjenek a mellérendelt kapcsolatok is: el6zmények és
folytatasok!

A megjelenitési formatumok kozott legyen bibliografiai leiras
formatum is!

A Rovid formatumban a targyszavak koziil csak az els6t hozza. Ez
igy félrevezet6. Vagy mindegyik targyszot jelolni kellene, vagy

egyiket sem!

A kataldgussal kapcsolatos észrevételek:

Kezdd6djon a jelekkel kezd6dé cimekkel - kivéve az irasjeleket: ., ? !
7 ()[1-/—":; (ezeket - ha lehetséges cimen belll is hagyja
figyelmen kivil a betlirendezésnél)

Folytatédjon a szamokkal kezdéd6é cimekkel, majd a betivel
kezd6dé6 cimekkel.

A beviteli képerny6n a szakjelzet helyett pontosabb lenne a raktari
szakjel megfogalmazas. E mogé szeretné a konyvtar a sajat raktari
szakjel-tablazatat betenni.

Raktari szakjel és cutter is legyen beirhato, ne csak kivalaszthato!

A leir6 adatokkal €s a bibliografiai leirasokkal kapcsolatos észrevételek:

Az ISBN nem ismételhetd mez6. Ez nagy probléma, hisz egy
konyvnek lehet tobb ISBN-je, példaul ha tobb kiadé kozosen adta ki.
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- A Kkozpontozadsi jelek alkalmazasa  hidnyos! Az  egyes
adatcsoportokat pont sz6koz gondolatjellel kellene lezarni, de
esetunkben a pont elmaradt.

- Leiras kinyomtatdsa is rosszul miikodik, be kellene allitani a

paramétereket (cédulaméretben, kozépen)

HORDOZHATOSAG

»A hordozhatosaggal kapcsolatos jellemzOk els6sorban a szoftver installalasakor
keriilhetnek a figyelem kozéppontjaba.”* A hordozhatosaggal kapcsolatban a konyvtarak
rendszergazdaival beszélgettem, akik segédkeztek a rendszerek bevezetésével. Sok
konyvtarban mar hasznaltak mas rendszert miel6tt egy jobbat bevezettek volna. Ilyenkor
fontos, hogy konvertalni tudjak a régi rendszerben feldolgozott adatokat, ne kelljen a munkat
elérol kezdeni. Mindkét rendszer alkalmazkodni tud a kornyezetéhez, az ALEPH-nél
valamivel egyszerlibben megoldhatéak ezek a problémak, de az SLIB programozdja is
teljesiti a konyvtarosok kéréseit. Mint arrol mar korabban is szoltam a telepitésnél az SLIB
rendkiviil gyengének bizonyult. Rengeteg probléma fellépett a bevezetés soran, Oridsi
eréfeszitéseket kellett tenni a megfeleldé mitkddéshez, napi kapcsolatot kellett tartani a
fejlesztokkel honapokon keresztiil és még a mai napig sem oldodott meg az dsszes probléma.
A hordozhatosdggal kapcsolatban meg kell jegyeznem, hogy a konvertalasok sordn mindkét
rendszer tokéletesen alkalmazkodik a szabalyokhoz és a konyvtari szabvanyoknak is megfelel

tovabbra is az atkonvertalt adathalmaz.

> Eszenyiné Borbély Méria: A Magyarorszagon alkalmazott kdnyvtari szoftverek értékelése a tobbtényezds
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OSSZEFOGLALAS

Le kell szogeznem, hogy akdrmelyik rendszerrel dolgozd konyvtarosokkal
beszélgettem is, meg voltak elégedve az altaluk hasznalt konyvtari programmal. Az ALEPH-
et hasznal6 konyvtaros nem szeretne masik programot, meg van elégedve, a kis hianyossagok
ellenére is. Az SLIB-et hasznalok is mondhatni, hogy szeretik hasznalni a programjukat.
Tehat az integralt konyvtari rendszerek helyzete véleményem szerint mindenképpen jonak
mondhat6 orszdgunkban. A felmérésekben leggyengébben szerepeld szoftver is hasznalhato a
legtobb funkciora. Hegediis Imre™ emeli ki az SLIB legfontosabb pozitiv tulajdonsagait:

- Ez a rendszer debreceni fejlesztésii, a rendszerkovetés és a modositas igy viszonylag
egyszer(.

- A keleti régioban mar tobb helyen miikodik, a tapasztalatok jok.

- A program mélységében megfelel egy megyei nagysagrendii konyvtari allomany
feltarasahoz és kdlcsonzéséhez.

- Nyelvezete konnyen érthetd, kereso feliiletei jol attekinthetok.

- Qyors és megbizhatd

Azonban tény, hogy a két rendszer koziill az ALEPH az, amelyik kidllta az id6
probajat, ez az a rendszer, amelyik a szamitastechnika és a konyvtarak fejlodésével probalja
felvenni a versenyt. ,,Az Aleph rendszert Izraelen kiviil elsdsorban Europaban hasznaljak,
Danidban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Svéjcban, de az USA-ban is tobb helyen. Az
Aleph magyarorszagi rendszerképviseletét az EX-LH Kft. latja el. Els6 hazai alkalmazoja a
Budapesti Miszaki Egyetem 1991-ben telepitette a rendszert. Napjainkra az Aleph lett
Magyarorszagon a legelterjedtebb kiilfoldi integralt konyvtari szoftver.”

Az SLIB-et viszont nem mondandm egy versenyképes szoftvernek. Ez egy magyar
integralt konyvtari rendszer, amivel mar 1993 6ta dolgoznak. Ugy érzem nem foglalkoznak

eleget a fejlesztésekkel, a formdja, a megoldasai évekkel le vannak maradva. Sok alkalommal

» Hegedts Imre: A kdnyvtarautomatizalas helyzete és fejlesztési tendenciai Magyarorszagon
http://mek.oszk.hu/03000/03074
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sziikség van a programozok segitségére, ami nem kevés id6t, pénzt és energiat emészt fel.
Azokban a vizsgalt szempontokban, amelyekben kiilonbség mutatkozott a két rendszer kdzott
szinte mindenhol az SLIB tlint a gyengébbnek. A munkahelyem, a megyei konyvtar a
bizonyiték ra, hogy a rendszer bevezetése mennyi problémaba iitkozik. A 2007 novemberi
bevezetést 2008 februdrjara halasztottdk, mar novembert irunk, de még mindig nem
hasznaljuk a Windows alapu rendszert és a jovo is kilatastalan egyenldre. Rengeteg probléma
mertilt fel a bevezetésnél, amelyekrdl az Osszehasonlitisomban beszéltem. Olyan alapvetd
problémakrol is szé van, amelyekkel normalis esetben egy tesztelés soran sem kellene
talalkoznunk. Mintha mas nyelvet beszélne a programozo és a konyvtaros. Ugy érzem nem
oldodnak meg a problémak az SLIB-nél, s6t egyre csak gyarapodnak a megoldatlan kérdések.
Az ALEPH-ben viszont egy rendkiviil naprakész, pontos, fejleszthetd rendszer ismertem meg.
Mintha a kdnyvtarosok minden 6hajat figyelnék a programozok. Itt a programozdok nyomon
kovetik a konyvtari szabvanyokat, ismerik a konyvtari munkafolyamatokat a legaprolékosabb
részletekig. Felmertilhet a kérdés, hogy mégis miért dontenek a konyvtarak az SLIB mellet,
ismervén a program hidnyossagait. Véleményem szerint ennek az esetek tobbségében anyagi
okai vannak. Egyszerlien joval olcsobban beszerezhetd az SLIB, mint az ALEPH.
Osszességében elmondhatom, ha egy konyvtar szoftvervalasztis elétt all érdemes
vizsgélddni, koriilnézni az integralt konyvtari rendszerek piacan. Ha az allomany nagysaga ¢€s
az igények felmérése utan az ALEPH ¢és az SLIB kozott kellene valasztani, akkor én az
ALEPH-et ajanlandm. Ajanlandm olyan konyvtarnak is, ahol eddig SLIB-et hasznaltak,
hiszen a konvertalas megoldhat6, at lehet térni a masik rendszerre. Az SLIB jovoje
bizonytalannak tlinik szdmomra. Miikddik, hasznalhat6 de rengeteg olyan problémaval kell
szembenézniink, amikkel nem lenne sziikséges. A tesztelésnél teljesen trividlis problémak
gatoltdk meg a pontos munkat. A vizsgélt funkciokban pedig folyamatosan szembesiilni
lehetett az SLIB gyengeségével. A 2003-as vizsgalat” eredménye nem valtozott. Ot éve is
utolsé helyen allt az SLIB, most is hasonld eredményt kapnank. Talan még romlott is a
helyzet, hiszen az évek alatt mind t6bb és tobb funkciot kell kiszolgélni a programoknak az
egyre fejlédo konyvtarak és az egyre fejlodd szamitastechnika felé. ,,Az ALEPH fejlesztése
sordn azonban a Micro-ISIS adatbaziskezelé rendszer tobbéves multra visszatekintd

hasznalata a gépesités kapcsan felmeriilé alapproblémakat mar exponalta, igy az ALEPH
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rendszer bevezetésekor ezen hibakat kijavitva jo szinten valdsitja meg az integralt konyvtari
szoftverekkel szemben tamasztott igényeket.”™® Az ALEPH fejlédik, az SLIB megmaradt a
régi szinvonalan. Toronymagasan kiemelkedett az ALEPH, ajanlandAm hasonlé nagysagi
megyei, varosi, féiskola és egyetemi kdnyvtaraknak is.

Ezaton szeretném megkdszonni munkatarsaimnak a Moricz Zsigmond Megyei ¢€s
Vérosi konyvtar 6sszes dolgozdjanak és a Nyiregyhazi Foiskola konyvtarosainak az dnzetlen
segitséget. Kiilon koszonet a Feldolgozd Osztalyok konyvtarosainak a rengeteg észrevételt a
rendszerekkel kapcsolatban. Kszondm tovabba témavezetomnek, Iszaly Gyorgy Barnanak a

kiegészitéseket.

58 Hegediis Imre: A konyvtarautomatizalas helyzete és fejlesztési tendenciai Magyarorszagon
http://mek.oszk.hu/03000/03074
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FUGGELEK

Mindség Automatizalt Konyvtari Kornyezetben modell™

1. FUNKCIONALITAS (5)
1.1 Alkalmassag
1.1.1 Beszerzés:

 deziderata adatok kezelése

 szallitok adatainak nyilvantartasa

« megrendelés, megrendelések kovetése

« ¢érkeztetés

« szamldzas

« koltségvetési keretek kezelése

 leltarozas

- folyamatos megrendelések nyilvantartasa, kezelése
« jelentések, statisztikak készitése

1.1.2 Katalogizalas:

« hagyomanyos dokumentumok feldolgozasa, rekordkészités
« nem hagyomanyos dokumentumok leirasanak lehetdsége

« igény szerinti Urlapszerkesztés

« analitikus feltaras lehetdsége

« rekordok egyszerii, biztonsdgos modositasa

« magas szintll szovegszerkesztési képesség

« modulok kozotti atjarhatosag

1.1.3 OPAC:

« kiilonbozo szintli és modu visszakeresési lehetoségek (egyszerii-osszetett, direkt-

indirekt)
« Boole-operatorok alkalmazasanak lehetdsége
« boOngészési lehetdség
« csonkolasi lehetdség
« teljes szOvegl visszakeresés lehetOsége
« allapotinformacié megtekintése
« kereszthivatkozasok, kapcsolodo dokumentumok jelzése
« eldjegyzés lehetdsége
« talalatok rendezése és megjelenitése

% Eszenyiné Borbély Maria: A Magyarorszagon alkalmazott konyvtari szoftverek értékelése
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« talalati halmazok sziikitésének lehetdsége

1.1.4 KodlcsOnzés:

 beiratkozasi adminisztracid

«  kolcsonzés

« visszavétel

+ hosszabbités

« eldjegyzés

+ eltéro olvasoi kategoriak kezelése
 automatikus profilfigyelés lehetdsége (SDI)
« lzenetek beallitasa felhasznalohoz, példanyhoz, mithoz
« késedelmes olvasok kezelése

« késedelmi dijak, birsagok kezelése

« konyvtarkozi kdlcsonzés

« kolcsonzési statisztikak készitése

1.1.5 Periodika:

« folydirat-eldfizetések kezelése

- megrendelések kezelése

+ érkeztetés, ellenorzés

« reklamalas

«  koroztetés

-« kottetés kezelése

« periodikumok valtozasainak kezelése
« vonalkdd-kiosztasi lehetdség

1.2 Pontossag, helyesség

- authority control hasznalatanak lehetdsége

« helyesiras-ellen6rz6 program hasznalata

 automatikus ellendrzés formalis és tartalmi jegyek alapjan
« rekordduplikalas ellenérzése

« tezauruszhasznalat lehetdsége

1.3 Egyiittmiikodés, kompatibilitds mas rendszerekkel

« kompatibilitas az internettel

+ halozati hasznalat lehet6sége

« multimédids alkalmazésok lehetdsége

« 739.50 szabvany alkalmazéasanak lehet6sége

« mas adatbazisok importalasdnak lehetdsége

« kozos katalogizalasban valo részvétel lehetdsége

1.4 Tlleszkedés/Alkalmazhatdsag (szakteriileti szabvanyokhoz)
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« arekord szerkezete és tartalma magyar szabvany szerinti

«  MARC formatum kezelése, adatexport, -import

« ETO szakjelzet alkalmazasanak képessége

« tezaurusz épitésének, hasznalatdnak tAmogatasa

+ abibliografiai rekord ISBD szabvany szerinti formaban is nyomtathato és
megjelenithetd

 akarakterkészlet kompromisszum nélkiil megfelel a magyar nyelv szabalyainak

« az alkalmazott karakterkészlet kielégiti a konyvtar sziikségleteit

1.5 Biztonsag

« eltérd szintli és modu jogosultsdgok kiosztasanak lehetdsége
« beavatkozasi és lekérdezési jogosultsagok kezelése

2. HASZNALHATOSAG (5)
2.1 Erthetéség

« Dbetanitas, képzés biztositasa

« magyar nyelvii felhasznaloi dokumentaciod

« konnyen érthetd, értelmezhet6 felhasznaloi dokumentaciod
« magyar nyelvili rendszerutasitasok, helpek

+ helyes konyvtari terminoldgia hasznalata

2.2 Megtanulhatosag

«  kiilonboz6 szintli helpek: adott parancshoz és altalanos

+ ablaktechnika hasznalata

« meniivezérelt feliiletek

« grafikus eszkoztar a legaltalanosabban hasznalt funkciokhoz

« konzisztens adatbeviteli és megjelenitd képernydformatumok (azonos elrendezés,
forma, szin)

« kellemes képernydeffektusok

« egyszerl hibajavitas

« globalis médositasok lehetdsége

2.3 Uzemeltethetéség

« aszoftver lizemeltetése nem igényel specidlis szamitdstechnikai ismereteket

« aszoftver lizemeltetése nem igényel specialis szamitastechnikai személyzetet

« aszoftververziok kovetése szerzédésben biztositott

- folyamatos rendszertamogatas

« felhasznaldi hiba esetén hibaiizenet és help all rendelkezésre

« arendszer iizemeltetésének koltsége aranyos a szoftver altal nyfjtott szolgaltatasokkal
« arendszer lizemeltetése elfogadhaté mértékii anyagi terhet r6 a konyvtarra

3. HATEKONYSAG (3)
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3.1 Id6igény

 afunkciok végrehajtasakor kedvezd valasz- és végrehajtasi idok
« az update-olas ideje nagy rekordszam esetén is kezelhetd

3.2 Er6forrésigény

« aszoftver teljesitményének megfelelé mértékii hardverigényu
« aszoftver teljesitményének megfelelé mértékii egyéb szoftverigényii

4. MEGBOZHATOSAG (4)
4.1 Kiforrottsag

« szoftverhiba kovetkeztében ritkan fordulnak elé komolyabb meghibasodasok
« szoftverhiba kovetkeztében ritkan fordulnak elé meghibasodasok

4.2 Hibatlrés

« szoftverhiba esetén képes teljesitményének bizonyos szintjét fenntartani
« szoftverhiba esetén nem kovetkezik be adatvesztés

4.3 Helyreallithat6sag
« meghibasodas esetén teljesitményét vissza lehet allitani az eredeti szintre
« meghibasodas esetén az adatok visszanyerhet6k
« azadatok és a teljesitmény visszaallitdsa nem igényel tulzo6 raforditasokat ( 1d6, pénz)
« adatmentés lehetdsége
5. KARBANTARTHATOSAG (1)
5.1 Elemezhetdség
« ahibdk ¢és a hibaokok gyors feltarasanak lehetdsége, nyomkovetés, naplozas

5.2 Valtoztathatosag

« aszoftver tovabbfejlesztésének, ijabb modulok beépitésének lehetdsége
« aszoftver kdrnyezeti valtozasokhoz torténd igazitasanak lehetdsége

5.3 Stabilitas
« amodositasok kockazata kezelheto, tiirheté mértéki
5.4 TesztelhetOség

 adott a valtoztatasokat kovetd tesztelés lehetdsége
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6. HORDOZHATOSAG (2)
6.1 Adaptalhatosag

« adaptalni lehet az adott kornyezethez a szoftver nyujtotta eszkdzok €s tevékenységek
segitségével

6.2 Telepithetdség
« atelepitéshez sziikséges erdfeszitések realitdsa
6.3 Miszaki megfeleldség

« aszoftver képes a hordozhatdsaggal kapcsolatos szabalyoknak és szabvanyoknak
megfelelni

6.4 Kivalthatosag

« egy masik szoftver helyett alkalmazhato realis raforditdsok mellett
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A 2003-as MAKK vizsgélat eredményei, kifejezetten a két targyalt integralt konyvtari

rendszerre fokuszalva:

SLIB ALEPH
Funkcionalitas 3,278 4,042
Hasznalhatésag 3,31 3,703
Megbizhatésag 3,94 4,8
Hatékonysag 4,75 4,6
Karbantarthatosag 3,28 4,29
Hordozhatosag 4,06 4,386
I SLIB
B ALEPH
Funkcionalitas Hasznalhatésag Megbizhatésag
5-
a7 |
3¢
| I SLIB
2
B ALEPH
17

Hatékonysag

Karbantarthatos ag

Hordozhatésag
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