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Andorko Imre: Hibas teljesités hibatlanul - Recenab Csécsy Andrea: A szer@ések
hibas teljesitése, szavatossag, jotallas, nisegi kifogasok intézése cithmunkajarol,
amely megjelent Szikora Veronika (szerk.): Fogyasavédelmi maganjog — eurdpai
kitekintéssel cimi kdnyvben

Batran nevezhetjik a ,Magyar Fogyasztovédelmi mmgar eurdpai kitekintéssel” cifn
kotet egyik legfontosabb fejezetének a s&éések hibas teljesité$ér szavatossagrol,
jotallasrol és a mitsegi kifogasok intézesdrirt részt. A fogyasztovédelemmel, fogyasztoi
tanacsadéassal foglalkoz6 fogyasztoi szervezetedsraplatai alapjdh] ugyanis a fogyasztoi
panaszok 60-70 %-a a hibas teljesitésheddiit A konyvrészlet elkészitésére ezért Dr.
Csécsy Andrea docens asszony, a DE AJK PolgariTlgizékének oktatoja kapott felkérést,
aki mar toébb, kiin6é tanulmanyt publikalt a szefdésszegés témakdorében és akinek szakmai
érdekbdését, hozzaértését a témakdorben folytatott doktdatds €s megszerzett PhD fokozat
is bizonyitja. A szeraéstan hazai és eurdpai &ejesi iranyvonalat figyelemmel kigdnek
ezuttal sem kell csalatkozniuk, hiszen alapos, mdto/os igénnyel készitett, am a didaktikali
megfontolasokat is szemod tartd munka sziletett. A néhany — javitdo szaadekritikai
megjegyzésem ellenére nyugodt szivvel ajanlom aasgkppzésben vagy igazgatasi
képzésben részt vév hallgatok, fogyasztovédelmi szakemberek, oktat@ét az
informacioéhes jogker8k szamara is. A megjegyzéseimet a koveikezer példany
kiadasanak ékészitése soran ajanlom megfontolasra a émekzés a szerkesirtek.

A hibas teljesitést targyaldé konyvrészlet a hibalesités ,Ujraszabalyozasaval’ kezdi
feldolgozni a témakort és felidézi, hogy a Ptk. atboz06 hatalyos rendelkezeéseit (Ptk. 305 —
311. 88) a 2002. évi XXXVI. torvény iktatta be aagénjogi kddexinkbe azért, hogy az
1999/44/EK iranyelvben meghatarozott kdvetelméngikeleget tegyen a jogalkotd. A
szerd figyelmet szentelt az iranyelv atfogd ismerteté&keis és bemutatta a minimum-
harmonizacié szabalyozasi technikajat. Bemutattagyhaz iranyelvi szabalyozast a Ptk.
kotelmi jog Aaltalanos részében implementaltak, #maanak hatédlya joval meghaladja a
k6zosségi jogalkotd altal megkovetelt alanyi égyakort. A szerd szamara megfontolasra
ajanlom ezeknek a részeknek a fogalom-meghatarozdigmi ismertetését. Véleményem
szerint a szefzaltal alkalmazott — tehat a szabalyozas valtozddaimdulo — felépités abban
az esetben indokolt, ha a jogszabalyok moédositldsdzaetlentl a tanulméany, értekezés
megjelenése étt kerllt sor. Ez a korilmény véleményem szerint mem all fenn, hiszen az
1999-es irdnyelv rendelkezéseit 2002-ben implenttdktd ezért ennek a résznek — a
kovetked kiadasban — mar egy kulon ,torténeti” részt javksiyitni.

A kovetked cim alatt a szefz definidlta a ké&bbi anyagrészek elsajatitasahoz
nélkilozhetetlen fogalmakat (fogyasztd, fogyaszéaerddés), majd a hibas teljesités
lényegét fejtette ki abte elvarhatd alapossaggal. A leirtak megértéskioligozasat nagyban
megkonnyiti, hogy a szefza targyalt részekhez szervesen illesdkedgyakorlatbdl meritett
jogesetekkel vilagit r4 a jogszabalyok alkalmazakksapcsolatban felmerdikérdésekre. Az
emlitett jogesetek természetesen — a forras méggeldnellett — BH-kon alapulnak, azonban
azokbal az irrelevans kérilményeket, informacigkadzirte” Docens Asszony, igy a gondos



szerkesztésnek koszonben sikerilt elkertlni a —o6feg kezé publikadloknal jelentkek
tipikus — hibat, hogy az egyes jogesetek lényegteiezzanatai ,ratelepszenek” a fontosabb
mondanivaléra.

A kellékszavatossag fogalmanak, illetve a szavawsaloli mentesilés szabdlyainak
ismertetése utdn bemutatja a szavatossagi jog@dkatogyasztovédelemmel foglalkozo
szakemberek véleménye &ltalaban megegyezik abbay, & szavatossagi, jotallasi igények
intézésésl szo6lo 49/2003. GKM. rendelet 4. § (2) bekezdérdbklhatd az a szabaly, amely
szerint a forgalmazénak a kijavitas vagy kicserélés napon bellli elvégzésére csak
torekednie kell, igencsak megneheziti az igénygmegitést, bizonytalansagot teremt a
joggyakorlatban, ezért a hataiitbk ily modon tortéh meghatarozdsa méltatlan a
fogyasztovédelem magyarorszagi vivmanyaihoz. CsAcslyea ezt a szabalyt targysien,
pontosan, a szakmai elfogulatlansag kovetelményénegfelelve ismertette, azonban itt
inkadbb egy valamivel kritikusabb ngzontot javasolnék a kéksbiekben alkalmazni, amely
ravilagitana az angolszasz szabdalyozasi mintakgazokeflektalatlan atvételében «ejl
veszélyekre is. Mindezeken tdl a bemutatott szalbélgz ez alatt a cim alatt is tipografiailag
elhatarolt, j0l szerkesztett, hasznos, gondolkosstent jogesetek kapcsolodnak.

A szerd logikus, attekinthét rendben ismerteti a szavatossagi jogok érvéngeséényitva
allo hataridk szabalyait és az egyes — gyakorlatban gondattfele kérdéseket is felveti,
majd megvalaszolja, példaul a ,tartds hasznalatendelt dolgok” fogalmanak
bizonytalansagait, vagy az allatszavatossag tekimee a szavatossagi jog érvényesitésének
végs jogveszd hataridejét.

Csécsy Andrea felvazolja a szavatossagi igenystedgével kapcsolatos kdltség viselésének
szabdlyait, majd a vonatkozé BH-k pontos megje&ités a birdi gyakorlatot is, ami a
konyvet forgatd, hibas teljesitéssel kapcsolatogekigen eljard jogaszok, fogyasztovédelmi
szakemberek, és a torvény et és szellemiségére is fogékony forgalmazok seama
nélkilozhetetlen informaciokat szolgaltathat. Aziml végén a Bundesgerichtshof egyik
jelents, nemzetkdzi visszhangot kivaltd, Quelle és Buneldsmnd der Verbraucherzentralen
und Verbraucherverbande AG kozétti esetet is fglolzta. A német dontés ismertetése nem
onceélu, hiszen implicit modon arra is ravilagit, ggoaz eurdpai unioés jogalkotas
felgyorsulasaval, a koz6sségi joganyag terjedelindrizvekedésével, az unid szabalyozasi
terlletének kiszélesedésével a német Ugyben hd@abdt is precedenst jelent a magyar
jogalkoto és jogalkalmazdk szamara.

A hibas teljesités szubjektiv szankciojanak és gydeztoi szekmés esetén a kotelezett
regressz igényének szabalyait is a mar tobbszotato#| alapos, joggyakorlatot és a
k6zosségi jogalkotas eredményeit is feldolgozo rmédsl targyalja.

A jogaszképzésben résztwewhallgatbk szamara gyakran komoly nehézséget jetent
szavatossag és a jotallas szabalyai kozotti kuEgtbtel, e két jogintézmeény elhatarolasa és a
jotallas ismertetése. A széraz olvasoit az altalaban problematikusnak bizahyudntok
cizellalt, attekinthet, logikus kifejtésével, a klasszikusok (pl.: E6mgondolataibol épitkezve
igyekszik atsegiteni. A cim targyalasa soran nemach@&rzéketlen a leggyakoribb aktudlis
problémakra sem (pl.: a reklamban kozolt feltétalkepjan fennalld jotallas esetkdrére vagy a
jotallasi nyilatkozatokkal kapcsolatos vissza-vigép kérdésekre). Osszehasonlitja a jotallas
€S a szavatossag jogintézményeét, felfedi a kozolbik alapved kulonbségeket. Csak
remélni tudom, hogy a joghallgatok kdzil nagyon édk és érdelkids olvaso veszi kezébe a
konyvet és igy az oktatok kellemetlen vizsgatadatdinak szama, aranya csokken.



A hibas teljesitésit sz0l6 fejezetet batran ajanlom az érddkk, szakmabeliek figyelmébe,
hiszen logikus felépités kitind ralatast biztosit erre az igen ingovanyos, borolu
szabalyokon alapuld, kdzosségi jogalkotas altal,iehatarolt” jogteriletre. A szefz

kiemelked szakmai tajékozottsagardl, jartassagarol és askdfubd szakirodalom alapos,
korlltekin® feldolgozasardl tandskodik.
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