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Hattér és célkitiizések: A didkok iskolai kiégésének kutatdsa mdara mar bekeriilt a pszicholdgiai kutatasok
fokuszdba. A kozépiskolds didkok esetében is megfigyelheté a jelenség, amit a szdmukra kialakitott
mérdeszkozokkel bizonyitani is lehet. Feltaro jellegli kutatdsunkban arra a kérdésre kerestiik a vélaszt, hogy
az iskola egyes jellemz6i Osszefiiggést mutatnak-e a kiégés mértékével. Mddszer: Kérdoives kutatasunkban
a magyar nyelvre adaptalt Didk Kiégés Kérdoivet hasznaltuk (Salmela-Aro, Kiuru, Pietikdinen és Jokela,
2008; Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen és Nurmi, 2009; magyar valtozat: Jagodics, Korodi és Szabo, 2021).
A vizsgalatba kozépiskolds didkokat vontunk be (N = 2,205), akik eltéré kovetelményeket tdmaszto
iskolatipusokban tanulnak az iskola jellegét tekintve (szakgimnazium [N = 741]; gimnazium [N = 898];
magasan teljesité gimndzium [N = 327]; Waldorf-gimndzium [N = 81] és egyéb alternativ gimnazium
[N = 151], masrészt megkiillonboztetheték hagyomanyos vagy alternativ pedagdgiai program szerint.
Eredmények: Elemzéseink szerint a didkok kiégéspontszama a szakgimndziumban tanulok esetében a leg-
magasabb, mig a legalacsonyabb kiégéspontszam a Waldorf-program alapjan miikodd iskolédk tanuloira
jellemz8. Emellett a kozépiskolds lanyokra magasabb kiégés jellemzd, mint a kozépiskolds fidkra, amely
kiilonbségek iskolatipustdl fiiggden eltéréek. Kovetkeztetések: A kutatidsunk eredménye céfolta azt a széles
korben elterjedt nézetet, hogy a magas kovetelményeket tdmasztd, orszdgosan is kiemelkedd intézmények
tanulo6i lennének a leginkdbb kiégettek. Sokkal inkabb ugy tlinik, hogy a kiégettség a kovetelmények és
er6forrasok egyenlStlenségével magyarazhato, amely a szakgimndziumokban lehet a leger6teljesebb.
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BEVEZETES

Az elmult két évtizedben a didk kiégés témakore az iskolapszicholédgiai fokuszu kutatasok sokat
vizsgalt témakorévé valt. Ennek oka egyrészt a probléma elterjedtsége, hiszen a kiilonb6z6
kutatasok gyakran 15-30% kozott allapitjak meg a kiégés-szindroma tiineteivel komolyan érin-
tett tanuldk ardnyat (Salmela-Aro és Tynkkynen, 2012; Salmela-Aro és Upadyaya, 2014b).
Ezeknek a figyelemfelhivé eredményeknek a hatdsara szdmos vizsgdlat iranyult a didk kiégés
kialakuldsahoz vezet6 folyamatok feltardsara. A hasonld célkitiizéseket megfogalmazé kutatasok
egy részének megéllapitasai szerint az iskolai kornyezet sajatossagai fontos tényezdi a tiinetek
létrejottének (Bask és Salmela-Aro, 2013; Cilliers és mtsai, 2017; Jacobs és Dodd, 2003;
Salmela-Aro, Kiuru, Pietikdinen és Jokela, 2008; Salmela-Aro és Upadyaya, 2014a). Ezekbél az
eredményekbdl kovetkeztethetiink arra, hogy az iskola jellemzéi, példaul a képzési szint,
az iskola tipusa vagy az iskolaban alkalmazott pedagdgiai program sajtossagai olyan kiilonbsé-
geket okozhatnak a didkokat érint6 hatasokban, amelyek a kiégés tiineteinek kialakulasaban is
megjelenhetnek. Kutatasunk célja az volt, hogy egy orszagos adatfelvétel eredményei alapjan
vizsgéljuk meg az intézményi sajatossdgok kapcsolatat a tanulok kiégésével. Az intézmények
kivélasztdsanal abbdl indultunk ki, hogy a kiilonboz6 oktatdsi kornyezetek mas-mas kovetelmé-
nyeket tdmasztanak, és eltéré er6forrasokat képesek biztositani a tanuldknak, igy feltételezheto,
hogy ezek a kiilonbségek tetten érhetdk a diak kiégés kialakulasaban is.

A diak kiégés jelensége

A kiégés definidlasa Freudenberger (1974) nevéhez kothetS. Freudenberger egészségiigyi dolgo-
z6kkal kapcsolatos megfigyelései alapjan irta le a hosszan tarté munkahelyi stressz hatdsara
1étrej6vo jellegzetes tiineteket, amelyeket burnout-szindrémaként nevezett meg. A jellemzése
szerint fizikai (firadékonysag, gyakori betegeskedés) és viselkedéses (ingerlékenység, negativ
érzelmek tulstlya, cinikus reakciok) tiinetekben egyarant tetten érhet$ a kiégés. A burnout-
szindroma kutatdsiban a késébbiekben Maslach és Jackson (1986) tiinetcsoportositisa valt
elterjedtté: a deperszonalizacid, a csokkent teljesitmény és az érzelmi kimeriilés elkiilonitésével
jol leirhatok és mérhetSk a kiégés tiinetei. Az MBI mint kérdéiv egyben tehat kiégésmodellt is
jelent, amely azonban egyes kutatok szerint nem lehet kizérolagos, ezért a kutatdsok sordn
kidolgoztak mas elméleteket és méréeszkozoket is, amelyek azonban kevésbé valtak ismertté,
és hasznalatuk is kevésbé elterjedt (Kiss, Imrek és Polonyi, 2020).

A kiégés kialakulasaban a hosszu tdvon megtapasztalt stressz, és az ennek kapcsan 1étrej6vo
kimertilés kozponti szerepet jatszik. Emiatt a kezdeti elképzelést, miszerint a burnout-szindréma
els6sorban az egészségiigyi dolgozok és a segit6 foglalkozasu szakemberek sajatja (Maslach,
1982), felvaltotta az a megkozelités, amely elsGsorban a kornyezeti hatasokra fokuszalt a kiégés
kialakulasanak magyarazatakor. Ezaltal szdmos mas munkakorben, példaul tanaroknal, légi
iranyitoknal vagy tlizoltoknal is leirasra keriilt a kiégés-szindroma (Van Droogenbroeck és
Spruyt, 2015). Mindemellett elterjedtté vélt az a megkdzelités is, miszerint a kiégés barmilyen
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kornyezetben létrejohet, ahol a hossza tavu stressz és leterheltség kimeriiltséget idézhet el6, igy
fogalmazddott meg a sziil6i szerepben torténé kiégés kutatdsanak fontossaga is (Mikolajczak és
mtsai, 2019).

A kiillonb6z6 munkakorok és a kiégés kozotti kapesolat feltardsa mellett az elmult két évti-
zedben kiil6ndllo teriiletté fejlédott a didk avagy iskolai kiégés kutatdsa is. Az iskolapszichologiai
vizsgalatokban mar korabban is megjelent a tanuldk dltal megtapasztalt stressz leirdsa (Fimian és
Cross, 1986), de az ennek kovetkeztében kialakul6 allapot megnevezésére késébb valt elterjedtté
a didk kiégés megnevezés (Jacobs és Dodd, 2003; Schaufeli és mtsai, 2002). A kutatok leggyak-
rabban a korabban bemutatott tiinetcsoportositas (Maslach és Jackson, 1986) moédositott vélto-
zatdval irjék le a kiégés harom f6 tiinetét a tanuléknal: az iskolai munkdhoz kapcsolddé cinikus
reakciokat, a teljesitményhelyzetek kapcsan atélt alkalmatlansdgérzést és az érzelmi kimeriilést
(Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen és Nurmi, 2009). A megfigyelések szerint mar altaldnos iskolas
didkok kozott is megjelenhetnek a tiinetek (Jagodics és mtsai, 2020; Parviainen és mtsai, 2021),
amelyek a longitudinélis vizsgalatok szerint kozépiskoldba keriilve sulyosbodnak (Salmela-Aro,
2015; Salmela-Aro és Upadyaya, 2014b). Egyetemi hallgaték esetében hasonldéan gyakori a
burnout-szindréma leirasa. Addm és Hazag (2013) magyar orvostanhallgatok részvételével vég-
zett kutatdsa a résztvevlk kozel felénél allapitott meg stlyos kiégést.

A diak kiégéshez vezeté okok nagyon hasonldéak a munkahelyi kiégés esetében leirt folya-
matokhoz, ami érthetd, tekintettel arra, hogy a tanulék mindennapjai, kérnyezete és feladatai
hasonléak a munkavégzéshez: a didkok iskolai tevékenységeit nem sajat érdeklddés hatarozza
meg, hanem az intézmény szabdlyai és a pedagégusok dontései iranyitjak, teljesitményiiket pedig
rendszeresen értékelik. Emellett id6i keretek tekintetében is a munkavégzéshez mérhet6 a didkok
iskolai részvétele, hiszen az éltalanos iskola felsé tagozataban 28-30 tandra jellemz6 hetente,
kozépiskolasoknal pedig mar eléri a heti 35-36 tandrat is (Oktataskutato és Fejlesztd Intézet,
2019a; 2019b). A felmérések szerint az iskolan kiviili tevékenységek, illetve az otthoni késziilés
ezeket a szdmokat akar heti 50 6rdra is novelheti (Dobozy, 2015).

A didkok korében megjelend kiégés szdmos negativ tényezével hozhatod Gsszefiiggésbe.
A megfigyelések szerint a tiinetek megjelenése egyiitt jar az alacsonyabb érdemjegyekkel (Kiuru
és mtsai, 2008), habar egyes kutatdsok szerint ez a kapcsolat gyenge (Fiorilli és mtsai, 2017;
Jagodics, Korddi és Szabd, 2021). Utdbbi eredmények felhivjdk a figyelmet arra, hogy a kiégés
egyéni szinten torténd diagnosztizalasat, és ezaltal a segitségnyujtast is neheziti, hogy az egyébként
jol teljesité didkok is tapasztalhatjak a tiineteket. Hasonld Gsszefiiggés a munkahelyi kiégés esetén
is megfigyelhet: mig az érzelmi kimeriilés valtozé mértékben, de negativ kapcsolatban all a
teljesitménnyel, addig a hatékonysagcsokkenés és a deperszonalizacié tiinete esetében a kapcsolat
nem egyértelmi (Taris, 2006). A diak kiégés Osszefiiggést mutat tovabba a magasabb lemorzso-
lé6dassal (Bask és Salmela-Aro, 2013) és a hidnyzasok gyakorisagaval (Seibert és mtsai, 2017) is.

A didkok kiégését vizsgalo kutatasok nemek kozotti killonbségekrdl is beszamolnak a tiinetek
megjelenését illetden. A fiuk jellemz8en alacsonyabb kiégésrdl szamolnak be, f6ként az érzelmi
kimeriilés tekintetében (Herrmann, Koeppen és Kessels, 2019; Salmela-Aro és mtsai, 2008).
Egyes vizsgalatok szerint ezek a kiilonbségek elsdsorban az onértékelésben és a tanulmanyi
motivacioban megmutatkozé nemek kozotti eltérések kovetkezményei, mert ezekre a véltozokra
kontrolldlva eltéinnek a markdns kiilonbségek (Herrmann és mtsai, 2019).

A didkok esetében a kiégés tiineteinek megjelenése egyiitt jarast mutat bizonyos intraper-
szonalis tényezOkkel. A kutatdsi eredmények szerint a perfekcionizmus bizonyos formai kap-
csolodnak a kiégéses tiinetek megjelenéséhez. A kutatisok szerint els@sorban a maladaptiv,
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illetve a kiils6 elvarasoknak megfelelni kivin6 perfekcionizmus tekinthet$ rizik6tényezének a
kiégés kialakuldsa szempontjabol (Chang, Lee, Byeon és Lee, 2015; Zhang, Gan és Cham, 2007).
Elsésorban tehat azokndl a didkoknal figyelhet6 meg a tiinetek megjelenése, akik féként kiilsé
személyek elvarasai miatt torekszenek kivalé eredmények elérésére, ugyanakkor elsésorban
negativ érzéseket élnek at, ha teljesitményiiket értékelik. A Big Five személyiségjegyei, illetve a
didk kiégés megjelenése kozotti Osszefiiggéseket feltard vizsgalatok szerint a baratsdgossdg és
lelkiismeretesség negativan, még a neuroticizmus alskélaval pozitivan kapcsolddik a tiinetekhez
(David, 2010). Mas vizsgalatok szerint az tjdonsdgkeresés és az egyiittmiikodési készség szintén
negativ prediktorai a burnout tiineteinek (Khosravi, 2021).

A diak kiégés kapcsolata az iskola jellemzdivel

A didk kiégés kutatasara jellemz6, hogy a tiinetek el6forduldsat szamos pszichologiai természetti
vagy szubjektiv tényezd&vel kapcesolatban vizsgaljak, példdaul a tanulmanyi elkotelezettséggel (Fio-
rilli és mtsai, 2017; Schaufeli és mtsai, 2002), a motivacidval (Stoeber, Childs, Hayward és Feast,
2011) vagy depresszidval (Goel és mtsai, 2016; Kocak és Secer, 2018). Ugyanakkor kevesebb
olyan vizsgalat érhetd el, amely a kozvetlen iskolai tapasztalatokat, példaul a tanulasi kornyezetet
vagy a pedagogusok tanitasi modszereit, hozzaallasat vizsgalja a kiégéssel osszefiiggésben.

A tanulasi kornyezet és a kiégés kapcsolataban fontos szerepe van annak, hogy a didkok
hogyan észlelik az iskola klimajat. Az eredmények szerint az iskolaval kapcsolatos cinizmus az
oktatdsi intézmény észlelt klimajaval is kapcsolatban all: a magasabb cinizmus esetén kevésbé
érzik a didkok, hogy szoros kapcsolatuk lenne az iskoléval és az ott dolgozé emberekkel, vala-
mint elégedetlenebbek a fizikai kornyezettel is (Molinari és Grazia, 2021). Mas eredmények
szerint a pozitiv észlelt iskolai klima, valamint a teljesitményorientacié kozvetleniil kapcsolodik
a didkok kiégéséhez, ugyanakkor az iskolahoz tartozas érzése medidlja ezt a kapcsolatot (Kalkan
és Dagli, 2021).

A tanuldsi kdrnyezet sajatossdgaival kapcsolatos kutatasok egy masik irdnyat a Kévetelmény-
Eréforras Modellre (Demerouti, Bakker, Nachreiner és Schaufeli, 2001) alapozott vizsgalatok
jelentik. A modellt eredetileg a munkahelyi kiégés kialakulasdhoz hozzajarulo, és azok ellen hat6
tényezOk lefrasara hoztak létre. Az elméleti keretrendszer szerint bizonyos tényezék, példaul a
konfliktusok, az érzelmi megterhelés vagy a tuldra a kovetelmények kozé sorolhatok, és hozza-
jarulnak a kiégés kialakulasahoz. Bizonyos munkahelyi jellemz6k ugyanakkor eréforrast jelent-
hetnek a nehézségek lekiizdéséhez, példaul a timogaté tarsas kozeg, az autondmia és a kontroll
megtapasztalasa, vagy a fejldés lehetdségének megélése (Bakker és Demerouti, 2017). A Kove-
telmény-Eréforrds Modellhez kapcsolddé iskolai vizsgalatok megerdsitették, hogy ez a megko-
zelités a diak kiégés esetében is jol hasznalhaté a tiinetek kialakuldsdnak bejéslasahoz (Cilliers és
mtsai, 2017; Jagodics és mtsai, 2020; Lesener és mtsai, 2020; Ouweneel és mtsai, 2011; Salmela-
Aro és Upadyaya, 2014a).

A Kovetelmény-Eréforrdas Modellt haszndlo kutatasokban nem egységes a kiégés mellett és
ellen hat6 tényezOk definidldsa. A kovetelmények esetében lathatunk példat arra, hogy meg-
hatarozasuk a feladatok mennyiségének (Cilliers és mtsai, 2017) és az idényomds (Lesener és
mtsai, 2020; Wolff és mtsai, 2014) szubjektiv mértékének mérésével torténik, mds vizsgalatok
pedig a kihivasok észlelt mértékével (Salmela-Aro és Upadyaya, 2014a), a munkatempoval és az
érzelmi megterheléssel (Hodge és mtsai, 2019), valamint a didktarsakkal és pedagdgusokkal
kapcsolatban megélt konfliktusokkal (Jagodics és mtsai, 2020) operacionalizaljak ezeket a
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tényezdéket. Az eréforrasok esetében hasonldan valtozatos meghatdrozasokat talalunk: szamos
kutatas koncentral a személyes fejlddés megélésének lehetdségére (Lesener és mtsai, 2020;
Salmela-Aro és Upadyaya, 2014a), de latunk példat az énhatékonysag-érzés és az optimizmus
(Ouweneel és mtsai, 2011), a tarsas tamogatas (Cilliers és mtsai, 2017), kontrollérzet (Jagodics és
Szabd, 2022), a visszajelzés és az autonémia (Hodge és mtsai, 2019), valamint a kompetencia-
érzet és az alkalmazkodasi képesség (Akkermans és mtsai, 2018) hasznélatédra is.

A Kovetelmény-Eréforras Modellel kapcsolatos kutatdsi eredményekre jellemz§ diverzitas
ellenére korvonalazddik egy kozos pont is a kutatdsok tanulsagaiban: fontos szerepe van az
oktatasi intézmény és a pedagdégusok altal 1étrehozott kornyezetnek abban, hogy a kovetelmé-
nyek és eréforrasok bizonyos formdinak hogyan engednek teret. Az oktatasi rendszer kiilonb6z6
szintjeinek sajatossagai kiemelhetnek egyes elemeket: példaul az altaldnos iskola fels6 tagozata-
ban a korabbiakhoz képest tobb tantargyat tanulnak a didkok, és emelkedik az 6raszamuk, ami a
kognitiv eréfeszitések mértékét és az id6i leterheltséget egyarant noveli. Hasonl6 valtozas torté-
nik a kozépiskolaba lépve, ahol az draszam tovabbi novekedésével szintén a kovetelmények
keriilhetnek tulstlyba az eréforrasok rovasara. A képzési szint azonban csak egy véltozd, amely
Osszefliggésbe hozhatd a véltozasokkal. Az iskola pedagdgiai programja és célkitizései meg-
hatarozoi lehetnek a tanarok munkamodszereinek, ezdltal megvaltoztathatjak a kiégés kialaku-
lasat segité vagy gatld tényezOk ardnyat. A kutatdsok tanulsdgai szerint fontos eréforrds lehet
példaul a visszajelzés: azokban a tanulasi kornyezetekben, ahol a dolgozatokra kapott szdmszert
értékelés a domindns, kevesebb érheté el ebbdl az eréforrasbol, mint ahol figyelmet forditanak az
egyénre szabott szdbeli, fejlesztd értékelésnek.

A kutatas célkitlizése

A kutatasunk f6 célkitlizése a didk kiégéssel kapcsolatos hazai helyzet megismerése és mélyebb
megértése volt. Tekintettel arra, hogy Magyarorszdgon kevés vizsgalat foglalkozott kordbban a
didkok kiégésének feltarasaval (Jagodics és mtsai, 2021; Kunos, 2015a, 2015b), fontosnak tartjuk
megvizsgalni, hogy az iskolak kiilonb6z6 szintjein, illetve az eltérd pedagodgiai program alapjan
dolgozé oktatasi intézményekben van-e killonbség a didkok kiégettségében.

Ahogy arra korabban ramutattunk, az iskola légkére (Kalkan és Dagli, 2021; Molinari és
Grazia, 2021), valamint a tanuldsi teljesitménnyel kapcsolatos kovetelmények és eréforrdsok
viszonya egyarant Osszefliggést mutat a didkok kiégésének szintjével (Cilliers és mtsai, 2017;
Jagodics és mtsai, 2020; Lesener és mtsai, 2020; Ouweneel és mtsai, 2011; Salmela-Aro és
Upadyaya, 2014a). A hagyomanyos, allami fenntartasa iskoldk és a hazankban ,alternativ”
fogalommal jellemzett alapitvanyi vagy magan fenntartisu intézmények kiilonboznek, mind a
klima egyes elemei, mind a rendelkezésre allé eréforrasok szempontjabol (Szabo és Labancz,
2018). Viszonylag kevés tudomanyos kutatds vonatkozik a vélt, illetve megfigyelt kiilonbségek
vizsgalatara. Ezek kozil is a legtobb a Waldorf pedagdgiai elveken nyugvé és a hagyomanyos
vagy dllami iskolak osszevetésére fokuszal, els6sorban a tanulmanyi képességek (Cho, 2016;
Schieffer és Busse, 2001), a civil elkételez6dés és a moralis gondolkodds (Dahlin, 2010) teriile-
tein. A didkok kiégettségének, iskolai kozérzetének vizsgalata ebben az 6sszevetésben nem jel-
lemz6 a szakirodalomban. Egy hazai kutatisban azonban ramutattak, hogy a Waldorf-iskoldkba
jaré didkok erdteljesebben kotédnek az intézményhez, a tandrokhoz és a tantargyakkal kapcso-
latos attittidjiik is pozitivabb, mint a hagyomanyos iskoldkban tanuld tarsaiké (Szab¢ és Labancz,
2018). Az Amerikai Egyesiilt Allamokban végzett 6sszehasonlito vizsgalatok szerint a
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maganiskolakba jaré didkok az dllami intézményekhez képest magasabb teljesitmény elérésére
képesek a szociodemografiai véltozék kontrollalasat kovetden (Chubb és Terry, 1990). Egyes
vizsgalatok a maganiskolak elényeit a hatékonyabb tanulmanyi kozegben jelolik meg (Bryk, Lee
és Holland, 1994). Ezek az eredmények megalapozzak azt a kérdésfeltevést, amelyet kutatdsunk
kézéppontjaba allitottunk, nevezetesen, hogy az iskola jellege (hagyomanyos vagy alternativ
pedagdgiai modszereket alkalmazd) Osszefiiggést mutat-e a didkok kiégettségével. Ugyanakkor
fontos megjegyezni, hogy az Egyesiilt Allamokban a magéniskoldk az allami intézményektdl
elsésorban a fokozott teljesitményfokuszban kiilonbéznek. Magyarorszagon ezzel ellenkezéleg
az dllami és magdn fenntartdsi intézmények kozotti killonbség nem ennyire egyértelmtien a
teljesitményfokusz alapjan jon létre, hanem az alkalmazott pedagdgiai program mentén térnek el
egymastol. Ezért az els6 vizsgilati szempontunk, hogy a didkok kiégése szempontjabdl meg-
jelenik-e kiillonbség a hagyomanyos és alternativ tantervii intézmények kozott.

Kutatdsunk tovabbi kérdését az a szintén kozkeletli pedagdgiai nézet jelenti, mely szerint a
magas kovetelményt tamaszt6, orszagos rangsorban el6keld helyen allé (gyakran elitnek vagy
»versenyistallonak” nevezett) iskolak didkjai nagymértékben kimeriilnek, 6k kiégettebbek lehet-
nek, mint a kevésbé magas kovetelményeket tdmaszto ,atlagos” intézmények didkjai (Kiss,
2020). Az elemzések szerint a magasan és alacsonyan teljesité iskoldk kozott valoban megfi-
gyelhetSk kiilonbségek: el6bbiekben erételjesebben jelennek meg a tanuldk teljesitményével
kapcsolatos elvarasok, ugyanakkor ez egyiitt jar azzal is, hogy az iskola és a tanarok biznak
abban, hogy a didkjaik teljesiteni is tudjak a kovetelményeket (Brown, Anfara és Roney, 2004).
A magas és alacsony teljesitményt iskoldk kozotti kiilonbségre vonatkozo felvetésiink megvéla-
szoldsdhoz Gsszehasonlitjuk az orszdgos rangsorban el6kel$ helyen 4ll6 intézmények (,,magasan
teljesit6”) didkjainak kiégéseredményét a rangsorban hétrébb elhelyezkedé hagyomanyos gim-
naziumok tanul6inak értékeivel.

MODSZEREK
Résztvevok

A kérddives felmérésekben Osszesen 2,205 didk adatait elemeztiik. A mintdban 1,284 lany
(58,23%) és 907 fiu (41,13%) szerepelt, 14 (0,64%) résztvevé nem adott meg erre vonatkozo
adatot. A minta atlagéletkora 16,0 év (szérds = 1,9 év). A tanuldk koziil 1427-en négyosztalyos
kozépiskolaba jartak, 344 f6 Gtosztélyos kozépiskolaban tanult, 288-an pedig hatosztalyos kozép-
iskolai képzésben vettek részt. 146 didk nyolcosztdlyos kozépiskoldban végezte tanulmdnyait.
Az iskola pedagdgiai programjat tekintve 1967 tanulé hagyomanyos tantervii (89,4%), mig 232
(10,6%) tanuld alternativ tantervii intézményben tanult. Ez az ardny megkozeliti a 2020/2021-es
tanév orszagos felmérésének adatait (KSH, 2021). Az alternativ tantervli intézményekben tanuld
diakokat tekintve 81 f6 Waldorf pedagdgiai program szerint mitikodé intézménybe jart, mig 151 £6
mas alternativ pedagdgiai programot megvaldsit6 iskola tanuldja volt. Az alternativ tantervii
intézmények mindegyike kozépfoku oktatdsi intézmény volt. A minta nem volt reprezentativ.

Mérdeszkoz

A résztvevok alapvetd demografiai kérdések (nem, kor, iskolatipus, tanulmanyi atlag onbevallas
alapjan) mellett a Didk Kiégés Kérdéivet (Salmela-Aro és mtsai, 2008, 2009; magyar valtozat:
Jagodics és mtsai, 2021) toltotték ki. A Didk Kiégés Kérd6iv egy nyolc tételbdl 4llé6 mérdeszkoz,
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amely a kiégés harom tiinetét méri fel: cinizmus, alkalmatlansdgérzés és érzelmi kimeriilés.
A valaszadok az egyes tételekkel kapcsolatban egy hatfokozati Likert-skalan jel6lhetik, hogy
mennyire tartjdk jellemzének sajat magukra az egyes allitasokat (1 = ,,Egyaltaldn nem jellemz6
ram”; 6 = ,Teljesen jellemz6é rdam”). Habar a kérd6iv alkalmas az alskédldk elkiilonitésére, az
elemzésekhez egydimenzios mérdeszkozként haszndltuk az alkalmatlansagérzés (Cronbach a =
0,541) és az érzelmi kimeriilés (Cronbach @ = 0,661) alskalak alacsony belsé megbizhatdsdga
miatt. A teljes skala belsé megbizhatosaga megfelelé (Cronbach a = 0,846).

Statisztikai elemzés, adatok eldkészitése

A statisztikai elemzéseket a Jamovi 2.2.5. program segitségével végeztiik el. Utolagosan a gim-
naziumi csoportbdl kiilonvalasztottuk azokat a didkokat, akik olyan hagyoményos tantervi
intézményekben tanulnak, amelyek az orszagos kozépiskolai rangsor elsé tiz helyén szerepelnek
(HVG, 2021). Erre a csoportra a tovabbiakban ,,magasan teljesit6” gimndziumként hivatkozunk.

Az eredmények feldolgozdsa sordn a leir¢ statisztikai elemzések utdn megvizsgaltuk a kiégés
és mas valtozok kozotti kapcsolatot, valamint sszehasonlitd vizsgalatokat végeztiink az iskola-
tipusok kozotti lehetséges kiilonbségek feltarasara.

Eljaras

A kérdéivek kitoltésének megkezdése elbtt az oktatasi intézmény igazgatdja tdjékoztatast kapott
a kutatds céljarol, és beleegyezését adta a vizsgalat lefolytatisaba. Ezutdn az osztalyfénok tajé-
koztatasat kovetSen a sziillék passziv beleegyezd nyilatkozat forméjaban kaptak tajékoztatast a
kutatas céljarol és az adatfelvétel modjardl. A kutatasban egyetlen sziild sem tagadta meg gyer-
meke részvételét. Ezt kovetden a kérddivek kitoltésének megkezdése elétt a didkok is tdjékozta-
tast kaptak, és onként donthettek a részvételr6l. A kérdéivek kitoltésére iskolaidében,
osztalyfénoki oran keriilt sor. A kérd6iveket papiralapon toltotték ki a tanuldk. A kutatas az

adatfelvétel megkezdése eltt etikai engedélyt kapott a Pszicholdgiai Kutatasok Egyesiilt Etikai
Biralé Bizottsagatél (EPKEB; engedély szama: 2016/023; 2017/122).

EREDMENYEK

A statisztikai elemzésekhez a Jamovi 2.2.5. (The Jamovi Project, 2022) programcsomagot hasz-
naltuk. Az els6 elemzésiink célja kiillonb6zé tanulmanyi teljesitmény(i intézmények 6sszehason-
litdsa volt a kiégés szempontjabol. Az iskoldkat jellegiik szerint 6t csoportra bontottuk
(1. tabldzat): a korabban emlitett orszagos rangsor alapjan ,,magasan teljesit6” gimndazium, alta-
lanos szinvonalt gimnazium, szakgimnazium, Waldorf-tantervii gimnazium és egyéb alternativ
tantervli gimnaziumra osztottuk. Az egyszempontos varianciaanalizis szignifikdns kiilonbségeket
jelez a csoportok kozott, a kiégés atlagpontszamat tekintve (F[4; 2036] = 21,83, p < 0,001).
A legmagasabb kiégés-atlagpontszam a szakgimndziumi tanuléknal volt megfigyelhetd
(M = 3,28, SD = 1,09), a legalacsonyabb pedig a Waldorf-gimnaziumban (M = 2,39, SD =
1,04). Az altalanos szinvonald gimnaziumba (M = 2,94, SD = 1,06), a ,magasan teljesit6”
gimnaziumba (M = 2,79, SD = 0,98) és az alternativ jellegli gimnaziumba (M = 2,87, SD =
1,03) jarok viszont statisztikailag hasonl6 értéket mutattak a kiégés atlagat tekintve. A post-hoc
tesztek eredményét a 2. tdbldzat tartalmazza.

Unauthenticated | Downloaded 07/18/24 07:22 PM UTC



336 Magyar Pszicholégiai Szemle 78 (2023) 3, 329-344

1. tablazat. A minta osszetétele a kiilonbozo iskolatipusokat tekintve, valamint a kiégéspontszam és a
tanulmanyi atlag alakulasa csoportonként

Alternativ pedagdgiai

Hagyomanyos pedagdgiai modszereket modszereket alkalmazd

alkalmazo intézmény (N = 1,967) intézmény (N = 232)

Magasan Egyéb
teljesitd Waldorf- alternativ

gimnazium Gimnézium  Szakgimndzium iskola tantervi iskola

N 328 898 741 81 151
Kiégésatlag (SD) 2,79 (0,98) 2,94 (1,06) 3,28 (1,09) 2,39 (1,04) 2,87 (1,03)
Tanulményi 4,54 (0,4) 4,38 (0,6) 3,69 (0,83) 4,03 (0,82) 423 (0,61)

atlag

2. tablazat. A kiégéspontszamok alakulasa a kiilonboz6 iskolatipusokban

Kiégés Tukey Posthoc (p)

Atlag (M)  SD N MTG. Gimn. Szakgimn. Waldorf Alternativ

M.T.G. 2,79 0,98 219 - 0,32 <0,001 0,04 0,96
Gimndazium 2,94 1,06 875 - - <0,001 <0,001 0,93
Szakgimnazium 3,28 1,09 726 - - - <0,001 <0,001
Waldorf-gimn. 2,39 1,04 72 - - - - 0,02
Alternativ gimn. 2,87 1,03 149 - - - - -

Megjegyzés: M.T.G. = Magasan teljesitd gimndzium

A tovabbi elemzések soran figyelembe vettiik az iskola tipusat is, és fiiggetlen valtozoként
alkalmaztuk. A teljes mintat az intézményi pedagdgiai program szerint hagyomanyos és alter-
nativ pedagdgiai programu iskolakra osztottuk, két csoportot kialakitva ezzel. A két iskolatipus
kozott szignifikdns kiilonbség tarhato fel a kiégés pontszamat tekintve (¢[278,98] = 4,62,
p < 0,001, Cohen’s d = 0,33). A hagyomanyos pedagogiai programu intézményekben magasabb
a kiégés atlagpontszama (M = 3,06, SD = 1,08), mint az alternativ tanitdsi moédszerti intézmé-
nyekben (M = 2,71, SD = 1,05).

Habar a tanulmanyi atlagrol sz6lé adat nem mindegyik csoportnal volt elérhetd az elemzés
soran, a Pearson-féle korrelacids elemzés szignifikdns, negativ irdnyu gyenge kapcsolatot muta-
tott ki a tanulmanyi atlag és a kiégés atlagpontszama kozott (r[1,415] = —0,21, p < 0,001).

A nem és az iskola jellegének hatasa a kiégésre

Megvizsgaltuk a nemi killonbségeket a kiégés dtlagit tekintve, fiiggetleniil az iskola tipusatol.
A kiégés atlagpontszamat normaleloszldst valtozonak tekintettiik, mivel mind a csticsossag, mind
a ferdeség értéke kisebb volt, mint 2 (Kim, 2013). A fiiggetlen mintas t-proba szerint szignifikdns
kiilonbség van a két csoport kozott (t[1769,06] = 6,5, p < 0,001, Cohen’s d = 0,29); a lanyok
magasabb pontszamot értek el (M, = 3,15, SD = 1,08), mint a fitk (Ms, = 2,83, SD = 2,75).

Habér a korabbi eredmények kiilonbséget jeleztek a fiuk és a lanyok kozott, valamint a
hagyomdnyos és alternativ tantervet alkalmaz6 intézményben tanulé didkok kiégésének mértéke
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4.5
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Gimnazium  Szakgimnazium M.T.G. Waldorf Alternativ

1. abra. A lanyok és a filk kiégéspontszamainak alakulasa a kiilonb6z6 iskolatipusokban. A hibasavok
az abran a szorast jelolik.
Megjegyzés: M.T.G. = Magasan teljesité gimnazium

kozott, a két fiiggetlen valtozd nem mutatott szignifikdns kereszthatdst a kiégés pontszamadra
nézve (F[1, 2030] = 1,16, p = 0,28). Tovabba megvizsgaltuk az iskoldk jellegének és a nem
hatasat is a kiégés atlagpontszamara. Mindamellett, hogy a két fiiggetlen véltozd f6hatasként
befolyasolja a kiégést (Fpem[1, 2024] = 19,95, p < 0,001; 7* = 0,01; Figola jellege[4> 2024] = 24,84,
p < 0,001, ;72 = 0,04), egylittesen is hatdssal vannak a diakok kiégésének mértékére (F[4, 2024] =
4,4, p = 0,002, n” = 0,01). Ez azt jelenti, hogy a nemek kozétti killonbség a szakgimnaziumok-
ban, illetve a magasan teljesitd gimnaziumokban nem érvényesiil, mig a tobbi intézménytipusnal
a lanyok kiégése magasabb. A részletes eredmények az I. dbrdn lathatdk.

MEGVITATAS

Kutatasunk célja a didk kiégés jellemzdinek feltardsa volt az eltéré kovetelmény- és erdforrds-
profillal rendelkezé iskolatipusok és pedagdgiai programok alapjan. Az elemzés soran a kiilon-
boz6é kozépiskolai formak mellett a pedagdgiai program alapjan ,hagyomdnyosnak” és
»alternativnak” tekinthetd intézményeket is 6sszehasonlitottuk, és megvizsgaltuk a nemi kiilonb-
ségeket, valamint a tanulmanyi eredménnyel val6 Osszefiiggéseket is.

Az iskolatipusok és a kiégés kapcsolatat tekintve els6ként a hagyomanyos tantervii és alternativ
intézményeket hasonlitottuk ossze. Az eredmények szerint a hagyomdanyos intézményekben maga-
sabb a didkok kiégése, mint az alternativ pedagdgiai programot alkalmazé iskolakban. Ugyanakkor
az eredményekbdl az is lathato, hogy a hagyomanyos oktatdsi programot alkalmazé intézmények
nem tekinthet6k homogénnek a kiégés szempontjabol. Mig a magas teljesitményli gimnaziumokban
alacsonyabb a kiégés mértéke, addig a tiinetek gyakoribb el6fordulasa elsésorban a szakgimnéziu-
mokra jellemzd. Tekintettel arra, hogy a témat feltaré szakirodalmi elemzések limitaltan elérhetdk,
korlatozottan hozzaférhet6k a magyarazatként felhasznalhat6 informaciok is. Egy alternativ pedago-
giai programmal dolgozé iskoldkat &sszehasonlité elemzés szerint a kiillonboz6 szemléleti
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(pl. Waldorf, Montessori, Reggio Emilia stb.) intézmények kozos pontjanak tekinthetd az 4tlagosnal
er6sebb kozosség fokusz (Aljabreen, 2020). Ez a tényez6, amennyiben megvalésul az intézmények-
ben, magyarazatul szolgilhat az alacsonyabb kiégéspontszamokra. Egyrészt a kozosség erdsiti a
didkok és az intézmény kozott kialakulé kotédést (Szabo és Labancz, 2018), masrészt pedig feltéte-
lezhetéen pozitivan hat a kozosség tagjai kozotti kapesolatokra is. Mivel a kotédés (Kalkan és Dagli,
2021) és a pozitiv interperszondlis kapcsolatok egyarant negativ kapcsolatban vannak a kiégéssel
(Cilliers és mtsai, 2017; Jagodics és Szabd, 2022), ez a kiilonbség magyarazhatja az eltéréseket a
hagyomanyos és alternativ pedagdgiai programu iskolak kozott.

Az iskolatipus és a nem kereszthatasat vizsgalé elemzések alapjan ugy tlinik tovabba, hogy az
alternativ pedagdgiai programu iskolak kozossége és a hagyomanyostol eltérd értékrendje elsé-
sorban a fidknal jelent védéfaktort a kiégéssel szemben, ugyanis ezekben az intézményekben volt
megfigyelhet6 a legnagyobb eltérés a nemek kozott. Korabbi kutatidsok kimutattak, hogy az
észlelt bilintetés és az iskolahoz val6 viszony negativ kapcsolatban dll egymassal (Szabd és
Lérinczi, 1998). Elképzelhetd, hogy a hagyomanyos iskoldkban a fitk viselkedése tobbszor keriil
szembe az iskolai elvdrasokkal, gyakrabban kapnak biintetést, mig az alternativ elvekre épiilé
intézményekben (kiilonosen a Waldorf-iskoldkban) a biintetés nem kifejezetten jellemz6 neve-
lési eszkoz. Igy a fidk is komfortosabban érzik magukat abban a kliméban.

A hagyomanyos pedagogiai programot alkalmazé intézmények eltéré kozépiskolai formai kozott
szintén talalt kiilonbségeket az elemzésiink. Eszerint a kiégés a szakgimndziumokban a legmagasabb
mértékd, mig a gimndziumokban az orszdgos rangsortol fiiggetleniil alacsonyabb mértékben fordul-
nak el6 a tiinetek. A szakgimnaziumokban jellemz8, hogy a kételez érettségi felkésziilés tantargyak
mellett szakmai képzésben is részt vesznek a didkok. Tovébbi felmérések nélkill nem megallapithato,
hogy ezekben az iskolatipusokban a tanuldk leterheltsége (6raszama, elvért otthoni késziilés mértéke,
szamonkérések gyakorisdga és észlelt nehézsége stb.) hogyan alakul. Ugyanakkor a tantdrgyak
nagyobb szama, és ezzel egyiitt a tobb teriileten is elvart teljesitmény kényszere magyarazhatja a
kiégés kialakulasat. Ez a magyarazat egybevag a tanulmanyi eredményekkel kapcsolatos elemzések-
kel, amelyek alapjan a jé tanulményi teljesitmény egyfajta védéfaktornak is tekinthetd a kiégés
stlyosabb tiinetei ellen. Emellett a Kovetelmény-Eréforrds Modell alapjan feltételezhetd, hogy a
magas teljesitmény(i gimnaziumokban olyan eréforrasok érhet6k el a didkok szdmara, amelyek
protektiv tényezét jelentenek a kiégéssel szemben. Ilyen lehet a tandroktdl kapott tdmogatds, a
fejleszt visszajelzések, a dontési lehetdségek (pl. fakultaci6 vélasztasa), valamint a tanuldk szamara
fontos teriileten megélhetd fejlédés (Demerouti és mtsai, 2001).

A tanulmanyi eredménnyel kapcsolatos elemzések szintén a korabbi vizsgalatokkal egybe-
vagé Osszefiiggést tartak fel a kiégéssel. A nagyon gyenge, de szignifikins kapcsolatot a kiégés és
a tanulmanyi eredmény kozott mas kutatasok is meger6sitik (Fiorilli és mtsai, 2017; Jagodics és
mtsai, 2021; Kiuru és mtsai, 2008). A tanulmanyi eredmény elmaraddsa nemcsak kovetkezmé-
nye, de eléidézdje is lehet a kiégésnek, hiszen az alkalmatlansdgérzés elnevezésii tiinet kialaku-
ldsanak alapjava valhat. Emellett a gyengébb tanulmdnyi teljesitmény az 6nértékelésre is negativ
hatassal lehet, amely medial6 tényezéként hozzdjarulhat a kiégés stilyosbodasahoz (Herrmann és
mtsai, 2019; Jagodics és mtsai, 2021; Luo és mtsai, 2016).

Az elemzések sordn a korabbi felmérésekhez hasonléan (Herrmann és mtsai, 2019; Jagodics
és mtsai, 2021; Salmela-Aro és Tynkkynen, 2012) a lanyok esetében talaltunk magasabb kiégés-
atlagpontszdmokat. A stabilan megfigyelt nemek kozotti kiilonbségek magyardzhatok mas val-
tozok hatdsaval. Hermann és munkatérsai (2019) eredményei szerint az 6nértékeléssel kontrol-
ldlva a nemi eltérések nem jelennek meg markansak. Ezt azzal magyarazzak a szerzok, hogy a
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szocializacids folyamatok kovetkezményeként a lanyok énképéhez szorosabban kapcsolddik az
iskolai teljesitmény, igy az ott atélt élmények is fontosabba valnak szamukra, ami névelheti
az érzelmi megterhelésiiket, ami fokozza a kiégés valoszintiségét.

Kutatdsunkba olyan oktatdsi intézményeket is bevontunk, amelyek az orszdgos rangsorok
elékel6 helyein taldlhatok. Kutatdsunk azonban azt mutatja, hogy ezekben a magas kovetelmé-
nyeket tdmaszto iskoldkban nem magasabb a kiégésérték, sét alacsonyabb, mint a szakgimna-
ziumokban. Ezt az eredményt a munka vilagabol mar jol ismert Kovetelmény-Eréforras Modell
(Bakker és Demerouti, 2017; Demerouti és mtsai, 2001) értelmezési keretében tudjuk magya-
razni. A modell azt mondja, hogy a magas kovetelmények csak akkor vezetnek kiégéshez, ha
ezek teljesitéséhez a dolgozdk (jelen esetben didkok) nem rendelkeznek kell$ eréforrassal. Ezt a
hatasmechanizmust szdmos kutatds bizonyitotta oktatasi kdrnyezetben is (Cilliers és mtsai, 2017;
Hodge és mtsai, 2019; Jagodics és mtsai, 2020; Jagodics és Szabo, 2022; Lesener és mtsai, 2020;
Ouweneel és mtsai, 2011; Salmela-Aro és Upadyaya, 2014a). Jollehet jelen kutatisban nem
mértilk a kovetelmény és az eréforrds aranyat, de a tanulmanyi eredményességben lathatéd
kiillonbség alapjan feltételezhetjiik, hogy a magas kovetelményeket tdmaszté iskolak didkjai azért
nem kiégettebbek az atlagndl, mert rendelkeznek megfelelé eréforrasokkal (intellektudlis kapa-
citas, tarsas tamogatas tb.) ahhoz, hogy megfeleljenek ezeknek a kihivasokra. Ezen gondolatme-
net alapjan elképzelhetd, hogy a szakgimnaziumban tanuldk esetében a magasabb kiégésértéket
az er6forrasok terén tapasztalt hatranyok is magyarazzdk. Mindezek azonban elméleti feltevések,
és bizonyitasukra tovabbi kutatasokra volna sziikség, amelyek komplex médon kozelitik meg a
didk kiégés valds problémajat kiemelten kezelve a kiilonb6zé intézménybe jar6 didkok elismert-
ségének, ambicidinak és céljainak lehetséges kiillonbségeit.

Limitaciok

A kutatasunk értékelésekor szamos limitaciot sziikséges figyelembe venniink. Elséként a minta
Osszetételére vonatkozo korlatokat értékeljik. Habar a tobb mint kétezer fés elemzett minta
megbizhaté kovetkeztetések levondsira adna lehet8séget, az alternativ pedagdgiai programot
alkalmazé intézmények tanuldi csak a minta 10%-at tették ki. Ez az arany, habar megfelel a
statisztikai adatok alapjan (HVG, 2021) az alternativ iskolai programokban tanul6é didkok
orszagos aranyanak, mégis az elemzés gyenge pontjava valik a mintavétel nem reprezentativ
médja miatt. Tovabbi nehézséget jelent, hogy a tanulmanyi eredményekkel kapcsolatos kérdé-
sekre nem valaszolt minden didk, igy ezek az adatok hidnyoznak a minta egy részénél.

A kutatas tovabbi korlatjat képezi, hogy az adatfelvételek soran a kiégés felmérésén kiviil nem
alkalmaztunk olyan tovabbi mérdeszkozoket, amelyek mentén vizsgalhatok lettek volna a
tovabbi Osszefiiggések, illetve feltdrhatdk lettek volna tovabbi magyarazo tényezOk. Ezért
a jov8ben tervezett kutatisainkba mindenképpen szeretnénk bevonni az iskolai klima és az
Onértékelés mérését. Tovabbd a hagyomdnyos és alternativ iskoldk Osszehasonlitdsa érdekes
volna a didkok 4ltal észlelt tandri kiégés mértéke tekintetében is.

Minden limitacié ellenére is ugy véljiik, hogy kutatasunk fontos Osszefiiggésekre és valds
kiilonbségekre mutatott ra. Eredményeink rdiranyithatjék a figyelmet az iskolai légkor szerepére
a didk kiégés megelézése érdekében, és segithetnek eloszlatni a magas kovetelményt tamasztd
iskolakkal szembeni téves nézeteket. Megalapozhatnak olyan tovabbi kutatdsokat, amelyek fel-
tarhatjak a didk kiégés minél tobb aspektusat, hogy hatékony lépéseket lehessen tervezni ennek a
sokakat érinté problémanak a megel6zésére és kezelésére.
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Student burnout in schools using traditional and alternative
educational programs

Kitti K6rédi, Balazs Jagodics, Eva Szabd, Néra Kunos and Mérta Fiilép

Background and goals: Exploring student burnout and fatigue nowadays is a commonly researched topic in
psychology. Studies show that the problem of burnout is prevalent among high school students, which is
measurable with suitable tools. Our exploratory study aimed to reveal differences in burnout of students
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attending to different type of schools. Methods: The Student Burnout Inventory (Salmela-Aro, Kiuru,
Pietikdinen, & Jokela, 2008, 2009; Hungarian adaptation: Jagodics, Kérddi, & Szabo, 2021) was used in our
survey study. The participants were all high school students (N = 2,205) from different types of school
(vocation high school (N = 741), high school (N = 898), high achieving high school (N = 327), Waldorf
high school (N = 81) and other alternative high school (N = 151), and from state and foundation schools.
Results: The analysis showed that students from state schools report higher burnout than students
attending to foundation schools. The highest level of burnout was reported by vocational school students,
while lowest scores were observed among students in Waldorf schools. Moreover, girls reported higher
burnout than boys, which difference varied across school types. Conclusion: The results indicate that
regulations and educational principles are linked to student burnout. On the other hand, the results
disaffirm the widely spread opinion which claims that students are more prone to burn out in high
achieving, demanding high schools. It is more probable that burnout symptoms can be explained by the
imbalance of resources and demands, which may be prevalent in vocational schools.
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