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1. Bevezetés

Mérnok informatikus hallgatéként lehetdségiink nyilt betekinteni az informatika kiilonbozé
agazataiba. Az elmult harom €és fél évben boviilt elméleti tuddsunk, azonban a gyakorlati
részre sajnos kevesebb 1d0 jutott. Ennek ellenére hozzank mégis a feladatok konkrét,
gyakorlatban haszndlhat6 megolddsa 4all kozelebb. Ezért valasztottunk diplomamunkank

témdjanak egy ténylegesen mikodo, piacképes szoftver elkészitését.

Az otletet egy hétvégi kirdndulasbol meritettiik. Egy néhdny szobds vendéghazban szalltunk
meg, amely csalddi véllalkozdsként miikodik. A széllasfoglalds zokkenOmentesnek tiint,
azonban érkezésiinkkor sajat boriinkon tapasztalhattuk, hogy ez nem mindig fedi a valésagot.
A foglalasokat ugyanis egy kis fiizetben vezette a tulajdonos. Egy beszélgetés soran deriilt ki,
hogy sziikség lenne egy olyan eszkodzre, ami megoldja az ebbdl ad6dd adminisztrativ
problémékat. Igy jott az otletiink, hogy készitsiink egy szoftvert, ami lehet6vé teszi a szobék,
tigyfelek, és foglaldsok nyilvantartdsat, €s kezelése nem okoz gondot egy informatikdaban

kevésbé jaratos személynek sem.

A szakdolgozat célja bemutatni az elkészitett szoftver tervezésének, fejlesztésének fazisait,

valamint annak részletes mukodését, funkcioit.

A tervezés és megvaldsitds folyamdn szem el6tt tartottuk a beszélgetés sordn szerzett
informdcidkat. Ezek az informécidk ravilagitottak a sziikséges funkcidkra és szolgaltatasokra,
melyek megvaldsitdsa esetén megfelel szoftvert tudunk késziteni. Igy a feladatunk nem egy
altalunk kitalalt célkitizés megvaldsitdsa, hanem a véletlen folytan felmeriild tényleges igény

kielégitése lett.

Bar mar 1éteznek olyan programok, melyek megoldast nyudjtanak, de igy gondoltuk, hogy ez a
feladat megfeleld kihivds szdmunkra. Hiszen mar a tervezés eldtt rqjottiink, hogy célszerli
lenne egy olyan programot késziteni, melyet a vendéglatdsban mikodo kisebb €s nagyobb
egységek is megfelelden tudnak haszndlni. Igy a programot nem az imént emlitett vendéghdz
konkrét méreteire terveztiikk, hanem ugy, hogy alkalmas legyen mas jellegli, nagyobb

egységek kiszolgdlasara is.



Ugy gondoltuk, hogy az els6re — funkcidiban - egyszertinek t{iné program elkészitése komoly
atgondolést, tervezést igényel, valamint a megvaldsitdsdban is minden részletre iigyelni kell.
R4jottiink, hogy az adatok kezelését €s taroldsat legmegfelelébben egy adatbdzis-szerver
haszndlatdval tudjuk megoldani. A kialakitand6é adatbazist pedig egy, a mai igényeknek
megfeleld grafikus feliileten keresztiil lehet elérni, amely megvaldsitdsdhoz egy fejlett, magas

szintll programozasi nyelv (C#) lehetoségeit hasznaltuk ki.

Ezek alapjan alkalmasnak véltiikk a problémat arra, hogy csapatban, ketten valdsitsuk meg a
megoldast. Igy a feladatot kisebb részfeladatokra bontottuk, egy-egy részt kiilon, viszont
egymds munkdjit segitve oldottuk meg. Ugy éreztiik, az ezaltali csapatmunkdval szerzett

tapasztalatok segithetik a majdani beilleszkedést egy munkahelyi csoportba.

Manapséag ugyanis ha bekeriil az ember egy vallalathoz, akkor egyre inkabb el6térbe keriil a
csoportos munkavégzés. Sziikség van az egyiittmiitkodésre, a masokkal valé munkavégzésbe
is bele kell tanulni. Egy-egy nagyobb fejlesztés sordn tobb ember tevékenysége adddik ossze,

tudnunk kell alkalmazkodni és egymast segiteni a munka soran.

A szoftver elkészitése olyan programozasi nyelven tortént, mely nem képezte a tananyag
részét egyetemi éveink alatt. Szamunkra ez plusz kihivdst és motivaciot jelentett, hiszen a
kotelezd feladat elkészitésében meglattuk az onképzés tovabbi lehetdségeit egy gyakorlati
példan keresztiil. Véleményiink szerint a folyamatosan fejlodo informatikdban a sikerességhez

elengedhetetlen feltétel, hogy ez a szemlélet kisérje végig munkdnkat.

Szakdolgozatunk végigvezet a fejlesztés szakaszain, bemutatva ezzel egy fejlesztési projekt
1épéseit. Ezen feliil bemutatja azokat az eszkdzoket, amelyeket felhasznaltunk a készités soran.
A dolgozat végére vilagossa valik a szoftverfejlesztés menete, a program funkcionalitésa,
milkodése, és a mogotte all6 technoldgidk alapja. A szakdolgozat tovabbi részeiben

szoftveriinkre gyakran az altalunk kitaldlt, Room Manager névvel hivatkozunk.



2. A program

Ebben a fejezetben bemutatjuk a program haszndlatdhoz sziikséges feltételeket, valamint a

készités szakaszait a tervezéstdl a megvaldsitdson at egészen a tesztelésig.

2.1. Rendszerkovetelmények

A szoftvert Windows operacids rendszerre fejlesztettiik. A program futtatdsahoz sziikség van

bizonyos eszkozok meglétére a szamitogépen, amelyek nélkiil a program el sem indulna.

Az egyik ilyen elengedhetetlen komponens a Microsoft .NET keretrendszer. A programot a
Microsoft Visual Studio 2008 szoftverrel fejlesztettiik, amely dnmagédban integrdlja a .NET
eszkozeit. A futtatas feltétele, hogy a haszndlt szamitégépen installdlva legyen a .NET

keretrendszer 3.5-0s verzidja, amit barki ingyenesen letolthet az internetrol.

Mivel a program egy MySQL szerverhez kapcsolddik €s annak egy adatbazisat manipulélja,
elengedhetetlen, hogy a szdmitégépen megtaldlhat6 legyen egy ilyen szerver. Persze nem kell
feltétleniil egy szamitogépen futnia az alkalmazdsnak és a MySQL szolgdltatisnak, ha
hal6zatban szeretnénk dolgozni. Errdl részletesebben a Fejleszthetdség fejezetben lesz szo.

A legujabb €s ingyenesen letolthetd verzidja ennek a szoftvernek a MySQL 5. A fejlesztés és

tesztelés folyamédn mi is ezt hasznéltuk.

A MySQL telepitése és konfigurdldsa nagyon egyszerii, nem igényel kiilonleges informatikai

jartassagot, tobbek kozt emiatt is esett erre a valasztasunk.

A MySQL szervert a telepités utdn ugy kell konfigurédlni, hogy a programunk kapcsolatba
tudjon vele 1€pni. A szerver alapértelmezésként a 3306-os portot haszndlja a kliensekkel vald
kommunikécidra, de mi ezt biztonsagi okokbol megvaltoztattuk. A modositas oka abban rejlik,
hogy egy kiilsé tdmad6 nyilvdn az alapértelmezett porton keresztiil probdlja meg eldszor

manipuldlni az adatbdzisunkat. Uj értéknek a 3333-as portszdmot vélasztottuk. Ennek



megfeleléen a MySQL szerver konfigurdcidja kozben ezt is be kell dllitani, mert kiilonben
nem tudjuk igénybe venni a szerver altal nyujtott szolgaltatasokat.

A konfiguracié sordn meg kell adnunk a ’root’ felhaszndl6 jelszavét is. Tekintettel arra, hogy
egy megrendelés esetén a megrendeld szabadon vdlaszthat jelszét, ezt a forraskodban
elegend6 egy helyen étirni és a szoftver gondtalanul hasznalhaté. Ez igaz arra az esetre is,
amikor a megrendeld hasznidl méir esetleg mds célra is MySQL szervert, amelynek root
jelszavat szamunkra megadva konnyen tudjuk médositani a forrdskodot ennek megfeleléen és

igy a kész program csatlakozni tud a szerverhez.

A fent emlitett két feltétel mellett sziikség van még egy harmadik Osszetevlre is, amely
biztositja a kapcsolat felépitésének lehetdségét a .NET eszkozeit haszndld alkalmazas és a
MySQL szerver kozott. Ez a MySQL Connector Net 5.2.3-as valtozata, amely hidnyaban
szintén mitkodésképtelen a program. A MySQL Connector Net szintén ingyen letolthetd a
MySQL honlapjardl, telepitése minddssze pér kattintds. Megléte azért fontos, mert az altala
definidlt osztdlyokat felhaszndlva hoztuk létre a kapcsolatot az alkalmazds és a MySQL

szerver kozott.

A potencidlis megrendelOnek tehat a hasznalat elott gondoskodnia kell az emlitett
kovetelmények teljesitésérdl, illetve azok hosszi tavi meglétérdl az esetleges problémadk

elkeriilése érdekében.



2.2. Tervezés

A fejlesztés elkezdése eldtt pontosan at kellett gondolnunk, hogy hogyan is épiiljon fel a
szoftveriink strukturdja. Ebben a fejezetben bemutatjuk, hogyan éllitottuk Ossze az adatbdazist,

miként képzeltiik el programunk kinézetét, funkcioit.

2.2.1. Az adatbazis

Az adatbazis-tervezés egy olyan folyamat, amely 1é€pések sorozatabdl tevOdik ossze. Elso
1épésként az adatbazisban leképezendd rendszert a szdmunkra fontos szempontok szerint
elemzésnek vetjiikk ald és meghatarozzuk a taroland6 adatok korét, azok kapcsolatait és az

adatbézissal szemben felmeriil6 igényeket.

Ezutén kovetkezik a rendszertervezés, melynek eredménye az adatbazis logikai modellje.

Végiil fizikai szinten képezziik le a logikai adatbizis-modellt a felhaszndlhaté szoftver és

hardver fiiggvényében.

A tervezés sordn szem elott tartottuk az adatbédzis-rendszerekrdl tanultakat, és ezen szabélyok
betartdsdval valdsitottuk meg az adatbazist. Gondolunk itt olyan fogalmakra, mint

funkciondlis fiiggés, redundancia kezelése, illetve a normalformak kritériumainak teljesitése.

Adatok kozott akkor 4ll fenn funkciondlis kapcsolat, ha egy vagy tobb adat konkrét értékébdl
mads adatok egyértelmiien kovetkeznek. Péld4ul esetiinkben a szobak azonositéja az emelet- és
szobaszambdl tevddik Ossze, €s igy az azonositdé €s a két mésik mezd kozott funkciondlis

kapcsolat 4ll fenn, mivel minden szobdnak egyedi szobaazonosit6ja van.

Redundanciarél akkor besz€liink, ha valamely tényt vagy a tobbi adatbdl levezethetd
mennyiséget ismételten (tobbszordsen) tdroljuk az adatbdzisban. A redundancia, a
sziikségtelen tarolo tertilet lefoglalasa mellett komplikalt adatbazis frissitési €s karbantartdsi

miveletekhez vezet, melyek konnyen az adatbazis inkonzisztencidjat okozhatjak.



Normalizélas alatt bizonyos szabalyok alkalmazasat értjiik, melyek nagyban megkonnyitik az

adatbazisunk fenntartasat.

A bevezetésben emlitett vendéghdz tulajdonosat ismét megkerestiik, és segitségével, az 0

tapasztalatait felhasznalva alakitottuk ki az adatbazis tabldinak szerkezetét.

Minden tébldban sziikség van egy elsOdleges kulcsra, ami alapjdn a sorok egyértelmiien
azonosithatok. Ennek az értéke minden sorban kiilonb6zd kell, hogy legyen. Minden mez6
kap egy tipust. Ez azt definidlja, hogy milyen értékii lehet az adott mezd. Példaul sziiletési
helynek nem célszerli szam tipust valasztani. Szot kell még ejteni a NULL értékrdl. Akkor
hasznaljuk, ha egy adott mezdnek nincs értéke, nem ismerjiik az értékét, vagy opciondlis, nem
kotelezden kitoltendd mezordl van sz6. Példaul e-mail cim megaddsa esetén, ha valaki nem

rendelkezik vele, akkor NULL érték keriil a mezdbe.

Sziikségiink volt egy tdbldra, ami tarolja a vendéglaté egység szobdinak adatait. Elsodleges
kulcsnak a szobaazonositét (szoba_ID) valasztottuk. Ennek értéke abbol adddik, hogy
hanyadik emeleten, hanyadik szobdr6l van sz6. Ezeket az értékeket az emelet és a szam
mezok tartalmazzdk. Fontos szempont egy szoba esetén, hogy hdny személy fér el, hany agy
all rendelkezésre, és esetleg van-e lehetdség potigy elhelyezésére. A potigy és a TV
lehetésége nem feltétleniil 4ll minden szobdban rendelkezésre, igy azt logikai értékként

helyeztiik el a tablaban.

o . Lehet-e
Mezdék Tipus NULL
szoba_ID varchar(4) nem
emelet tinyint unsigned nem
Szam tinyint unsigned nem
agyak_szama | tinyint unsigned nem
ferohely tinyint unsigned nem
potagy Bit igen
TV Bit igen

1. tablazat

A szoba_ID négy karakterbdl éll, az elsé két karaktere az emelet, a fennmaradd részben a

szobaszam szerepel (pl.: 0104: els6 emelet, négyes szoba).



Az ugyfelek tabldban taroljuk az érkezd vendégek adatait. Az ligyfelek azonositdsa céljabol
alapvetd fontossdgui a nevilk tdroldsa, viszont szdmoltunk azzal, hogy tobb azonos nevil
iigyfél is lehet. Igy a névbél és sziiletési ddtumbdl generdltunk egy harmadik mez6t, amely
betolti a tdbldban az elsddleges kulcs szerepét. Ezen informdciok mellett sziikség van az
tigyfél postai és telefonos elérhetdségeire, €s ha van, akkor e-mail cimére is. Gondoltunk arra
az eshetOségre, ha olyan uigyfél érkezik, aki nem maga finanszirozza szallasanak koltségeit.
Emiatt dontottiink a szdmlazasi adatok kiilon rogzitésére, mely az esetek tobbségében
redundanciat okoz, viszont ha kell, specidlis igényt elégit ki. Extra funkcioként szamon tartjuk
a foglaldsok szamat, ennek fiiggvényében kedvezményes drat lehet biztositani a visszatérd

tigyfelek szamara.

,, , Lehet-e

Mezd Tipus NULL?
| ugyfel_ID varchar(12) hem
nev varchar(100) nem
szul_datum date nem
ir_szam smallint unsigned | nem
varos varchar(100) nem
cim varchar(100) nem
telefon varchar(11) nem
e_mail varchar(100) igen
SzZ_nev varchar(100) nem
sz _ir szam smallint unsigned nem
Sz_varos varchar(100) nem
Sz_cim varchar(100) nem
foglalasok tinyint unsigned nem

2. tablazat

Az ugyfel_ID mez0 tizenkét karakterbdl épiil fel. Az elsé négy karakter megegyezik a nev
mez0 azonos karaktereivel, a maradék nyolc karakter pedig a sziiletési ditum szdmjegyeibol

all ssze. Uj iigyfél felvétele esetén a foglaldsok szamahoz mindig nulla érték keriil.

A program f6 feladata a foglaldsok nyilvantartdsa, igy kezelésiikre 1étrehoztuk a foglalasok
tdblat. Ennél a tdblandl meg kell emliteniink az Gsszetett kulcs fogalmaét: a kulcs legalabb két
attribiitumbol all. El6fordulhat az is, hogy az 0sszes oszlop szerepel a kulcsban. Jelen esetben
az ugyfel_ID, szoba_ID és a kezdete mezOk alkotnak Osszetett kulcsot. Ez azt jelenti, hogy a

tdbldban nem létezhet két olyan sor, ahol mind a harom mezd értéke megegyezik.



Ezzel biztositjuk azt, hogy egy szobat azonos idOpontban ne foglaljanak le kétszer, viszont igy

egy ligyfélnek egyszerre tobb foglaldsa is lehet.

~ , Lehet-e

Mez6 Tipus NULL?
| ugyfel_ID varchar(12) hem
szoba ID varchar(4) hem
kezdete date nem
vege date nem
letszam tinyint unsigned nem

mediumint

ar unsigned nem
fizetve bit nem

3. tablazat

Az ugyfel _ID mezd értékének szerepelnie kell az ugyfelek tabldban, a szoba_ID értékének
pedig a szobak tablaban. Ez a két mezd biztositja a kapcsolatot a tdbldk kozott, tehat kiilsé

kulcs szerepét tolti be.

Ertelemszerien egy foglaldsnak van kezdete, van egy tervezett kijelentkezési ddtuma,
valamint rogzitve van, hogy hany f0 szeretne tartézkodni a szobdban. A foglalds tartalmazza
az drat is, ami a végosszeget jeloli. A fizetve mezd tartalmazza, hogy a szamla rendezése
megtortént-e. Erre a programban megvaldsitott bevételi jelentések miatt volt sziikség,

valamint a keresési lehetdségeket is bovitette.

Az alapvetd funkcidk elkészitéséhez a fenti hdrom tdblara volt sziikségiink. A szoftver
tobboldaliisdga miatt gondoltunk arra, hogy nem csak egy felhaszndlé fogja kezelni a
programot. Emiatt sziikségiink volt egy felhaszndlokat tdrold tdblara. Mivel hosszu tavua
hasznélatra terveztiik, biztositani kellett az drak véltozdsdnak kovetését is. Igy létrehoztunk

egy tablat, ami tartalmazza az aktudlis drakat.

Mezo Tipus
tetel varchar(20)
ar int

4. tablazat



Mint l4that6 teljesen egyszerli a tdbla felépitése. Minden olyan dolog, melynek édra van a
vendéghdzban, kiilon sorként szerepel a tablaban. Az elsddleges kulcs a tetel, nem adhatunk

meg két kiilonbozo arat ugyanannak a tételnek.

Mezo Tipus
usernev varchar(10)
jelszo varchar(128)

5. tablazat

A userney tartalmazza a felhasznalonevet, ez az elsddleges kulcs, hogy ne szerepelhessen két
azonos felhaszndlénév a rendszerben. Ennek a mezdnek az értéke maximum tiz karakter
hosszisagu lehet. A jelszo mezd tartalmazza a bedllitott jelsz6t, MDS5 kdédolassal. Az MDS5
megvaldsitdsa par soros miivelet a forrdskddban, és szamunkra megfeleld biztonsdgot nyu;jté

kédoldsi eljaras. Igy illetéktelen nem tudja kiolvasni a felhasznaldk jelszavit.

2.2.2. A felhasznaloi feliilet

A felhaszndléi feliilet megalkotdsdndl az dtlathatsdg volt a legfébb cél. Eppen ezért
kerestiink olyan fejlesztoi kornyezetet, mellyel a mai igényeknek megfeleld, grafikus feliiletet

tudunk létrehozni.

A program ugynevezett formokbdl épiil fel. Minden form egy-egy kiilon ablakot jelent. A

szoftver egyes funkcioi kiilon ablakban érhetdek el.

A felhaszndlénak gyakorlatilag csak kattintgatnia kell az egérrel, de természetesen a
billentytizetrdl is vezérelhetd a miikodés. A beviteli adatmezdket egyértelmil feliratozéassal

lattuk el, igy nem okoz gondot a szoftver hasznélatdnak gyors elsajatitasa.
Mindig egy aktiv ablakban tud dolgozni a felhaszndlé. Addig nem tud tovdbb- vagy

visszalépni, amig az aktudlis muveletet be nem fejezte, vagy meg nem szakitotta. Ezt azért

tartjuk hasznosnak, mert igy nem lehet ,,elveszni” a nyitott ablakok kozott.
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Az egyes mezoket ugy probdltuk elhelyezni, hogy a logikailag egyméshoz kapcsol6dé részek
egy csoportot alkossanak, €s a kiilonallé csoportok ne helyezkedjenek el til kozel egyméshoz,

az atlathatosag érdekében.

A konnyebb haszndlat miatt a vezérlogombokat szines hattérrel lattuk el, minden gomb a
funkciéjdhoz kozel all6 szint kapott. A visszalépd gombok pirosak, a rogzitést, valtoztatist
elfogad6 gombok pedig zold szinliek, vizudlisan is segitve a felhaszndl6t a program

kezelésében.

Az ebben a fejezetben felvazolt szempontok szerint készitettik el a programot. A

megvaldsitas részleteit a dolgozat tovabbi fejezeteiben targyaljuk.
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2.3. Megvalositas

2.3.1. Mit-miért?

Miutdn az adatbdzis logikai modellje elkésziilt, el kellett donteniink, hogy milyen
kornyezetben valdsitjuk azt meg. Rovid tdjékozddds és a lehetdségek felmérése utan

dontottiink a MySQL hasznélata mellett.

A MySQL egy tobbfelhaszndlds, tobbszali, SQL-alapu, reldcids adatbazis-kezeld szerver.

Szamunkra a rendszer tobbfelhaszndlés, tobbszdli tulajdonsdga azért fontos, hogy a
fejleszthetdségnél leirt lehetdségek megvaldsulhassanak. Fontos ugyanis, hogy ha a jovoben
tobb kliens csatlakozik a szerverhez, akkor — akdr egyidejii — kiszolgaldsuk ne okozzon

problémat.

A relaciés adatbazis-kezelok éaltaldban az SQL (Structured Query Language: Strukturalt
lekérdezd nyelv) nyelven programozhaték. A nyelvi elemeket szokdsos adatdefinicios (Data
Definition Language, DDL) és adatkezelési (Data Manipulation Language, DML) részekre
bontani. A nyelvben az utasitdsokat pontosvesszd vélasztja el egymastol. A DDL utasitdsok
segitségével lehet tabldkat 1étrehozni, mddositani, torolni. Az adatok felvitelére, torlésére,

modositdsdra a DML nyelv hasznédlhaté.

A MySQL az egyik legelterjedtebb adatbazis-kezeld. Egyik legfébb eldnye, hogy nyilt
forraskodu, ingyenesen elérhetd szoftver. Tobb operdciés rendszert és programnyelvet

tdmogat.
Az adatbazis-kezelés modjanak kivdlasztasa utdn el kellett donteniink, hogy milyen
programozasi nyelvben szeretnénk a programot elkésziteni. A dontés meghozatala eldtt tobb

alternativa is szoba keriilt.

Legelsé gondolatként a Java nyelv hasznélata meriilt fel, mivel tanulmédnyaink sordn ebben

tobb tapasztalatot szereztiink, mint mds nyelvekkel kapcsolatban. Ugy gondoltuk, hogy a
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grafikus feliilet 1étrehozdsdnak tdmogatdsa a Java-ban szdmunkra elég szegényes, és

bonyolultnak t{ind.

Az egyetemi képzésen beliil egy féléven keresztiil volt szerencsénk megismerkedni a
Microsoft .NET keretrendszerrel. A Microsoft altal készitett NET keretrendszer (a .NET
Framework) gyors alkalmazdsfejlesztést, platformfiiggetlenséget és halézati atlatszosagot
tamogatd szoftverfejlesztoi platform. A Microsoft Visual Studio tokéletes kornyezetet nyujt a
fejlesztéshez, integraltan tartalmazza a .NET keretrendszert. Ebben a fejlesztéi kornyezetben
tobb programozasi nyelv hasznélatira van lehet3ség. Orai keretek kozott a Visual Basic és a
C# haszndlatdval ismerkedtiink meg. Mivel szintaktikailag a C# kozelebb 4ll a Java-hoz, ezért

dontottiink Ggy, hogy programunkat e nyelv haszndlataval készitjiik el.

Mivel C#-ban eldtte csak konzol alkalmazdsok irdsaval foglalkoztunk, ezért sziikség volt

tudasunk tovébbfejlesztésére.

A nyelv alapjaul a C++ és a Java szolgdlt. A C#-ot ugy tervezték, hogy meglegyen az
egyensuly a fejlesztd nyelvi szabadsdga €s a gyors alkalmazdsfejlesztés lehetdsége kozott. A
C# az a programozdsi nyelv, ami a legkdzvetlenebb mddon tiikrozi az alatta miikodo,

minden .NET programot futtaté .NET keretrendszert.
A nyelv primitiv adattipusai objektumok, a .NET tipusok megfeleléi. Hulladékgytijtést

haszndl, valamint az absztrakcidinak tobbsége (osztalyok, interfészek, kivételek...) a .NET

futtatérendszert haszndlja kézvetlen médon.

2.3.2. A tablak elérése

A Tervezés részben targyalt adatbazis és a felhasznal6i feliilet kozott meg kellett teremteni a

kapcsolatot.

Ahhoz, hogy barmilyen mddositast végrehajtsunk az adatbédzison, eldszor kapcsolddni kell

hozza. A kapcsolédds megvaldsitdsat nagyban megkonnyitette a MySQL Connector 4ltal
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biztositott osztdlyok és tipusok haszndlata. A kapcsolat felépitéséhez meg kell adnunk egy

connectionstringet. Ennek felépitése a kovetkezo:

static string host = "localhost";

static string database = "MySQL";

static string user = "root";

static string password = "szakdoga";

static string connectionString = "Server=" + host + ";Port=3333;Database="
+ database + ";Uid=" + user + ";Pwd=" + password;

Mivel egy gépen futtattuk a MySQL szervert, és a Room Managert is, ezért hostnak a
localhostot hasznéltuk. A database jeloli azt az adatbazist, amelyhez kapcsolddni szeretnénk.
Alapértelmezettként ez a mysql. Az els6 futtatdsndl mi is ehhez kapcsolédunk, mivel ekkor
még nincs kész a sajat adatbazisunk. Meg kell adnunk a kapcsol6ddshoz haszndlt portot is,
mivel a szerver csak ezen a porton keresztiil szolgalja ki a klienseket. Ertelemszeriien a user
€s password valtozokba keriil a felhaszndlonév és jelszd, ezt nem szabad Osszetéveszteni a
programunkba torténd belépéshez hasznalt felhasznalonévvel és jelszoval. Ezeket az értékeket
egy string tipusd valtozoba Osszeflizve adjuk at a Connector 4ltal definidlt
MySglConnection osztdly konstruktordnak. Az ez altal 1étrehozott objektum Open ()

metédusat meghivva nyithatjuk meg a kapcsolatot.

mysglCon = new MySglConnection (connectionString);
mysglCon.Open () ;

Sikeres kapcsolddds utdn barmilyen SQL parancsot kiadhatunk az adatbdzis tabldira
vonatkozdan. A parancsok létrehozasahoz és végrehajtisahoz egy MySqglCommand tipusd

objektumra van sziikségiink.

sgqlParancs = "CREATE TABLE felhasznalok (usernev VARCHAR(10) PRIMARY KEY
NOT NULL, jelszo VARCHAR(150) DEFAULT 'NULL')";
MySglCommand mysglCmd = new MySglCommand(sglParancs, mysqglCon);

Amint lathatd, az SQL parancsot egyszerii stringként kell megadnunk, ugyanolyan
szintaktikdval, mintha csak az adatbdzisban dolgoznank parancssoron keresztiil. Ezt a stringet,
valamint egy My SglConnection tipusi objektumot kell dtadni a My SglCommand osztély
konstruktordnak. Ezzel a kapcsolatot és a parancsot definidltuk, viszont a parancs végrehajtasa

még nem tortént meg. Kétféle végrehajtist hasznaltunk. Az olyan esetekben, amikor nem
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szeretnénk adatokat kinyerni az adatbazisbdl — ilyen a torlés, médosités, sorok beszirdsa — a

kovetkez6 médon jartunk el:

mysqglCmd.ExecuteNonQuery () ;

Ez a metddus egész értékkel, az érintett sorok szamaval tér vissza, de szamunkra ez nem volt

fontos, igy nem hasznaltuk.

Azokban az esetekben, amikor lekérdezést végeztiink — példaul a szabad szobdk keresésénél —

aMySqglDataReader osztalyt hasznéltuk.

MySglCommand select = new MySqglCommand("SELECT usernev FROM felhasznalok",
Startup.mysqglCon) ;
MySglDataReader reader = select.ExecuteReader();

while (reader.Read())

{
if (textBoxl.Text.Equals(reader.GetString(0)))

{
megvan = true;
break;
}
}

reader.Close () ;

A fenti kodrészlet tokéletes példa egy select utasitds dltal visszaadott eredmény kiolvasdsédra
egy MySglDataReader objektum felhaszndldsaval. A felhasznalok tablabol keressiik ki a
userneveket. Mieldtt adatot olvasndnk ki, meg kell hivnunk ennek az objektumnak a Read ()
metodusat. Ha ezt a hivast egy ciklus feltételében helyezziik el, akkor addig fog olvasni, amig
be nem olvassa az Gsszes visszaadott sort. Igy a ciklus magja egy sor feldolgozdsanak felel
meg. A szamunkra fontos adatot, jelen példaban a userneveket, tipusnak megfeleld Get ()
metédusokkal kaphatjuk meg, mely paraméterének meg kell adni, hogy az adott sor hdnyadik
mezdjében szerepel az adat. Az adatok kiolvasdsa utdn meg kell hivni a Close () metddust,
ezzel bezarjuk a reader objektumot.

Az igy kapott adatokat a felhaszndlé szamdra szemléletesen meg is kell tudni jeleniteni a
képernyén. Ennek megvaldsitidsahoz DataTable objektumokat hoztunk létre, melyekbe
dinamikusan szurtuk be a kivant sorokat. A DataTable megjelenitése DataGridvView
objektummal torténik. Az igy megjelenitett tdblazatok tiikrozik az adatbdzisban szerepld

tabldk felépitését.
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A bemutatott technikdkkal barmilyen parancs végrehajthat6 az adatbdzison. A program futdsa
sordn az emlitett kapcsolat folyamatosan nyitva van, igy nem kell minden SQL utasités
végrehajtasa elott felépiteni ujra és djra. Abban az esetben, ha a kapcsolat megszakad a
szerverrel, akkor a programban hasznalt kivételkezelésnek koszonhetéen nem all le a szoftver
mikodése, hanem egy lizenetben értesiil a felhasznaléo a hibardl. A programbdl vald

kilépéskor zarjuk le a kapcsolatot az adatbézissal.

2.3.3. Dinamikussag

A program fejlesztésének elkezdésekor még csak egy kezdeti elképzelésiink volt a leendd
funkcioirdl. Kezdetben felvazoltuk azokat az alapvetd dolgokat, melyekrdl ugy gondoltuk,

hogy elengedhetetlen kellékei egy ilyen jellegli szoftvernek.

Ahogy haladtunk elére a Room Manager fejlesztésével, folyamatosan egyre tobb otletiink

tdmadt, hogy mivel lehetne kibdviteni a program funkcidit.

Az elsO elképzelésiink az volt, hogy egy konkrét vendéglato-ipari egység igényeinek
megfeleléen készitjiik el az adatbazist, és ehhez kapcsolédéan hozza alakitjuk a program
funkcioéit, szolgéltatdsait. Késdbb azonban arra jutottunk, hogy sokkal hatékonyabb, ha
dinamikusan, paraméterezhetden készitjiik el a programot.

Természetesen, ha érkezik egy felkérés, hogy valahol ezt a szoftvert szeretnék haszndlni,
akkor felmérjiik az igényeket, és ennek megfelelden hozzuk létre a szobdk adatbazisat. Arra is
gondoltunk, hogy — igaz nem jellemz0, de el6fordulhat — egy szoba ideiglenesen nem elérheto,
esetleg bovill a felszereltsége, vagy taldn boviil a kiadhaté szobdk szdma. Ilyen esetben nem
sziikkséges semmilyen adatbazis-kezeldi ismeret a mddositishoz, bdvitéshez, esetleges
torléshez. A programban elhelyeztiink egy karbantartasi opciot. Itt szabadon manipulédlhat6 az
adatbazis. Egyértelmiien, szemléletesen készitettiik el ezt a funkcidt, igy nem okoz gondot az

atlatasa.
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A felhaszndl6i adatbazis folyamatosan boviil, azonban ennek exportdlasdra és importalasara
lehetéséget biztositunk a programban. Igy le van védve a felhaszndlé egyrészt az adatbdzis

feldl, masrészt a sajat gépre mentett biztonsagi masolattal is.

A MySQL adatbazis futhat azon a gépen, amelyen a programot hasznéljak, igy megfeleld akér

egy kis vendéghdznak is, ahol egyetlen szamitogép all rendelkezésre.

Arra az esetre is felkésziiltiink, ha egy nagyobb egység, példaul egy kollégium szeretné
haszndlni ezt a szoftvert. Ha van egy kozponti szerver, amin mér esetleg fut egy MySQL
szerver, akkor a programban megadhaté ennek a szervernek a cime, ezdltal nincs sziikség

sajat adatbazis-szerver telepitésére.

A Room Managert két felhasznaloi szinttel lattuk el.

Els6 inditdskor tudjuk bedllitani az adminisztrdtori szint jelszavét, ilyen jogosultsagu
felhaszndlobol csak egy létezik, az & userneve ’admin’. Neki van lehetdsége elérni a

karbantartasi funkcidkat, valamint (j felhasznél6t 1étrehozni.

Az egyszerli felhaszndl6 nem éri el a karbantartdsi funkciokat, csak az tigyfeleket és
foglalasokat tudja rogziteni €s kezelni.

Azért lattuk sziikségességét tobb felhaszndld kezelésének, mert igy nagyobb személyzettel
rendelkezd egységek is tudjdk haszndlni a programot. Azt is szem eldtt tartottuk, hogy az
egyszerl szintli, kelld informatikai jartassaggal nem rendelkezd felhaszndl6 véletlen se tudjon

kart tenni az adatbazisban.

17



2.3.4. Verziokovetés

A verzidkovetd rendszerek legfébb célja, hogy egy program fejlesztése soran készitett
programkoédokat hatékonyabban és biztonsdgosabban tudjuk kezelni.

Verzidkovetést haszndlhatunk akkor is, ha egyénileg fejlesztiink egy szoftvert, de legfoképpen
a csoportmunkdban készitett projektek esetén érezhetjiik hasznossagat. Ilyen esetben eléfordul,
hogy tobb ember hasznal egyszerre egy forrasfajlt, médositja annak tartalmat. A verzidkovetod
rendszerek haszndlatdval kikiiszobolhetd, hogy feliilirédjon, és ez altal elvesszen valamelyik

fejlesztd munkaja.

Tulajdonképpen a verzidkovetd szoftver egy szerver-alkalmazds, ami nyilvantartja az aktuélis
forraskddokat. Ezeket a kodokat tudja a fejlesztd letolteni a sajat gépére. Elvégzi a sziikséges
milveleteket, fejlesztéseket, javitdsokat, majd visszatolti a szerverre a forrdst. A szerver
feliigyeli, hogy egyszerre tobben ne irjdk ugyanazt a fajlt. Ha tobben is kiildenek be
ugyanazon f4jl ugyanazon verzidjdhoz véltozast, akkor megprobdlja a véltozdsokat
osszefésiilni. Ha nem sikeriil, akkor a konkurens verzidkovetd rendszerek az iitkozéseket a
késObb jovdhagyd ember szamadra jOl észrevehetden jelzik.

Abban az esetben, ha eltérnek a modositasok, a szoftver kiemeli a konfliktusos részeket,
ezaltal is segitve a fejlesztok munkdjat. A verziokovetd nyilvantartja a kordbbi médositasokat,
el6z8 verzibit a programnak. Igy barmikor elérhetd egy korabbi allapot, abban az esetben, ha

esetleg valamit késObb elrontunk.

Mivel mi Windows alatt fejlesztettiik a diplomamunkat, ezért a CS-RCS nevii verziékoveto
szoftvert haszndltuk. Nem ez a leghatékonyabb, legokosabb ilyen jellegli program, viszont a
mi céljainknak teljesen megfelelt. Egyszeri, konnyen megérthetd és kezelhetd szoftver,

installdlas utan tokéletesen beépiil a rendszerbe.

Nagymértékben segitette a munkédnkat, mivel igy folyamatosan tudtuk fejleszteni a programot,

nem volt sziikség r4, hogy ,,bevarjuk” egymas munk4jat.
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Verzidkovetd rendszerhez kapcsol6dé fogalmak:

Repository: Az a hely, (katalégus) ahol a verzidkovetésre kijelolt fajlok, dokumentumok
valtozatait taroljak. Néha depot-nak vagy réviden repo-nak nevezik.

Working copy : Munkamadsolat. A repository egyik verzidjanak féjljair6l késziilt helyi
masolat. A repositoryba keriild fajlok innen szarmaznak.

Branch: Magyarul ag, esetleg fork. A verzidkoveto rendszerben tarolt fajlok egy csoportja,
amit ledgaztattak az eredeti forrdsbdl és azutdn kiilon életet €l. Példaul egy szoftverbdl
készitenek egy specidlis véltozatot az egyik ligyfélnek. Azok a fajlok dtmdsolédnak a masik
agba és megkezdik kiilonallo életiiket.

Revision: Magyarul verzié vagy version, egy valtozat (allapot) a véltozatok ko6zott. Nem
Osszetévesztendo a szoftver verzidszamaval, ezért szandékosan kapott mas elnevezést.

Tag: Egy megjelolt, fontos valtozat (dllapot) a verzidk kozott. Ez altaldban egy jol
megjegyezhetd beszédes név vagy kod.

Konfliktus: Konfliktus akkor fordul eld, ha ketten modositottdk ugyanazt a fajlt, és
mindketten megprébaljdk véglegesiteni a valtozasokat. Csak az elsOnek sikeriil a feladds. A

konfliktus felold4sara 4ltalaban emberi beavatkozésra van sziikség.
Miiveletek

Checkout: Roviden co. Készit egy munkamadsolatot a repositorybdl. Ez aktudlis verzid, de
lehet egy régebbi meghatarozott verzio is.

Commit: Mésnéven check-in, ci. Egy valtozat (a helyi munkamasolaton tortént valtozasok)
elhelyezése a repositoryba.

Update: Az update vagy sync frissiti a munkamdsolatot. Bedolgozza, Osszefésiili a
repositoryban tortént ujdonsdgokat a helyi munkamdsolatba.

Merge: Osszefésiilés. Két valtozat 6sszefésiilése

Resolve: A frissitések kozben jelentkezd konfliktusok feloldasa.
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2.4. Miikodés

Ebben a fejezetben részletesen targyaljuk a szoftver funkcidinak mikodését. Annak
érdekében, hogy szemléletesebbé valjon a bemutatds, az egyes részekhez képernyOképet is

csatoltunk.

2.4.1. Szobak kezelése

A program hasznalata kdzben a szobdk kezelése nem szembetlind, viszont nagyon fontos
része a szoftvernek. Az elsd dolog, ami felmeriil a szobédkkal kapcsolatban, hogy tarolni kell

az adataikat.

Kezdetben az adatbdzisban nincsenek szobdk. Uj szoba hozzdaddsira csak az admin
felhaszndlénak van lehetosége, mivel ez egy olyan funkcid, amit csak nagyon ritkdn
haszndlunk, és nincs is rd sziikség, hogy barmely felhaszndlé megtehesse. Uj szobdk

felvételére kétféle lehetdség van.

Az egyik a karbantartisi ablakon elhelyezett Uj szoba felvétele gombra kattintva, egy Uj

ablakban adhatjuk meg a felvenni kivant helyiség jellemzdinek értékét.

Szobafelvétel

Adja meg a zzoba adatait!

Emelet: Szobazzédm: |1 %

Aguak szdma: |1 & Férdhely: 1 &
[] Pétagy berakhats [T
1. dbra
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Az adatok megaddsa utdn a Rogzit gombra kattintva a program ellendrzi az adatokat. Ide
tartozik, hogy nem lehet egy emeleten két azonos szamu szoba, és nagyban eltérd agyszam és
féréhely sem adhat6 meg. Amennyiben valamelyik megadott érték nem megfeleld,
hibaiizenetet kapunk. Ha minden adat kifogdstalan, a szoftver értesiti a hasznal6jat a szoba

bekeriilésérol az adatbazisba.

A masik lehet0ség szobdk felvételére a szintén a karbantartdsi ablakban elhelyezett importélas.
Ekkor egy szamitégépen tarolt fajlbol olvassuk be a szobdk adatait. A program kizarélag CSV
allomanyok megnyitasat teszi lehetové. A CSV f4jlnak soronként egy szoba adatait kell

tartalmaznia, ahol a sorok felépitése a kdvetkezo:

szobaazonositd; emelet; szobaszam; agyak szama; férdhely; pdtdgy; van-e tv

Ebben a sorban a potagy és a televizidra vonatkoz6 logikai értéket kizardlag 0-val vagy 1-
essel adhatjuk meg. A jellemzok értékeinek elvalasztasat a pontosvesszO valdsitja meg.

Egy ilyen f4jl konnyen elkészithet6 a Microsoft Excel programmal, ha a celldkba egymas utan
megadjuk a megfeleld értékeket, és soronként egy szoba adatait irjuk be. Ezutan a tablazat
mentésénél kivalaszthatjuk a CSV formatumot. De elkészithetd a kivant f4jl egy egyszeri
editorral is, csak arra kell figyelni, hogy mentéskor itt is CSV f4jlt hozzunk Iétre, €s a sorok

felépitése megfeleld legyen.

Adatok imporidlasa

Szobak importalasa; [zzobak. cav)

| H Keresés H_]

Ogyféladatbaziz importalésa: [ugpfelek. cav)

| |[ Kereséz H_]

2. abra

A megnyitott dllomanybdl a program soronként beolvassa a benne taldlhato jellemzoket. Ha a

fajlban olyan szobaazonosité szerepel, amely mar létezik az adatbdzisban, akkor azt
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figyelmen kiviil hagyja és a kovetkezd sorral folytatja az importalast. A mivelet végén

tizenetben értesiil a felhaszndlo, hogy hdny 4j szoba adatainak rogzitése sikeriilt.

Ehhez hasonl6an megoldottuk az adatok lementését is a szamitdgépre, ezzel biztositva az
adatok hordozhatdsdgat. Ez a funkcidé szintén a karbantartdsi miiveleteknél taldlhatd, és az
Exportalas gombra kattintva érhet6 el. Ekkor egy olyan ablakhoz jutunk, ahol valaszthatunk,

hogy a szobdk, iigyfelek vagy a foglaldsok adatait szeretnénk menteni.

Adatok exportadlasa E| |E|Pz|

Szobak exportalaza;

[(Telizss | (oK)

T allazaz

Dgyféladatbazis exportaldsa:

Foglaldzok exportalasa:

3. 4bra

A mappa és a fajlnév megaddsa egy mentési ablakkal torténik meg, amely csak CSV fajlként
engedélyezi a mentést. Az dllomany felépitése természetesen megegyezik az importalasnal

elvarttal. Az OK gombra kattintdssal a program létrehozza a fajlt.

Szobdk adatainak megadédsa viszont nem csak Uj szoba felvételénél lehetséges, hiszen a
programban biztositani kellett az adatmodositds meglétét is. Ez a lehetOség a keresési

funkcidkon keresztiil érhetd el, ezért ezt abban a fejezetben targyaljuk.

Olyan esetben is haszndljuk a szobdk adatait, amikor ebbdl a felhaszndl6é gyakorlatilag nem
tapasztal semmit, hiszen ezek a lekérdezések a hattérben futnak le. Ez megy végbe egy
foglalas felvételénél, amikor az iigyfél igényeinek megfeleld szobat kell ajanlania a

szoftvernek. Errdl részletesebben a foglaldsok kezelésénél lesz sz6.
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2.4.2. Az tigyfelek nyilvantartasa

A szoftvernek az adatbazisban naprakészen kell tarolnia az iigyfelek adatait, ezért ezek
kezelése nagyon fontos. A program hasznalatbavételekor természetesen még egyetlen iigyfél

sincs rogzitve.

Az tgyfelek adatainak megaddsa a szobdkndl latott két mdédon lehetséges. Ugyanolyan
menete van az adatok kézzel valé megaddsanak és az importdlasuknak is. A CSV fijl
felépitése természetesen eltér a szobdkndl leirtaktdl, az tigyfeleknél sorrendben az azonosito,
név, sziiletési datum, irdnyitészam, varos, cim, telefon, e-mail cim, szdmldzdsi név,
szamlazasi varos, szamlazasi cim és foglaldsok szdmdnak értékeinek kell szerepelniiik
pontosvesszdvel elvélasztva. Ennek megfeleloen az exportalas esetén is ilyen formaban késziil

el a CSV allomany.

Uj iipyfél adatainak megaddsa

M || |

Sziiletési datum: 1935 2 8 8

Pastai irdny bdszam: I:I

Telepiilés: | |

Cim: | |

Telefor: |

E-mail [nem kotelezal: |

Szamlazasi adatok

[] Ugyanaz

Méw: | |
Puosztai irdnyitdszam: I:I

Telepiilés: | |

Cirn: | |

4. abra
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A szobaknil latott médok mellett még egy harmadik lehet3ség is van tj iigyfél rogzitésére. Uj
foglalds esetén van lehetdség uj iigyfél 1étrehozasara. Ekkor a fenti ablak jelenik meg, amin a

felhasznalé megadhatja az 4j ligyfél adatait.

Az adatok kitoltése sordn a sziiletési daitumndl biztositott, hogy csak valds datumot lehessen
megadni. Az irdnyitdszam megaddsandl is figyelni kell a helyes formatumra, mert ha nem
megfeleld értéket adunk meg, akkor hibaiizenetet kapunk. Kényelmi lehetdségként
megoldottuk, hogy ha a szdmlazasi adatok megegyeznek az iigyfél adataival, akkor nem kell
Ujra begépelni, csak egy kattintdssal adtmdasolhatéak. Ha nem adunk meg az e-mail cim

mezoben semmit, akkor az adatbazisban ebbe a mezobe NULL érték Kkeriil.

Van olyan mez0 is az ugyfelek tablaban, amelynek értékét ezen az tirlapon nem lehet megadni.
Ez a jellemz0 a foglaldsok szdma. Minden uj iigyfél esetén ez az érték értelemszertien nulla

lesz, és minden rogzitett foglaldsndl noveljiik eggyel, illetve torlés esetén csokkentjiik.
Az tigyfelek adatait természetesen tudnunk kell mddositani is, ezért ezt a feladatot is el kell

l4tnia a szoftvernek. Ez a funkcié az tigyfél megkeresése esetén érhetd el, éppen ezért majd a

Keresés és adatmddositds cimii fejezetben targyaljuk részletesen.

2.4.3 Foglalasok

Szoftveriink legfobb célja a foglaldsok kezelése. Ebben a részben bemutatjuk, hogy miként

val6sitottuk meg ezt a funkci6t.
A foképernyon lathaté az ij foglalas gomb. Ezt megnyitva lehetéségiink van mar meglévo

tigyfél foglaldsat rogziteni, illetve a foglalds elhelyezése eldtt vihetiink fel dj iigyfelet az

adatbazisba.
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P = 3
sl Uj foglalds felvétele L El ]

-~

o5l Room Manager t ‘ Ui digyfel J

——

Karbantartas

5. dbra
Ha mar 1étezd ligyfélnek foglalunk szobat, akkor megadva nevét €s sziiletési datumat, a
program kikeresi az adatbazisbdl, igy adatait nem kell djra rogziteni. Uj iigyfél esetén
értelemszerlien felvessziik az adatokat, ezutdn kovetkezhet a foglalds. Az el6zd fejezetben

mar targyaltuk az iigyfelek nyilvantartdsat, igy erre most nem tériink ki kiilon.

Az ligyféladatok megaddsa utdn a kovetkezd képernydre keriiliink:
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al U] foglalas felvétele ==

MNeéw: Horvath Gergd

Szliletési datum: 1585 : 6 = 19 =

Foglalds kezdete: (2005 = 2

L] L
—
ad
L3

Foglalds vége: 2009 = 2 B 15 =

Létszém: |1 = [7] Pétaggyal is megfelel
[ Szabad szobdk keresése ]
Talah szabad szobak: 0101} -

6. abra

Ertelemszeriien kitoltjik a mezéket. A program biztositja, hogy csak valés datumot
adhassunk meg, valamint a foglalds vége késobb kell, hogy legyen, mint a foglalds kezdete. A
Szabad szobdk keresése gomb megnyomdsdval a hattérben egy lekérdezés megy végbe az
adatbazisban. A lekérdezés azokat a szobdkat sziiri ki, amelyek megfelelnek a 1étszdmnal

beallitott kovetelménynek, valamint az adott idészakban nem foglaltak.

A Talélt szabad szobdk lenyil6 meniiben megjelennek az adott idépontban rendelkezésre allo,

megfeleld férohellyel rendelkez6 szobdk.

A foglaldas végelegesitése a Felvétel gombbal torténik. Egy felugré ablakban még
ellendrizhetjiik, hogy minden adat helyesen lett-e megadva. Ha mindent rendben taldlunk,
akkor a program nyugtdzza a foglalast, és felajanlja a lehetdséget tovabbi foglaldsok leaddséra,

ugyanazon ligyfél szdmaéra.
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A foglalasokat lehet torolni, médositani, valamint lehetdség van a foglaldshoz kapcsol6déd
szdmla nyomtatdsdra. Mivel ezek a keresésen keresztiil érhetdk el, ezért bovebben abban a

fejezetben targyaljuk.

2.4.4. Keresés és adatmodositas

A programban sziikség volt keresési lehetOségek biztositdsara a tobboldalu hasznélhatosag

érdekében. Ez a funkcid a kezdbablakrdl kdzvetleniil elérhet6 a Keresés gombra kattintassal.

A funkcié kivdlasztisa utin megjelenik a keresési ablak, amelyen kiilonvéalasztottuk az

adatbazisban kiilon tarolt adatokra vonatkozd kereséseket.

A felhaszndlénak dontenie kell, hogy a vendéglatohely szobdi, ligyfelei vagy a rogzitett
foglaldsok koziil szeretné kisziirni a feltételeknek megfeleldeket. Ezt a harom lehetdséget
kiilon paneleken helyeztiik el, igy a felhaszndlo egyszerre csak a megfeleld keresés lehetséges

bedllitasait latja a képernyOn.

Szobakeresés

Szoba keresése esetén vdlaszthatunk bizonyos keresési feltételek koziil. A vélasztast
radibgombok hasznélatival oldottuk meg. Ha figyelembe szeretnénk venni a jelolonégyzet
altal jelolt feltételt a keresés folyaman, akkor ki kell pipdlnunk ezt a négyzetet és igy adhatunk
meg értéket a kritériumnak.

Lehetdség van egy adott emelet szobdinak keresésére, illetve kereshetiink szobaszdm alapjan
is. Ha a két lehet0ség koziil csak az egyiket szeretnénk haszndlni, akkor még megadhatjuk a
szoba férohelyét is, mint keresési feltételt. Ha viszont megadjuk az emeletet és a szobaszamot
is, akkor erre nincs méd, mivel igy egyértelmiien azonositottuk a szobét. Igy helytelen
férohely bedllitasa esetén a keresés eredménye iires halmaz lenne.

Ha csak arra vagyunk kivancsiak, hogy egy szoba foglalt volt-e egy adott napon, akkor meg
kell adnunk azt, hogy hanyadik emeleten taldlhatd, és a szdmat. Ekkor elérhetdvé valik, hogy

egy datumot adjunk meg. Ekkor a keresés eredménye természetesen csak egy szobat
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tartalmazhat, amit mi adtunk meg. Ha az adott napon erre a szobdra nem rogzitettek foglalést,

akkor a keresés tires halmazt fog eredményezni.

Keresés Z”E”s__q

Szobakeresds |Ug_l,lfélkeresés Fonalaldsk ereds

Jeldlie, hogy mi alapjan zzeretne keresnil

Ernelet 1 % [] Szohaszém I:I

Fardhely |3 %

kikar valtflesz faglalt? | | | | | |

Dsszes Kereséz

=N

7. abra

Ha minden szoba adatait szeretnénk egyszerre megtekinteni, nem kell megadnunk keresési
feltételeket, mivel elhelyeztiink egy gombot a panelen, amelynek feladata éppen ez. Ha nem
adunk meg egy feltételt sem, akkor a Keresés gomb nem is hasznédlhatd, ilyenkor inaktiv
allapotban van. Viszont a feltételek megaddsa nem zarja ki a lehetdséget, hogy minden szobat
megjelenitsiink.

A fenti képen lathatd, hogyan néz ki a szobakeresést megvaldsitd ablak. A megadott esetben
az els6 emeleten kerestiink olyan szobdkat, amelyek hiarom személy elszéallasoldsat teszik

lehetové.
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A keresési feltételeknek eleget tevd szobdk mindig 4j ablakban jelennek meg.
Fontosnak tartottuk, hogy az eredményt megjelenitd oldalon is lathatéak legyenek a

keresésnél megadott feltételek.

Keresés eredmeénye

Keresési feltételek:minden szaba

Azonozitd Ermnelet Szobazzdm Aguak széma Férghely Patagy ~
r m____
000z 0 3 2 2 O
0004 0 4 1 2 =
10 1 1 3 3 O O
010z 1 2 3 4 O O
0103 1 3 2 ) O
0104 1 4 2 2 O
0105 1 5 2 2 Ol v
Szoba adatainak madozitaza ] [ Szoba torléze _}

8. abra

A kapott szobahalmaz elemei egy tdbldzatban jelennek meg, hiien tiikrozve az adatbazisban
1év0 szobak tébla felépitését.

A tdbldzatban szerepl6 adatokat nem lehet megvéltoztatni, viszont az admin felhasznélé
szamdra a program ezen részE€rdl érhetd el a szoba adatainak feliilirdsa, illetve lehetdség van
szobdk torlésére is. Az erre a két miveletre 1étrehozott nyomégombok a madsodik szintli
felhaszndlok szdmara nem l4thatéak és szamukra ez a funkcid a program mads részébdl sem

érhet6 el.
Az adatmddositds €s a szoba torlése mindig a kijelolt sorban szerepld szobdra vonatkozik.

A torlés esetén fontos, hogy egy szobahoz az adatbdzisban akér tobb foglalds is tartozhat. Ha

van foglalds regisztralva az adott szobdhoz, akkor a szoftver valasztas elé allitja hasznalgjat.
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& kivalaszkott szobahoz 1 foglalds tarkozik az adatbazisban,
! & szoba tirléséhez ezeket a Foglalasokat tardlnie kell!
Megteszi most?

| Igen | [ Mem ]

9. abra

Nincs lehet6éség ugyanis a szoba torlésére, amig ahhoz egyetlen foglalds is tartozik. A
felhasznalonak tehdt dontenie kell, hogy a szobdval egyiitt torli a kapcsol6dé foglaldsokat is,

vagy tovébbra is szerepelni fog a szoba az adatbézisban.

Az adatmoédositds a szobaszdmon és az emeleten kiviil barmely jellemzdére vonatkozhat. Az
adatok megvdltoztatdsa esetén a program nem biztositja a felhasznal6t, hogy a mar regisztralt
jovobeli foglalasok ide vonatkozd adatai mindenben megfelelnek a szoba 1j adatainak. Ezt
sziikség esetén sajat keziileg kell ellendrizni, kiilonben eléfordulhat példaul, hogy a szoba
féréhelye csokkent, mikozben mar 1étezik olyan foglalds, amely kihaszndlta volna a régi,

maximalis kapacitast is.

Szoba adatainak mddositdsa [ZII@[‘S__(I

A zzoba azonositdja 0103
Emelet: 1 Szobazzam: 3
Agyak széma: |2 & Férihely: ? B
[] Pétagy berakhatd T
10. abra

Az 1j értékek megaddsa utdn a Modosit gombra kattintva megtorténik az adatok ellendrzése,
€s ha minden megfeleld, ilizenetet kapunk a mddositdsok sikeres elvégzésérdl, majd

visszajutunk a keresési ablakhoz.
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Ugyfélkeresés

A keresési ablak mésodik lehetdsége, hogy iigyfelek adatait sziirjiikk ki a megadott feltételek
alapjan. Lehetdségiink van az iigyfél nevének egy részlete alapjan, életkor adatok, lakhely és
foglalasok szdma szerinti keresésre is.

Az életkor €s a foglalasok szdmanak megaddsa esetén nincs sziikség rd, hogy ismerjik a
pontos adatokat, ugyanis alsé és felsd hatdrokat adhatunk meg. A lakhely feltiintetésénél
kilonvalasztottuk a varos €s a cim mezoket, mivel az adattiblaban is kiilon mezoként

szerepelnek, illetve itt a keresésnél is tobb lehetdséget nyudjtanak kiilon-kiilon.

Keresés |:| |§|E|

Szobakeresés | Jovfélkeresés Foglalazkereés

Jelolie, hogy mi alapjan szeretne keresnil

[ Nev |

Eleth.or

Idtisebb, mint éu
[ Fiatalabb, mint I:l By

Lakhely

"Waros |De|:nlecen |

[ Cim | |

Foolalazok zzama

Fevesebb, mint
[ bk, mint 2]

Oszees Keresés

11. abra

Természetesen itt is megtehetjiik, hogy a keresési feltételek megadasa nélkiil megjelenitiink

minden iigyfelet. Ennek mddja teljesen megegyezik a szobakeresésnél leirt hasznalattal.
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Az eredmény megtekintése is ugyanugy lehetséges, kiillon ablakban kapjuk meg a
feltételeknek megfeleld iigyfelek halmazat.
Az ablak felsO részében ekkor is megjelennek a bedllitott keresési feltételek, illetve itt is

lehetéségiink van mar meglevd adatok feliilirdsara. Erre sokszor sziikség lehet, gondoljunk

példaul egy koltozésre, vagy a telefonszdm megvéltozdsara.

Keresés eredménye [’L”E\E|
Keresési feltételek: idSsebb 18 évnél ES 22 alkalomnal kevessbbszer foglalt

' 28R Szamlazasi Z

Azonositd Név a;ﬂi:em Irényitdszam Waros Cim Telefon E-mail cim g;:m\azasl ‘t:\m - glzr:

ranyitdszam

3 Ho 0619 Horyith Gergo 985.06.19 Debrecen Szepesiu, 38/ 06303038119 o.hu | Horvdth Gengo
K.ard13880119 Kardos Szabina 4251 Hajdisdmson Damb u. 24. 302477340 Kardos Szabina 4251 Haid
Kizs19870731 Kiss Zsanett 1987.07.31 4021 Debrecen Magy Lajos u. 26 | 304203066 kzzarp@freemail .. | Kiss Zsanett 4021 Deb
Warg13850911 Yarga Tamés 15985.09.11 4251 Hajdiisdmson Szabd Palu. 2. 3074572308 tamn_v@freemail hu | Warga Tamés 4251 Haijd

£ ¥
Adatok modositasa _]

2
12. abra

Az adatmoédositast itt mar barmely felhasznalé elvégezheti, mivel egy alkalmazottnak is
tudnia kell az tigyfél 1) adatait rogziteni. Természetesen ebben a tdbldzatban is egyszerre csak

egy sort jelolhetiink ki, és a modositds minden esetben a kijelolt iigyfélre fog vonatkozni.
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ligyfél adatainak modositésa A=

MHéw: Yarga Tamas

Szuletesi idd: 1985.09.11.

Faztai irdnyitdszam:

Telepiilés: |Haidﬂsémson |

Cim:  Szabd Pélu 2 |

Telefor: |3D-'"45?23E|8

E -mail [nem kotelezd): |tnm_v@'freemail.hu

Szamlazaz adatok

M |Varga Tamas |

Pastai irdnyitdszan: | 4251

Telepiilés: |Haida$émson |

Cim: |52abd Pl u. 2 |

13. abra

A kivalasztott személy adatai koziil értelemszerien nem moédosithaté a név és a sziiletési
datum. A tobbi értéket mindenféle kovetkezmény nélkiil feliilirhatjuk, a sikeres valtoztatdsok

utan itt is iizenetet kapunk.
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Foglalaskeresés

A keresési funkciok koziil a legfontosabb a foglaldsok keresése. Ahogy lathatd, ez a funkci6 a

keresési ablak harmadik lapfiilén érheto el.

Keresés

Szobakeresés | Ugyiélkeresés | Fodlalaskereds

Jelalie, hogy mi alapjan szeretne keresnil

[ gyrél

[ Név |

Szoba

Emelet |1 e [] 5zobaszém I:I

|ddpant
[ Kezdete | | | | | |
[0 vege | || || |

K.iwvan-e fizetve? Mem £

Qsszes Keresds

|

14. abra

A rogzitett foglalasok koziil kinyerhetjiik a kivdnt sorokat a foglaldé személy neve, a foglalt
szoba és a foglalds id6pontja alapjin is, valamint kereshetiink a szerint is, hogy a szdmla

rendezése megtortént-e mar.

Ahogy a szobdk és az ligyfelek esetében, itt is milkodik a feltételek nélkiili Osszes tétel

megmutatdsa, és az eredmény itt is kiilon ablakban lathato.
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Foglaldskeresés eredmeénye

k.eresési felételek: emelet: ' ES még nincs kifizetve

Tarlés

U gyfélazonositd | Szobaazonozitd Erkezés napia Téavozas napja Létzzédm & Fizetve . .

Szamla nyomtataza
Vaglass0aT | ooz 2008.12.30. 2009.01.02, 4 38000 O
Hory13850619 om 2003.0213. 2003.0215. 1 4000 ]

15. abra

Az eredményablak legsiirlibben haszndlt funkcidja a szdmlanyomtatds, mivel ezt minden
fizetéskor meg kell tenni. A gombra kattintds utdn megtekinthetjiikk a nyomtatasi képet, majd
ha rendben talédltuk az adatokat, elindithaté a nyomtatds. A miivelethez tartozik még, hogy az
adatbazisban rogziti a szoftver a bevételt, igy késobb mar latni fogjuk, hogy megtortént a

fizetés.
Egy foglalas esetén el6fordulhat az is, hogy valamilyen okbél az tigyfél valtoztatni szeretné az

idOpontot vagy a létszamot. Erre nyujt lehetdséget a Modositds gomb haszndlata. A

kivalasztds utdn ekkor is egy Uj ablakhoz jutunk.
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Foglalds médositisa M=l

Mév: Warga Tamaz

Szoba: 0102

Foglalés keadete: (2008 4|12 4| |30

4

Folsldswége: (2009 3|1 4|3

4

Létzzanm: 4 -

16. abra

Az érkezés és tdvozds idOpontjanak modositdsa esetén a program ellendrzi az adatbdzisban,
hogy a megadott napok kozott nem foglalt-e a szoba. Utkozés esetén értesiti a felhasznalot.
Létszamnak megadhat6é barmekkora szam, de a médositds végrehajtasakor ellendrzésre kertil,
hogy nagyobb szdm lett-e bedllitva, mint a szobdban elszédllasolhaté személyek maximaélis
szama. Ilyen hiba esetén a program felajanlja a maximadlis 1étszamra val6 moddositast és
tovabbi szobafoglaldsokkal lehet megoldani, hogy elég hely alljon az tigyfél rendelkezésére az
adott napok kozott.

Biztositani kellett a foglalds torlésének lehetOségét is a program funkcidi kozott. A program
semmilyen ellendrzést nem végez ilyenkor, barmely foglalds torolhetd, csak egy megerdsitési

tizenetre kell megfeleloen valaszolni.

«p ,  Biztosan kdrli a Foglalast?
x,__f/ Szoba:0102
Kezdete: 2008.11.15,
Weége: 2008.11.19.

| Igen 4 [ Mermn ]

17. abra
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2.4.5. Egyéb funkciok

Ebben a részben a program nem alapvetd, viszont Iényeges funkciodit targyaljuk.

Elsoként az arjegyzEék beallitasarol lesz sz6. Mivel a vendéglatdsban — akércsak a piac tobbi
szegmensében — az drak folyamatosan véaltozhatnak, ezért nem lattuk értelmét a forraskédba

beépiteni az épp aktudlis dijakat.

Megoldésként a Tervezés részben mar emlitett médon 1étrehoztunk egy tiblat az adatbazisban,
ami tartalmazza a kiilonbozo tételek arait. Konkrétan hiarom ilyen tétel 1étezik a jelenlegi
verziéban:

- egy agy éra /fo/éj

- potagy éara /éj

- TV-s szoba esetén felar /]

Az els6 inditaskor lehetoségiink van megadni ezeket az értékeket a programban. Ha az igy
bedllitott arakat a késobbiekben moddositani szeretnénk, akkor megtehetjiik a karbantartasi

lehetSségeken beliil, az Arjegyzék gombra Kattintva. Ehhez csak az adminisztratornak van

joga.
-l Arjegyzék = | =) |
Agy éra 6/¢i 3400 H nur
Patagy ara f6/8 1000 El HUF
TV-s szoba esetén /& 00| =/ HUF
18. abra
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Fontos szerepe van a nyomtatasi lehetdségnek. Alapvetd elvards, hogy egy foglalasrél szamlat
tudjon kiallitani a vendéglat6. Ezt megkonnyitendd épitettiik be a Room Managerbe ezt a

funkciot.

Ha rékeresiink egy foglaldsra, akkor a Szdmla nyomtatdsa gomb segitségével regisztralhatjuk
a fizetést. Ekkor megjelenik egy nyomtatdsi kép a szamlardl, majd ki is nyomtathatjuk a

szamlat.

ol Foglalaskeresés eredménye SHIEII
ol Nyomtatési kép =&

GLO- D M @ s 11

Keresési feltételek: az osszes foglalas

Ugyfél-azonositd  Szobaazonositd Erk.!

Kiss13850101 006
Kiss13850101 0208
L

1
i

19. abra

A fenti, nyomtatdsi képen lathaté szdmldn a vevd adatait az adatbazisbdl tolti ki a program. A
szdmla sorszamdt szintén az adatbdzisban taroltuk le egy kiilon tdbldban. Ez az érték minden
szamlakiallitdsndl eggyel novekszik. Az eladé adatait a forraskodba épitjiikk be, ennek

megvéltoztatdsdnak lehetdségét nem tartottuk sziikségesnek a szoftveren beliil.
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Lehetdség van a bevételek lekérdezésére is, ez a funkcid a fOablakon keresztiil érhet6 el. A
bevételeket lekérdezhetjilk egy adott napra, hénapra szilikitve, vagy akér tetszlleges

iddintervallumot is megadhatunk.

sl Pénzforgalmi jelentés =[O
g5 Room Manager l=(=] % () Bevétel adott napon 2008 = 1 = N H tal
71 Bevétel adott hénapban 2009 2 1 = L H Hg
| On | [t |
@ Bevétel adott idSszakban
‘ it ‘ ‘ erderise

A bevétel 2008.1.1 &s 2009.1.1. kozotti idoszakban:

3100 HUF

@ Foglalasok &s osszeq nyomtatasa ]

20. abra

Természetesen lehetdség van ezen foglaldsok nyomtatdsara is, igy részletes jelentést kapunk

az adott id0szak foglaldsairdl és bevételeirdl.

39



2.5. Tesztelés

Mielétt éles miikodésbe helyezziik a szoftvert, tesztelés sordn kell megbizonyosodni rdla,
hogy az alkalmazds megfeleléen miikddik-e minden lehetséges helyzetben. Ennek érdekében

kiilon-kiilon mindketten prébara tettiik programunk funkcidit.

Mivel a fejlesztés soran folyamatosan teszteltiik az éppen aktudlisan elkészitett részfeladatot,
ezért ebbe a fazisba érve mar a tényleges miikodéssel kapcsolatban nem voltak kétségeink.
Természetesen ez nem volt elegendd szamunkra, igy tesztelési folyamat ald vetettiik a

végeredményt is.

A funkciondlis tesztiink folyaman ugy jartunk el, mintha egy sajat vendéghdzat tizemeltetnénk.
Ennek megfelelden elsd 1épésként Iétrehoztunk két felhasznalot. Felvezettiik a képzelt arakat,
majd rogzitettiik az altalunk kitaldlt szobdk adatait. A keresési funkcidk altal bizonyosodtunk

meg ennek sikerességérol.

Kovetkezo 1épésként egy képzeletbeli iigyfélkort alkottunk. Ellendriztiik a felvitel sordn, hogy
a program megfelelden kezeli-e, ha helytelen adatot probdlunk megadni. Mivel figyelmesen
jartunk el a készités sordn, ezért ezek a hibak nem okoznak gondot, mert a rossz adat javitasa

nélkiil nem enged tovabblépni az alkalmazas.

Sziikség volt foglaldsokra is. Tesztiink sordn adtunk meg szilvesztert magiba foglald
tartézkodast, moddositottunk, toroltiink foglaldst, minden szerintiink széba johetd esetet

megvizsgaltunk.

Kiprébaltunk minden egyéb funkciot, beleértve a nyomtatast, igyfelek adatainak médositasat,

ezek a miiveletek is megfelelden mitkddnek.

A csoportmunka eldnye, hogy ketten, két kiilonboz6 adatbazissal tudtuk elvégezni a tesztelést.
Mivel szoftveriink tdmogatja az importdlast €s exportdlast, ezért - a foglaldsokon kiviil —
minden altalunk rogzitett adatot megcseréltiink egymas kozott, majd az igy kapott adatokkal

Ujrateszteltiik a programot.
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A grafikus feliileten til az adatbazis valtozasait figyelemmel kisértilk a MySQL parancssoros

kliensprogramja segitségével is.

A tesztelés végére elégedetten kijelenthetjiik, hogy sikeriilt olyan szoftvert késziteniink, mely

stabilan miikodik, és kiilonleges helyzetek sem okoznak gondot a hasznélata sordn.

41



3. Fejleszthetoség

3.1. Halozaton Keresztiili mikodés

A fejleszthet0ség egyik irdnya lehet, hogy a MySQL szerver nem az altalunk fejlesztett
programmal azonos gépen fut. El6fordulhat ez példaul akkor, ha a programot egy kollégium
szeretné haszndlni, ahol mar van egy szerver szamit6gép, amin a MySQL szervert szeretnék
futtatni. Ehhez képessé kell tenni a szoftvert arra, hogy egy tavoli szamitégépen futtatott

szolgaltatashoz, jelen esetben a MySQL-hez kapcsolddjon.

Ahhoz, hogy a program ebben a kornyezetben is megfelelden miitkodjon, meg kell valtoztatni
a kapcsoldédas maédjat. Ebben az esetben dltalanos megoldas, hogy a bejelentkezési képernydn
valaszthassuk ki azt a tavoli szamitogépet, amelyhez kapcsolddni szeretnénk. Az
alkalmazasnak ehhez célszerli tarolnia azokat a kapcsolatokat, amelyek esetleg mar sikeresen
megnyitdsra keriiltek az el6z6 futdsok esetén, illetve ha nem volt még ilyen, akkor tudnia kell
Uj kapcsolatot kialakitania és azt tesztelnie. A kapcsolat 1étrehozdsa ekkor IP cim alapjan

torténik.

Természetesen, ha halézaton keresztiil kell igénybe venni a MySQL 4ltal nyujtott
szolgaltatasokat, akkor elképzelhetd, hogy egyszerre tobb helyrdl is sziikség lenne az
adatbédzisban valé mdédositasok lehetdségére. Ebben az esetben gondoskodni kell a konkurens
hozzaférés megfeleld biztositasar6l. Ha ugyanis egyszerre tobb helyrdl is elérhetdé egy
adatbézis, akkor vigyazni kell arra, hogy a mddositasok egyidejii végrehajtasi kisérlete ne
okozzon problémét. Erre megfeleld megolddst nyudjthat a timeout értékek helyes
megvalasztasa és a MySQL szerver konfigurdldsakor az egyidejiileg engedélyezett kliensek
atgondolt maximalizéldsa. Ebben a tekintetben a legbiztosabb megoldas az, ha egyszerre egy

kapcsolatot engedélyeziink csak, amely minél kevesebb ideig foglalja a szerver er6forrasait.
Hélo6zati adatdtvitel kozben az is elofordulhat, hogy valamilyen hiba kovetkezik be a

kommunikéciot folytatd felek kozotti Osszekottetésben. Ezt az alkalmazéasnak tudnia kell

felismerni, illetve kezelni. Ilyen esetekben kényelmi lehetdség lehet a felhaszndlonak, ha egy
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esetleges kapcsolatszakadds utdn a program nem ,,sz4ll el” azonnal, hanem megprébal djra

kapcsolddni, és ha ez is sikertelen, csak akkor értesiti a felhasznal6t.

A sikertelen muveletek elmentése is segitheti a program haszndlatat. Megval6sithatd, hogy
emlékeztetOket hozzunk létre ezekhez, vagy az is, hogy egy késObbi sikeres kapcsolddas

esetén automatikusan torténjen meg a modositds az adatbédzisban.

3.2. Web

Mira az internet életiink elengedhetetlen részévé valt. Egyre inkdbb elterjedt, hogy ha
keresiink valamit, informdaciora van sziikségiink, akkor nem a telefonhoz, vagy konyvekhez
nytlunk, hanem leiiliink a szamitégép elé. Eppen ezért, ha egy cég nem képviseli magit a

vilaghélén, akkor azt az emberek nem fogjdk komoly piaci partnernek tekinteni.

A fenti tények Osztondztek minket arra, hogy ne ragadjunk le egy egyszerli desktop
alkalmazas készitésénél. Bar gyakorlatban az internetes elérést nem valdsitottuk meg,

tokéletes elképzelésiink van a fejlesztés ezen iranyarol.

Az elképzelés egy olyan honlap készitése, amely online felhaszndlé-regisztraciot €s
szobafoglalast tesz lehetdvé. A webes feliileten 1év0 mezok megfelelnének a programunkban

megtaldlhat6 részeknek.

Szoftverilnket .NET keretrendszerben készitettiik el, az online elérhetd verziot pedig

ASP.NET rendszerben készitenénk el.

A legkényelmesebb megoldds az lenne, ha a HTML oldalak daltaldban statikus részét
hagyomanyos moddon, akar egy kényelmes, grafikus szerkesztOvel készithetnénk, és csak a
dinamikus részt kellene programozni. Az Active Server Pages (ASP) elve pontosan ez:
amikor azt mondjuk, ASP, tulajdonképpen egy HTML kdédba dgyazott, specidlis

programozasi médszerrdl beszéliink.
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Fontos, hogy az ASP nem egy programozasi nyelv, hanem csak egy keretrendszer. Az ASP
oldal végrehajtdsakor a webkiszolgdlé végigszalad az oldal tartalmén, és ha abban ASP
scriptrészletet taldl, végrehajtja. A HTML oldal és a script dltal esetleg visszaadott

kédrészletek egyiittesen képezik az eredményt.
A MySQL adatbézis kezelése ebben a formaban is egyszerlien megoldhatd. Az igy 1étrejovo

honlap természetesen egy idében tudnd ellitni a funkciéit az asztali alkalmazédssal, ami

példaul egy recepcio gépén futhatna.
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4. Osszefoglalas

Célunk egy piacképes, szobdk, iigyfelek és foglaldsok adatait menedzseld szoftver elkészitése
volt. Ennek érdekében felmértiink egy valds igényt, és sajat otleteinkkel kiegészitve haladtunk

végig a tervezés és megvalOsitas 1épésein.

Munkénk sordn megtapasztaltuk, hogy mennyire fontosak az elsére apro, 1ényegtelennek tiind
dolgok is. Ha ugyanis valamilyen aprd hibat ejtiink, vagy elsiklunk egy kisebb részfeladat

folott, akkor az kihatdssal lehet a munkédnk végeredményére.

Mivel tanulmdnyaink sordn viszonylag rovid hataridovel, kisebb hazi feladatokat,
beadandodkat kellett megoldanunk, ezért ez a feladat tokéletes volt arra, hogy mds oldalrdl is
megtapasztaljuk a szoftverfejlesztés folyamatit. A feladat Osszetettsége miatt sziikség volt
tobb részfeladat meghatdrozasara, melyeket meghatirozott sorrendben kellett megoldanunk.
Miel6tt munkdhoz lattunk volna, meg kellett tervezni, hogy pontosan hogyan és milyen

eszkozokkel kivanjuk elkésziteni szoftveriinket.

A program elkészitése soran tuddsunk tobb teriileten is gyarapodott, mivel a szdmunkra eddig
ismeretlen C# nyelvet hasznédltuk és megismerkedtiink az adatbazisprogramozds menetével
illetve fortélyaival is. A MySQL hasznalatdval lehetdségiink nyilt az egyetemi képzés alatt
elsajatitott elméleti tuddsunk alkalmazédsira egy konkrét adatbdzis létrehozdsaval ¢és

menedzselésével.

Fontos tapasztalatokat szereztiink a csapatban vald egyiittmiikodéssel kapcsolatban,
ugyanakkor az 0ndll6 munkavégzési készségiink is fejlodott, mivel a részfeladatokat kiilon-
kiilon oldottuk meg. A kozos munka €s egymds segitése nem okozott problémat. Hasonld
médon gondolkodunk, igy ha valamelyikiink elakadt, akkor a felmeriild nehézséget ketten

konnyebben tudtuk lekiizdeni.

A Room Manager készitése, és a szakdolgozat megirdsa sordn a kitlizott cél elérésén feliil a

kozos projektfejlesztés technikdjanak elsajatitdsat, valamint egymds munkdjanak segitését
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tartottuk szem eldtt. Ebbdl kifolydlag nem tudjuk az egyes részeket kettévagni, mindkettonk

munkdja és Otlete megtaldlhat6 a program egészében.

Véleményiink szerint az elkésziilt program élesben, a mindennapi haszndlat sordn is megallna
a helyét. Legjobb tuddsunknak megfelelden készitettiik el, és a tesztelés sordn probdltunk

minden eshetdséget szdmba venni.

Mivel a bevezetésben emlitett vendéghdz csak a nyari idoszakban miikodik, és egyeldre mas
esetleges megrendeld nem ismeri szoftveriinket, ezért a tényleges haszndlatra még nem kertilt
sor. Igy lehetdségiink van kovetni az igények véltozasat, valamint a Fejleszthetség fejezetben

leirt otletek esetleges gyakorlati kivitelezésére is.

46



o R0 N SN N AW = R W N

[ I N R L e e T
S o 0 N SN N kA WN =S

. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:

. abra:

. abra

. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:
. abra:

. abra:

Tablazatok és abrak jegyzéke

. tablazat: A szobak tébla szerkezete

. tablazat: Az ugyfelek tabla szerkezete
. tablazat: A foglalasok tabla szerkezete
. tablazat: Az arjegyzek tabla szerkezete

. tablazat: A felhasznalok tabla szerkezete

Szobafelvételi ablak képernydképe

Importélas

Exportélds

Uj iigyfél rogzitését megvalGsité ablak képernySképe
Uj foglalas felvételekor megjelend ablak képe

Uj foglalds adatainak megadésa

Szobakeresés lapfiil a keresési ablakban

Talalt szobdk megjelenitése az admin felhaszndlo esetén
Ertesités a tordlni kivant szobahoz tartozé foglaldsokrdl
: Szoba adatainak médositdsa esetén megjelend ablak
Ugyfélkeresés lapfiil a keresési ablakban

Talalt tigyfelek megjelenitése

Ugyfél adatainak médositasat megvalésité ablak képe
Foglalaskeresés lapfiil a keresési ablakban

Talalt foglalasok megjelenitése

Képernydkép egy foglalds mddositasardl

Foglalas torlésének megerdsitése

Arjegyzék beillitasakor készitett képernySkép

Szamla nyomtatdsa el6tt megjelend

Jelentés készitése a bevételekrol

47



[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

Irodalomjegyzék

Hatvany Béla Csaba: MySQL.NET (BBS-Info Kft., 2007)

Tim King — Gerge Reese — Randy J. Yarger: A MySQL kezelése és haszndlata
(Kossuth Kiadé zRt., 2002)

Benkd Tiborné — T6th Bertalan: Egyiitt konnyebb a programozds: C#
(COMPUTERBOOKS, 2008)

Siki Zoltan: Adatbaziskezelés és tervezés

http://www.agt.bme.hu/szakm/adatb/db3.htm

Verzidkezelo rendszer — HupWiki

http://wiki.hup.hu/index.php/Verzi%C3%B3kezel %C5%91 rendszer

Az ASP alapjai

http://www.archiweb.hu/aspseged/tankonyv/pagel.htm

48



Koszonetnyilvdnitds

Eziiton szeretnénk koszonetet mondani témavezetonknek, Dr. Végh Jdanosnak, amiért elvdllalta
a témavezetéssel jdaro feladatokat, valamint szakdolgozatunk elkészitésében segitett és

ltmutatdst nyujtott.

49



