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1.Bevezetés

Az elmult évtizedekben egyre nagyobb hangsulyt kaptak a cégek ¢életében a vallalati
eréforras-tervezést megvaldsitdé komplex vallalati szoftvercsomagok, azaz az ERP rendszerek.
Ezen rendszerek segitségével a teljes belso ligyvitelt elektronikus formaban lehet
megszervezni. Az elsd ERP rendszerek a gyartasi eréforras-tervezd rendszerekbdl (MRP)
alakultak ki, azok kiterjesztéseként. Olyan modulokbdl épiilnek fel, amelyek szoftveres
megoldast kinalnak a termelés, a logisztika, az értékesités, az emberi eréforras gazdalkodas és
a pénziigyi elszamolés tranzakcioinak valos idejii, egységes €s integralt kezelésére. Egy jo
ERP rendszer lefedi a vallalat teljes hierarchidjat, kelléen rugalmas ahhoz hogy
alkalmazkodni tudjon a meglévo folyamatokhoz, barmikor kész 1j modulok, fejlesztések
fogadasara.

A 90-es évektdl egy uj iranyvonal kezdte el formalni az ERP rendszerek fejlodését
értéktermelési folyamata nem ér véget a vallalat hataraindl, a siker elérésében jelentds szerepe
van az tigyfélkorrel valo eredményes kommunikéacionak €s a beszerzési halozat megfeleld
szintli optimalizalasdnak. Az elektronikus kommunikacié terjedésével az ERP termékeket
gyartd cégeknek 1) kihivasokkal kellett szembesiilniiik, olyan lehetdségek nyiltak meg,
amelyek a korabban szinte elképzelhetetlennek tiintek. Uj csatornak nyiltak meg az
értékesitésben és a beszerzésben egyarant, hatékonyabba valt az lizleti partnerekkel valo
kapcsolattartas (B2B, Business to Business), a kereskedelmi értékesités (B2C, Business to
Customer) valamint a kdzigazgatasi szféraval vald informaciocsere (B2A, Business to
Administration).

Az elmult néhany év informatikai trendjében az iizleti intelligencia, a workflow
rendszerek ¢és az e-Business szerepel az elsé helyen. Néhany szdban tisztdzzuk, mit is
jelentenek ezek a fogalmak.

Uzleti intelligencia: a hagyoményos ERP rendszerek altal generalt kimutatasok, listak
(reportok) ellatjak informéciokkal a vezetdket, azonban nem alkalmasak mélyebb elemzések
elkészitésére, dsszetett dontések tamogatasara. Ezekre a feladatokra 6nallo modulok
késziilnek, amelyek 4ltalaban nagy mennyiségli adathalmazbdl kiilonbdz6 algoritmusok

alapjan nem trivialis informéciokat szlirnek le, amelyek hozzajarulnak a megfelelé dontés



megsziiletéséhez. Az iizleti intelligencia eszkdzei: adattarhazak, tigyfélkapcsolati rendszerek
(CRM), beszallitoi halozat kezelok (SCM), vezetdi informacids rendszerek (MIS).
Workflow rendszerek: a nagyobb vallalatoknal egy-egy folyamat tobb emberen fut keresztiil.
Nem elég tisztazni az egyéni munkakoroket, meg kell adni a 1épések iddbeli sorrendjét is. A
hagyomanyos ERP rendszer nem latja el feladatokkal a felhasznaldokat, van lehetdség
lekérdezések futtatasara, de nincs lehet6ség a delegalt feladat és feleldsség atadasra. A
workflow eszk6zok a meglévo rendszerek ,,f61¢” helyezve automatizaljak a folyamatokat,
leroviditik a varakozasi id6t, szabalyozhatdva €s ellendrizhetdvé teszik a feladatok
végrehajtasat.

e-Business: néhany éve van a koztudatban ez a fogalom, ebbe a korbe tartozik az iizleti célu
elektronikus levelezés, a marketing célbol késziilt €s interaktiv lehetdségeket is biztositd Web
oldal {izemeltetése, valamint a teljes vallalati miikodést vagy annak egy részét elektronikus,

ill. Internet alapokra helyezd cég is.

A mostani tizleti vildgban mar joval kevesebb esélye van a fennmaradasra egy olyan cégnek,
amely nem hasznalja ki az internetben rejlo lehetdségeket. Ezek a lehetdségek széles skalan
mozognak, az egyszerii prezentacios jellegli weboldaltol kezdve az interaktiv weboldalakon
keresztiil egészen az online vasarlast biztosité webaruhdzakig. Ezeket a lehetéségeket
azonban nem olyan egyszerli kiakndzni, egy atlagos kis és kozépvallalkozas vezetdje nem
feltétleniil van tisztdban a vilaghalo altal kinalt lehetdségekkel, igy erre a teriiletre egy kiilon
szakag specializalodott. Ebben a szakagban olyan cégek és marketing szakemberek
dolgoznak, akik egyarant jartasak az internetes vildgban és az iizleti életben is. Ezek a
szakemberek képesek tdamogatast nyujtani a megfeleld eszk6zok kivalasztasaban,

bevezetésében és hatékony alkalmazasaban.

Jelen szakdolgozatban az SAP Business One vallalatiranyitasi rendszer (késébbiekben SBO)
e-Business modullal val¢ kiterjesztését dokumentdlom, a kovetelmények meghatarozasatol a
tervezésen keresztiil a megvaldsitasig. A szakdolgozatban leirtak Szerzdi jogi védelem alatt

allnak, minden tovabbi felhasznalasuk az Ifsz Kft hozzajarulasaval torténhet.



2.Tervezés - kovetelmény specifikacio

2.1.Elvarasok

A megrendeldnek a fejlesztés kezdetén volt egy SBO-s rendszere, valamint egy ettdl
fliggetleniil mik6dé Webshopja. Ez a kettds megoldas sok plusz munkat jelentett valamint
sok volt a hibalehetdség. Kézenfekvd volt a megoldas, egy olyan webshop kifejlesztése,
amely képes automatikusan kommunikélni az SBO-val oda vissza, koltséghatékony,
tartalmazza a jelenlegi trendeknek megfeleld funkciokat példaul: PayPal és bankkartyas
fizetési lehetdség, sokrétii kedvezményrendszer, dinamikus termékkezelés valamint
alkalmazza a korszerli megoldasokat: keresdmotor optimalizalas (SEO),

modell-view-controller séma (MVC), alkalmazas interfész hasznalata (API).

Ezeknek a kivanalmaknak a CsCart nevili webshop motor felelt meg leginkabb. Ez a Php és
MySql alapokon megirt alkalmazas tartalmazta az eldirt funkciok nagy részét, szerkezeti
megoldasaiban megfelelt a fejlesztok igényeinek, valamint megfelel6 dokumentacioval és
terméktamogatassal rendelkezett a tovabbfejlesztés tamogatasahoz. A CsCart egy folyamatos
fejlesztés alatt allo rendszer, jelenleg a 2.0.9-es verziénal tart. Altalanosan elmondhato, hogy
hatékony a fejlesztok és a vevok kozotti kommunikacié (forum, help desk), igy a frissitések
alkalmaval olyan i modulok és funkciok kertilnek be az alaprendszerbe, amelyekre a
legnagyobb igény mutatkozik. Ezen kiviil az alaprendszer kelléen logikusan van felépitve
ahhoz, hogy jelentdsebb valtoztatas nélkiil 4j funkcionalitassal lehessen kiegésziteni. Ez a
fejleszthetdség komoly eldnyt jelent a webes alkalmazéasok piacén, hiszen igy a megvasarolt

termeéket sajat fejlesztdgardaval barmikor lehet modositani.



Az ERP oldalrél az SBO volt a tovabbfejlesztés alapja. Az SBO kifejezetten kis- és
kozépvallalatoknak fejlesztett egyszerveres vallalatiranyitdsi rendszer. Az SAP ezen termékét
szegmensben. Az SBO vilagszerte egyre tobb ligyfelet érint, egy 2008-as kimutatas szerint a
47 800 vallalatot szamlalo SAP iigyfélbazisbol tobb, mint 35 700 szervezetet jelent. ime egy
leiras a SAP magyarorszagi weboldalarol, mire tervezték a Business One rendszert:

,»A mar stabilizaloédott, de nagyobb célok felé tord néhany szazmillid €s par milliard
forint kozotti éves arbevételll vallalkozadsok szamara az alapvetd tizleti folyamatok
optimalizalasa jelenti a legfontosabb feladatot. Ez olyan komplex véllalatiranyitasi szoftvert
kivan, amely gyorsan bevezethetd, egyszertien hasznalhaté €s hatékonyan hasznalja ki a
meglévo informatikai infrastruktirat. Mindekézben a programnak megfizethetonek is kell
lennie, hogy megvasarlasa ésszerli beruhazasnak mindsiiljon.

Mindez egyiitt az SAP Business One. Az dsszetarto ero.,,

forras: http://www.sap.com/hungary

A cég filozofidja szerint a Business One egy gyorsan bevezethetd, felhasznalobarat és stabil
rendszer, amely tartalmazza azokat az alapmodulokat, amelyekre egy vallalatnak sziiksége
lehet. Mivel nem lehet minden igényre felkésziteni egy rendszert, az SAP lehetdséget biztosit
a bovitésre, az egyedi igények megvalositasara:

... Bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy a rendszer alapfunkcionalitdsan talmutato
bovitések alkalmazasa sziikséges. Ezek megvaldsitasahoz a rendszer tartalmaz egy
integracios eszkozt, mely segitségével feliilet, adatbazis, illetve iizleti logika szinten integralt
tetsz6leges alkalmazasok készithetok az SAP Business One rendszerhez. ,,

forras: http://www.sap.com/hungary



2.2.Tervezés

A tervezés elsd kérdése az alkalmazasokat kiszolgalo gép vagy gépek kérdése volt. Mivel az
SBO 6nall6 zart szerveren fut, igy a webes igények kiszolgalasara egy 6nallo webszervert
kellett tizembe helyezni. Mivel az SBO szervere nem elérhetd a webszerverrdl, igy
biztonsagosan lizemeltethetd, még akkor is, ha a webszervert kiils6 tdmadas éri. A
webszerveren egy Apache kiszolgalo latja el a beérkezd igényeket. Az Apache http szerver
egy nyilt forraskodu webkiszolgalo alkalmazas, amely nagy szerepet jatszott a World Wide
Web (WWW) elterjedésében. Robusztus, erételjes és rugalmas webszerver, amely
kompatibilis a HTTP/1.1 (RFC2616) protokollal. Egy 2008-as felmérés szerint a vilag
webhelyeinek 50,93%-at Apache szerver szolgalja ki.

Forras: http://news.netcraft.com/

A masodik 1ényeges megszoritas az adataramlas iranya volt. Mivel egy publikus weboldalrol
van sz0, igy a biztonsagi kockézat is joval nagyobb, mint egy belsd haldzat esetén. Habar a
korszer(i biztonsagi eljarasok a betdrések nagy része ellen védelmet nyujtanak (pl. SQL
injection), mégis korlatozni kellett az adatok mozgéasanak irdnyat, azaz a webes feliilet nem
kezdeményezhet adatcserét az SBO adatbazisaval, csak az SBO képes olvasni és irni a CsCart
alatt futd MySql adatbazisban 16v6 adattablakat. Igy egy esetleges betérés esetén nem lehet
olyan PHP szkripteket futtatni, amelyek bizalmas céges adatokhoz férnének hozza, csak a
MySql adattablakban 1év6 rekordokhoz férhet hozza, amely szintén nem szerencsés, de
kevesebb kart okozhat mint az SBO torzstablainak olvasasa / feliilirasa. Szintén biztonsagi
okok miatt a webszerver szolgéltatasai koziil az FTP protokollt hasznalatat melléztiik, habar a
fejlesztés menetét jelentdsen egyszeriibbé tette volna. Helyette egy SSH csatornan keresztiil
Tavoli asztallal kapcsolodtunk a szerverhez. A dolgozat tobb pontjan kiemelésre keriilt, hogy
a fejlesztés soran szamtalan nyilt forraskodu alkalmazast €s technoldgiat hasznaltunk fel, az

SSH is ebbe a csoportba sorolhato. Segitségével tobb biztonsagi rést sikeriilt megsziintetniink,



mivel minden hal6zati adatforgalmat kodol. Az SSH kapcsolathoz a copssh nevil ingyenes

szoftvert alkalmaztuk.

Az el6késziiletek sordn deriilt fény egy jabb lényeges tényre: a CsCart és az SBO alapvetéen
mas hierarchidba szervezi a termékek halmazat. A webes feliileten egy tobbrétegii fa struktara
tartalmazza a termékek adatait, ez a szerkezet nagy mennyiségii adat esetén jelentosen
megkonnyiti a termékek kezelését és a rendszerezését. Ellentétben az SBO-val, ahol a
termékek csoportositisara szolgalo cikkcsoport nem fa struktaraji. Egy mésik 1ényeges
eltérés, hogy az ligyfél a webshopban Iényegesen tobb cikket kivan kezelni, mint az SBO-ban,
ugyanis a webes feliilet egyfajta katalogusként miikodik. Minden termék szerepel benne amire
rendelés érkezhet, azonban az SBO-ba csak olyan termékek keriilnek be, amelyekre 1étezik
tényleges rendelés a webshopban. Igy a felhasznalonak nem kell a CsCart-ba és az SBO-ba
kiilon-kiilon feltolteni egy adott terméket, elegend6 csak a webre feltenni, ha megrendelés
érkezik ra, az automatikusan atkeriil az SBO adatbazisaba. Igy az SBO termék adatbazisa
joval kisebb mint ami a weben megjelenik, ezaltal a napi munka sordn csak olyan termékekkel

kertiil kapcsolatba az tigyintézé amire valoban sziiksége is van.



3.Megvalositas

3.1.A webes felllet

A fejlesztés internetes oldalanak az alapjat a CsCart adta. Mivel ennek a rendszernek a
fejlesztése egy ,,&10” folyamat, igy a benne 1évé megoldasok és lehetdségek a vasarlok
igényeit kovetik. Minél tobb a vasarlo, annal tobb igény jelentkezik a szoftver felé, igy a
vevOk olyan funkcidkat is megkaphatnak, amelyekre esetlegesen nem is gondoltak a vésarlas
eldtt, azonban korabbi igények alapjan mar bekeriilt a rendszerbe. Ilyen lehetdségek példaul a
termékhez kapcsolt tulajdonsagok és opciok kezelése, a bankkartyas és PayPal fizetési
lehetdség biztositasa, a beépitett captcha kddok a beléptetésnél, termékek importalasa és

exportalasa xls vagy csv formatummal.

Opcidk

A példa kedvéért: az adatbazisban van egy termék: az alma. Almabol van zold alma, piros
alma ¢és sarga alma. Kérdés, hogy ez hogy jelenjen meg a weboldalon. Az SBO adatbazisaban
egyértelmi volt a helyzet, minden almatipus kiilon-kiilon termékként szerepel egy adott
cikkcsoportban. A CsCart azonban ezt alapértelmezésként egy termékként tarolta, mellette
feltlintetve a szin opcidt (Options). Ez az opcid egy legordiild listaban jelent meg a termék
adatlapjan egy értéklistaval €s a rendeléskor ebbdl az értéklistabol valasztotta ki az adott
szinvarians kodjat €s ezt kiildte tovabb a termék azonositdja mellett. Ez a megoldas bizonyos
esetekben logikus és jo, viszont ilyen struktira esetén nem kezelhetd a tételes, szin alapt
raktarkészlet, valamint nehézséget okozott volna az SBO-val valé 6sszekapcsolasa, webes
oldalrol egy termékazonositd + szinvarians kombinacidt kellett volna leképezni egy SBO-s
termékazonositora. Egy masik nagy hianyossaga, hogy az opciokra a CsCart-ban nem lehetett

szlir6ket beallitani, azonban a tulajdonsdgoknal megvolt ez a lehetdség.
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Tulajdonsagok

Az tulajdonsagoknal (Features) egy-egy kategoriahoz tulajdonsagokat és ezekhez
kapcsolddoan értéklistakat rendel a CsCart. Példaul tekintsiik az almék kategoriat. Ezen beliil
van harom termék, zold alma, piros alma és sarga alma. A kategdriahoz hozzarendeljiik a szin
tulajdonsagot, harom lehetséges értékkel: zold, piros, sarga. Majd a termékeknél beallitjuk
hogy melyik szin tartozik az adott termékhez. Természetesen egy adott szinnel tobb termek is
szerepelhet, példaul tobb fajta piros almank van raktaron. Ez egy-két tulajdonsagnal
feleslegesnek tlinhet, azonban mikor egy termékhez 5-10 ilyen érték tartozik, mar kifizet6do a
hasznalata. A mésik nagy eldnye, hogy a tulajdonsagokra lehet szir6ket definialni, igy a
vasarlas soran a vevOnek meg lehet jeleniteni, hogy az alma cikkcsoportban piros szinli
termékbdl van 5 darab, zoldbél 2 és igy tovabb. gy ha a vevét csak a piros alma érdekli,
egyetlen kattintassal listazhatja a termékeket (1. dbra). Valamint a masik nagy eldnye, hogy
igy minden termék varians kiilon-kiilon fog szerepelni az adatbazisban, egyedi azonositoval,

igy az SBO-val valo megfeleltetés is egyszerl és gyors lesz.
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TELEFEK

- Keresési lehetdsegek

Talalt term

Zldalak
Nézet mint: Lista &
ZUHANYPAMELEK
ZIUHA TT
ZUHANYTA termek tul:
MITEREK Ar: 10 Ft
ZUHANTTAR
FEIZUHANY

KOSARBA HELYEZES
MAPPALT :

k sdglist

Vdasadrldsi opciok
Ar
OFt - 5.000Ft

5.000F - 250.000F
1 cikk(ek)

etek megtekintésze »+

Halada

saglistahoz p

Informacio

Ceginkrdl

1. abra: sziikités tulajdonsagok alapjan

Tulajdonsagok megjelenitése

Alapértelmezésként a CsCart Tulajdonsagokat a termék adatai kozott, felsorolasszertien
helyezte el ,,/”” jellel elvalasztva. Ez a megoldas egy nehezen atlathatd 6sszképet adott a
kivalasztott kategoria megjelenitésénél. Emiatt sziikséges volt atalakitani a megjelenitést ugy,
hogy az 6sszkép atlathatobb legyen, azonban az ligyfél szdmara a sziikséges informéciok
mégis elérhetéek maradjanak. Erre a célra egy egyszerii, de annal latvanyosabb Javascript
kodot illesztettiink a CsCart JS keretrendszerébe. Ez a szkript Html kodokat képes
megjeleniteni szovegbuborék formaban (2. abra). A hattérszintdl kezdve a megjelenési
sebességig minden tulajdonsagot be lehet allitani és a végeredmény tokéletesen illeszkedett a

weblap arculataba.
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Kirvalo mindsegd burkold anyagok « zaghol &s Magya

Meéret:

Csalad: Ares Meéret: 33 * 60
Szin: beige

Ar: BOO Ft [Lépjen kapcsolatba vellink az arért]

this product is electronically distributed Raktaron: 1 cikk(ek)

5 5 ) ) N Hozzdadds a kivdnsdalistdhoz
KOSARBA HELYEZES ds & kivansdglistdhoz » St e ey

2. abra: tulajdonsagok listazasa szovegbuborékban

Sziirés a Tulajdonsagokra

A Tulajdonséagok egyik legnagyobb fejlesztési kérdése a sziirés €s csoportositas volt. Adott
egy cikkcsoport, ahol van 50 termék, 10 féle tulajdonsagtipus, mindegyik tulajdonsagnal 3-4
kiilonbozo lehetséges értékkel. A vevo csak azokat a termékeket szeretné 1atni, amelyek
megfelelnek az igényeinek, példaul elsé 1€pésben csak a magyar szdrmazasu almak, azutan a
piros almdk, majd végiil azok, amelyeket nem kell hiivos helyen tartani. Ezt a sz{irési
folyamatot legordiil6 listakon keresztiil kellett megvaldsitani tigy, hogy minden 1€pés utan a
listak értéke csak olyan elemeket tartalmazzon, amelyek ténylegesen eléfordulnak valamely
terméknél. Ez az igény statikus adatoknal nem jelentett volna kiilondsebb nehézséget, hisz

ilyen szlirést statikus adatokkal szdmtalan helyen megvaldsitottak mar, elég csak a cim
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szerinti szliréseknél az Orszag — Megye — Varos kivalaszté megoldasokat megfigyelni. Ide
azonban egy olyan dinamikus mddszer kellett, amely egy adott kategdrianal 6sszegytijti az
Osszes lehetséges tulajdonsag tipust valamint az ezekhez kapcsolodé dsszes valésagban
eléforduld értéket. Ezen informdaciok alapjan szovegesen 0sszeallit olyan Javascript tomboket,
amelyeket a sablonkezeldn keresztiil el lehet juttatni a kliens gépére, igy a kliens gépén
minden informécid adott lesz a gyors sziiréshez. Az informaciokat legdrdiild listakra képeztiik
le, majd a miikodés kozben a listakat modositottuk az aktualis kivalasztott értékek alapjan.
Eldszor is a kontrollerben 6sszegytijtottiik az el6forduld varidnsokat egy tombbe, egy masik
tombbe pedig az egyes termékek tulajdonsag maszkjat. Ezek utan létrehoztunk egy jabb
tombot ami a sziird aktualis értékeit tartalmazza. Ezekbdl a PHP-s tombokbdl generaltunk
Javascript tombdoket, valamint ezekbdl generalta ki a sablonkezel6 a SELECT tagokat. A futés
soran a SELECT tagok onchange eseményére be volt allitva egy fliggvény, ami az aktuélisan
kivalasztott érték alapjan bedllitotta a sz{ird tombdt, majd ezek utan végigfutott a termékek
tulajdonsag maszkjat tartalmazé tombon, és ahol a sziird értékétdl eltérd elemet talalt, azt
megjelolte mint nem megjelenitendd elem. A fiiggvény végén atkertilt a vezérlés egy masik,
AJAX hivast tartalmazo6 fliggvényhez, amely ellendrizte, hogy mely termékeket kell
megjeleniteni, majd ezeket elkiildte egy hattérben futé fiiggvényhez, amely kirajzolta a kivant
termékeket. Miutan a szlirés utan megjelentek a kért termékek, a tobbi legordiilo lista
értékkészletét gy modositottuk, hogy csak azok az értékek maradjanak benne, amelyek
szerepelnek valamelyik megjelenitett termék tulajdonsdg maszkjdban (3. abra). Kellett egy
visszacsatolds is, mivel a sz{irés sordn a mar beallitott értékeket tartalmazé SELECT tagokat
nem modositottuk, igy el6fordulhatott az az eset, amikor olyan sziirési feltételeket hatarozott
meg a vevo, amelyre nincsenek megfeleld termékek. Ilyenkor a sziirési feltételeket
lenulldztuk, az utolso feltétel kivételével, majd az Gijonnan eldallt sziird tomb alapjan

jelenitettiik meg az elemeket.
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Rendelések és szamlak kezelése

A megrendelések kezelése gyakorlatilag a két 6sszekapcsolt rendszer egyik legkritikusabb
eleme volt. A kovetelmények meghatarozasanal az egyik legfontosabb elem az volt, hogy a
weboldalon leadott rendelések automatikusan keriiljenek 4t az SBO-ba elkeriilve a tobbszori
adatrogzitést. Egy jol felépitett és kényelmes weboldal jelentds mértékben novelheti a
megrendelések szamat. Mindkét rendszernek — CsCart és SBO — megvolt a sajat
megrendeléskezeld metddusa, ezt a két kiilonbozd rendszert kellett 6sszekapcsolni és
kiegésziteni az SBO-ban elkésziilt szamlak megtekintésének lehetdségével a weboldalon. A
megrendelések torzsadatait a weboldal hozta 1étre, majd a feldolgozast a SBO végezte el. A
megrendelések adatbazisok kozotti transzferjét egy automatikus folyamat latja el, amely
minden 10 percben ellendrzi hogy van e olyan megrendelés a webes adatbazisban, amely még
nem keriilt 4t az SBO rendszerébe, amennyiben taldl ilyen rekordokat, azokbol dsszeallit egy
SBO-s megrendelést. Az érdekesebb része ezutan kdvetkezik, mivel a megrendelének vannak
nagykereskedelmi partnerei, akiknél a vasarlas tobb szaz tételt jelenthet, eléfordulhat, hogy
egy megrendelést készlethidny miatt nem egyszerre, hanem tobb korben széllitanak ki a
megrendeldnek. Ilyenkor a weboldalon latnia kell a megrendeldnek, hogy az aktualis
rendelésekbdl mennyi van teljesitve és mennyi a nyitott mennyiség, ami még szallitasra var.
Az is eléfordulhat, hogy a megrendelt tételeket utdlag az SBO rendszerében az ligyintézo
modositja vagy torli. A szallitdssal parhuzamosan késziilhetnek szamlék is, amelyek egy adott
rendelésbdl csak bizonyos tételeket tartalmaznak, illetve tobb rendelés tételeit fogjak ossze.
Osszefoglalva: az SBO-ban egy rendeléshez tobb szamla is tartozhat és egy szamlan tobb
rendelésbdl is szerepelhetnek tételek, valamint egy webes megrendelés és a hozza tartozé
SBO-s megrendelés nem feltétleniil ugyanazokat a tételeket tartalmazza. Ezeket az
informaciokat ugy kellett megjeleniteni a vevOknek, hogy barmikor egyértelmiien el tudja
donteni, hogy mi tortént az altala leadott megrendeléssel, mikor és milyen uton fizette ki a
megrendelt tételeket. Erre a feladatra két meniipont késziilt el a weboldalon, az egyik, a
szdmlakat tartalmazza tdblazatos formaban a masik leadott megrendeléseket a 4-es dbran

lathaté modon.
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4. abra megrendelések listazasa
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Myitott
Myitott
Myitott
Myitott

Myitott

A vevd itt megtalalja a webes azonositojat a megrendelésének, rakattintva egy részletezo

oldalon megnézheti pontosan mit rendelt, milyen ditummal és 6sszeggel. Az SBO azonosito

oszlopban a megrendeléshez tartozo SBO szamot latja, rékattintva az SBO-ban szerepld

tételeket talalja meg, amelyek eltérhetnek a weben leadott listatol. Latja a rendelés statuszat,

datumat, teljes 0sszegét valamint egy értéklistat, hogy az adott rendelés tételeit mely

szamlakon talalja meg. A tablazat fejlécében szerepld cellak rendezési feltételként mitkkddnek,
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rakattintva a rekordokat datum, végdsszeg vagy azonositd szerint rendezheti az tigyfél
csokkend vagy ndvekvo sorrendben. A szamlak oszlopban 1évo szamlaszamok szintén
linkként miikodnek, rdkattintva megtekintheti hogy az adott szamla milyen tételeket
tartalmaz. Mind a rendelés, mind a szamla részletes megjelenitésénél szerepelnek az adott

tételhez kothetd szamlak vagy megrendelések.

Ahhoz, hogy ezt az Gsszetett kapcsolatot 1étrehozzuk, a megrendelés €s a szamla rekordjait

tétel szinten kellett 6sszekapcsolni. A rendelések feldl nézve:

Minden rendelésnek van egy fejléce, a fejléchez kiilsé kulccsal hozza vannak kotve a
rendelési tételek, valamint a rendelési tételek kiils6 kulccsal hozza vannak kotve a szamla
tételeihez. A szamla tételei a megrendelésekhez hasonldan egy fejléchez vannak kotve. A
megrendelés és a szdmla fejléce tartalmazza a térzsadatokat, a tételek pedig a részletes
adatokat. Ezzel a kiils6 kulcsoldsi megoldassal elérhetdvé valt, hogy a megrendeld egy
megrendeléshez tetszéleges szamu szamlat allitson ki, valamint hogy egy szamla tobb

megrendelésbdl is tartalmazzon elemet.

A megrendelések listazdsanal szembesiiltiink egy tjabb nehézséggel. Egy adott vevonek tobb
fajta megrendelése is lehet. Lehet hogy egy megrendelés csak a webes adatbazisban szerepel
(SBO-ba még nem kertilt at), lehet hogy mindkét adatbézisban 1étezik (SBO-ban feldolgozas
alatt) vagy éppenséggel csak az SBO adatbézisdban létezik (a vevé mondjuk faxon adta le a
rendelést, és az lett rogzitve az SBO-ban). Természetesen ha egy vevonek van egy ilyen
lehetdsége, akkor minden rendelését szeretné egy helyen latni, fiiggetlentil attol, hogy milyen
modon juttatta el a partneréhez. A programkdd szempontjabol ez azt jelentette, hogy a
tablazathoz szilikséges adatok két kiilonb6zd tdblaban vannak elszérva. Az egyik tabla a
cscart_orders, ahol a weboldal tarolja a sajat megrendeléseit, valamint az ifsz_megrendelesek
ahol pedig az SBO-bdl érkezo rekorokat taroljuk. Ahhoz, hogy a rendezés €s a keresés
megfelelden hatékony legyen, célszerli azt az adatbazis-kezeld rendszerre bizni. Erre a célra a
MySql 5.0.1-es verzidja mar tartalmazza a nézettablak kezelésének lehetdségét. Készitettiink

egy olyan nézettablat, amely mindkét forrds torzsadatait tartalmazza, és a MySql kezelni tudja
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rajta a rendezéseket és a keresést.

CREATE IFSZ ORDERS VIEW as

SELECT

cs.order id, cs.user id, u.SBO ID, cs.status,

date_format( from unixtime( ‘cs’. timestamp’ ),

_utf8 '%Y-%m-%e' ) AS datum, cs.total,

concat ws(_utf8'', ‘cs’. firstname’ , ‘cs’.'lastname’ ) AS ‘cardname’ ,
ifsz.docnum, ifsz.docentry, " AS WebMrs

FROM cscart_orders cs

LEFT JOIN cscart_users u ON cs.user_id = u.user_id

LEFT JOIN ifsz_megrendelesek AS ifsz ON cs.order_id = ifsz.WebMrs
UNION ALL

SELECT ", ", ifszm.cardcode, ifszm.DocStatus,ifszm.konyvelesi_datum, ifszm.Osszesen,

ifszm.cardname, ifszm.docnum, ifszm.docentry, ifszm.WebMrs
FROM ifsz_megrendelesek ifszm

WHERE (isnull( "WebMrs® )OR (WebMrs™ ="))

Altalanosan elmondhat6, hogy az ingyenes megoldasokat készité cégek igyekeznek tartani a
versenyt a konkurencidval. A MySql fejleszt6i egyre tobb olyan eszkdzt épitenek be, amely
valamelyik fizetds adatbazis-kezeld rendszerben (P1. Oracle vagy MSSQL) mar bevalt. Habar
ezek az eszk6zok nem feltétleniil miikddnek annyira hatékonyan mint a fizetds megfeleld;iik,
illetve a dokumentaciok sok esetben tartalmazzak a ,,...tudunk a hibardl és dolgozunk a
megoldasan...” megjegyzéseket, hosszu tavon az latszik, hogy az nyilt forraskdda rendszerek
egyre nagyobb mértékben lefedik a fejlesztok igényeit. A fejlesztés soran tobbszor
alkalmaztunk olyan programokat vagy eszkdzoket, amelyek nyilt forraskoduak, sajat

tapasztalat alapjan elmondhato, hogy a fizetds rendszereket (SBO) ingyenes forraskodu
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eszkozokkel kiegészitve az ligyfél szamara hatékony és koltségkimélé megoldasokat lehet

eldallitani.

Szallitasi és fizetési cimek

A kovetkez6 fontos igény a megrendeld feldl az volt, hogy egy vevohoz tetszdleges szamu
postai és fizetési cim tartozzon, mivel a vevok tobbsége viszonteladoként szerepel a
rendszerben. Egy viszonteladohoz pedig tobb telephely és tobb kdzpont 1étezhet. Erre a
kérdésre azonban a CsCart nem tudott megoldast kinalni, csak egy postai és egy szallitasi
cimet tarolt, amelyet lehetett ugyan rendelésenként mddositani, azonban a modositasokat csak
a rendelés adatai kozott tarolta, nem volt lehetdség a mar hasznalt cimek kozotti valasztasra.
Ennél a fazisndl kellett eldszor kihaszndlni a CsCart modularis felépitését azzal, hogy 0j

kontrollert és 1j sablonokat illesztettiink a meglévd struktiraba (5-0s abra).
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5. abra: a CsCart fajlszerkezete
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Design moédositasok — a CsCart felépitése

A CsCart készitdi az alaprendszerhez verziotol fiiggden 40-50 megjelenési sablont kinalnak,
azonban ahhoz, hogy egy weboldal igazan szép és egyedi legyen, sajat design tervet kell
késziteni és implementélni. A megrendeld sajat design tervet adott at szamunkra, amely
tilkrozte a forgalmazott termékek mindségi szinvonalat. Ennél a pontnal jott el6térbe a CsCart
szerkezeti felépitése. A fejlesztok sikeresen implementéltdk az MVC sémat a webes
kornyezetben. Minden funkcionalitashoz sajat kontroller kapcsolodott, valamint sablon fajlok
halmaza, amelyek tartalmaztdk a megjelenéshez sziikséges Osszes informéaciot. A PHP
sajatossaga, hogy egy adott http kérésre adott valasz altalaban nem egy adott f4jl futtatasaval
torténik, hanem a programkod szét van darabolva tobb dllomanyba ¢és ezeket behivva all 6ssze
a végleges forraskdd. Ennek megvalositdsa az include beépitett paranccsal torténik. Include
allhat barhol, ahol végrehajthat6 utasitéas all, hatasara a paraméterként megadott allomany
tartalma beépitésre keriil az hivasi helyre. Ezt az elvet kdvette a sablonkezeld rendszer is.
Azokat a weboldalelemeket amelyek 6nallé blokkot alkottak, kiilon sablonalloméanyba
helyezte el, igy a médositas soran mindig csak egy kis részét modositottuk a weboldalnak
(6-os abra). Elénye hogy konnyen és gyorsan lehet az egyes részelemeket szerkeszteni,
hatranya hogy a fejlesztés soran a fejlesztd sosem latja egészében a megjelenitd kodot, igy
egy szintaktikai hiba olyan problémadkat is okozhat, amelyek mas sablonfajlokban 1év6 kodok
miikddését befolyasoljak. Ezt a sablonkezeld rendszert a CsCart-ban a Smarty nevii
keretrendszer integralasaval oldottadk meg a fejlesztok. A Smarty 2001 6ta van jelen a weben,
mint sablonkezeld és megjelenitd keretrendszer, nyilt forraskodu, szabadon felhasznalhatd
rendszer, amely a folyamatos fejlesztéseknek koszonhetden mara mar szamtalan hasznos
funkciot tartalmaz, ilyen példaul a kiilsé konfiguracios allomanyok hasznalata, az adatok
cache-selése, belsd fliggvények hasznélata, beépitett hibakeresd valamint a felhasznaléi add-
on kiterjesztések. Itt is el6jon, amit mar korabban az Apache webkiszolgalonal, vagy a MySql
adatbazis-kezeld rendszernél bemutattam, hogy jol dsszevalogatott ingyenes rendszerek
kombindalaséaval olyan jol miikodo fejlesztéi kornyezetet lehet felépiteni, amely felveszi a

versenyt a szoftvergyartd cégek altal kinalt fizetds keretrendszerekkel.

22



23



Sablon szerkeszto Felirat:
3 - Directory wit

operational
Jelenlegi elérési itvonal: [ skine f cars f customer Csak az aktiv megjelenitések mutatasa CUSTOMER
E-MAIL terng
22 - Directory wit
- indesx.tpl operational
s ADMINISTR
addans main.tpl
[_j =l ; templates
I blocks meta.tpl (3 - Directory wit
Sablon szerkeszto:
ol S B [0t v ¥ 2| @
<div class="right-column> i
{dright}
</ dive
{/4if)
<fdive
</ dive
<div id="footer':>
<diwv class="footer-helper-container™>
{if Shottom|trim}
<dive
{dhottom}
</ dive
{/1if)
{include file="bottom.tpl™}
</ dive
</ divs =
S0 |lefdive w
£ | >
_Posttione— LnS9, ChY | Total: Ln 59, Ch 1441
| Mentés | [ Helyreallit a metaadatbazishol ] vagy [megsern
| R
[ Gyors kereses... || Termék kereseése | vagy Aruhaz zara ~ Utoljara megjelenite!

Kesz

6. abra: a sablonszerkeszté mukodése a CsCart adminisztracios feliiletén

A megjelenités fejlesztése soran alapvetd kovetelmény volt, hogy a kapott weboldal lehetdleg
minden platformon és bongészd programban ugyanugy jelenjen meg. A weboldalak
fejlesztése soran ez sok problémat okozhat, hiszen az internetes vildgban nincs elfogadott
szabvany, csak egy ,.erételjes” ajanlés arra vonatkozéan, hogy a HTML kodokat miként
értelmezzEék a bongészok. Ezt az ajanlast W3C konzorcium kontrolldlja. Ez a konzorcium
gyakorlatilag egy nemzetkozi fejlesztdi kozosség, amely olyan szabvany terveket készit,
amelyek segitségével ki lehet aknazni a webes vilagban 1évo 6sszes lehetdséget. A weboldal
az XHTML 1.0 ajanlasait koveti, amelynek a teljes leirasat a W3C weboldala tartalmazza
(http://www.w3.org/TR/xhtml1/). Ezen szabvany alkalmazasaval a kész oldal a megrendeld
igényei szerint jelenik meg a legnépszeriibb bongészdok (Internet Explorer 6-7, FireFox 3,

Opera 10, Google Chrome) mindegyikében.
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3.2.A transzport réteg

A transzport réteg felelds az adatok aramlasaért a CsCart és az SBO kozott. A projekt elején
lefektetett alapelvek szerint ezt a funkcionalitast csakis az SBO oldalarol lehetett
megvalositani, mivel a webszerver altal futtatott szkriptek nem férhetnek hozza az SBO
tablaihoz, forditva viszont lehetséges a kommunikacio.

Az adatatvitelt Visual Basic nyelven megirt JOB-ok végzik, amelyek minden 10 percben
lefutnak és leellendrzik, hogy van e olyan rendelés, amely még nem szerepel az SBO
adatbazisaban. Ezt az ellendrzést egy allapotjelz6 mez6 segitségével valositottuk meg, minden
olyan rekord, amely atkeriilt az SBO-ba a transferred mezdbe I betiit kap.

Mivel ennek a Job-nak mindkét oldalon modositania kell az adatbazist, igy két kiilonb6zo
tipusu adatbazis kapcsolatot kell kezelnie. A Visual Basic beépitve nem tartalmazza a MySql
kapcsolat felépitéséhez sziikséges eszkdzoket, igy azt kiilon telepiteni kellett. Az SBO felé
egy MSSQL tipusu adatbazis kapcsolatot kellett 1étrehozni, amely szintén egy 6nallo osztaly
beépitésével valosult meg.

Az adatbazis kapcsolatokon tul a JOB-nak csatlakoznia kell az SBO-hoz is. Erre a célra az
SBO fejleszt6i kornyzetét az SBO SDK —t hasznaltuk. Ennek segitségével kiilon-kiilon lehet
csatlakozni a felhasznaloi feliilethez (User Interface — UI) valamint az adatkezeld réteghez
(Data Interface — DI). Mivel a szoban forgdé JOB-nak nincs sziiksége felhasznaloi
beavatkozéasra a miikodéséhez, igy a Ul részét a kapcsolatnak nem fogjuk kihaszndlni, csak a
DI részét. Nézziik meg, hogyan is miikddik a csatlakozas kodszinten:

Try
m_SboCompany = New SAPbobsCOM.Company

'gép neve ahol a server fut
m_SboCompany.Server = "localhost"
m_SboCompany.CompanyDB = "test database"
'SBO-hoz kapcsolodo username és password
m_SboCompany.UserName = "sbo_test user"
m_SboCompany.Password = "sbo_test password"
'Ok intézik az adatbazishoz valo csatlakozast
m_SboCompany.DbUserName = "db_user"
m_SboCompany.DbPassword = "db_password"
m_SboCompany.DbServerType = BoDataServerTypes.dst MSSQL2005
m_SboCompany.UseTrusted = True

If m_SboCompany.Connect() <> 0 Then
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'A kapcsolodas soran fellépo hibak kezelése
If 1 =1 Then

'catch error

Dim ErrCode As Integer

Dim ErrMessage As String

m_SboCompany.GetLastError(ErrCode, ErrMessage)
MSDataProvider.hiba kiir(ErrMessage, "c:\temp\hiba.txt", True)
End If

Return False
End If

Return True

Catch excE As Exception
MsgBox(excE.ToString)
End Try

El6szor is példanyositasra keriil egy SAPbobsCOM.Company objektum. Ez a beépitett eszkoz
fogja kezelni szdmunkra a kapcsolatot. Az SBO-hoz valo csatlakozaskor nem elegendd az
adatbazis hozzaféréseket megadni a programnak, hanem sziikséges az SBO-hoz tartozds egyik
licenc felhasznal6 nevét és jelszavat is megadni. Ennek segitségével a JOB, mint egy
rendszerben regisztralt felhasznal6 fog tevékenykedni, igy az altala elvégzett modositasok
naplozasakor egyértelmiien latszik, hogy az adott rekordot egy automatikus folyamat
modositotta. Ezek utan mar csak meg kell hivni a connect metodust €s lekezelni az esetleges
hibakat. Innentdl kezdve a programunk csatlakozva van az SBO Data Interface-¢hez és
hasznalhatjuk az éltala kinal eszkdzoket.

A tdblakhoz val6 hozzaférés soran felhasznélésra keriilt még egy olyan eszkdz is, amely nem
része az SBO keretrendszerének, azonban hasznalataval jelentdsen csokkenthetjiik a
hibalehetdségek szamat, illetve a hibakeresési folyamat is gyorsabb lesz. Ez az eszk6z a
létre, paraméterként egy adatbézis tabla nevét kapja meg. A generalés soran létrehoz egy
olyan osztalyt, amely tartalmazza azokat a DML utasitasokat, amelyekre a munka soran
sziikséglink lehet. Ezeket az utasitdsokat metodusok valdsitjak meg, minden metddusnak a
paramétere egy adatrekord. Ehhez a rekordokhoz elkésziti és végrehajtja az SQL utasitasokat.
Miutén egy-egy ilyen DAO osztalyt legeneraltunk, igény szerint testre lehet szabni a
metddusokat, igy egy helyen lehet hozzaférni az adatbazist kozvetleniil érintd utasitasokhoz.
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fme egy példa egy DAO metédusra, amely az IFSZ WEB_MEGRENDELESEK tablan végzi
el az insert utasitast:

Public Function Insert(ByVal p_record As DataRow, ByRef p_message As String) As
Integer

Dim sqlQuery As New StringBuilder("Insert into [[FSZ WEB MEGRENDELESEK]
(")
Dim nfi As Globalization.NumberFormatInfo = New Globalization.NumberFormatInfo

nfi.NumberDecimalSeparator ="."

nfi.PercentGroupSeparator = ""

If CType(p_record, DataRow).Table.Columns.IndexOf("ID") >= 0 Then
If Not p_record.IsNull("ID") Then
sqlQuery.Append("[ID]")
Else
p_message =""
Return -1
End If
Else
p_message =""
Return -1
End If
... ' tovabbi mezdk kezelése

'SQL utasitas lezarasa

sqlQuery.Append(");")

' Execute command

Dim 1 ret As Integer

1 ret = MSDataProvider.ExecuteNonQuery(sqlQuery.ToString(), p_message)
Return 1 ret

End Function 'Insert
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Egy rendelés létrehozasa

Ahhoz, hogy a transzport eljarasunk sikeres legyen, sziikségiink van arra, hogy 1) rekordokat
tudjunk létrehozni az SBO adatbéazisaban. Az SBO biztositja szamunkra azt az
eszkozrendszert, amellyel fel tudjuk vinni a sajat rekordjainkat ugy, hogy az adatbazis
konzisztenciaja nem sériil. Erre a célra ebben az esetben az Items és az Documents osztalyok
példanyait fogjuk hasznélni. Az Items objektum az SBO raktarkezeld moduljanak az eleme és
egy raktarelemet reprezental. A Documents objektum mar egy kicsit érdekesebb, ugyanis az
SBO-ban a szamlak, rendelések, bizonylatok mind egy séma alapjan vannak letarolva. Attol
fiiggden hogy milyen tipust a dokumentum, kivalasztja hogy melyik tablaban tarolja el.
Ezeknek a tablaknak a szerkezete minimalis mértékben eltérhet ugyan egymastol, de altalaban
ugyanazon elv szerint épiilnek fel.

A rendelés létrehozasakor az els6 1€pés, hogy 0sszegytijtjiik azokat az adatokat amivel
dolgozni szeretnénk. Ezt a feladatot a WebOrderProcess osztaly feldolgoz metddusa latja el:

Public Sub feldolgoz()
Dim sqlQuery As String
Dim | mrs rows, | mrst rows As DataRowCollection
Dim 1 mrs row, 1 mrst row As DataRow
Dim | bizonylatTipus As String

Dim 1 autoBizonylat, I listnum As String

'6sszegyujtjiik a fejadatokat

sqlQuery = "select * from IFSZ WEB_MEGRENDELESEK where Statusz='O' order
by id"

Try

1 mrs_rows = MSDataProvider.GetDataRecord(sqlQuery)
Catch ex As Exception

MSDataProvider.hiba_kiir(ex.ToString, "c:\temp\hiba.txt", True)
End Try
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For Each 1 mrs_row In1 mrs_rows
'minden fejadathoz osszegyiijtjiik hozza tartozo tételeket

sqlQuery = "select * from IFSZ WEB MRS TETELEK where mrs_id ="' &
1 mrs_row.Item("ID").ToString & """

1 mrst rows = MSDataProvider.GetDataRecord(sqlQuery)
If1 mrst rows.Count > 0 Then
‘az adatok feldolgozasat a Megrendeles metodus végzi
Me.Megrendeles(l_mrs row, | mrst rows)
End If
Next
End Sub

Miutan 0sszegyljtottiik az aktualis rendeléshez tartozo tételek adatait, az egész adathalmazt
atadjuk a Megrendeles metodusnak. Ebben a metédusban fognak megjelenni a kordbban
emlitett [tems és Documents osztalyok objektumai, amelyeknek az Add metoédusa el fogja
végezni az insert miiveletet.

Public Sub Megrendeles(ByVal p_fej row As DataRow, ByVal | tetelek As
DataRowCollection)

Dim i, 1 ret As Integer

Dim p_uj_sor As Boolean = True

Dim | docs_uj As SAPbobsCOM.Documents

Dim 1 item As SAPbobsCOM.Items

Try
'Ha nincs valamilyen hiba miatt tétel, akkor a rendelés statuszat Torolt-re allitjuk
If1 tetelek.Count = 0 Then
Me.Update Statusz(p_fej row, "T")
Exit Sub
End If

"I docs_uj az SBO-s megrendeles bizonylat inicializdldasa

1 docs uj=
Me.m_parentaddon.SboCompany.GetBusinessObject(SAPbobsCOM.BoObjectTypes.oOrders
)

'"Az SBO-s Item objektum inicializalasa
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| item =
Me.m_parentaddon.SboCompany.GetBusinessObject(SAPbobsCOM.BoObjectTypes.oltems)

'Eldontjiik, hogy Nagyker vagy kisker wevordl van-e szo6
Ifp_fej row.Item("CardCode").ToString ="" Then

1 docs uj.CardCode = "WEB"
Else

1 docs uj.CardCode =p fej row.Item("CardCode")
End If

Ebben a metddusban valosul meg az az automatika, amely felelds a termékek transzportjaért.
Ha egy olyan termékre érkezett megrendelés, amelyiknek az SBO_ID mezdje iires, akkor az a
termék még nem szerepel a SBO adatbazisaban, igy a folytatashoz eldbb fel kell venniink 1j
termékkeént:

If1_tetelek.Item(i).Item("ITEMCODE").ToString = "" Or
1 tetelek.Item(1).Item("ITEMCODE").ToString = "0" Then

'Ha a cikk nem szerepel az SBO-ban, létrehozzuk és az uj Cikkszammal a
rendelés tetelt kiegészitjiik.
1 itemcode = Me.getltemCode(l_tetelek.Item(i).Item("ItmsGrpCod").ToString,
1 tetelek.Item(i).Item("FirmCode").ToString)
'Igy biztosan egy iires objektumot fogunk feltolteni
If1 item.GetByKey(-1) = False Then
| item.ItemCode =1 itemcode
| item.ItemName =1 _tetelek.Item(i).Item("WebIltemName").ToString
| item.ManageBatchNumbers = SAPbobsCOM.BoYesNoEnum.tYES
1 item.ItemsGroupCode =1 _tetelek.Item(i).Item("ItmsGrpCod").ToString
1 item.Manufacturer = 1_tetelek.Item(i).Item("FirmCode").ToString
'l item.UserFields.Fields.Item("U_katalogus").Value = "I"
| ret=1 item.Add
If1 ret =0 Then
Me.ItemUpdate(l_tetelek.Item(i).Item("WebltemCode").ToString,
| itemcode)
Me MrsltemUpdate(p _fej row.Item("web mrs_szam").ToString,
1 tetelek.Item(i).Item("WebItemCode").ToString, | itemcode)
1 docs_uj.Lines.ItemCode =1 itemcode
Else
Dim 1 errmsg As String
CType(m_parentaddon,
SBOAddOn).SboCompany.GetLastError(l_error code, 1 errmsg)

End If
End If
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Miutan feldolgoztuk az 6sszes rendelési tételt, mar csak annyi a dolgunk, hogy a Document
objektumra meghivjuk az Add metodust és lekezeljiik az esetleges hibdkat:

'Bizonylat létrehozdsa

1 error code =1 docs_uj.Add()
If1 error code <> 0 Then

Dim | text As String

Dim 1 errmsg As String

CType(m_parentaddon, SBOAddOn).SboCompany.GetLastError(l_error code,

| errmsg)

MSDataProvider.hiba_kiir(l_errmsg, "c:\temp\hiba.txt", True)
Exit Sub
Else
CType(m_parentaddon, SBOAddOn).SboCompany.GetNewObjectCode(l_docentry)
Me.Update Statusz(p _fej row, "E", 1 docentry)

End If

Catch ex As Exception

MSDataProvider.hiba_kiir(ex.ToString, "c:\temp\hiba.txt", True)
Me.m_parentaddon.SboCompany.EndTransaction(SAPbobsCOM.BoW fTransOpt.wf

RollBack)

Osszegezve még egyszer a folyamatot:

minden 10ik percben elindul egy JOB

a JOB csatlakozik az MSSQL ¢s a MySQL adatbazisokhoz, valamint az SBO
keretrendszer DI API-jahoz

Osszegyljti a MySql adatbazisbol azokat a rekordokat, amelyek még nem lettek
attoltve

ezeket a rekordokat felveszi MSSQL adatbézisba

leellendrzi hogy van a rendelésekben olyan termék ami még nem szerepel az SBO-
ban, ha talal ilyen akkor azt a terméket 0j termékként felveszi az SBO-ba az Items
beépitett osztaly segitségével

ha a rendelésekhez tartozo termékek mindegyike szerepel az SBO-ban, akkor a
rendelésekbdl SBO-s rendeléseket general a Documents beépitett osztaly segitségével

a feldolgozott rekordokat update-eli a MySql adatbazisban, a feldolgozva mezdbe I
keriilt ha a feldolgozas soran nem tortént hiba
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Ez az egyik legfontosabb folyamat, amit az AddOn tartalmaz, megvaldsitja a kapcsolatot két
olyan szoftver kozott, amelyek mas programnyelven irodtak, més adatbazis-kezeld rendszert
hasznalnak és mas iranyelvek szerint lettek megirva.

Arképzés

A megrendeldnek volt egy igen fontos igénye, amelyet szintén az adatok dramlasanak
fejezetéhez lehet kotni. Vannak olyan nagykereskedelmi partnerek, akik a weboldalon
keresztiil vasarolnak, viszont a résziikre személyre szabottan kedvezményeket biztosit az
elado. Ez a kedvezmény lehet mennyiségi, fix vagy idészakos. Az SBO-ban ezzel nincs is
probléma, hisz az arképzésre be vannak épitve az eljarasok, azonban a weboldalon ezek az
eljarasok nem léteztek. A masik probléma pedig az volt, hogy az arképzéshez sziikséges
adatok az SBO adatbazisaban vannak letarolva, a weboldal pedig nem olvashatja az SBO-s
tablakat. Megoldasként irni kellett egy olyan SQL fiiggvényt, amely megkapja paraméterként
a termék és a vasarlo azonositdjat, az aktudlis darabszamot és az aktualis datumot. Ezek
alapjan lemodellezi az SBO arképzési folyamatat és meghatarozza, hogy az adott vevének, az
adott terméket milyen dron jelentesse meg a rendszer. Ehhez a folyamathoz sziikséges volt
olyan adatokat is 4thozni a webes adatbazisba, amelyek nem kapcsolddnak kozvetleniil a
megrendelésekhez, hanem a vasarlohoz rendelt arlistak rekordjait tartalmazzak. Itt ismét
szerepet kapott a MySql 5.0.1-es verzidba bekertilt ujitas, a fliggvények hasznalata.

DROP FUNCTION IF EXISTS 'IFSZ EGYSEGAR" $$

CREATE DEFINER="root' @ localhost' FUNCTION 'IFSZ EGYSEGAR'(p_product id
varchar(20), p_user_id varchar(20), p_date date, p_quantity INT) RETURNS decimal(10,2)

DETERMINISTIC
BEGIN
DECLARE avg INT;
DECLARE pCardCode varchar(20);
DECLARE pltemCode varchar(20);
DECLARE ListaAr decimal(10,2);
DECLARE AkciosAr decimal(10,2);
DECLARE AkciosArMennyiseg decimal(10,2);
DECLARE PartnerSpecAr decimal(10,2);
DECLARE PartnerAkciosAr decimal(10,2);
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DECLARE PartnerAkciosArMennyiseg decimal(10,2);
DECLARE CikkcsoportAr decimal(10,2);
select SBO_ID into pCardCode from cscart users where user_id =p_user id;
select SBO_ID into pltemCode from cscart products where product id = p _product id;
IF pltemCode > " then
IF pCardCode =" THEN SET pCardCode = "WEB';
END IF;
select Price into ListaAr
from itm1 M1 join ifsz_partnerek cr on CR.listnum=M1.pricelist
and CR.Cardcode=pCardCode
and M1.ItemCode=pltemCode;

select case when SP.AutoUpdt="Y" then M1.Price*(1-P1.Discount/100) else SP.Price end into
AkciosAr

from itm1 M1
join ifsz_partnerek cr on CR.listnum=M1.pricelist and CR.Cardcode=pCardCode

join OSPP SP on SP.Itemcode=M1.Itemcode and M1.pricelist=SP.listnum and
SP.Cardcode like '%*%'

join SPP1 P1 on SP.Itemcode=P1.Itemcode and P1.listnum=SP.listnum and
P1.CardCode =SP.CardCode and SP.Expand="Y"

and p_date between P1.fromdate and ifnull(P1.todate,'”20990101")
and M1.ItemCode=pltemCode;

Ahhoz, hogy az arképzés sziikséges adatok naprakészek legyenek, az SBO oldalon kell egy
eljaras, ami szinkronban tartja a két adatbazisban 1€vo tablakat. Erre leginkabb egy
adatbazisbeli trigger lenne alkalmas, de mivel a két adatbézis eltérd helyen, eltérd kiszolgald
alatt fut, igy ez a megoldéas nem volt alkalmazhat6. Két megoldasi lehetdség kertilt szoba a
fejlesztés soran. Az egyik, hogy minden egyes DML utasitds utdn ugyanazt a valtoztatast a
MySql adatbazisban is elvégezziik, ez azonban elég sok hibalehetdséget hordoz magaban.
Tobb ponton lehetséges ezeket a rekordokat mddositani, ha ezek koziil a pontok koziil
valamelyik kimarad, akkor sériil az adatbazisok szinkronja. A masik megoldas sokkal
kézenfekvdbb volt, mivel modositott vagy uj rekord csak az SBO adatbazisaban johet 1étre,
igy elegendd bizonyos idokozonként az SBO-ban modosult rekordokkal egyszertien feliilirni a
MySql-ben tarolt tablakat. Ezt a feliilirasi folyamatot a megrendelések transzferjéhez
hasonl6an rendszeres idokdzonként futtatva biztositani lehet a két adatbazis szinkronjat.
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3.3.Az ERP oldal — Sap Business One

Az fejlesztés soran harom nagy feladathalmaz keriilt dokumentaldsra, majd leprogramozasra.
Az elso két oldalrol mar volt részletesen sz0, ez pedig a weboldal és a hozzé kapcsolodo
fejlesztések valamint az adatok transzferre. A harmadik csoport az SBO-hoz kapcsolodo
fejlesztések voltak. Ebben a fejezetben bemutatom, hogyan épiil fel az SBO AddOn kezel6
rendszere, illetve hogy a kész AddOnokat milyen feliileten lehet elérni, milyen médon lehet
veliik elvégezni a mindennapi munkakat.

Az SBO felépitése

Az SBO kezel6i feliilete harom alapvetd ablaktipusbol épiil fel, ezek a féablak, az elsddleges
¢és alarendelt ablakok valamint az lizenetek. Inditaskor a féablak lathato, bal oldalon az
elérheté modulokhoz tartoz6 mentipontokkal. Az egyes modulok kezeldfeliilete 0j ablakban
nyilik meg, a féoldaltol fiiggetleniil. Ezekben az ablakokban jelennek meg a modulokhoz
tartoz6 formok és adattablazatok. Beallitastol fiiggden az SBO-hoz készitett AddOn-ok
indulhatnak automatikusan vagy manualisan is. Manualis indit4s soran az Adminisztracios
modul AddOn kezel6 részébdl lehet elinditani a hasznalni kivant AddOn-t (7-es abra).
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7. abra: SBO AddOn inditasa

2009.11.24

Miutan az AddOn csatlakozott az SBO-hoz, elérhetové valnak szamunkra azok a formok és
adattablazatok, amelyek a kiegészitonkhoz tartoznak. A féablakban a meniisorban megjelent
mentiipont, amely a csatolt AddOn vezérlését végzi.
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A 8-as abran azt az adattablazatot lathatjuk, amely a CsCart-bol érkezé megrendeléseket
listazza és kezeli.
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8. abra: megrendelések listazasa

Ezzel a képernydképpel gyakorlatilag le is zarul az AddOn dokumentalasa. A weboldalrol
érkezd megrendelések sikeresen atkeriiltek az SBO-ba, innentdl az SBO sajat megrendelés
(9-es abra), bizonylat és szamlakezeld moduljai képesek kezelni a rekordokat. A
valtoztatasokat pedig a korabban kitargyalt folyamatok visszavezetik a webes adatbazisba
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9. abra: megrendelés szerkeszto feliilete az SBO bépitett feliiletén
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3.4.0sszefoglalas

A projekt célja egy e-Business alkalmazas kifejlesztése volt az SAP Business One
vallalatiranyitasi rendszerhez. Habar a szakdolgozat elkésziiltekor a projekt még nem zarult
le, de a kezdeti célkitlizéseket nagy tobbségében elértiik. Tovabbfejlesztettiik a CsCart nevil
webaruhéz kezeld rendszert, amely igy képes volt fogadni az SBO-bdl érkezd adatokat.
Elkészitettlink egy olyan interfészt, amely 0sszekot két egymastol fliggetlen rendszert, ezaltal

crer

vallalatiranyitasi rendszerének.

A megismert eszk6zok mindegyike napjainkban hasznalt és elfogadott technoldgidkon alapult.
Az Apache webszervertdl kezdve a MySql adatbézis-kezel6n 4t Visual Basic nyelven megirt
DAO objektumokig mindegyik eszkdz hozza tartozik egy piacképes programozo
tudasbazisadhoz. A munka soran torekedtiink arra, hogy a felhasznalt alkalmazasok
megfeleljenek az aktudlis informatikai trendeknek €s nyilt forraskoduak legyenek. Ezen
alkalmazasok segitségével sikeriilt 0sszeéllitani egy olyan fejlesztdi kornyezetet, amely
sikeresen tud tdamogatni egy olyan fejlesztést, amelynek a célpiaca a kis és
kozépvallalkozésok.

A munka soran alkalmam volt megtapasztalni, hogyan lehet egy senior programozo iranyitasa
alatt csapatmunkéaban dolgozni, illetve megismerhettem a gyakorlati alkalmazasait a
rendszerfejlesztési technoldgidkrol tanultaknak. Lehetéségem nyilt arra, hogy részt vegyek
programozdi megbeszéléseken valamint személyes tigyfél interjikon. Ezek a tapasztalatok
véleményem szerint szervesen be fognak épiilni a palyafutasomba.

Ezaton szeretnék kdszonetet mondani az Ifsz Kft-nek hogy részt vehettem a fejlesztésben,
Bérczes Tamasnak, hogy vallalta a projekt iranyitasat illetve Navratil Zoltannak hogy
munkajaval és szakértelmével részt vallalt a célok megvalositasaban.
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5. Fuggelékek

5.1.Felhasznalt roviditések

ERP : Enterprise Resource Planning, Vallalatirdnyitas rendszer

MRP: Manufacturing Resource Planning, Gyartasi er6forrastervez6 rendszer
B2B: Business to Business, Cégek kozotti iizleti kapcsolat

B2C: Business to Customer, Cégek ¢és a vasarlok kozotti lizleti kapcesolat
B2A: Business to Administration, Cégek ¢és a kdzigazgatas kdzotti kapcsolat

CRM: Customer Relationship Management, ligyfélkapcsolatokat kezeld rendszerek
SCM: Supply Chain Management, ellatasi lanc menedzsment rendszerek

MIS: Management Information System, vezetdi informaciés rendszerek

SBO: SAP Business One, az SAP egyik vallalatiranyitasi rendszere

SEO: Search Engine Opitmalization, weboldalak szerkezeti optimalizalasa

MVC: Modell-View-Controller, szoftverfejlesztési tervezési minta

API: Application Interface, olyan feliilet, amely segitségével kiilsé akalmazasok
csatlakozhatnak a szoftverhez

PHP:Hypertext Preprocessor, szerver oldali programozasi nyelv

SAP: SAP AG, német szoftverfejlesztd cég, 6 profilja az ERP rendszerek fejlesztése

SQL: Structured Query Language, relacids adatbazis-kezeld rendszerek programozasi nyelve
FTP: File Transfer Protocol, halézati allomanyatvitelre szolgald szabvany

SSH: Secure Shell, szabvanycsalad és protokoll, amit egy helyi és egy tavoli szamitogép
kozotti biztonsagos csatorna kiépitésére fejlesztettek ki.

Html: HyperText Markup Language, leironyelv, amelyet weboldalak készitéséhez
fejlesztettek ki



AJAX: Asynchronous JavaScript and XML, interaktiv weboldalak fejlesztésére szolgald
webfejlesztési technika

W3C: World Wide Web Consortium, nemzetkdzi kozosség, amely a webszabvanyokat készit

Ul / DI: User Interface / Data Interface, az SBO altal biztositott csatlakozasi feliiletek,
amelyek segitségével el lehet érni a felhasznalo feliiletet, vagy az adatdllomanyokat

DAO: Data Access Object, adattablazatok hozzaférését biztositdo objektumok

DML: Data Manipulation Language, programnyelvek egy csaladja, amely
adatbazismiiveleteket végez el



	 1. Bevezetés
	 2. Tervezés – követelmény specifikáció
	 2.1. Elvárások
	 2.2. Tervezés

	 3. Megvalósítás
	 3.1. A webes felület 
	 3.2. A transzport réteg
	 3.3. Az ERP oldal – Sap Business One
	 3.4. Összefoglalás

	 4.  Irodalomjegyzék
	 5.  Függelékek
	 5.1. Felhasznált rövidítések


