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Bevezetés

Zavarba ejtd sokszinliséggel talaljuk szemben
magunkat, ha az audiovizualis szolgaltatasok at-
alakulasat kezdjiik tanulmanyozni a vilaghalon.
A gyakorlati tapasztalatok sokszor igen értékes
Osszefiiggések felismerésére vezetnek. Példaul
a nyari olimpiai jatékok idejére a licencszerzo-
dések értelmében a kozvetito tarsasagok az adott
nemzeti [P-cim tartomanyokra vonatkozé szii-
rést vezettek be online kozvetitéseik kapcsan.
Ekozben volt egy kozds eurovizids oldal, ahol
ugyanezen tarsasagok tobbségének kozvetitései
¢él6ben is kovethetok voltak (a Magyar Televizid
nem tartozott kozéjiik). Ugyanitt, kommentar
nélkiil, az 6sszes Europaba sugarzott é16 koz-
vetités elérhetd volt itthonrdl is. Mikdzben, ha
mas oldalakra tévedt az ember, azzal szembe-
siilhetett, hogy a fajlmegosztd hal6zatokon mar
nemcsak a fajlok megosztasa, hanem aktiv mii-
sorszorasi (Ujraclosztasi) tevékenység is zajlik.
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Latvanyos méretei —ugyancsak az olimpia kap-
csan — szembetlindek lettek. Bizony, eljutottunk
odaig, hogy a tv-hez vagy a vevoegységhez (set-
top-box) csatlakoztatott kabellel, a szamitogép-
hez csatlakoz6 tv-kartyaval, s mindkét iranyban
megfeleld sebességili internetkapcsolattal kony-
nyedén megoszthatd a televizios adas. Mindez
olyan, fajlcseréld technologian alapuld szoft-
verekkel zajlik, melyek segitségével az Osszes
nézo egyben misorelosztova is valik, igy minél
tobben néznek egy adott miisort, annal jobb lesz
a sugarzas mindsége. A kozosségi televiziozas
ilyen mddon val6 eldretorése tokéletesen szembe
megy a kereskedelmi médiapiac foldrajzilag is
jol lehatarolt hagyomanyos lizletmenetével. Azt
sem szabad elhallgatnunk, hogy hagyomanyos,
nem féjlmegosztason alapul6 illegalis misor-
sz0r6, ujraeloszto tevékenység is jocskan zajlik
a neten, erds szerverparkra és savszélességre
alapozva. Mindkettd olyan igényeket elégit ki,
amilyeneket a hagyomanyos kereskedelmi sze-
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replok a sajat jatékszabalyaik szerint nem akar-
nak vallalni.

Ennyi gyakorlati bevezetd utan talan kicsit
tisztul a kép, ha kisérletet teszlink a kiilonféle
szolgaltatasi modellek kavalkadjaban rendet
tenni valamiféle kategorizalast alkalmazva.
Az els6 nagy szembeallitas az Uin. peer-to-peer
(egyszeriibben szolva fajlmegosztdé modszerrel
végzett online miisorelosztd) és a nem peer-to
peer alapon miikodé hagyomanyos programok
¢s szolgaltatasok kozt allithato fel. Fogalmaz-
hatnék ugy is, hogy a hagyomanyos egyiranyt,
frontalis jellegi (push-up) szolgaltatasok és a
kozosségi alapi média szembeallitasarol van
itt sz0. A fajlmegosztas (peer-to peer vagy p2p)
elve ugyanis, mint mar lattuk, azt jelenti, hogy
a tartalmat, amit online nézek, vagy a gépemre
letoltok, fogyasztas kozben megosztom masok-
kal is. Ez viszont teljesen 1j paradigmat alakit
ki a korabbi gyakorlathoz képest.

S itt akar csatlakozhatok is Koltay Tibornak egy
korabbi lapszamban (Konyvtari Figyeld, 2008.
3. sz. 498-504. p.) megjelent cikkéhez. Koltay
azzal példalozik, hogy a web 2.0 modellhez ko-
t6do fogyasztoi magatartast biralni olyan, mint
a kannibalt elitélni, azért mert emberhust eszik.
Itt tehat egy alapvetd kulturalis valasztovonalrol
van sz6. Egyrészt olyan szabadon terjeszthetd
kulturarol beszéliink, ahol a digitalis tobbszoro-
zésnek és terjesztésnek nincs kozvetlen koltsé-
ge, ill. atvitt értelemben csak a technoldgianak
van, amivel végezziik. A szellemi tulajdon kér-
déskdore viszont zardjelbe kertil, hisz e felfogas
minden digitalizalt, illetve digitalisan sziiletd
dolgot alapvetden kozjonak tekint, s nem kivanja
megfizetni annak szellemi vagy infrastrukturalis
eléallitasi koltségeit (még az illegalis frontalis
modon végzett erds szerverhatteret igényld szol-
galtatasndl is csak a technikai koltség harul a
fogyasztora). S6t, azt is allitja, hogy a tartalom-
eloallitas 0sszkoltségei megbecsiilésének nincs
is modszertana.

A jelenlegi jogvédd szervezetrendszer ezen
érvrendszer szerint sziik érdekcsoportok pri-
vilégiumait védi, mikozben alapvetden éppen
maga a szerzd all benne az utolso6 helyen. Tény,
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hogy a mai magyar jogi szabalyozas szerint a
kozos jogkezelésnek koszonhetden, igen nehéz
lemondania barkinek is a szellemi alkotashoz
fliz6d6 jogainak akarcsak egyetlen szeletérdl
is. Persze, megjelentek koztes, kompromisz-
szumos megoldasok is. Elég csak jogi oldalrol
a Creative Commons mozgalomra gondolunk
(amely épp a jogkezelésre nyujthat talan a fajl-
cserélés vilagaban is miikddtetheté megoldaso-
kat). A konyvtaraknak mindenesetre a legalitas
talajan kell allniuk.

A tovabbiakban arra hozok majd példat, hogy
versenyképes szolgaltatasok is megalapozhatok
mindezek szem el6tt tartasaval.

A hagyomdnyos média és az uj kihi-
vasok

A jogi oldal mellett a régi szereplok altal vég-
zett 01j szolgaltatasi modellekben is gondolkod-
hatunk, amelyek mintha a tiizet és a vizet pro-
balnak dsszehazasitani; tovabb bonyolitjak, az
eddig felvazolt képet. Eddig ugyanis a fajlmeg-
oszto alapu illegalis miisorelosztasrol, illetve
frontalis alapt, szerverekkel végzett egyiranyu
musorszoras legélis és illegalis modozatairdl
volt sz6. Azonban a fajlmegoszto alapti miisor-
szoras is megjelenhet legalis formaban. Itt tehat
nem a hagyomanyos modon sugarzott miisorok
illegalis elosztasarol, hanem legalisan sugarzott
tartalmak tovabbitasardl van sz6 a tartalmat
fogyasztok altal. A BBC példaul a Kon-Tiki
alkalmazas hasznalataval kinal fajlcserélési el-
ven miikodé masolasvédett digitalis tartalmakat
letoltésre. Maga a letoltés brit felhasznaloknak
ingyenes, illetve szolgaltatasként beépiil az
elofizetési dijba, amit minden magan és jogi
személynek fizetnie kell a BBC szamara, aki
képes valamilyen eszkdzzel tartalmai vételére.
Ebben a szolgaltatasban az ujdonsag az, hogy a
program a felhasznalo gépére keriild anyagokat
automatikusan megosztja mas felhasznalokkal
is, mikozben maga a let61t6do video vagy hang-
anyag kolcsonzési hataridét alkalmazé maso-
lasvédelemmel van ellatva. Ennek lejarta utan
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megnyithatatlanna valik, s a torlés marad az
egyetlen lehetéség. Ez a megoldas azt is jelenti,
hogy a BBC a fajlmegoszto technologia elvé-
bol addéddan hatalmas mennyiségt kiszolgaloi
kapacitast tud megtakaritani, és a miisorszoras
technikai koltségének egy részét (az elofizetési
dijon tul is) a felhasznalokra terheli. Ez kiilono-
sen érzékenyen érintheti példaul a le- és feltdltési
forgalomban korlatokat allit6 internetes el6fize-
téssel rendelkezoket. Viszont a nem Windows
operacids rendszert hasznalok szoftverfejlesztési
okok miatt eleve ki vannak zarva a let6ltésbol.
Ok csak megtekinteni (él6ben vagy felvételrdl),
de letdlteni nem tudjak a musorokat flash for-
matumban. A teljes képhez hozzatartozik azon-
ban, hogy a kinalatban legtijabban megjelentek
iPhone kompatibilis, masolasvédelem nélkiili
mp4 formatumu videodk és real audio alapt ra-
diomusorok is. Talalékony linuxos programozok
pedig lehetdvé tették ezek letdltését, valamint a
real audio-mp3 formatumok kozti automatikus
audio fajlkonverziot normal szamitogéprol is. Ez
olyan frontalis médiafogyasztas, mint a hagyo-
manyos tv-nézés, csak PC-n, illetve hordozhatd
lejatszo eszkdzon élvezhetjiik, €és a felhasznalo
nem oszt meg semmit a tobbiekkel. Voltaképpen
az [PTV éll hozz4 a legkdzelebb. Ott is internetes
csomagokban jut el a tévémiisor a felhasznalok-
hoz, amit egy kiegészitd késziilék(set-top-box)
konvertal at a hagyomanyos tv-n is nézhetd
formatumra, s kiiloniti el a tv-s adatcsomago-
kat a hazi internetforgalmunktol. Az IPTV vi-
szont televiziokésziilékekre szolgaltat, mig a
BBC streaming megoldasa PC-re, hordozhato
eszkdzokre, melyeknek jelei tovabbithatok a tv
késziilék felé is. Mellesleg az, hogy milyen mii-
sor milyen jogosultsagokkal (letdltés, vagy csu-
pan megtekintés) €s mennyi ideig érhetd el, azt
a készitd vagy a producer szabja meg. Komoly
hatuliitéje e modellnek, hogy a brit médiaszaba-
lyozas rendszere miatt a brit el6fizetési dijakbol
(is) fedezett szolgaltatasok nem érhetok el Nagy-
Britannian kiviil, még a mashol tartdzkodo, elo-
fizetési dijat fizetd brit allampolgaroknak sem.
Azonban e korlatozas kijatszasara is léteznek
mar tizleti modellek.
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Hasonl6 a helyzet, mint a mitholdas szolgaltata-
sok esetén. A nemzeti hatdrok mentén huzott el6-
fizetési modellek, iizleti érdekek, kombinalddva
az elmaradott nem felhasznal6i kdzpontl sza-
balyozassal, valosagos média vasfliiggonyoket
htznak fel az EU-n beliil is, melyeket legalisan
megkeriilni Gigyszolvan lehetetlen. Az Eurdpai
Uniodnak a Televiziozas Hatarok Nélkiil hangza-
tos cimen kiadott irdnyelve, melynek legutobb
modositott valtozata 2007-ben sziiletett 1997-¢s,
és 1989-es el6zmények utan' csupan a média-
célu befektetéseknek a hatarok nélkiili szabad-
sagat garantalja, tartalomszabalyozasi elemeket
hordoz (példaul az eurdpai kultira tdmogatasa,
kiskortiak védelme koriil), de a nézék roghoz
kotottségén mit sem enyhit.

Két unids szabadsag koriil bonyolodik a kérdés:
az egyik az egységes piac, mely szabadon meg-
hatarozott lizleti tevékenységgel és lizletmenet-
tel bir, a masik az eszmék szabad aramlasanak
joga. Hiszen a vallalkozas szabadsaga ugy veze-
tddik le, hogy az allamok és a médiakonszernek
szabadon megvalaszthatjak, hogy milyen fold-
rajzi hatarok kozott kinek és mit értékesitenek.
A 10ghdz kotést a vallalkozas szabadsagahoz
kotodo tizletmenetiik részeként, az adott f6ldraj-
zi teriiletre sz616 szerzoi-kdzvetitési jogi szaba-
lyokkal szentesitik. (Egyediil annyi megszoritas
van, hogy az egyes allamok meghatarozhatnak
olyan tartalmakat, amelyeket a kozvetitési jogot
birtoklonak barki szamara hozzaférhetd csator-
nakon elérhetové kell tenni.)

Ugy tiinik tal nagy hatalmuk van ahhoz, hogy
csirdjaban elfojtsanak barmilyen politikai kez-
deményezést, ami e téren is az egységes eurod-
pai fogyasztoi piac megteremtésére iranyulna.
A technoldgiai fejlodés segitségével (amint a
bevezetOben utaltam is rd) azonban az emberek
mégis meg tudjak keriilni, sét egyre inkabb za-
rojelbe tudjék tenni ezt az irdatlan nagy politi-
kai-médiaipari komplexumot.
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A videomegoszto portdlok és kapcso-
latuk a hagyomanyos szereplokkel

A kozosségi vilaghalo erejére tamaszkodva 1j
szolgaltatasi modellek fejlodtek ki. Ezek egy-
részt a hagyomanyos jogi felfogas szempont-
jabol a féllegalitas, masrészt a teljes illegalitas
szférajaba cstisznak at. Mar persze, ha azono-
sulunk azzal az tizleti célu erkdlcsi, jogi fel-
fogassal, amiben a fent dbrazolt komplexum
megjelenik. Hisz a web 2.0 egyik 1ényege, hogy
kiviil helyezi magat ezen. A kérdés ennél azért
bonyolultabb. Maguk a technoldgiai keretrend-
szerek (pl. a YouTube) teljesen legalisak. Itt
nem fajlcserélé modszerrel végzett ¢l6 miisor-
szorasrol beszéliink. A videomegoszto portalok
ugyanis lehetové teszik barkinek barmilyen sajat
eléallitast mozgoképes tartalom kiils6, szolgal-
tato1 szerverre valo feltdltését, amit masokkal is
meg szeretne osztani. Szolgaltatoi szerverekrol
végzett frontalis mlisorszord szolgaltatasrol be-
sz€lliink, a tartalom viszont kdzosségi jellegii.
S épp a tartalmak okozzék a legfébb gondot a
hagyomanyos média szerepldi szdmara. A sok
szempontbdl bornirtnak haté piaci magatartas
¢és szerzOi jogi szabalyozas révén ez a feliilet
azonnal a (legalisan egyébként a hagyomanyos
médidban nemzetkozileg €s az interneten sem
elérhetd) jogvédett rogzitett tartalmak meg-
osztasanak szinterévé is valt. Kirobbano sikere
teljesen atformalja a hagyomanyos média vila-
gat is, bumerangként csapva vissza ra. Hiszen
az eredeti szandéknak megfelelden megjelenik
a sajat személyes (kozosségivé valo) tartalom
is a jogvédett miisorok mellett! A YouTube-ot
felvasarlé Google mostanaban probal sziszifu-
szi er6feszitéseket tenni a jogvédett anyagok,
vagy néha csupan a mozgokép mogotti hang
torlésére. Mig masrészrol a jogtulajdonosok
egy részével megallapodva legélisan is keriil-
nek fel zenei videoklipek (sokszor IP-cim alapu
szliréssel a lejatszast foldrajzilag korlatozva). A
hagyomanyos médiaban egyre inkabb valamifé-
le munkamegosztas jon l1étre a millionyi helyen
ott [évo onkéntes tudositok és a hircsatornak ko-
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z0tt a kozosségi videoportalokra feltett anyagok
felhasznalasarol. Tobb hagyomanyos média-
tarsasag tesz kozzé eldzeteseket, vagy szerzoi
jogilag kevésbé védett (példaul (hir)miisorokat
kozosségi feliileten is. De gondolhatunk arra,
hogy példaul az angol kiralyi udvar is sajat hir-
csatornaval van jelen a YouTube-on, vagy arra,
hogy a kozosségi feliiletek aktivizalasa milyen
paradigmatikus modon formalta at az amerikai
valasztasi kampanyt. Obama kampanyanak ira-
nyitoi a megfelel6 kdzosségi jatektér felvazola-
saval, s néhany kezd6élokésként szolgald anya-
ga kozreadasaval hatalmas alulrol jovo kreativ
hulldmot inditottak el, sajat céljaik elérésére.
Persze észre kell venniink, hogy ebben is benne
van a manipulaciés elem, a hullamra valé fel-
kapaszkodassal. A kozosségi kampanyt, a video
¢és hanganyagok elkészitésével és az agitalo bri-
gadok megszervezésével, azonban maguk a va-
lasztopolgarok formaltak meg, minimalis kiilsé
erd beavatkozasa mellett.

Nalunk is érdemes azon elgondolkozni, hogy
a magyar vonatkozast anyagok nagysagrendje
kapcsan milyen a YouTube és a NAVA (Nemzeti
Audiovizualis Archivum) viszonya egymashoz
képest. A NAVA zart hozzaférési haldzata, s a
valasztott szolgaltatasi formatum bizony, erésen
szikiti a lehetdségeit. El lehet mondani, hogy
a jatékfilmeket kivéve, a hasznalokat érdekld
anyagokat tekintve, az amerikai szolgaltatas all
kititéses gyozelemre (amit mar Gyorgy Péter esz-
téta is szova tett az MKE 2008-as konyvfesztival
kerekasztal-beszélgetésén). Talan érdemes lenne
elgondolkodni a NAVA 1j alapokra helyezésén a
kozgyljteményeken kiviili téritéses hozzaférés
megteremtésével, illetve egy modernebb szol-
galtatoi formatumra valo atallassal. A karacsonyi
77 filmajandék akcio (mely jatékfilmeket, hir- és
informacios miisorokat tett flash alapi web bon-
gészObe integralt lejatszo révén ingyen online
megtekinthetdvé) vildgosan ramutatott arra,
hogy szolgaltatéi oldalrél is megteremtodtek
erre a feltételek. Az atlagember a tobbségében
kozpénzbdl késziilt audiovizualis 6rokségilinket
az otthonaban szeretné élvezni, s nem veszi a
faradtsagot a NAVA-pontok felkeresésére. A
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labda most a politika oldaldn van, hogy megfe-
lel6 szabalyozasi modositasok révén a NAVA-ra
forditott adoforintokat az atlagember szamara is
elérhetd szolgaltatasi modell révén kolthessék
el.2 Osszhangba kellene hozni az audiovizualis
kulturalis 6rokségiink megismerésére iranyulo
allampolgari igények kielégitését a szerzoi jogi
kivanalmakkal, valamint az archivumra koltott
allami 0sszegek igazolhatosagaval.

A kovetkezd két konyvtari példa arra mutat ra,
hogy mashol mivel kisérleteznek e témakdrben,
konyvtari részvétellel.

Filmes online szolgdltatdsok ddn és
norvég konyvtdrakban

Dénidban 2004 szeptemberében indultak el a
BIBCAST projekt munkalatai.’ Két év intenziv
fejlesztd munka utan (Aarhusban, Dania maso-
dik legnagyobb varosaban 100 Mbites halozat
kiépitése adta a miliszaki hatteret) ott is hamaro-
san elindul a kozkonyvtarak szélessavra alapo-
zott digitalis filmszolgaltatasa. Olyan technikai
platformot sikeriilt kialakitaniuk, ami lehetové
teszi a konyvtaraknak mozgoképre alapoz6do
téritéses szolgaltatasok inditasat. Egyeldre 225
film szerepel a kinalatban haromféle mindség-
ben (512 kbit, 1 Mbit és 2 Mbit lejatszasi se-
bességgel). Pillanatnyilag négy varos kijeldlt
konyvtaraiban nézhetdek a filmek: Koppenhaga-
ban, Randersben, Silkeborgban és Aarhusban. A
kisérleti projekt lezarultaval azonban — a késoéb-
biekben emlitett zenei szolgaltatashoz hasonloan
— az Osszes kozkonyvtar csatlakozhat majd. A
hozzaférést egy content-management alapu IP
cimszlird rendszer szabalyozza. A svéd glimz.
net-tel kialakitott egyezség révén mar svéd do-
kumentum ¢és rovidfilmek is felkeriiltek a kina-
latba. Tavaly 6sztél a dan fiiggetlen filmesek
alkotasai is elérhetek a felhasznalok szamara
kozkonyvtari olvasojegyiik (aminek Danidban a
TB kartya felel meg) segitségével.

Fokozott problémaként jelentkezett azonban a
DVD-khez kotddo bevételeiket félto slagerfil-
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mek jogtulajdonosainak elzarkozasa a szolgal-
tatas el6l. Innen fakad a szlogen: ‘Sziik filmva-
laszték széles nézOokozonség szamara’ (Narrow
films for a broader audience). Tavolabbi célként
itt is a konyvtari felhasznalok otthoni filmnézé-
sének biztositasa jelenik meg.

A Norvég Filmintézet digitalis archivumot épit a
norvég filmes 6rokségbdl, s a filmtorténet klasz-
szikusaként szerepld nemzetkozi alkotasokbol.
A 16 célkozonség az iskolak, konyvtarak, egyéb
kozgytijtemények, sot a maganfelhasznalok vi-
laga. A szolgaltatds 2002-ben oktatasi segéd-
anyagként késziilt filmek sugarzasaval indult
az iskolakat megcélozva. A szélessavu techno-
logiat kihasznalva a filmek IPTV-technologiaval
jutnak el az intézményekbe. 2004-ben indult el
a lakossag szamara a www.filmarkivet.no por-
tal, mely téritésért kinal videdszolgaltatasokat
a neten. DVD-mindéségben lehet (az IPTV-
dekoder taviranyitojaval kivalasztott majd bank-
kartyaval kifizetett) filmet megtekinteni. A fil-
mek kozott szabadszavas kereséssel is keresgél-
hetiink, de igen extenziv metaadat szolgaltatasok
is rendelkezésre allnak a megfeleld keresési
indexekkel. Mintegy 400 film érhetd el a 20.
szazad tizes éveitdl napjainkig, koztiik szinte
az 0sszes fo szépirodalmi kanonba tartozé mi
filmes adaptacioja is. A jatékfilmeket oktatofil-
mek, dokumentum és rovidfilmek egészitik ki.
A konyvtarak szamara kialakitottak egy emelt
szintli és mindségl szolgaltatast ‘kinoteket’ né-
ven. Ez is a filmarkivet szolgaltatasaira épiil.
Lényegében bekoltozik a mozi a konyvtarba. A
beiratkozott olvasok sikképernyon,kivetitok se-
gitségével nézhetik meg a kivalasztott alkotaso-
kat, 15-30 f6s termekben. Itt a szolgaltatas kolt-
ségét a konyvtarak alljak. Kivansagra fejhallgatot
és taviranyitot is lehet kérni (utobbival interaktiv
szolgaltatasok vehetdek igénybe az otthoni fel-
hasznalassal azonos funkciéval). Jo lehetdség ez
barati tarsasagok, iskolai osztalyok szdmara az
alkotasok csucsmindségii élvezetéhez, egyben
kulturalis misszié a mozgdkép-kincs megismer-
tetéséhez. A konyvtarak vetithetnek szdérakoz-
tato-ismeretterjesztd filmeket is. S6t, az osloi
Deichmann konyvtar griinerlokkai fiokkonyv-
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taranak kornyezetében mar szabadtéri mozit is
szerveztek nyaron. A szolgaltatast két iranyban
tervezik tovabbfejleszteni: egyrészt a filmjogok
birtokosainak hozzajarulasaval novelnék a nem-
zetkozi alkotasok szamat; masrészt a tobbi észa-
ki tarsszolgaltatassal 0sszefogva kozos portalt
¢s szolgaltatoi feliiletet alakitananak ki a teljes
északi filmkincs szolgaltatasara.

Az audioszolgadltatdsok atalakuldsa

A kozosségi energidk felszabaduldsanak hata-
saval idérendileg el0szor az audio termékek-
ben érdekelt szolgaltatdipar szembesiilt. Mara
mar igen lecsokkent a szerepe a hagyomanyos
hanghordozokkal, boltokban zajl6 kereskedelmi
tevékenységnek. Az emberek jo része megkertili
a tradicionalis értékesitési csatornakat, az inter-
netes értékesités eldtt azonban uj utak nyiltak
meg. Ha valaki olyan iizleti modellt tud nytjtani,
ami egyszerti, olcso és attekintheté modon nyujt
online (alloméany vagy hagyomanyos hanghor-
dozoi alapt) audiovizudlis értékesitési szolgal-
tatasokat még mindig nyert iigye lehet. Ervelhet
azzal, hogy kinalata legalis forrasokbol szarma-
70, garantalt min6ségi termek, konnyen megta-
lalhatd, lejatszhatd. Ezen kiviil mindig ott lesz
az adott helyen, a fizetés utan mindig rendelke-
zésre all, nem kell keresgélni a halon bolyongva
esetleges Ujabb letdltésre. Persze minden ilyen
esetben az allomanyalapt online értékesitésnél
komolyan felvetddik a masolasvédelem kérdése.
A masolasvédelem — bar megnyugtathatja a jog-
tulajdonost a jovahagyasa nélkiili tobbszordzés
megakadalyozasa fel6l — szamos lizleti hatrany-
nyal bir. Kiilondsen nagy sullyal esnek a latba az
allomanyok, illetve hanghordozok lejatszasaval
kapcsolatos hardver- €s szoftverkompatibilitasi
problémak. A masolasvédelmi technologia 6n-
magaban is jelentOs biztonsagi kockazatot je-
lenthet mind hardveres, mind szoftveres oldalrél
(lasd a Sony esetét a masolasvédett CD és DVD
termékeivel, amelyek szdmos lejatszé meghiba-
sodasat, szamitogépes hardver- és szoftverprob-
lémakat is okoztak). A megnehezitett hozzaférés,
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a bonyolultabb hasznalat jelentdsen leértékelheti
e termék sulyat az illegélis, de kotottségek nél-
kiili alternativakkal szemben. Rdadasul minden
ilyen masolasvédelmi technologia programozok
ezreit hivja ki maga ellen, akik azon dolgoznak,
hogy megkeriilhetévé valjanak a korlatozasok.
Az Apple lépése, amikor elkezdett masolasvéde-
lem nélkiili, &m eredetigazolo digitalis vizjellel
ellatott zeneszamokat ¢és video allomanyokat
arulni, Gttoro jelentdségli volt e téren. Realisan
masra apellalni nem igazan lehet, mint a jogko-
vetd szemléletformalasra, a fogyasztok szabad
jozan belatasara. A szemléletformalas kulcsa,
hogy nem lesz fogyaszthato kulturalis joszag, ha
a szellemi tulajdon szerzojét, az értékesitési lanc
szerepl6it nem honoraljak az alkotasaért valami-
lyen értékesitési csatornan keresztiil.

Ddn online zenei konyvtdr

Adott esetben a masolasvédett termékeknek is
megteremthetdk a sikeres kereskedelmi feltéte-
lei. Erre Déaniabol tudok emliteni egy sikeres
konyvtari példat. A Bibliotekernes Netmusik
szolgaltatast olyan konzorcium lizemelteti,
melynek konyvtarak és nagy kiadoi konszer-
nek a tagjai.* A konyvtarak a fenntartoik révén
csatlakoznak a projekt koltségeibe az olvasoik
szama, kolcsonzési forgalmuk, ill. egyéb para-
métereik alapjan. Talnyomorészt kozkonyvtarak
vesznek részt a szolgaltatasban, melynek fenn-
tartoi a helyi onkormanyzatok, de akad néhany
egyetemi konyvtari résztvevo is. A kiadok azzal
a feltétellel vallaljak a tartalomszolgaltatast, ha
valamilyen szoftveres megoldassal garantalt a
tartalom védelme. A felhasznalok, akik szamara
ingyenes a szolgaltatas, a kezddlapon kivalaszt-
jak azt a konyvtarat ahova beiratkoztak (a lako-
hely szerinti kdzkonyvtarba vald beiratkozas
ingyenes), majd megadjak a felhaszndloi adata-
ikat (azonositot és jelszot), utana beléphetnek a
zenei konyvtarba. Havi bontasban meghatarozott
kvota all a rendelkezésiikre, a zeneszamok meny-
nyiségérdl. A hasznalok eldonthetik, hogy teljes
albumokat toltenek-e le, vagy inkabb csak cse-
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megéznek a kinalatbol a kvétajuk erejéig. Ere-
detileg két kiilonb6z6 kvota volt egy 10 napos és
egy 22 napos kolcsonzésre feljogositod, ezt mara
egy honapban egységesitették. A zeneszamok
kivalasztasaban segit, hogy 10 masodperc ere-
jéig mindenbe bele lehet szabadon hallgatni. A
kolesonozni kivant szamok kivalasztasa utan
kezdeményezhetd az online kolcsonzés. Ekkor
a wma-formatumui zeneszamok letoltédnek a
felhasznald szamitogépére. A szamok elsé elin-
ditasakor Windows Media Player lejatszo prog-
rammal pedig aktivalddik az idokodos licence
is. A hasznalat eldmozditasa érdekében azonban
lehetdség van a wma-alapti masolasvédelemmel
kompatibilis hordozhato lejatszo eszkozre is ki-
irni a szamokat. Ez ujfajta egyiittmiikddés alap-
jaul szolgal a kdnyvtarak és a késziilékgyartok
kozt. A nagyobb intézményekben ugyanis kol-
csonozhetdk lejatszo késziilékek is meghataro-
zott idotartamra valamilyen biztositék (altalaban
pénzletét) ellenében. fgy a gyartok kapnak egy
igen hatékony termékbevezetési lehetdséget, a
felhasznalok szamara pedig egyszertisddik és
mobilabba valik a zene élvezete. Ekozben per-
sze jotékonyan no a szolgaltatast nyujto konyv-
tar presztizse is. Olyan modell alakul ki tehat,
ahol mindenki elégedettnek érezheti magat. A
konyvtarak szdmara kiilonosen fontos, hogy a
legalis formak talajan allva, a felhasznalok és a
jogtulajdonosok igényeit is kielégitd megolda-
sokat talaljanak a digitalis dokumentumok hasz-
nalatéra, hiszen nem véllalhatjak sem a korlatlan
digitalis k6zjo, sem az {izleti célu zart modellek
vilagaval val6 feltétlen azonosulast sem. Jaték-
terliket a jogszabalyi kornyezet igen erdteljesen
meghatarozza, mik6zben minden érdekelt (f6-
ként a felhasznalok) elvarasaira figyelemmel
kell lenniiik sajat fejlodésiik érdekében is.

Radiozds, podcasting

Az audio szolgaltatdsok masik teriiletén (fOleg
aradidzasban) a hordozhato lejatszokésziilékek
megjelenése alapvetd fordulatot hozott. A
podcast kifejezés az iPod lejatszd késziilék és
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a broadcast (mtisorszoras) szavak 0sszevonasa-
val sziiletett meg és olyan fajlokat jelol, melyek
egy-egy miisort takarnak, altalaban mp3 forma-
tumban. Ezek lehetnek napi- és hetilapok hangos
kiadasai, radiomusorok, s minden, amit barki
hangos formaban eldallit. A podcastok masik f6
jellemzdje — a hordozhato lejatszokra optimali-
zalas mellett — a periodicitas. A felvételeket cél-
szoftverek altal kezelhetd konyvtarstruktiraban
allitjak 6ssze. Ennek segitségével az adott szoft-
ver automatikusan letdlti az Gijabb és Gijabb epi-
z6djait annak a podcastnak, amire feliratkozunk
(vagy pénzért elofizetiink, mondjuk hetilapok
esetében). Ennek az 0j misorformanak abban
all a jelentdsége, hogy segitségével bizonyos
idéhataron beliil el lehet vonatkoztatni barmiféle
sugarzasi idéponttdl, ugyanis az egyes epizédok
barmikor letdltheték, majd meghallgathatok. A
podcastot a konyvtari, muzeumi tajékoztatas-
ban is jol fel lehet hasznalni (bar miizeumokban
legtobbszor hangos kalauznak-audio guide-nak
hivjak). S ha még hozzateszem, hogy a podcast
technoldgia mostanaban mar hang mellett kép-
ben is megjelenik (ahogy né a letoltési sebesség
¢és a hordozhato lejatszok kapacitasa) akkor ez-
zel nem csak rovid napi televizios hirdsszefog-
lalok készitésére nyilik lehetéség. Készithetiink
ugyanezzel az erdvel a konyvtar szolgaltatasait
bemutaté hangos-képes anyagokat is. Az olva-
sO barhova magaval viheti lejatszdjan ezeket,
hatékonyan segitve 6t a tajékozodasban, az al-
lomany feltarasaban és az egyéb szolgaltatasok
hasznalataban.

A Szlovéak Radi6é magyar adasanak sszes mii-
sora elérhet6 podcast formaban. Sajnos a Ma-
gyar Radié korantsem all jol e téren. Néhany
mr2-s konzervmiisorra korlatozodik a podcast-
kinalat. A tobbi miisorhoz val6 hozzaférés sok-
kal nehézkesebb, ha le akarjuk tolteni azokat,
mar amihez hozza lehet férni, hiszen kéthetes
id6hataron tul, eltiinnek a linkek a hangtarbol
(nemrég a KATALIST-en is felvetodott ez a
téma). Sz¢lsdséges példajat latjuk a korral nem
haladé gondolkodasnak. Az elndkvaltas utan
megsziint még az addigi igéretesen indulo tarta-
lomszolgaltatasok jo része is. Eltlintek az online
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kinalatbol az archivum valogatott kincsei. Anya-
guk az ujdonsagokkal (pl. kabarék) egyiitt ma a
magyar warezoldalak (illegalis letoltési oldalak)
kinalatat szaporitja, ahelyett hogy értelmes tizleti
konstrukci¢ keretében az intézménynek termel-
ne bevételt. Az egészbdl az a tanulsag, hogy a
hallgat6i igény nem var a nehézkes intézményre,
legfeljebb keriild uton talal megoldast.

Epilogus

Atechnologiai fejlddés olyan uj felhasznaldi, fo-
gyasztasi utaknak adott (s ad a jovében is) teret,
melyek atformaljak a tartalomszolgaltatast an-
nak osszes vonatkozasaban. Uj iizleti modellek
kialakitasara kényszeritenek (a régi status quot
védeni egyre nehezebb, még ha sok pénz all is
mogotte). A szerzoi jog rendszere is alapos meg-
ujulasra szorul. A felhasznal6i magatartas olyan
mértékig 1ép tul az elavult technologiai keretek-
hez adaptalodott jelenlegi jogi kereteken, hogy
teljesen Uj utakat kell talalni a szerzoi, alkotdi
igények kielégitésére. A médiavilag valtozéban
van, a szellemet mar nem lehet visszagyomo-
sz0lni a palackba. Erre probalt meg voltaképpen
ez az attekintés ravilagitani. A digitalis kor fiatal
generacidja szamara olyan Uj fogyasztasi mintak
kellenek, melyek szamukra is elfogadhatoak,
¢és legalabb részben képesek Oket eltériteni az
ingyenes, torvénytelen, szabalyokkal nem to-
r6d6 fogyasztasi modellektdl. A szemléletbeli
megujulds tehat més-mas vonatkozasban, de
egyszerre jogalkotoi, szolgaltatoi és fogyasztoi
kérdés is. Azt csak remélni lehet, hogy nem va-
lamiféle globalis internetes cenzura fog — pl. az
adatcsomagok sziirésével, a legfobb kiszolgaloi
csomoépontok ellendrzésével — megkisérelni j
rendet alkotni a jelenlegi allapotokhoz képest.
Mert a dominans piaci szerepldk és a politikusok
egymasra talalasaval még ezt sem lehet, sajnos
kizarni. Szerencsére nalunk a parlament nemrég
utasitotta el a szerzdi jogi torvény olyan modosi-
tasat, hogy ha a felhasznal¢ a téle elvarhaté gon-
dossaggal nem gy6z6dott volna meg a letdltés
legalis voltarol, akkor biincselekményt kdvetett

36

volna el. Az internetez6 k6z0sség kriminaliza-
lasa azonban Amerikdban mar aktivan folyik, s
az ott sikerrel jart hagyomanyos piaci szereplok
Eurodpai Unids szinten mindent el fognak kovet-
ni, hogy szigorubb szabalyozast érjenek el. Ez-
zel egyszerre harcolnak a technologiai fejlodés
iranya ¢és a potencialis piaci célcsoportjaik ellen,
noha inkabb az atalakul6 kornyezetbe vald beta-
gozddassal kellene inkabb foglalkozniuk.

A konyvtarak szamara is tanulsagos ez a pia-
ci harc. Szolgaltatd intézményekként nekik is
haladniuk kell a korral. Uj és tj modokon kell
becsalogatniuk fizikai és virtualis felhasznalo-
ikat is a konyvtari térbe. Ennek egyik legfobb
eszkoze lehet a megfeleld uj (kiils6 partnerekkel
is szamolod) audiovizualis szolgaltatasi model-
lek megtervezése. S ha a kiaddi és a konyvtari
szféra 0sszefog mindkét fél jol jar. A kiadok uj
iizleti modell révén tagolddhatnak be az online
szolgaltatoi térbe, a konyvtarak pedig gazdag
internetes tartalomszolgaltatassal tehetik izgal-
masabba magukat a felhasznaloik el6tt
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