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Bevezetés

Pszicholégiai  kisérletek  bizonyitottdk, hogy a valosdg targyainak,
jelenségeinek, él0lényeinek vagy azok dbrdzolasdnak megfigyelése el0segiti a tanulési
folyamat egészét, foként a pontos és vilagos képzetek kialakitasat. Megkonnyiti a
tanulok szdmdra a tananyag mélyebb megértését, és ezdltal biztositja az ismeretek
tartds bevésését is. Ha egyidejlileg tobb érzékszerv vesz részt a megismerési
folyamatban, az intenzivebbé, eredményesebbé valik. A szemléltetés segiti Oket a

torvényszerliségek felismerésében, a 1ényeglatasban.

Ha a lehetdségek adottak, természetesen az eredeti kornyezetben torténd
tapasztalatszerzést kell elonyben részesiteni. Erre azonban nem mindig keriilhet sor,
egyrészt a tananyag témdja miatt, misrészt nem mindenhol van rd méd. A vérosi
gyerekekkel nehezebb eljutni a természeti kornyezetbe, pl. egy gyiimolcsos-,
z0ldségeskertbe, szant6foldre stb. Ezért az ¢ esetiikben a tandérai képi megjelenités

még nagyobb fontossdggal bir.

Az 1978-as tanterv bevezetésekor jelentOs helyet foglalt el az oktatdsban az
audiovizudlis eszk6zok haszndlata: a diavetitd, az episzkOp, a magnetofon, az
frasvetitd, televizid, késobb a vide6. Haszndlatba keriiltek az Orszdgos
Oktatastechnikai Kozpont éltal kifejlesztett oktatécsomagok. Ezeket a szemléltetd
anyagokat eredményesen fel lehetett hasznédlni az oktatasban, s abban az idOben ezek

megfeleltek a kor technikai kdvetelményeinek.

A hasznédlat sordn a bemutatidsra szdnt anyagok elhasznélddtak,
megrongalddtak, a diavetitok felett is eljart az id0, episzkop kevés volt, ezért ide-oda
cipelése nehézkessé tette rendszeres alkalmazdsat. Az {rasvetitdt még most is
eredményesen lehet haszndlni, bdr, ha szinvonalas, szines anyagot szeretnénk
szemléltetni a segitségével, az elég koltséges. A vided haszndlata mar gyakoribb;
1éteznek egy-egy témakorhoz kapcsolddo j6 ismeretterjeszto filmek, vagy az irodalom
tanitasat tdmogatd jatékfilmek. Hidny viszont a tananyaghoz szorosabban kotddd

oktatofilm, szemléltetdanyagok, gyakorléanyagok.



Lathat6, hogy mindenképpen sziikkség van tjabb szemléltetbanyagok,
gyakorloanyagok készitésére, amelyek szorosabban kapcsolédnak a tananyaghoz,
amivel eredményesebbé, érdekesebbé, élvezetesebbé tehetjiik tanuldink szdmdéra az
ismeretszerzést, s nem utols6 sorban, amelyek tdmogatjdk a pedagdgus napi

oktatomunk4jat.

A multimédids szamitogépek megjelenése Uj lehetOségeket kindl az
oktatocsomagok, szemléltetd anyagok készitése terén. Rendkiviil tdgra nyitja az
abrazolas lehetoségeinek véltozatossagat a szoveg, a kép €és a hang egyiittes
alkalmazdsdval, s lehetové teszi azt is, hogy a tanuldsi folyamatban oly fontos

visszacsatolds, 0sszegzés, ismétlés stb. eszkozeivel éljiink.

Munkahelyemen, a nyiregyhdzi Béanki Donat Miiszaki Kozépiskoldban
matematikit és informatikat tanitok. Sokat gondolkodtam azon, elsdsorban a
matematikadrak megtervezésénél, hogy milyen médon motivaljam a tanuldkat, illetve
hogyan szemléltessem a tananyagot. A matematika elég szdraz, nem lehet kisérletezni,
mint példaul kémia- vagy fizikadran. Szerettem volna mégis latvanyossd, érdekessé
tenni, hogy a didkok minél jobban megszeressék ezt a nem tul kedvelt tantargyat. A 9.
évfolyamon a geometria témakornél probédltam ki az ) tanitdsi modszert.
Hasznalhattam az iskola - egy palyazaton nyert - multimédids oktatd eszkozcsomagjat,
amit ,,zsurkocsinak™ becéziink. Nagy varakozdssal tekintettem a feladat elé. Kivancsi
¢s izgatott voltam, rengeteg kérdés fogalmazodott meg bennem. Vajon mennyi 1dot
kell az ordra val6 felkészitésre forditanom, hogyan sikeriil a technikai problémakat
megoldanom, mennyire fog tetszeni a tanuldknak, stb. Megfogalmazdédott bennem az
is, hogy ezzel a mddszerrel mennyire jarulok hozza, hogy napjaink egyik fontos
szemléletét, az informatikai szemléletet kialakitsam a tanuldokban. Mivel informatikat
is tanitok, nagyon fontos szdmomra, hogy tanitvdnyaim megismerjék a szamitdégép
alkalmazdsdnak minden lehetséges teriiletét. Kivancsi voltam, hogy a szakirodalomban
milyen véleményt taldlok a témdval kapcsolatban, mds iskoldkban mennyire terjedt el
a szamitogép alkalmazdsa adminisztracids célokra vagy egyéb tantirgyak tanitdsdhoz.

Ezért valasztottam szakdolgozatomnak ezt a cimet. Az informatikai szemlélet



kialakitasanak szdmtalan modja koziil — az el0bb emlitett okok miatt- én a multimédids
oktatdsra szeretném helyezni a hangsilyt. Ezzel kapcsolatban bemutatom az oktatési
modszerek valtozasidt, valamint a multimédids oktatds elonyeit, hatrdnyait a tejesség
igénye nélkiil. ElImondom, hogy én hogyan éltem meg a multimédids matematikadrak
tartdsat, milyen tapasztalatokat szereztem. Az informatikai szemlélettel kapcsolatos tj
tanuldsi méd az e-learning. Ugy gondolom, hogy 6ridsi tavlati lehetéségek rejlenek

ebben az oktatasban, ezért errdl is szeretnék irni néhdny gondolatot.



1 Informatikai szemlélet

Mi is az informéciés forradalom, az informatikai szemlélet? Egy ujabb
rendezettség lehetOoségeinek robbandsszer(i kialakuldsa, ahol a rendezettség az
emberiség kommunikicigjdban kovetkezik be. A rendezést az informdacié adja, ez
szolgédlja emberi kozosségek cselekvésében a kdosz csokkentését, a cselekvések
hatékonysagat. A forradalom még csak megkezdddott. Hatdsa nem korldtozodik a
redlszférara, mindenre kiterjed. Részesedési aranya az Egyesiilt Allamokban mar tiz
évvel ezelott is meghaladta barmelyik mas szektorét. Biztosra vehetd, hogy az oktatds
€s a kultdra is jelentds dtalakulasban van hatdsara. Mondhatjuk-e az analdgia
folytatdsaként, hogy a tudomdnyon beliill 4j, a mesterséges vildggal foglalkoz6
alkalmazott tudomanyteriilet sziiletik? Mert ha igen, akkor azt logikusan informatikai

tudomanynak kellene hivni.

Azt, hogy uj sziiletik, egyértelmiien jelzi, hogy az informatika napjaink egyik
leggyakrabban hasznalt kifejezése. [4]

Az  informatika az  emberis€ég legdltalanosabb  értelemben  vett
kommunikdcidjdval foglalkoz6 szak- és tudomdnyteriilet. Az informatika feladatanak
jellemzését a kommunikécié és az informécié fogalmanak tisztazdsaval kell kezdeni.
Az informécidt az informatika szempontjabol mindenképpen emberi kommunikacidval
érdemes meghatarozni. Ehhez a kommunikiciés folyamat kezdetét és befejezését

vessziik kiindulasnak.

A kezdet egy emberi tudat 4ltal kibocsatott vagy kivéltott lizenet (nem
feltétleniil tudatosan kommunikécids céllal), ami emberi 1ény altal észlelhetd. Mind a

kibocsatas, s mind az €szlelés torténhet eszkoz kozvetitésével.

A befejezés pedig egy emberi 1ény altal észlelt lizenet, amely valaha 1étezo
emberi lények iizeneteib0l "alakult" ki. A folyamat eleje a hozzdadott, vagy

forrasinformacio, a vége pedig a kinyert, vagy tudatosult inform4cio.



A legutobbi nagy robbands ebben a folyamatban az internettel jellemezheto
vilaghalozat kiépiilésével, €s a kiteljesedd multimédia lehetdségekkel kovetkezett be —
lényegében az elmult 10 évben. A kommunikdciéban ezzel megsziinnek a térbeli,
1ddbeli €s dbrazolasi korlatok. A mult 6sszegyljtott tuddsa, konyvek, dokumentumok,
miialkotasok felkeriilnek digitalizdlt mdsolatban a hélézatra. Mindent lathatunk a
halézaton keresztiil. Szamitogép, vagy munkadlloméas (hamarosan hdl6zati szamitogép,
azaz NC, vagy NPC) el6tt iilve ma még csak leginkdbb leveleziink egymassal, de
adatatviteli kapacitas fiiggvényében akar videé kommunikdcié is létesithetd. A
tavkozlés, telefénia, miisorsugdrzas egyre jobban egybeépiil a szamitégépek
hal6zatdval, a kommunikicidés kozegek kozotti hatdarok elmoséddban vannak. A
multimédia a mai televiziét meghaladé mindségli latvany és hang megjelenitésére
alkalmas, s wugyanakkor a digitalizdlt kép- és hanganyagok szerkeszthetdvé,
manipuldlhatéva valnak. Az 4j kézeghez 1j nyelvek jelennek meg, a grafikus feliiletet

és multimédia lehetdségeket kihasznalo szerkeszto, keresd, kommunikél6 nyelvek.

Parhuzamosan az ember-ember kommunikacidval az ember-gép kapcsolat is Uj
lehetdséghez jutott. Az emberi tevékenységek fizikai, targyi eszkozokre irdnyuld,
azokat haszndl6 jellege valtozik. A fizikai vildggal val6 kapcsolat, interakcié egyre
nagyobb hanyada tevddik at szamitégépeket haszndlé automatdkra, s az emberi
tevékenység egyre inkdbb az ezekre vonatkozé informadci6 eldallitdsara, elérésére,
elemzésére, feldolgozasara alapul. Szamitégépeknek, processzoroknak mondjuk meg
program form4djdban, hogy milyen adatok, mérési eredmények esetén milyen
adatsorokkal vélaszoljon a miiszaki berendezésnek, s ezzel annak miikkodését hogyan

modositsa.



2 Az oktatas modszereinek valtozasa

A neveléstorténettel foglalkozok szerint eddig hirom alapvetd pedagdgiai

elméletrendszer és tanuldsfelfogas alakult ki:

- az Okor €s a kozépkor szemlélete szerint a tanitok szavara és példdjara, majd
konyvekre épiilt az oktatds, mely tekintélyelvii, merev és dogmatikus elsajatitast
jelentett. Itt az onallésdgnak, a kreativitisnak nem volt helye, a megismerés logikdja

deduktiv.

- Comenius didaktikdjdban a tanitis lényege a szemléltetés, a tanar az

érzékszerveken keresztiil hat a didkra. A megismerés logikdja induktiv.

- A reformpedagdgiai irdnyzatokban a tanuld, a gyermek tevékenysége kertil a
kozéppontba, szerepe mar aktiv. A tanir szerepe elsddlegesen a segitségnyujtds, az
0ndllo ismeretszerzés segitése. A cselekvés véltja fel az érzékelést. A megismerés
logikdja itt is induktiv.

A tandr szerepében dontd véltozdsok figyelhetdk meg. Megsziinik a
tekintélyelvliség, a tandr- mentor és a didk viszonya sokkal kozvetlenebbé valik. A
XX. sz. elején kezdddd reformpedagdgiai irdnyzatok jellemzdje, hogy megvaltozik a

tandr korabbi elsddlegesen ismeretkozld €s a tanuld elsddlegesen befogado szerepe.

A tanulasi-tanitdsi folyamat tehdt az elmult évszdzadokban meghatarozé
szazalékban, osztidlyteremben tortént a tandr irdnyité szerepe mellett. Ez a tanitasi
,modell” az atlagképességli tanuld igényeihez igazodik. A gyengébbek Ohatatlanul
lemaradnak, a jobb képességilieknek nincs lehetdségiik gyorsabb eldrehaladdsra, tobb
ismeret elsajititdsara. Az egyéni konzultaciés lehetdségekhez nincs meg az elegendd
tandrlétszam és az anyagi fedezet sem 4ll rendelkezésre. Az 0ndlld, a tanir allandé
jelenléte nélkiili, megbizhaté ismeretszerzéshez olyan tananyag-feldolgozasra,
tananyag-kozvetitésre van sziikség, melyben megvan az alland6 visszacsatolds, az

onellendrzés lehetdsége. [3]

A szamitdégép olyan mikrovildgot képes teremteni, amelyben a tanuld -

érdeklodését felkeltve - aktiv, cselekvd modon vesz részt a tanuldsi folyamatban.



A szamitogépek ,,tomeges” elterjedése Magyarorszdgon 1984-ben kezdodott,
amikor az elektroniziciés  kormdnyprogram részeként meghirdették az
Iskolaszdmitogép-programot. Ennek elsé és igen latvanyos lépése az volt, hogy
minden magyar kozépiskola egy mikroszdmitogépet kapott. Bar ezek az eszkozok a
maiakhoz képest csak egyszerli, Un. home-computerek voltak, mégis ez volt a
szamitogépek alkalmazdsanak elsd édllomasa a kozoktatasban. A gépek szdma és
otuddsa” egyre nott, hamarosan elterjedtek az 4ltaldnos iskoldkban és a

kozépiskoldkban egyarant.

A nyolcvanas évek oktatdsit még a merev, kozponti tantervek jellemezték,
amelyek minden iskola szamdra ugyanazt a tananyagot irtdk eld. Taneszkoz-valaszték
sem volt, az iskoldk ugyanazokat a konyveket, szemléltetd eszkozoket hasznaltak.
Eppen a szamitégépek iskolai megjelenése volt az egyik kihivds, amely e merev
rendszer szétesését Osztonozte. Hiszen addig informatika tantargy sem létezett, az
iskoldk az 1j ismereteket eleinte szakkoron, fakultativ foglalkozasokon kozvetitették a
tanulok szdmara. Vagy éppen a hivatalos a tantervet ,,megkeriilve” vagy modositva
valamely meglévo tantdrgyba (pl. technika) épitették be az dj technikai ismereteket.
Mis tanordk keretében pedig még elvétve haszndltak szamitogépet a tandrok

demonstraciora, ismeretatadasra vagy ellenOrzésre.

Az 1989-ben kezdddott demokratikus 4dtalakulds az oktatdsiigy valtozdsait is
felgyorsitotta. Egyre tobb alternativ pedagdgiai program sziiletett. Az 1993-ban életbe
1épd oktatdsi torvénnyel pedig megteremtédtek az oktatdsiigy mikodésének
demokratikus alapjai. A kormany 1995 8szén elfogadta az uj Nemzeti Alaptantervet,
amely az iskoldk tartalmi munkdjdnak megujitdsit teszi lehetdvé. A Nemzeti
Alaptanterv kovetelményeire épitve minden iskola maga 4llitja 0ssze sajat, egyéni,
végleges tantervét, pedagogiai programjat, mégpedig a helyi sajatossagok, személyi-
targyi feltételek fiiggvényében. A magyar kozoktatds Uj fejlesztési stratégidja
kiemelten kezeli az informatikai ismeretek fontossdgat, ennek megfeleloen az
informatikai ismeretek kozvetitésére az alaptantervben ©Ondllé tantargy jelent meg

,Informatika” elnevezéssel. (E tantargy az uj tantervekben nemcsak szamitistechnikat



jelent, hanem a konyvtar haszndlatdval kapcsolatos ismereteket is tartalmazza.)
Tanitasat legkésObb 6. osztdlyban (11 éves korosztily) kell megkezdeni, mivel az elsd
tantervi kovetelmények 12 éves korban jelennek meg. Természetesen ezt a hivatalos
idOpontot sok iskola ,,nem varja meg”, mivel a sziilok, a didkok és a tanitok részérdl
mar elobb jelentkezik az igény az informatika pedagdgiai alkalmazasa irant. Mivel
Magyarorszagon ebben az id0szakban csupén a csalddok alig 20%-aban van személyi
szamitogép, és a haztartdsoknak kb. 8 %- a rendelkezik internet-kapcsolattal, ezért

igen jelentds a didkok iskoladn beliili tevékenysége €s ismeretszerzése. [1]

Az MKM Sulinet programja nem csak az iskoldk szamitdgéppel val6 ellatasat
tizte ki célul, hanem az internetbe torténd integralasit és multimédids
oktatdanyagokkal torténd kiszolgdlasat is. 1998-ban az 0Osszes kozépiskola és jo
néhany 4ltaldnos iskola be lett kapcsolva a szamitégépes vildghdaloba, mégpedig a
legkorszeriibb technikai eszkozokkel. 1998 Osz 6ta megtorpant az eszkozokkel valo
ellatas, az uj kormdnyzat inkdbb a tartalomfejlesztésre helyezte a hangsulyt. Felkertilt
¢s folyamatosan felkeriil majd a hédlézatra egy tobb olyan multimédids oktatdanyag,
amely ingyen felhaszndlhaté az Orai és 6ran kiviili oktatdémunkdban. Folyamatos
palydzati lehetoséggel élhet minden iskola egyrészt a szamitogép parkjanak
fejlesztéséért, masrészt szoftverfejlesztésért is, illetve multimédids oktaté anyagok

készitéséért. [5] [7]



3 A multimédia

3.1 Altalanossagban a multimédiaroél

A Multimédia, a '90-es évek egyik jelszava, amely az informatikai, illetve
oktatdstechnoldgiai szakmai korok szotarabol, az informdcids vildgtirsadalom, a
digitalis szép, uj vildg igéreteinek egyik jovOhordozd vezérfogalmava fejlédott. A
multimédia név gylijtéfogalom, mely egyrészt 1j termékeket és szolgéltatdsokat jelent
a szamitdstechnika, tdvkozlés, a média teriiletén, masrészt a média haszndlatanak uj

form4jara vonatkozik az informéaciok megszerzése, illetve a tanuldsi folyamat sordn.

A multimédiaprogramok alapvetéen vizudlis, illetve auditiv elemeket
alkalmaznak. Adathordozo, vagyis kozvetitd csatorna lehet magneslemez, optikai
informécibtarold, illetve online szolgéltatds. Az interaktivitast lehetdvé tevo eszkdzok:

billentytizet, egér, mikrofon, videokamera, érintés érzékeny képernyo.

A hagyomanyos szoveg linedris, merev szekvencia szerint -elrendezett
egységekbdl tevodik Ossze egyrétegli, kétdimenzios fizikai szerkezetben. Van kezdete
¢s befejezése, eleje, kozepe és vége. Az olvasd szérdl szora, mondatr6l mondatra,
oldalr6l oldalra haladva ismeri meg a szoveg tartalmat. Ugyanez vonatkozik a
hangszalagokra €s filmekre, azzal a kiilonbséggel, hogy a merev idotengelyre flizott
informdciok egyes elemeinek megjelenitése az informécidhordoz6 el6re-hatra

tekerésével 1gen kényelmetlen €s iddigényes pozicionaléssal torténhet meg. [9]

A hipertext ezt a problémit mir megoldja. A hiper-dokumentumban az
informdcié egységek hierarchikus kategoridkba, illetve asszociativ kapcsolatokba
szervezettek, ami az ,olvasd” szdmdra azt a lehetdséget nyitja meg, hogy az
adathordozon levd tartalomkészletet nem eldzetesen lerogzitett, tradiciondlis, linedris
formdban, hanem egyedi valasztasok szerinti utakon tarja fel. A hipertext egy targykor
tartalmat informécidegységekre tagolja, és kozottik elektronikus Osszekottetésekkel

halozatrendszert hoz 1étre.



A multimédia oktatérendszerek €s —programok a hagyomdinyos médidkkal,
vagy a kordbban alkalmazott szamitogépes oktatdssal dsszehasonlitva mind technikai,
mind didaktikai szempontbdl szdmos eldnyOs tulajdonsdggal tlinnek ki, hiszen a
hagyomdnyos audiovizudlis szemléltetés sordn a tobbféle informacidhordozd
kiillonbozo lejatszd késziilékeket igényel. Az informécidk analég formdban &llnak
rendelkezésre, igy a sziikséges tartalmak kombindldsa, egymasba flizése csaknem

lehetetlen. [2]

Ezzel szemben az interaktiv multimédia-rendszerek az egységes kezeld és
megjelenitd platform kovetkeztében egyszerlien kezelhetok. Mivel valamennyi
informécié digitalizdlt formdban 4ll rendelkezésre, ezek egymasba illesztése
megoldott, nem beszélve az online rendszerekrdl, ahol az adatok gyors kicserélése,
aktualizaldsa is lehetséges. Az egyes részinformécidk villimgyorsan elOhivhatdk az
adatbazisbol, amelyet leggyakrabban az egységes optikai informéciétarold, a CD-

ROM tartalmaz.

Nagy elorelépést jelent az interaktiv multimédia-rendszerek alkalmazésa az

eddigi oktatdsi szoftverekhez képest.

A bemutatott tartalmak megjelenése érdekes, esztétikus, életkozelibb,
egyértelmilen hatékonyabb. A multimédia prezentaci6 egyszerre tobb érzékszervre hat,
ez javitja a tanulds hatasfokat. Példaul, ha komplex képeket és képsorokat auditiv
modon is értelmeziink (hangos szovegelmonddsos magyarazat), a vizualis €érzékelés a
képekre Osszpontosulhat, és a szoveges kommentar egyuttal irdnyithatja a szemet,
optimdlis sorrendet és tempot diktdlva. Valdsdghlien lehet megjeleniteni egyes
helyzeteket és a tanagyagot eltérd perspektivabdl, kiillonbozd kontextusokban
bemutatni. Ez fokozhatja a targy iranti érdeklodést, fejlesztheti a flexibilis

gondolkodast és a jol hasznalhat6 tudas kialakulasat. [10] [11]
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3.2 A szamitogép mint eszkéz

Valamikor a tudast fegyverként emlegették, ma azt mondjuk, hogy az
informécié hatalom. Akinek a birtokdba idejében keriilnek az adatok, az elobb

készitheti el stratégidjat, mi altal idot, pénzt, faradsagot takarit meg.

Természetesen a tudds €s az informacié kozott kiilonbséget tesziink, de a kettd
kapcsolatban all egymdssal. Tuddsunkat a megszerzett informécidknak koszonhetjiik,
ugyanakkor a tapasztalatainkkal megerdOsitett tudds segit benniinket az informéciok
kozotti  eligazoddsban. Ebben a folyamatban nagyon fontos, hogy bizonyos

informdciok a megfeleld pillanatban jussanak el hozzank.

A tudoményos ismeretek koriilbeliil 6t év alatt dupldazédnak, az elvek, a
jelenségek magyardzatai atfogalmazodnak. Bizonyos tudomédnyédgakban a tankonyvek
igazsdgtartalma haromévenként, mds dgazatokban akdr évenként is felezodnek. Az
oktatds azzal a problémdval kiizd, hogy miképpen kovesse a kor tudomanyit, és

hogyan adja 4t a sziikséges anyagmennyiséget a kovetkez6 generacionak.

Manapsdg a tanaroknak sokkal nehezebb dolguk van. A tanitds legfébb eleme
még mindig a beszélt nyelv, de nagyon sokszor segitségiil kell hivniuk a kor
informécids eszkozeit is. Ezek haszndlata — bar egyszerlieck — mégis eldképzettséget

igényelnek. Csak az igazdn hozzaérto tanir kezében megfeleld hatasuak.

Az informéciés eszkozok, ujsadgok, radid, televizid, magnetofon, video,

szamitogép stb. itt vannak, ,,csak” haszndlni kell azokat. [5]

A tandarok adminisztraciés munkdjaban nagyon sokat segitenek a szamitogépek.
A tanuldk személyi adatait, osztdlyzatait, hidnyzésait hagyomdnyosan az osztilyozd
naploban rogzitik, azonban sok szdmoldassal, keresgéléssel jaré feladat megolddsaban
mar igen nagy hasznat vehetik a szamitogépeknek. Az adatbdzis az adatok tdroldsa
mellett — a felhasznalé igénye szerinti — szolgdltatisok sokasdgdaval rendelkezhet.
Tervezd, o6rarendkészitd munkdk segitésére is léteznek programok. Ezek egy része
szigoru logikdval elhelyezi az oOrdkat a heti, kétheti 6rakeretbe, az iitkdzés teljesen

kizart lesz, hibatlanul prezentalja a tanarokra és az osztalyokra lebontott tervet.
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Az 1999-ben végeztek egy kutatast, ,,Az informatika megjelenése €s hatasa az

iskolaban” cimmel. [12]

A felmérés teljes korli feldolgozédsa alapjdan megallapithatéva valt, hogy a
tandroknak csak egy kisebb csoportja szdmitott rutinos géphasznilonak. Ehhez a
csoporthoz tartoztak az intézményvezetok, férfiak, ill. szdmitdstechnika tandrok. A
tobbiekre az volt jellemzd, hogy tanfolyamon, vagy kornyezetiikk segitségével
sajatitottak el a szdmukra elengedhetetleniil sziikséges program hasznélatat olyan
szinten, hogy képesek lettek egy névsort, beszamolot, levelet megirni, de tudasuk nem
lett elegendd ahhoz, hogy az oktaté munkdjukat segitd Osszetettebb feladatokra, pl.
oktatdstimogat6 szoftvereknek az Orai munkdban torténd alkalmazésara
vallalkozzanak. A harmadik csoportra a felzarkézdsi torekvés volt jellemzo;
tanfolyamok, és kornyezetiik segitségével, folyamatosan igyekeztek elsajatitani az

alapismereteket.

A szamitogépes ismeretek megtanuldsat teljesen elutasitok ardnya az éltalanos

iskola tanarok korében volt a legmagasabb.

A gimnéaziumi képzést folytatd intézményeknél kimagaslo ardnyd volt a hazai
oktatdsi intézményekkel valé kapcsolattartds, ami tobbnyire az intézményvezetok

egymas kozotti levelezését, illetve az azonos szakos tanarok levelezését jelentette.

Az altaldnos iskoldknak alig hdsz szdzaléka jelezte, hogy hasonlé célokra

haszndlta a szamitogépet ill. a halézatot.
Valamivel kisebb ardnyu volt a kiilfolddel kapcsolatot tartottak szdma.

A gimndziumok itt is az é€len jartak, tobb mint fele a valaszad6 iskoldknak
jelezte, hogy a szamitogépet eszkozként haszndljak a kiilfoldi partneriskoldkkal valé

kapcsolattartdsra, illetve ilyen kapcsolatok kiépitésére, keresésére.

Az iskolai adminisztracié volt az a teriilet, amiben a legtobben vették a gépet
segitségiil. Az interjuk sordn a tandrok koziil tobben elmondtdk, hogy az unalmas
rutinmunkdk gépesitése, pl.: osztilynévsorok irdsa, kiilonféle listdk készitése,

beszamoldk, tantervek irdsa gydzte meg Oket a géphasznalat eldnyeirdl.
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Az Oréara torténd felkésziiléshez — oravazlat készitéséhez — joval kevesebben
hasznaltik rendszeresen a gépet, a ritkdn haszndldk ardnya viszont viszonylag jelentds

volt.

A szovegszerkesztd volt az alkalmazdsok koziil a legismertebb. Ezt a
valaszadok szinte mindegyike tudta onéll6an haszndlni. Amint a felmérésbdl kideriilt a
tandrok nagy része — foleg a human targyat tanitok — ugy vélte, ez elegendd is szinte
minden szdmitogépes feladatnak az elvégzésére, ezért az adatbizis jellegli feladatokat

is tobbnyire a szovegszerkesztd hasznalataval probaltak megoldani.

A valaszadok kozel fele tudta onalléan hasznalni az internetet, €s valamivel

kevesebben tudtak onalléan haszndlni valamilyen levelezd programot.

Az interjuk tapasztalatai szerint, és néhdny iskoldban folytatott beszélgetés
alapjdn ugy tlnt, hogy az e-mailezés egyike azoknak a felhaszndldsi teriileteknek,
amely alkalmas volt arra, hogy a szdmitogép-hasznalattol idegenkeddk szaméra sokkal

kozelebb hozza az eszk6z hasznalatat.

A tandarok a szadmitogépet kommunikacids célokra — elsOsorban az internet
elérésére, és levelezésre — egyeldre kordntsem dltaldnosan, de folyamatosan noévekvd

mértékben hasznaltak.

Azt hiszem a legjobban az idegenkedés, az 1jtdl val6 félelem jellemzi a hazai
oktatdsban a szdmit6gépek hasznélatat. Sokan meggy6z6dtek mar a gép
hasznossigardl, de még el kell telnie j6 néhdny évnek, mire 4ltaldnosan elfogadjék, és

olyan gyakran hasznaljdk majd az emberek, mint manapsag példaul a televiziot.

3.3 Programozott oktatas, avaqy az interaktiv oktatas eléfutara

A szamitogépek felhaszndldsa az oktatisban szinte egykord a gépek
megjelenésével. Az oktatisban a szamitogépeket kezdetben fOleg az egyetemeken,
kutatdsi és adminisztracios feladatokhoz hasznaltdk. A hiarom f6 alkalmazasi teriilet: a
szamitogép és a szamitdstechnika oktatdsa, az oktatdssal kapcsolatos adminisztrativ
faladatok elvégzése és a szamitogépes oktatds volt. Ez utdbbirdl szeretnék néhdny

gondolatot szdlni.
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A szamitogépes oktatds gyljtdfogalom, egységesen azokat a felhasznalési
formékat jelenti, melyekben a szdmit6gép, mint az oktatds médiuma szerepel. Barmely
tananyag oktatdsa alapvetden két fO tevékenységbdl dll: az ismeretk6zlésbol és a
szamonkérésbol. Az ismeretkozléssel a tandr vagy az oktatdrendszer valamilyen uj
ismeretet ad at a tanulénak, oly mdédon, hogy azt a tanulé megértse és kordbbi
ismereteihez kapcsolni tudja. A tanul6 feleltetésével, gyakoroltatdsaval, tesztelésével —
szamonkéréssel — juthat a tanar vagy az oktatérendszer azokhoz az informdcidkhoz,

amelyekkel értékelni tudja addigi ismeretkozld, tanité tevékenységének hatékonysdgat.

Megéllapithatja, hogy a tanul6 az ismertetett anyagot milyen mértékben értette
meg, milyen szinten tudja a gyakorlatban felhaszndlni, és hogyan illeszti korabbi

ismereteihez. A tanitds-tanulds folyamata visszacsatolt folyamat.

A hagyomdanyos tanitdsi formdk mellett az oktatd csak viszonylag kevés
visszacsatold informdcidhoz juthat. A szoébeli feleltetésekkel alkalmanként csak
néhdny tanuléndl 4llapithaté meg az elsajatitasi szint, a dolgozatok irdsa és értékelése

utan.

A tesztrendszerli értékelés viszont kevésbé iddigényes, ezért gyakrabban
alkalmazhat6. A tesztek oktatdsi felhaszndlésa, elterjedése egyiitt jart a programozott

oktatasi modszerek és az oktatogépek terjedésével.

Az ilyen feladatok konnyen és egyértelmiien értékelhetdk, a tipikus hibdk is
hamar felismerhetdk. Hétranyuk, hogy a tanuldk véletlenszer(i taldlgatassal is
juthatnak helyes eredményre, tehdt a tényleges tuddsszint és a mért érték egymastol

eltéro lehet.

A szamitégép, mint az oktatds targya és eszkoze, egyre inkdbb bevonul az
ismeretek és eszk6zok tarhdzdaba. Ami ezeldtt negyven évvel még szinte csoda volt,
mara nélkiillozhetetleniil sziikséges valdsagga valt. A szamitogépek oktatasi

felhasznalédsat kiilonboz0 tarsadalmi és oktatdsi tényezok is sziikségessé teszik.
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Egyrészt a tarsadalomnak egyre tobb képzett munkaerére van sziiksége, a
véltozasokhoz alkalmazkodni kell, ami tudést igényel; széles korli ismeretekkel kell

rendelkeznie manapsdg a kor emberének.

Misfeldl a technoldgia segiti az oktatast, és uj lehetdségeket is nyujt. A
szakemberek egyetértenek abban, hogy a szdmitdégépes oktatds legalabb olyan
hatékony, mint a hagyoményos oktatds; a lehetdségeit csak a felhasznalok fantizidja

vagy eszkozei limitdljak; a tanuldk tobbsége szivesen fogadja a szamitégépes oktatast.

Az oktatok ellenéllasdnak oka elsOsorban, hogy nem tudjadk, mi a szerepiik a
szamitégépes oktatasban. Erthetd egyébként a tanirok aggodalma. Hiszen mig a
hagyoményos oktatdsi kornyezetben a tandrok az uj ismeretek elsddleges forrasai
voltak, addig az uj kornyezetben feladatuk mindenekel6tt a tanuldk tanulési
problémdinak felismerése és ezeken vald dtsegitésiik. A jovO tandrait mar a

szamitogépeket is hasznal6 egyéni tanulasi kornyezetre kell felkésziteni. [1]

Az eszkozok, gépek hatdsa mindig felhaszndldsuk céljatol és modjatdl fiigg.
Természetesen elképzelhetetlen, hogy ezzel a mddszerrel, az oktatdssal kapcsolatban
minden megoldhaté lenne. Egy tanulé nem toltheti didkéveit egy termindl eldtt,
mindenki mastdl izoléltan, elkiiloniilve. Torekedni kell arra, hogy a szdmitégépes
oktatas és a hagyomdnyos oktatds, az egyéni munka és a csoporttevékenységek kozott

megtalédljuk az egyensulyt.

A képi informdcid, a latvany hatékonyabb4 teszi az ismeretszerzési folyamatot.
Vannak esetek, amikor nem elég a képi szemléltetés. A videotechnika térnyerésével
ugyan a képi- €s a hanginformaci6 egyidejiileg eljut a néz6hoz, de az csak passziv
befogad6 marad.

A technika fejlodése azonban megteremtette az olyan ismeretkdzlési modokat,
melyek segitségével biztosithatd a tanuld beavatkozasi, vdalaszadasi lehetdsége,

amelynek hatdsdra megvdltozik a tananyagkozlés mddja, tartalma. Ezt nevezziik

interaktivitasnak. [8]
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3.4 Interaktiv tanulas

Az interaktiv multimédia-rendszerek kihivast jelentenek a tanitds és tanulds
hagyoményos gyakorlata és elmélete szamdra, mivel mindségi szempontbdl is egészen
Uj lehetOségeket nyujtanak a tanuldsi kornyezet alakitasat illetben. Az 0j programok
nemcsak lehetdvé teszik, hanem fel is tételezik a tanuld aktivitdsit, a tanuldsi
folyamatban részt vevOk kezébe adjdk és megkovetelik téle a tanuldsi folyamat

irdnyitasat, szabalyozasat €s folyamatos ellendrzését.

A hagyomdnyos oktatds tanitdsi-tanuldsi folyamatdban a kész tuddsanyag
ataddsa torténik, azaz a tanar az aktiv kozvetitd, a tanulé a passziv befogado fél, az
instrukcié a kész tuddsanyag 4taddsara-atvételére vonatkozik, a tanuldsi kornyezet

kialakitasa is ennek megfelelden torténik.

Az ,4j tanulds” oktatasfilozofia szerint a szerepek felcserélodtek, a tandri
instrukcié és a tanuldsi kornyezet kialakitisa egyardnt arra szolgdl, hogy a tanuld

tudasat ondlléan aktivan legyen képes kialakitani, megszerkeszteni.

A passziv tanul6 tehét a tanuldsi folyamat aktiv, alkot6 résztvevdjévé valik. Jol
szerkesztett tanuldsi programok teszik lehetdvé, hogy a tanul6 felfedezze sajat tanulasi
folyamatit, sajit maga dontson tanuldsa iitemérél, megvdlassza a téma
feldolgozasanak irdnyat, az anyagban valdé haladds tutvonaldt. Ha valaki fiatalon
elsajatitja a szdmadra sziikséges tudds megszerzésének képességét, akkor késobb sem
var eldre elkészitett tuddsra, amit betdltenek a fejébe. Képes és kész az egész €leten At
torténd tanuldsra, ami alapvetd kovetelmény az informécids tarsadalom eredményes

polgaraval szemben.

Sokan tartanak attol, hogy a géppel segitett tervezés, a digitalizalt képekkel valé
munka elsorvasztja a rajzkészséget, hogy a szovegszerkesztd hasznélata soran romlik a

helyesirdsa a didknak, mintegy értelmetlenné téve a hagyomanyos technikdk oktatdsat.

Eppen ezért a tanitds a jovében nem a technikai megolddsokra, vagy az

informécidk beszerzésére 6sszpontosul majd, hiszen ezeket készen kindlja a gép.

A legfontosabb a gondolkodas, a tervezés folyamata lesz. [3]
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3.5 Az internetrél altalaban

Az internet a szamitogépek vildghédldzata. Az internet nem tulajdona senkinek,
senki sem ellendrzi. Ez a garancidja a gondolatok és informaciok szabad dramldsdnak

a halozaton.
Az internetet naponta 30-40 millié ember hasznalja.

A dokumentumok szisztematikusan kapcsolddnak egymashoz és igy képezik az
informdci6 “haldjat”. A hdaldzaton beliil az tgynevezett hyperlink segit tovabb egyik
oldalrél a masikra. A hyperlink tulajdonképpen egy olyan hivatkozds, mely egy

kovetkezd oldal, file, kép stb. cimét tartalmazza.

A halézat olyan, mint egy nagy konyvtar. Ebben a konyvtarban a webcimek a
konyvek, a weboldalak pedig a konyvek oldalai. Az oldalak tartalmazhatnak széveget
ill. mozgoképeket, hangokat — barmit. Ezek az oldalak szdmitégépen taldlhatok, szerte

a vildgon.

Amikor valaki csatlakozik a hal6zathoz, az egész vilagra kiterjedd egyenld
hozzéaférési lehetdséget kap az informdciokhoz; tavolsdgi feldrak és korlatozdsok

nélkiil.

A kommunikécié torténetében ez az 1uj, globdlis médium terjedt el eddig a
leggyorsabban és legsz€élesebb korben. Az elmult két év alatt a halézaton 1évo
informécidk Oridsi mértékben bdviiltek. A napi és tozsdei hirektdl kezdve, az
allaslehetdségeken, a filmbemutatokon €és irodalmi miveken 4t a jatékokig. Az
informdciok igen sokrétiiek, a legalapvetdbb dolgoktdl a kevésbé ismert témdakig az

interneten minden megtalalhato6.

Azonban az internet nemcsak informdcidkat tartalmaz. Mivel nagyon konnyii
irni vagy publikdlni az interneten, sokan készitenek, ugynevezett személyes

homepage-t, vagyis oldalakat sajat magukrol, érdeklddési koriikrol.

A jovOben az internet vildgszerte teljesen megvaltoztathatja az emberek kozotti

kommunikaciot is.
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Megkonnyiti a kapcsolatok kialakitdsat, fenntartdsat az egyes témak irdnt

érdeklodo emberek kozott.

Az interneten taldlhaté anyagokat a tanul6 felhaszndlhatja sajat maga szakmai,
modszertani tovabbképzésére. Bejelentkezhet olyan rendszerbe is, aminek keretében
heti rendszerességgel tdjékoztatdst kaphat az adott targy legujabb hireirdl,
inform4cioir6l. Az interaktiv rendszer felhaszndlhat6 arra 1is, hogy sajat
véleményiinket, tapasztalatainkat megismertessik a szakmai kozvéleménnyel.

Mindezen kiviil mér sok szakmai folyoirat is elérhet0 az interneten.

3.6 Hogyan segiti a tanulast az internet?

Az internet eldnye, hogy interaktiv multimédias felépitésii informéacidkat tesz
hozzéaférhetové egy egyszerli szamitégépen. Ez a tanuldsi forma tdmogatja a

folyamatos kommunikdacidra és egyiittmiitkodésre épiild mdodszereket.

Ebben a helyzetben nem a tandr a tananyag kizardlagos birtokosa, dsszedllitja
¢s adagoldja. Kijelolheti a hozzaférési utakat, de el kell fogadnia, hogy a felkindlt
lehetdségek koziil a didkok azt valogatjak ki, amit érdekesnek tartanak. A didk igy
tobbé-kevésbé passziv befogadobodl aktiv informacid-keresové valik. Gyakran kell
dontenie, melyik felkinalt utat jarja végig, mit olvasson-nézzen meg eldszor, hova
ugorjon vissza, hogy minden tanuldsi feladatit megoldhassa. Mig oktatdja a
hagyoményos tanitdsi 6rdn rendszerint csak egyféle nézdpontbdl ismertet miiveket,
eseményeket vagy jelenségeket, az interneten a tanuldénak j6 esélye van arra, hogy
valamely problémdra tobbféle értelmezést és megolddst taldljon. [gy tandritdl
lényegesen fiiggetlenebbé vdlik, viszont rendelkeznie kell olyan, a hagyomanyos
oktatasban nem feltétleniil sziikséges magas szinti képességekkel, mint az

informécidkeresés és -vilogatds és a nagy mennyiségll ij ismeret rendszerezése.

A hagyomanyos tanuldsi folyamatban a csoportmunka tandri szervezés
kovetkezménye, az internetes adatbdzisok haszndlatakor viszont a munkacsoportok
szinte maguktdl kialakulnak. A didkok segitséget kérnek egymdstdl, megosztjak

egymassal érdekes Uj felfedezéseiket €s megvitatjdk, hogy a megtalalt képek és
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szovegek koziil melyek a lényeges, illetve melyek a hasztalan informéciok. Itt a didk a

maga tempdja szerint, a maga valasztotta tton indul el a megoldas felé.

A kozvetlen, szobeli kommunikdcié mellett egyre gyakrabban haszndlt az
elektronikus levelezés, mint oktatdsi forma sokkal kozvetlenebb és gyakoribb
kapcsolatot tételez fel a tandr és didkjai kozott. A tanulék maguk is kapcsolatba
léphetnek egymassal, hogy kicseréljék ismereteiket, megvitassanak egy problémat,

vagy kozosen oldjanak meg egy feladatot. [1]

Az T*EARN egy ujfajta tevékenységi formaval, a projektmunkéval ismerteti
meg az érdeklddOket. Az [*EARN 1986 6ta 1étezik s mara mar tobb, mint 60 orszig
tobb ezer iskoldja kapcsolddik hozza. Valdjdban az iskoldk szdmara létesitett, non-
profit szamitogépes vildghdlézat. A munka lényege, hogy a vildg legkiilonb6zobb

részeibdl szarmazé didkok €s tandrok kozosen dolgoznak egy-egy téman.

Nem feltétleniil valamiféle tudomanyos szinti munka ez, de fontos kérdések,
problémdk megvitatdsa, didkok altal felvetett témdk feldolgozdsa zajlik szinesen,
fiatalos Oszinteséggel, kozvetlenséggel. Es mert ugyanazt a kérdést a vildg més-mds
részén €10 gyerekek masképpen latjdk, egymds véleményébdl rengeteget tanulnak;
hogyan élnek, gondolkodnak méasok. Bér természetesen az egyes kultirak eltérdek, a
fiatalok hamar rddébbennek, legaggasztobb gondjaink valahol kozosek. Egyiitt tenni is
lehet azért, hogy a 21. szdzad vildga szebb, jobb, emberibb legyen. Ez az [*EARN

vezérelve 1s: megvitatni €s tenni!

Igy eshetett meg, hogy didkok nemzetkozi dsszefogdssal kutat varazsoltak mar
tobb afrikai falu szdmdra, konyveket gyujtottek szegény orszagok iskoldsainak,
vizsgaltdk kornyezetiikk szennyezettségét stb. A szdmitogépes levelezés, a kozos
tevékenység sordan személyes ismeretségek, €letre sz6l6 baratsagok kottetnek mind a

diakok, mind a tanarok kozott.

A témavélaszték Oridsi, alapjdban a természet-, tarsadalomtudominy és a
miuvészetek koré csoportosulnak a projektek, melyek kozott vannak kimondottan also-

és felsd tagozatos, illetve kozépiskolds korosztilynak szdléak is. Az évente tobb
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alkalommal és mds-mdas orszdgokban megrendezett konferencidk, tdborok, tanar- és
didktalalkozok széleskorli tapasztalatcserére, masok munkdjanak megismerésére és uj

otletek felvetésére adnak alkalmat.

A projektekben valo részvétellel célirinyosabbd tehetd a tanuldk internet-
felhaszndldsa. Mivel az iizenetvdltds nyelve az angol, igy ez a fajta munka
nyelvgyakorlasi lehetdségnek is kivalo. Nagyon fontos, hogy a tanérdkon elsajétitott,
altatdban pusztdn elméleti jellegli tudds a projektmunka sordn kreativan felhaszndlt

gyakorlati tudassa valik.

A projekt munkaktol tovabb 1épve csodds mds lehetoségeket is kindl az internet.
Ilyen a Virtudlis szertar, ahol néhany teljesen kidolgozott anyagrész taldlhatd, melyek
mind eredetiek, élvezetesek, és atfogd milvészeti gondolkodast kdvetelnek didktol és

tanartol egyarant.

Minden magyar egyetem €s fontosabb konyvtar is elérhetd egyetlen kattintassal.
A webhelyekrdl, multimédia CD-k kindlatdbdl remek otleteket, feladatokat lehet
»elcsenni”, amit kivdloan fel lehet haszndlni egyénileg vagy csoportosan egyardnt. A

didkok mindenesetre élvezik, és nyitottak az efféle tanuldsi modszerre.

Nagyon egyetértek Tim Berners-Lee-vel, a vildgot atszov0 hald sziildatyjaval,

aki szerint: [1]

, Nagyon fontos felismerniink, hogy a WEB azzd lesz, amivé tessziik... Ird le és
olvasd el és ird le, amiben hiszel. Es ha igy teszel, akkor Te csindlod a Web-et, ami egy
értékes dolog. Ha mds emberek is elolvassdk amit irsz, akkor gondolataid terjedni
fognak, de ez nem eldfeltétel. A Web semmit nem kényszerit Rdd. Ha aggodsz amiatt,
hogy gyermekeid gyenge mindségii informdciokhoz jutnak, tanitsd oket. Tanitsd oket

arra, mit olvassanak, és tanitsd oket arra, hogyan itéljék meg az informdciok értékét.”

3.7 Az internet hatranya

A kiilonféle publikdciok az internet hatranyaként a tandrok ellenélldsat emlitik
elsé helyen, a félelmet az oktatds elszemélytelenedésétdl, a pedagdgus-egyéniség

hattérbe szoruldsatdl. Pedig ez a tanuldsi mod sohasem vdélhat egyeduralkodova,
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ahogyan a mozi sem tette feleslegessé a szinhdzat és a televizid vagy a vided sem
szoritotta ki a mozit. A személyes kommunikécid, az egyiittlét, az anyagokkal szerzett

kozvetlen tapasztalat semmivel sem pétolhato.

A masik hatrdny az informdcidhoz jutds korldtlan szabadsiga. Az internetbe
kapcsolt, avagy tobb ezer oldal szoveggel, dbraval, all6- és mozgdképpel ellatott
multimédids tananyagok haszndlatdhoz a tandr eligazitist adhat, de kotelezOen
kovetendd utat nem jelolhet ki. A didk, miutén elsajatitotta az eszkozok kezelését,
szabadon bongészhet és haszndlhatja fel a megtaldlt szoveges és képi forrdasokat.
Erdekldésének és fantdzidjanak megfelelden, a maga Wtjit jarva olyan tényeket és
latvanyokat fedezhet fel, amelyeket tandra esetleg sziikségtelennek vagy éppen
karosnak mindsitene. A tandr akkor tudja valéban elldtni feladatit, ha képes nyomon
kovetni a didk utjat a virtudlis térben. Ezért a beépitett informacidaramldsi gétak, a
hozzéaférések letiltdsa éppolyan fontos része lesz az oktatdsnak, mint a rokon

adatbazisok Osszekapcsoldsa, a bongészés megkonnyitése. [1]

A megfeleld ellendrzés hidnya mellett, nem tdl eldnyds az sem, amikor a didk

ondllo feladatmegoldds helyett kész megoldasokat kap a hal6zatrol.
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4 Sajat tapasztalataim

Amikor eldontéttem, hogy multimédids matematikadrékat fogok tartani, az elso
gondolatom az volt, hogy egy interaktiv tananyagsorozatot készitek, amelyet a didkok
egyéni tempdjukban, sajat gépiik eldtt iilve dolgoznak fol, mikdzben szamitégépen
valaszolnak a kérdésekre. Az egyes szerkesztések paramétereit onélldan adjak meg,
illetve valtoztatjak, ki-ki tetszé€se és fantdzidja szerint, interneten keresnek tovabbi
érdekességeket a témadaval kapcsolatban, stb. Hamar kideriilt szdmomra, hogy a
tanuldkat aktiv, kozremlikodé médon nem tudom bevonni az ismeretszerzésbe, mivel
csak a hagyomdanyos tantermek 4alltak rendelkezésemre, minden informatika terem
foglalt volt, és a befogaddképességiik is kisebb, mint a 34 fés osztaly. fgy sszesen
egy hordozhaté szdmitdégépre tdmaszkodhattam, meg természetesen a projektorra. A

tanuldk eldtt tehat nem volt szdmitogép, csak fiizet €s toll.

Igy minden 6rira készitettem egy bemutatét, amit utdna kivetitettem. A
felkésziilés sok id6t és energidt vett igénybe. Altaldban a PowerPoint programmal
dolgoztam. Gyakran az internetrdl toltottem le szemléltetd képeket, anyagokat és
haszndltam az Euklides programot. A prezenticio elkészitésénél figyelembe vettem
hogy a fontosabb definicidk, tételek, bizonyitasok, Osszefiiggések szoveges formédban
is jelenjenek meg, de igyekeztem ezt is szinekkel és egyéb animacids lehetoségekkel
latvdnyossa tenni. Hamar kideriilt a visszajelzésekbdl, hogy a didkok kedvence az
altalam egyénileg megrajzolt mozgdkép, ugyanis az ilyen elem vetitését az osztily
kérésére altalaban tobbszor meg kellett ismételni. Ezért a tananyag szerkesztésénél
ligyeltem arra, hogy amennyiben az anyag jellege engedte, készitsek ilyen
mozgoképet, ami gyakran a rajzoldsi kézségemet és a kreativitisomat is probdéra tette.
Az ismeretszerz0 Ordkon tdl az Osszefoglald és gyakorlé ordkra is prezentdciot
készitettem, soOt a szoveges feladatokat is a vaszonrdl irtdk le, oldottdk meg a tanulok.
A szamonkérés a hagyomanyos irasbeli teszt, illetve dolgozatok formdjaban tortént.
Kiilon gondot jelentett a terem berendezése. Minden 6ra eldtt néhany tanuléval nekem

kellett tizembe helyezni a projektort, a szamitogépet.
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Eleinte sokat gondolkodtam azon, hogy milyen mértékben illesszem be az dra
menetébe a multimédia hasznalatit. Az els0 néhdny 6rdt a hagyomdnyos moédon,
tdblaval, krétaval tartottam és csak az 6ra végén, mintegy Osszefoglaldsként vetitettem.
Aztan ugy dontottem, hogy mivel a prezentacids anyag elkészitése rengeteg 1dot vett
igénybe, ezért érdemes lenne jobban kihaszndlni, és az egész oOra felépitését e koré
csoportositani. Ett6l kezdve az 6rdkon a vetités volt a meghatiaroz6 elem. A tandri
magyardzat kicsit hattérbe szorult, jobban igényelték a didkok a latvanyelemeket. A

hagyomanyos szerkesztések azonban nem maradtak el.

Egyértelmiien éreztem az ordkon, hogy a didkok fogékonyabbak,
érdeklédobbek, mint amikor csak a hagyomdnyos médon tanitottam a geometriat. A
tanulmdnyi eredmények is javultak kicsit. Biztos vagyok benne, hogy sikeriilt
felkeltenem az érdeklddésiiket a geometria irdnt, és mély nyomot hagyott benniik egy-

egy tétel és alkalmazasanak lehetdségei.

Készitettem a tanulokkal egy kérddivet arrdl, hogy milyen vélemény alakult ki
benniik a vetitéssel kapcsolatban. A vizsgalat elvégzéséhez egy 9. évfolyamos osztalyt
vélasztottam ki. Ok 4ltalanos iskoldban hagyomdnyos majd a Bankiban multimédids
6ran tanultdk a geometriat. Ugy gondolom, hogy az Gsszehasonlitdis még inkabb
kiemelné a két modszer kozotti kiilonbséget, ha minden témakort igy tanulhattak volna

a diakok.

7

4.1 A kérdobiv értékelése

1. Ha vdélaszthattdl volna, hogy hagyomdnyos modon, vagy multimédids
kivetitéssel timogatott 6rdn tanulod a geometriat, te melyiket vdlasztottad volna? Hazd

al4, majd a vélaszodat egy mondatban indokold meg!

A megkérdezett didkok mindegyike a multimédids 6rét jelolte meg. Az indokok

kozott tobbnyire hasonl6 vélaszok voltak, emlitek koziilikk néhanyat:

- A multimédids 6rdk sokkal élvezetesebbek, mint a hagyomdanyos orak,

konnyebben megértjiik az anyagot.

- Igy jobban megértjiik a feladatokat, jelenségeket, jobb szemléltetd eszkoz.
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- Konnyebben kodvethetd €s a napi anyagot j6 dbrakkal szemlélteti.
- Sokkal jobban oda lehet figyelni, lekéti a figyelmet.
- Sokkal gyorsabb és érdekesebb, mint a hagyoményos 6ra.

- A képi megoldas hamarabb eszembe jut, €s jobban megjegyzem, mint a szdraz

tananyagot.
- Jobban felkelti a figyelmemet.

A vélaszokbdl kideriilt, hogy a tanuldkat elsdsorban a multimédia szinessége,
tobb érzékszervre egyszerre gyakorolt hatdsa fogta meg, és beldtjak, hogy igy egyrészt
konnyebb odafigyelni 6rdn, madsrészt egyszeribb megjegyezni is a sziikséges

ismereteket.

2. Hogyan tudndd jellemezni ezeket a multimédids ordkat? Tobb viélaszt is

alahudzhatsz!

A legtobb tanul6 azt jelolte meg, hogy érdekes, €s jol szemléltetik az adott
tananyagot. A didkok 50 %-a azt is fontosnak tartotta, hogy konnyen kovethetd és
konnyen olvashat6. Szerepelt még 30 %-os ardnyban az is, hogy a vetités lekoti a
figyelmet és hogy aktiv részvételre 6sztonoz 6ran. Erdekes volt szdmomra, hogy

negativ jelzot egyetlenegy tanuld sem huzott ala.

3. A kivetitett tananyagban mi az, ami leginkdbb elnyerte a tetszésedet? Tobb

valaszt is alahtzhatsz!

A viarakozdsomnak megfelelden minden tanulé megjelolte a mozgdképeket,
mint a legnagyobb sikert kivéltd ldtvinyelemet. Ezen tilmenden a képek és egyéb
animéciok tetszettek még tilnyomé tobbségben. A szoveges részek, internetrdl

letoltott anyagok, képletek, bizonyitdsok csak 10 %-os voksot kaptak.
4. A tanult tantargyaid koziil melyeket tanulndd szivesen ezzel a médszerrel?

A vilaszaddk tobbnyire a természettudomanyos tantargyakat jelolték meg, igy a

kémidt az egész osztily. A bioldgidt és a fizikat is szivesen tanulnd multimédids
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modszerrel a megkérdezettek 80 %- a. Néhdnyan jelolték csak meg a szakmai

targyakat. Meglepddtem, hogy humadn tantargyat senki nem jelolt meg.

5. El6fordul-e, hogy utdnanézel interneten valamelyik tantdrgy anyagdnak, hogy

ezzel segitsd az ondllo felkésziilésed?

Sajnos itt nem a védrakozasomnak megfelelden alakultak a vilaszok. Ugy
gondoltam, hogy manapsadg mar a legtobb tanulé szdmara megoldott az internethez
valé hozzaférés, igy elOsegitik az Orara valo felkésziilést az interneten vald
bongészéssel. Ezzel szemben a didkok 30 %- a soha, 50 %- a néha, és csak 20 % - a

néz utdna rendszeresen az aktudlis anyagnak az interneten.

6. Ha vdlaszthatndl, hogy tuddsodr6l milyen mddon szdmolj be, melyik

modszert valasztanad?

A tanulok 80 %-a a szdmitogépes tesztet vdlasztotta, a masik 20 % pedig az
irasbeli dolgozatot preferdlta. A szébeli felelet senkinek sem szimpatikus, pedig
jelenleg ez a leggyakrabban el6fordulé szdmonkérési forma. Gyakran tapasztalom,
hogy tanitvdnyaim nem szeretnek beszélni, €és sajnos nehezen tudjak kifejezni

magukat. Ennek oka talan egy masik szakdolgozat téméja lehetne.
7. Milyen hatranyit emelnéd ki a multimédids matematikadraknak?

A megkérdezett tanulok nagy része nem valaszolt erre a kérdésre, amibdl arra
kovetkeztettem, hogy szdmdra nem volt hiatrinyos momentum. Néhdny vélasz azért

érkezett, ebbdl idézek néhanyat:
- A héts6 sorban nem nagyon latszik.
- Aramsziinet esetén nem lehet dolgozni vele.
- Az eszkozok Osszeszerelése elvesz egy kis idOt az 6rabdl.
- Kevés a tandri magyarazat.
- Gyors.

- Hamar elszall az ido.
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Azt, hogy gyors és hamar elszdll az 1d0, tobb tanuld is megemlitette.
Meglepddtem rajta, és nem is igazdn értem mire gondoltak, valdszinlileg lassabb

tempoban szerették volna feldolgozni az anyagot.
8. Ha tanar lennél, te szivesen tartandl-e ezzel a mddszerrel 6rat? Ha igen,
miért?

Egybehangzéan mindenki azt valaszolta, hogy igen, aminek nagyon Oriiltem,
mert ez azt mutatja, hogy értékes €és hasznos mddszernek itélték meg a tanulok. Az

indokok hasonléak voltak, idézek koziilik néhanyat:

- Igen, mert a tanulok figyelmét a szines képek jobban lekotik, mint az

egyszerll magyarazat.

- Sokkal modernebb, nem kell a tdblara rajzokat késziteni, vagy modelleket

behordozni, a szamitogépen minden megtalalhato.
- Igen, mert a didkok érdeklddését jobban felkelti €s igy izgalmasabb az ora.

- A didkok vizudlisan is latndk a tananyagot, igy konnyebben megérthetd

lenne. Nem lennének unalmasak az 6rak a kivetitéssel.

- Igen, mert kevesebbet kell magyarazni, megkdnnyitené a munkdmat.

Mindenkinek lekoti a figyelmét és felkelti az érdeklodését.

A tandri szerep oldalar6l nézve tobben megemlitették, hogy a tandr dolgat is
megkonnyiti a mddszer. (Azt még nem tudjdk, hogy a tandr alapvetden szeret
magyarazni.) Az igazsag pedig az, hogy az 6réra vald felkésziilési 1dO tobbszorose a
hagyomédnyos moddszerének, viszont az 6rdn mdr valéban egyszeribb dolga van a
tandrnak, ha multimédias kivetitést alkalmaz. Egy tanul6 azt is megemlitette, hogy
megfazasndl hatékony. Ezen elmosolyodtam magam, milyen érdekes, hogy 6 ezt
jegyezte meg, ugyanis az egyik Orara ugy mentem be, hogy meg voltam fazva, nem
volt hangom. Ekkor mondtam az osztidlynak, hogy nem is baj ha meg sem szdélalok, a

kivetités segitségével sajat tempdjukban ét tudjédk venni az anyagot.
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Ugy gondolom, hogy ez az a teriilet, amire legjobban kell vigydzni, hogy a tanér
személyisége, kommunikdcidja ugyanolyan fontos maradjon, mint a kordbbi
modszereknél. Minden Ordn iigyeltem rd, hogy ha kevesebb is volt a tanari
magyarazat, a személyes kapcsolattartds, a kommunikacié koztem és a tanulok kozott
ne szoruljon hattérbe. Amennyire csak lehetett igyekeztem a tanuldk aktivitasat és
ondllé munkavégzését kihaszndlni. Ugy érzem, hogy eredményes volt ezzel az
osztallyal a multimédids modszer kiprobalédsa, és mas tantargyat tanit6 kollégdimnak is

ajanlani tudom.
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5 E-learning

5.1 Mi az e-learning?

Az e-learning-re jellemzo6 kusza vildg megmutatkozik a fogalom definicidjdban
is. Abban mindenki egyetért, hogy a tanuldsnak ebben a formdjaban a technikdnak
kimagasl6 szerepe van, de abban mar megoszlanak a vélemények, hogy a technikdnak
melyik formdja. Altaldnos felfogds szerint az e-learning nem mds, mint egy halézat
alapu oktatas, ahova minden olyan oktatasi forma beletartozik, ahol a kozvetitd kozeg

az internet vagy egy intranet. Ez a felfogds az elterjedtebb.

Mas felfogds szerint az e-learning tdgabb jelentéssel bir, €s minden technoldgia
alapu oktatds ide tartozik. Az oktatdsi kozeg itt tehat lehet az internet, intranet,
extranet, de ugyanigy lehet egy videokazetta, interaktiv tv, vagy CD. Ezzel szemben
l1étezik az Online-Learning fogalom, ami kifejezetten az internet alapd oktatast foglalja

magaba.

5.2 Kialakulasanak oka

A huszadik szdzad végén a gyors technikai vdltozdsok szinte naponta
valtoztatjdk meg a vilagot. A szerencse azok oldaldhoz szegddik, akik gyorsan tudnak
a gyors valtozasokra reagélni. A versenyben azok maradnak az élen, akik a megfeleld
idopontban megfeleld informécidval rendelkeznek, informdacidval, amit gyorsan és

megfelelden fel is tudnak haszndlni.

Ebben a felgyorsult vildigban mar nem elegend6 az egyszer elsajatitott tudas. Az
iskoldban, felsdoktatdsban megszerzett ismeretek par év alatt elavulnak, 6nmagaban
gyorsan haszndlhatatlannd védlnak. A munkahelyi kovetelmények szinte hdnapok alatt
megviltoznak és tj képességek elsajatitdsat kovetelik meg. Epp ezért megnétt az igény

a folyamatos tovabbképzé€s, folyamatos tanulds irant.

Hagyomdnyos koriilmények kozott nehéz lehetdséget biztositani a folyamatos
tovabbképzés szdmadra, hiszen egy konyv nyomtatdsa és terjesztése hosszu idobe telik.

Konnyen el6fordulhat, hogy a leirt és kinyomtatott tudds, mire elér a didkokhoz és
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érdeklddokhoz méar csak elavult informdciot tartalmaz. Hasonld a helyzet a
technoldgia alapu kozvetitokkel is. Egy CD-ROM-on tarolt oktatdsi anyag is egy lezart
egységet képvisel, amit nem lehet javitani. Uj informéciét csak dj CD kiaddsdval lehet
biztositani, ami ugyan gyorsabb, mint egy konyv udjranyomtatdsa, de az 13 CD

terjesztése koltséges és iddigényes.

Az internet a fentiekkel szemben lehetdséget nyujt a folyamatos frissitésre. Az
Uj informdcié azonnal rendelkezésre dllhat, idoigényes Ujranyomtatdsi folyamat vagy

koltséges és iddigényes terjesztés nélkiil.

A vilag folyamatosan sziikiil, a hatdrok homadlyosodnak, a lehetdségek pedig

sz€lesednek. A tavolsdg két orszag — és foldrész — kozott igy egyre kisebbnek tiinik.

E-learning feliiletek lehetdséget biztositanak a koltségek csokkentésére. Az
oktatdsban résztvevOknek nem kell feltétleniil egy teremben lenniiik, s6t az sem
feltétel, hogy egy orszdgban tartézkodjanak (bar szinkron oktaté feliiletek esetén az
1ddeltolodds problémadkat okozhat). Ezzel megsziinik az utazdsi koltség, és szallast sem
kell tobbet biztositani. Az oktatdsi felszereléseket (kivetitd, irasvetitd, vided, stb.)
pedig maga az oktat6 program biztositja. A tanfolyamokat kisebb darabokba lehet
szabdalni, hogy az alkalmazottaknak ne kelljen egy egész napra kiesnitik a munkabol.

Erre fdleg az aszinkron oktato feliiletek nytjtanak lehetdséget.

5.3 Lehetésegek

Az internet alapu oktatds legjelentdsebb elonye, hogy — elvileg — képes a
megfelelo informaciot, a megfeleld idOben a megfeleld személyhez eljuttatni. Azért
csak elvileg, mert az internet hozziférés bar rohamosan novekszik, és egyes
orszdgokban jelentds szdzalékot is elért mar, vilagviszonylatban mégse altalanos. Ott
azonban, ahol lehet6ség nyilik az internet haszndlatira egy e-learning feliilet
segitségével barmikor és barhol bekapcsolddhatnak a didkok az oktatisba, ami

nagyban megkonnyitheti a munka mellett tanulni kivano didkok életét.

Az internet lehetdséget biztosit tovdbba arra, hogy az oktatdsi anyagokat

naprakész allapotban tartsa a szolgdltatd. Erre foleg a gyorsan valtozd, éltalaban
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technikai szektorokban van sziikség, ahol az informdacié szinte napok alatt eléviil.
Szintén a gyorsuld vilag jobb megértésére nyujt lehetdséget az e-learning feliileteknek
az a tulajdonsaga, hogy abban a percben is hozzaférhetd az informéci6, amikor éppen

arra sziikkség van.

Az interaktivitds szempontjdbol kiilonbséget kell tenni a szinkron és az
aszinkron oktatdsi programok kozott. Mig a szinkron feliiletek szinte hatartalan
lehetdséget nyujtanak az interaktivitishoz — itt egy real time oktatdsrdl van sz6 — addig
az aszinkron programokban ez az interaktivitds korlatozottabb. A korlétott itt az oktato
hidnya jelenti, aki igy csak késve tud a didkok kérdésére reagdlni. Az elore megirt
valtozok segitségével azonban mindkét rendszer esetén lehetdség van arra, hogy a
didkok bizonyos Iépéseire a program azonnal reagéljon (pl. tobbvdlasztos vagy az
Osszepdrositos tipusti tesztkérdések azonnali kiértékelése, szimuldcidk azonnali

eredménye, stb.)

Itt érdemes megemliteni az internet alapi oktatdsi egységek személyre
szabhatdsagat is. Eldre rogzitett kritériumok alapjan — példaul egy bevezetd tesztsor
alapjén - a rendszer kivélaszthatja azokat az oktatasi egységeket, melyek a legjobban
igazodnak a didk igényeihez. Igy a tanulénak nem kell azokon az egységeken
végigmennie, melyek mar ismertek szdmaéra, de hosszabb i1dot tolthet azokndl az

egységeknél ahol az anyagot nehezebben tudja elsajatitani.

Az e-learning rendszerekbe beépitett ’tracking’ rendszer lehetdséget biztosit
arra, hogy a didk teljesitményét az oktaté folyamatosan figyelemmel kisérje. Ez csak
részben jelenti azt, hogy a teszteken elért eredmények azonnal lehivhatok. Emellett az
oktat6 a didk aktivitdsat is figyelemmel kisérheti — azt tehdt hogy mennyi idot toltott el
a tanuld egy-egy feladatnal, hanyszor, milyen sorrendben végezte el a feladatokat,
amennyiben erre lehetdséget biztosit a rendszer, akkor hanyadik alkalommal sikeriilt
sikeresen végrehajtania a feladatot, szimuldcié sordn milyen médon hajtotta végre a

feladatot, milyen részeredményeket ért el, stb. A lehetdségek szinte korlatlanok.

Az internet alapt oktatds pont az internet jellege miatt kivalo lehetdséget nytjt a

kapcsolattartdsra. Ez egyrészt a sziilo-tandr vonatkozdsban jelenthet ujdonsagot. A
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sziilo példaul lekérdezheti a feladott hédzi feladatot vagy az elért eredményt egy
kozponti adatbankbdl, abbdl, ahonnan a tandrok is dolgoznak. Persze ez nem
kifejezetten internet alapi oktatds, hiszen a tandra tovédbbra is a tantermekben folyik,
de egy internet alapu rendszer kiegészitd lehetdségeket nyujthat azzal, hogy egyrészt a
szillo pontosan informélt a gyerek iskolai fejlddésérdl, masrészt pedig az adatok
alapjan egy testre szabott korrepetdlé oktatdé egységet vehet igénybe csemetéje
szaméra. Hasonl6képpen a didkok maguk is folyamatosan kapcsolatban maradhatnak

egyrészt az oktatoval, masrészt pedig sajat teljesitményeikkel.

Sok emberbdl valt ki frusztraciét, ha egy csoport eldtt kell szerepelnie. A
csoporton beliili interaktivitast csokkenti az, hogy néhany tagja nem mer felszélalni az
esetleges negativ reakciok miatt. Ha azonban az ember a csoportban mindossze egy
név a képernydn, sokkal batrabban szdlhat hozza, hiszen igy tovabbra is ismeretlen
marad a tobbiek eldtt (persze az oktat6 elott nem, igy ez csak részben csokkenti a rossz
vdlaszoktdl valé félelmet). A személytelenség egy madsik eldnye, hogy igy sokan
batrabban allnak neki egy-egy feladatnak, vagy akar tobbszor is nekikezdenek egy-egy
szimuldcidnak, addig mig jobb eredményt nem érnek el. Azok, akik egy teremben a
hatsé sorbdl figyelnék az eseményeket (sokszor erre azért is sziikség van, mert a terem
technikai felszereltsége nem nyujt lehetOséget arra, hogy mindenki dnmaga kiprobdlja
a feladatot), azoknak most lehetdség nyilik arra, hogy egy csoport eldtt elszenvedett
kudarc negativ élményei nélkiill, a személytelenség védelme alatt kedviikre

probalkozzanak egy-egy feladat, szimuldcié megoldaséval.

5.4 Korlatok

A korlatokat ott kezdem, ahol a lehetoségeket abba hagytam, a
személytelenségnél. Az, ami az egyik embernél elony, az a madsikndl korlat. Az
internetes oktatds jellege miatt ezekben a rendszerekben hidnyzik a csoport nyomas,
ami az emberek egy részénél sziikséges ahhoz, hogy a feladatokat végrehajtsa. Ott,
ahol nincsen folyamatos lathat6é kontrol, ahol nincsenek ott a tobbiek, ott egyszeriibb
inkdabb madssal foglalkozni (akkor is, ha esetleg az illetd belépett az oktatasi

programba), egyszerlibb a hataridoket kitolni, a feladatokat kevésbé komolyan venni.
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Ehhez a ponthoz kapcsolddik a motivacié hidnya is. Sok feladatot konnyebb
csoportosan elvégezni, mert a csoport motivaléan hathat tagjaira (persze ez forditva is
igaz, ha a csoport tobbsége nem akarja elvégezni a feladatot, akkor az inkdbb
demotival6an hat. Ebben az esetben azoknak, akik el akarjdk végezni a feladatot, a
csoport hidnya inkdbb lehetdség, mintsem korlit). A tagok kolcsondsen 0sztondzik
egymast — gondoljuk csak példaul egy sporteseményre, ahol, mivel a tobbiek
gyorsabbak, iligyesebbek vagy kitartobbak, az egyén olyan eredményekre is képes,

amit egyediil nem ért volna el.

Sok tananyagndl mit sem ér a legtokéletesebb technoldgia, vagy a legszebben
megirt program, ha az oktatds céljat nem lehet kézzel megfogni, kiprobalni. A
viragkotészethez sziikséges kézmozdulatokat, az orvostudomédnyban alkalmazott
technikdkat, vagy egy kerdmia elkészitéséhez nélkiilozhetetlen mozdulatokat nem
mindig szerencsés csak a képernyOn bemutatni. Ezekhez, és még sok madshoz
elengedhetetlen a gyakorlat is az elméleti tudds mellett. Itt pusztin az elméleti anyag
adhat6 at az internet segitségével, mintegy kiegészitd tanagyagként, de a gyakorlat

semmiképpen sem hagyhat6 el.

Az internet hozzaférhet6ség javuldsa lehetdséget teremt az e-learning
fejlodéhez, jelenlegi kiterjedése mégis inkabb korlat sok régidban. Nyugat-Eurépaban
és Eszak-Amerikdban az internet ma mér hozzatartozik a mindennapi élethez. Ezzel
szemben Afrikdban és a Kozel-Keleten inkabb a kivételt jelenti. A vildg mindossze 11

szazaléka rendelkezik tehat az 0sszes internet hozzaférés 65 szazalékaval!
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Az Internet hozzaférés, illetve a lakossag megoszlasa 2000-
BE7% ben

H9%

O5%

O Afrika W Dél- és Kdzép-Amerika OUSA, Kanada OAzsia
H Kdzel-Kelet B Oceania O Nyugat-Eur6pa E Kelet-Eur

Forras: Nua Internet Surveys, illetve a CIA The World Factbook kiadvanya

A vildg lakossagianak mindossze 4,8 szdzaléka fért 1999-ben hozzd az

internethez, 2000-ben ez az arény 6,7 szdzalékra emelkedett.

A népess€g nagyobb része (93,22 szazalék!) még szamitogéppel sem
rendelkezik, s6t még az Egyesiilt Allamokban, ahol a szamitégépnek és az internetnek
legnagyobb a hagyomadnya, se €ri el az 50 szdzalékot a szamitégéppel rendelkezok

aranya.

Az internet hozzaférés Eszak-Amerikdban a legéltaldnosabb. Itt 1999-ben 38
szazalék, 2000-ben pedig 54,5 szdzalék jutott hozzd az internethez. A kovetkezd
Ocednia 22,45, illetve 35,5 szdzalékkal, majd Nyugat-Eurépa 10,4 és 26,4

szazalékkal.

Szorosan az el6bbi ponthoz kapcsoldédnak a technikai kérdések is. Hidba

biztositott az elérhet0ség, ha a hardware nem elég fejlett egy komplex program
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futtatdsdhoz, vagy ha az atviteli sebesség lassusdga miatt élvezhetetlen az 6ra. Bar a
technikai fejlodés sordn ezek a kérdések egyre kevesebb jelentdséggel birnak majd,

jelenleg mégis fontos ezeket szem elott tartani.

Az USA-ban, ahol az internetnek a legnagyobb hagyomdanya van, ahol az
elérhet0ség a legmagasabb, azon iskoldk tandrai koziil, ahol van internet elérhetdség,
mindossze 33 szazalék érzi ugy, hogy megfelelden felkésziilt arra, hogy az internetet
oktatds céljara haszndlja. Tovdbbi 54 szédzalék érzi ugy, hogy még nincs semmi
veszve, de 13 szdzalék egyaltalan nem érzi magat képesnek a feladat ellatasara. Ez az
ardny a tobbi térségben, ahol az internet hozzaférés kevésbé édltalanos, még rosszabb.
Ilyen koriilmények kozott az internetes oktatds sokszor nem mds, mint egy megszokott
tanéra 0j kontosben, anélkiil, hogy az oktat6 kihaszndlnd az internet nyujtotta
lehetdségeket. Ez persze nem csak az oktatokra igaz. A technoldgiat, vagy a tartalmat
szolgéltatok is sokszor egy fantdziatlan, szintelen terméket készitenek el, ami a
hagyomanyos oktatds korldtai kozé ragad. A lehetOségeket vagy nem ismerik fel, vagy
nem képesek 4tiiltetni. gy a termékek sokszor illiziéromboldk, és a vésdrlénak
elmegy a kedve a probdlkozasoktdl, még mieldtt megismerhette volna a lehetdségeket,
hiszen ezek a termékek pont a szdmitistechnika és az internet daltal nytjtott

lehetdségeket nem haszndljak ki.

Az e-learning mindazon technoldgiai megolddsok Osszességét jelenti, amely a
szervezO, az oktatd és a didk kozott a hagyomanyos formaban zajlé folyamatot tudja

automatizalni és informatikai kommunikacios eszkozokkel timogatni.

Az e-learning tartalmat a moddszertan, a keretrendszer, a tananyag harmas
egysége jelenti, ahol a keretrendszer azt a fajta kontrolldlt oktatast tudja megvaldsitant,

ami automatizalja a képzési folyamatokat.

Rugalmassag, elérhetoség és kényelem. Ennek koOszonhetéen 1999-ben a
vildgon legaldbb 70 milli6 ember vett részt valamilyen internet alapi oktatdsi

formaban.
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A nemzetkdzi tavoktatds és e-learning teriiletén egyértelmiien az USA
rendelkezik a legfejlettebb és legkiterjedtebb piaccal, ezért itt taldlhatjuk a legtobb e-
learning rendszert és iizemeltetést szolgéltaté céget. Az Egyesiilt Allamokon kiviil
még Kanada, Ausztrélia, Japan, valamint egyes EU tagédllamok rendelkeznek fejlett e-
learning piacokkal. Ezekben az orszdgokban azonban megfigyelhetd, hogy a

tendenciak csak idobeni késéssel kovetik az USA tendencidit.

Eurépdban az e-learning lehetdségek alkalmazdsaban az Egyesiilt Kirdlysag,
Svédorszag és Hollandia jar az élen, ami a szakemberek szerint annak kdszonhetd,
hogy ezekben az orszdgokban igen magas az internetet hasznalok ardnya, illetve magas
az angolul besz€l0 munkavdllalok szdma is, ezért a foként angol nyelvll e-learning

tananyagok terjeszthetoek.

Magyarorszdgon az 1970-es évektdl kezdddden beszélhetiink a tdvoktatas
kisérleti szakaszarol, de csak a 90-es €vek elejétol jelennek meg a jelentds tavoktatast
¢és nyitott képzést megcélzo fejlesztési elképzelések. Ekkor jott 1étre az oktatdsi tarca
tandcsado szerveként a Nemzeti Tavoktatasi Tandcs (NTT), amely jelentOs részt véllalt
a tavoktatds infrastrukturélis alapjainak és modszertandnak megteremtésében, valamint

a sziikséges szakemberek felkészitésében.

2004-ben az e-learning piac varhatd nagysdga Eurdpdban kb. 4 milliard dollar

lesz, ami a szakemberek becslése alapjan varhatéan évi 96%-os novekedést jelent.

Nincsenek meghatdrozd, nagy piaci részesedést birtoklo szereplok.
Folyamatosan 4j cégek tlinnek fel, mig a régiek egy része eltlinik. Bar a szakemberek
szerint a piac letisztuldsdval kiemelkedik majd néhdany dominéns szerepld, de egyeldre

még csak tippelni lehet, hogy kik lesznek ezek.

5.5 Miért az e-learning?

Erre a kérdésre rengeteg valaszlehetdséggel szolgédlhatunk, mivel az e-learning

a képzés egy olyan Uj forméja, melynek alapja az internetes technoldgia, ezért

¢ bdarmikor, a vildg barmely pontjarél elérhetd tartalom
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jelentdsen alacsonyabb koltségbdl valosithaté meg az oktatas
ugyanaz az ismeret rovidebb 1d6 alatt adhat6 at

elvesziti jelentdségét az oktato és a tanuld kozotti fizikai tdvolsag
ugyanazt az oktatasi szinvonalat €s tartalmat lehet nyujtani
egységes €s gyors szamonkérés, mindségi kontrol valdsithaté meg

a képzésben résztvevOok szabadon kommunikdlhatnak egymadssal,
informdaciokat cserélhetnek kép, hang, illetve szoveg formdjaban, mely

kommunikéci6 tanar-didk és didk-didk reldcidban egyarant miikodik
minden tanul6 a sajat tempdjaban haladhat

teljeskorll tanuldsi folyamat lefolytatisdra €s adminisztricié elvégzésére

alkalmas.

[13]
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6 Osszefoglalas

A tanul6kat nem kell odakergetni a szamitogép elé. Erdekes és 6sztonzd
szamukra mar az elsd zsebszamoldgépek megjelenése ota. A multimédia egyszerre
tobb érzékszervet céloz meg, fenntartva a tanuld szamaéra az egyéni dontés €s egyéni ut
igéretét. Motival és szorakoztat €s gyonyorkodtet. A multimédia interaktiv jellege
elmossa a hatart a tudomany és a miivészetek kozott, a komoly és a szorakoztatd

dolgok kozott. Az ismeretek megszerzésének 1j lehetdségét nyujtja.

Egy CD 700 Mb adatot hordoz, de az internettel egyiitt hasznilva az
informécidk szdma végtelenre duzzad. A szamit6gép merevlemezére menthetd a bejart
utvonal és a kapcsolodd adatok, akdr a tanulé megjegyzései, fogalmazdsai is. A
kibdvitett, személyre szabott multimédia ezaltal egyedivé, megismételhetetlenné is
valik.

Szakemberek és laikusok korében egyarant széles korben elterjedt egyfajta
kritikdtlan optimizmus a multimédia rendszerek és dltaldban a szamitdgépek
oktatasban jatszott szerepét illetben. Eszerint ezeknek a technikai rendszereknek az
alkalmazdsa olyan mértékben stimuldlja és koOnnyiti meg az oktatdst, hogy
segitségiikkel lehetséges kiterjedt tudaskészletek csaknem automatikus transzferdlasa.
Feléledni latszik az a remény, hogy a teljesitoképes tudas megszerzéséhez mégis vezet
kiralyi ut, rendelkezésre all az 4jmaddi tudéstoltd niirnbergi tolcsér, teljesiiloben a régi

alom: tudasra szert tenni, erofeszités nélkiil.

Latnunk kell azonban, hogy a szdmitidstechnika és a multimédia pedagdgiai
problémakat 1s felvet. Példaul, hogy eszkozigényes, driga és bonyolult. Ezaltal
felerdsiti a tarsadalmi kiilonbségeket, és noveli az esélyek egyenlOtlenségét. A
SULINET - IRISZ program ezért is célozta meg az iskoldk szamitistechnikai ellatasat,

a telepiilés nagysagatol, anyagi erejétdl fliggetleniil.

A didkok szamitogéppel torténd munkdja nehezen szorithaté keretek kozé. A
tandr persze bedllhat az 6rdn egy-egy tanulé mogé, de képtelenség egy egész osztaly

munkdjat figyelemmel kisérni, a multimédia pedig nem szikolkodik a jatékra,

37



szorakozasra csdbitds eszkOzeiben. Az interneten nincsen konyvtédros, aki elzarnd a
tanulok eldl a kdaros hatdsd informacidkat, képeket, a korlatozds nélkiil elérhetd

pornogréaf, agressziv dokumentumok szdma még mindig 6ridsi. [14]

Motivalo erejénél fogva fliggdséget okozhat azokndl, akik valamilyen valsagbdl
kiutat keresnek. A csébitdst a multimédids szamitogép gyakorolja. Aki odaragad, az -
kivaltképpen, ha maganyosan jatszik - konnyen leszokhat a beszédrdl, elszakadhat a

valosagtol.

A multimédia itt van: akér szeretjiik, akdr idegenkediink tdle, el0bb-utébb meg
kell tanulnunk élni vele. Technikai fejlettsége meghaladja mindazt, amit az oktatasban
alkalmazott eszkdzok egyiittvéve tudtak. A technikai lehetdségek azonban halottak
mindaddig, amig el nem késziilnek azok a programok, és fel nem késziilnek azok a
tandrok, amit, és akik az oktatdsban hasznossa nem teszik az Uj eszkozt. Persze van
még az eszk6zon is boven fejlesztenivald. A perspektivak mindenesetre lelkesitoek.
Kell6 kritikaval €élve, de mindenképpen taldlhatunk az oktatds teriiletén olyan teriiletet,

amit a leghatékonyabban a multimédia segitségével valdsithatunk meg.
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Mellékletek
Kérdoiv
1. Ha valaszthattdl volna, hogy hagyomdnyos mddon, vagy multimédids

kivetitéssel timogatott 6ran tanulod a geometriat, te melyiket valasztottad volna? Huzd

al4, majd a vélaszodat egy mondatban indokold meg!
a) Hagyomanyos médon
b) Multimédiés kivetitéssel timogatott 6rdn

Indoklas:

2. Hogyan tudnad jellemezni ezeket a multimédids orakat? Tobb valaszt is

alahuzhatsz!
a) Erdekes
b) Unalmas
c) Jol szemlélteti az adott anyagot
d) Konnyen kovethetd
e) Konnyen olvashat6
f) Lekoti a figyelmet
g) Aktiv részvételre kotelez oran
h) Elvonja a figyelmet a 1ényegrol

3. A kivetitett tananyagban mi az, ami leginkdbb elnyerte a tetszésedet? Tobb

valaszt is alahitzhatsz!
a) Mozgoképek
b) Képek

¢) Animaéaciok



d) Szoveges részek
e) Internetrdl letoltott anyagok
f) Képletek
g) Bizonyitasok
4. A tanult tantdrgyaid koziil melyeket tanulnad szivesen ezzel a médszerrel?
a) Magyar
b) Torténelem
c) Idegen nyelv
d) Matematika
e) Fizika
f) Kémia
g) Bioldgia
h) Foldrajz
1) Gépészeti szakmacsoportos alapoz6 ismeretek
1) Gépészeti szakmacsoportos alapozéd gyakorlat

5. El6fordul-e, hogy utdnanézel interneten valamelyik tantdrgy anyagdnak, hogy

ezzel segitsd az 6ndllo felkésziilésed?
a) Soha
b) Néha
¢) Rendszeresen

6. Ha vdlaszthatndl, hogy tuddsodr6l milyen mddon szdmolj be, melyik

modszert valasztanad?
a) Szamitégépes teszt

b) Irasbeli dolgozat



¢c) Szoébeli felelet

7. Milyen hatranyat emelnéd ki a multimédids matematikadraknak?

8. Ha tanar lennél, te szivesen tartandl-e ezzel a moddszerrel 6rat? Ha igen,

miért?
a) Igen
b) Nem

Indoklas:



