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1. Bevezetés

Az oktatds torténetében kiemelkedd szerepe van a szamitégép és az Internet
megjelenésének. Az els6 szamitdégépeket teremnyi mérete, €s bonyolult kezelése miatt, csak a
felsooktatdsban hasznaltdk. Ahogy az informécids és kommunikécids technika (IKT)
fejlodott, ugy vették haszndlatba a szamitégépeket az altalanos- €s kozépiskoldk, valamint a
felndttoktatassal foglalkozo intézmények.

Az internet altaldnos haszndlta csak a World Wide Web megjelenése utin terjedt el.
Mostanra az internet segitségével naprakész informéciokat lehet elémi, és kiillonboz6
szolgéltatdsait haszndlva, mint példdul az e-mail, chat, videokonferencia, a tdliink tdvolabb
él6 emberekkel is kapcsolatot tudunk tartani. Bevezetésre keriilt egy dj fogalom, az

informacios tarsadalom.

Az informdciés tarsadalom nevezheto tudas-alapu tarsadalomnak is, ahol a tudés birtokosa
egyben a munkaerdpiac legkeresettebb embere. Az informécid a gazdasdg mozgatdrugdja is.
Az egyén tuddsa, készsége, az id0 mulédsdval eléviil, szinten tartdsa végett (ijbdl tanulnia kell,
akar munka mellett. Ebbdl kovetkezik, hogy az oktatdsnak véltoznia kell, kovetnie, s6t mi
tobb, timogatnia sziikséges az élethosszig tartd tanuldst.

Az iskoldnak nemcsak a tananyagot kell megtanitani a tanuléival, hanem azt a képességet

is, hogy ondlléan tudjanak tanulni. Ebben a folyamatban megvaltozik a tanar szerepe is.

Az 1980-as évektdl kezdve majdnem minden orszdgban megtaldlhaté a tavoktatds. A
tavoktatas segitségével a munkaerd-piaci keresletnek megfelelden folyhat a felndttek képzése,
illetve atképzése. A vallalatok szdmdra azonban ez az oktatisi médszer nem koltségkimélo,
mivel akdr munkakiesést is okozhat egy-egy tanfolyam elvégzése.

Az IKT eszkozoket a tdvoktatds beleépitette a moddszertandba, ezzel is segitve az
otthontanulds lehetdségét. Az internet széleskorii elterjedésekor megsziiletik egy 1j oktatdsi

forma, az e-learning.

Az e-learning, vagy magyarul elektronikus tanulds, egyesiti a tdvoktatdst a haldzati

technolédgiaval. Egy e-learning tanfolyamot végzd hallgaté megszabadul a merev idokorlattol



és a linedris leckefelépitést6l. Barhol, barmikor elérheti a tananyagot, csupin egy

szamitogépre €s egy internet kapcsolatra van sziiksége.

Az e-learning tanfolyamokat csak abban az orszdgban lehet sikeresen szervezni, ahol
megfeleld sdvszélességl internet, és szamitogép ellatottsdg van.

Magyarorszagon a kozoktatasi intézményeket ingyenes és korlatlan internet-kapcsolattal,
multimédids szamitogépes laborokkal, a Miivelddési és Kozoktatdsiigyi Minisztérium latta el.
A Sulinet Expressz program, ami 2003. julius 1-jén indult és 2006. december 31-én
befejez6dott, a csalddok digitélis eszkoz elldtottsdgat novelte. A szélessdvu internet- kapcsolat

eldfizetése, az internet-szolgéltatok piaci versengése miatt, elfogadhaté arra csokkent.

Az e-learning folyamatos fejlédése neheziti a szabvanyositast, és még hivatalos szabvany
nem létezik, bar szamos szervezet foglalkozik a fejlesztésiikkel.

Ahhoz, hogy egy intézmény e-learning kurzust inditson, sziiksége van egy keretrendszerre
és egy e-learning mddszertani tananyagra. Szdmos keretrendszer koziil vélaszthatunk, de a
tapasztalat azt mutatja, hogy egy jo tananyag vasarldsa, netdn elkészitése, sokkal komolyabb
problémét okoz. A pedagégusok képzésében, illetve atképzésében még nem mindenhol van

jelen az e-learning mddszertananak oktatésa.

A miskolci Szentpdli Istvan Kereskedelmi és Vendéglatdo Szakkozép és Szakiskoldban
oktatok informatikat és konyvvitelt. Az iskola célkitiizése, hogy olyan didkokat engedjiink ki
az életbe, akik megfelelnek az informécids tarsadalom kritériumainak. Mindig vannak olyan
didkok, akik tobbet szeretnének tanulni anndl, amit az iskola orakeretein beliil nytjtani tud.
Ennek megolddsa nehézkes, és eredménye nem mindig mérhetd. Ez a probléma az
informatika tantargyndl is jelen van. A megoldés keresése kozben keriiltem kozelebb az e-
learning moddszerrel, és keltette fel a figyelmemet. Ezért vdlasztottam diplomamunka
témamnak is, amelyben ismertetem a tdvoktatdst, az 0j oktatdsi eszkozoket, és az e-learning

oktatasi format.



2. A tavoktatas

A tavoktatas fogalma

A tévoktatds fogalmat sokféleképpen lehet definidlni. Altaldnosan elfogadott definicié
nem létezik.

A tavoktatds lehet az oktatds egy lehetséges forméja a nappali és esti oktatdsi formdk
mellett, ahol a tandr és a didk nem egy helyszinen vannak az oktatési folyamat sordn. Sajdtos
pedagégiai és szervezeti jellemvondsokkal rendelkezik. A tanitds illetve a tanulds

folyamataihoz IKT-eszkozoket is felhasznélhat.

A tavoktatds bevezetését indoklo tényezok

Gazdasagi €s tarsadalmi valtozdsok 4llnak a tdvoktatds bevezetésének hatterében.
Manapség sok Uj szakma sziiletik, ahova 4t kell képezni szakembereket, meg kell teremteni az
egész életen at tartd tanuldst (life of learning). A munkanélkiiliség csokkentésének egyik
feltétele, hogy az emberek haszndlhatd, a piaci igényeknek megfelel6 szakmékat kapjanak.

A hétranyos helyzetli, lemorzsolddott vagy éppen dltaldnos kozépfoku képzésben részesiilt
fiatalok tanitdsa nagyon fontos egy orszdg szdmara, mivel munkdba allasukhoz szakképzésre

van sziikség. A hagyomdanyos szakképzés nem képes kielégiteni ezeket az igényeket.

A tavoktatds jobban megfelel a felndttek, csalddos emberek életvitelének, lehetdségeinek.

Biztositja a felndtt tanulok szdmdra azt az 6ndllosagot, szabadsagot amit igényelnek.

A nappali tagozatos egyetemek és féiskoldk nem képesek annyi tanul6 befogaddsira, mint
ahanyan jelentkeztek, viszont tudni kell biztositaniuk az esélyegyenldséget a tudashoz és a

miveltséghez.



Osszegezve, a tivoktatds - mint Gj oktatdsi forma - rugalmas a tanitisi idS és hely
szempontjabol, eldsegitve a munka, és csalad melletti tanuldst. Biztositja a naprakész tudast,
akar foldrajzilag is szétszortan €16 munkavallalok szamara. Novelhetd vele a felsGoktatasi

intézmények hallgatéi 1étszama.

A tavoktatas rovid torténete

Tavoktatas kiilfoldon

1840-ben Nagy-Britannidban Isaac Pitman levelezOlapon tanitotta a gyorsirast. Pitman
nevéhez kapcsoljak leggyakrabban a levelezd oktatds kezdetét.

1856-ban C. Toussaint alapitotta meg az elsé eredeti levelezd iskoldt Berlinben, ahol
nyelvoktatds folyt. Ugyanebben az évben a Londoni Egyetemen olyanok is vizsgdzhattak,
akiket nem helyben oktattak.

Az Els6 Vilaghdboriig sokfelé sziiletnek levelez6 iskoldk szerte Eurépaban és
Amerikdban.

1927-ben a BBC eldszor kisérletet tesz radion keresztiil sugarzott iskolaradiés miisorokra,
de kiegészito jellegli marad az adés.

1937-t6] a franciaorszdgi Radio Sorbonne rendszeresen sugiroz addsokat, amelyet az
egyetemi szintl tdvoktatds 6sének tekintenek.

1939-ben Amerikdban telefon segitségével oktatjdk a mozgdssériilteket és otthonfekvoket.
Még ebben az évben megalakul az els6 igazan jelentOs dllami intézmény Franciaorszagban, a
mai CNED (Centre National d’Enseignement 4 Distancem, Orszdgos Téavoktatdsi Kézpont)
Ose. Azoknak a kozépiskolas fiataloknak hoztak létre, akiknek a habord miatt ideiglenesen el
kellett koltozniiik. Ezek a fiatalok levelezd tton folytathattdk kozépiskolai tanulméanyaikat.

1942-ben Ausztrédlidban alkalmazzak eldszor a radid-telefont az oktatdsban.

1950-es években a volt szocialista orszagokban rengeteg levelez6 tagozatos képzés indul.

Az 1960-as és 1970-es években a televizid is belép a tdvoktatdsi eszkdzok soraiba.

Az 1960-as évek masodik felébe Franciaorszdgban a rddids addsok bekapcsolddnak az

egyetemi szintii levelezd oktatdsba.



Az 1980-as évektdl kezdve a tavoktatas 1étezik az egész vilagon. A fejlett orszagokban a
felzarkoztatds a cél, olyan embereknek, akik valamilyen okbdl kiszorultak a tanuldsbol. A
fejlédo orszagokban inkdbb a vezetoképzésen és a tanarképzésen van a hangsuly.

Az 1980-as illetve 1990-es években a szamitogépek elterjedése a haztartdsokban
megvaltoztatja a tdvoktatds eszkozrendszerét.

Napjainkban szinte minden korosztily szamara indul tadvoktatdsi képzés szerte a vilagon,

legyen sz6 alapképzésrdl vagy tovabbképzésrol, szakképzésrdl vagy atképzésrol.

Tavoktatas Magyarorszagon

A haboru elott jogaszképzés mitkodott tavolsagi keretek kozott.

1950-es években tobb felsGoktatasi intézmény inditott esti és levelezd tagozatot.

1973-1980 kozott tadvoktatdsi modszertani kisérletek folytattak Pécsett. A kisérletbe a
Magyar Radié és Televizid, valamint a TIT is bekapcsolddott.

1974-ben Tihanyban Tavoktatdsi Konferenciat szerveztek, melyet 1976-ban Sopronban a
Tavoktatdsi Szakért6i Tandcskozds kovetett. Itt koncepcidk és kozos dlldspontok kidolgozasa
tortént meg.

1980-as években a magénszférdban is megjelenik a tavoktatas.

1989 utan a tdvoktatds népszerlivé valik Magyarorszdgon. Egyre tobb felsGoktatdsi
intézmény tadvoktatdsi tagozatot indit.

1991-ben megalakul a Nemzeti Tavoktatasi Tanacs (NTT), melynek feladata a teriilet
tdmogatdsa, Osztonzése és a feladatok koordindldsa mind hazai, mind nemzetk6zi szinten.
Késobb 1étrejottek a hazai regionélis tavoktatasi kozpontok.

1994-ben Budapesten 1étrejott a Nemzeti Tavoktatasi Kozpont. Ez a szervezet az NTT
titkarsagaként mikodik, koordindl6 feladatai mellett részt vesz az orszagos fejlesztésekben is.

1996-t61 a Duna Televizié tavoktatdsi miisorokat sugiroz, késobb tovabbi televizids
tarsasdgok is csatlakoznak a kezdeményezéshez.

Napjainkban a hazai regiondlis kozpontokban €s szdmos maganintézményekben folynak
tavoktatasi képzések, de megjelentek olyan képzési formak is, melyeknek csak a nevében

jelenik meg a tdvoktatas.



A tdvoktatds jellemzoi

Az aldbbiakban a tavoktatds fobb jellemz6it sorolom fel:

1. A tdvolsdg

Az oktatds valamilyen tdvolsdg athidaldsdval torténik. A tdvoktatdsndl beszéliink
térbeli és idObeli tdvolsagrol. A térbeli tdvolsdg manapsag is megmaradt, de az iddbeli
tavolsdg a fejlett technikai eszkdzoknek kdszonhetden eltlinni latszik.

A tavoktatasi rendszerek két fo tipusra kiiloniilnek el, aszinkron és szinkron
tavoktatdsi rendszerekre.

A szinkron rendszerek azok a rendszerek, amelyekben a tanitds és tanulds azonos
idében torténik, azaz a tanar és a didk kozvetlen kapcsolatban van egymadssal (pl.
videokonferencia), csak térben vannak tavol egymastdl, idoben nem.

Az aszinkron rendszereket a térbeli és idobeli tavolsag egyiittes jelenléte jellemzi.

A hagyomdnyos oktatdsi formédban a tanul6 és a tanité egy térben, egy idoben (pl.
osztalyban) részese a tanuldsi-tanitasi folyamatnak. A tdvoktatdsban a tanuléknak meg
kell tanulniuk 6nélléan tanulni. Kimutathat6, hogy azok a hallgatdk, akik magasabb
iskolai végzettséggel rendelkeznek, konnyebben tudjdk kezelni az ©Ondllé tanulds
problémdjat, és a tavoktatds szabadsidga valéban kedvezd nekik. Azonban az
alacsonyabb iskolai végzettségli tanulok komoly problémaba iitkéznek az ©nalld
tanulds terén. Nekik nagyobb sziikségiik van tobb személyes tandri konzulticidra, amit

a tavoktatds nem ugy biztosit, ahogy szeretnék.

2. A tanulo uj szerepe

A hallgat6 egy uj szerepbe keriil, ha a tdvoktatast valasztja. Valésziniileg méasok a
céljai, az igényei, a lehetdségei, ezért a hagyomanyostdl eltérd oktatdsi modszereket és
eszkozoket részesiti elonybe. Vannak, akik csalddi- vagy szakmai okok miatt

vélasztottak a tdvoktatast, mig masok a felzarkdztatashoz haszndljak ezt a format. Egy



kurzuson beliil, kiillonb6zé korbeli-, el6képzettségbeli-, tarsadalmi-, szocidlis- és

kulturalis eltérés lehet.

A hallgaté a tanardval (mentordval, tutordaval) szoros kapcsolatot épit ki, ennek a
form4ja régebben a levelezés, ma inkdbb a telefon vagy az internet.

Csak az a tanuld lehet sikeres a tdvoktatasban, aki folyamatosan tanul, a bekiildendd
feladatokat idében elkésziti és a kétoldald kommunikdcié minden lehetdségét

kihasznélja.

A tandr Uj szerepe

Megvaltozik a tanité tevékenysége a tdvoktatdsban (1. szdmu fiiggelék). Most nem a
tandr, hanem a tanul6 all a k6zéppontban, a tanar ,,csak” segiti, timogatja a hallgatot.
Ebben az oktatisi formdban a tanidr nem tanit, hanem irdnyit. Az ©6nall6 tanulds
elsajatitasahoz ad inspirdcidkat. A tananyagot valamilyen média segitségével kozvetiti,
aminek a megtervezésében is valtozas allt be. A hagyomanyos oktatdsndl egyediil
késziti el a tananyagot, ebben az oktatdsi formdban teamben dolgozik. A tananyagba
onellenérz6 feladatokat kell beleépitenie, hogy a hallgatok visszajelzést kapjanak a
tudasukrol. A tanuldk irasbeli feladatait toliik tavol javitja, és a megjegyzéseit frasban
(levélben, e-mail-ben) kiildi el a hallgatéknak.

A tanarnak heterogén hallgat6saggal kell dolgoznia, olyanokkal, akiket esetleg soha,

vagy csak nagyon ritkan lat.

Az intézmény ij szerepe

Az intézmény szerepe is megvaltozik a hagyomdnyos rendszerhez képest.
Tavoktatdsi kozpontokkd alakulnak, ahol a hallgaték tanuldsi munkdjat teszik
lehetévé. Az oktatds tovabbra is a kozpont dolga, de méar nem tantestiilet végzi, hanem
mentorok. A tdvoktatdsi kozpontban zajlik a tananyag fejlesztése, illetve a tanuldkkal
valé kapcsolattartds. A tananyagok helyben késziilnek, rendszerint csapatmunkaban.

A hallgatéi kapcesolattartdsnak a leggyakoribb formaja a tutormunka, de egy jo

tavoktatasi intézmény akkor mikodik hatékonyan, ha megfelelden miikodik a

10



tanulmanyi osztdly. A tanulményi osztily kapcsolatot tart a hallgatdval, informacios
szolgalatot 1t el, iizenetet tovabbit a hallgaté és a tanar kozott, és nem utolsé sorban

az adminisztracios teendoket is elvégzi.

Azt lehet mondani, hogy a tdvoktatdsi kozpont nem ugy néz ki, mint egy
hagyomanyos iskola. A hallgaték nem helyben tanulnak, és dltaldban az oktatok sem
helyben dolgoznak. A helyszinen a tanulmanyi osztdly és az igazgatdsag taldlhato.

Egy tavoktatdsi kozpont miukddtetése komoly pénziigyi beruhdzast igényel, foleg a
beinditdsakor. Fontos, hogy megfeleld kozgazdasdgi ismeretekkel rendelkezdk is

dolgozzanak a tdvoktatdsi kozpontban.

Tavoktatadsi eszkozok és modszerek

A tavoktatdsi anyagok kiilonboznek a hagyomanyos oktatdsi anyagoktol. Mas a helyiik,
szerepiik, funkcidjuk, szerkezetiik, tartalmuk, mint a hagyoményos tananyagoknak. A
kozponti szerepet betoltd tanari munka kiegészitoi.

A tavoktatdsban a hallgat6 all a kézéppontban, az 6 munkajat kell elsdsorban tdmogatni.
Mivel a tdvoktatdsban nincs jelen az oktat6 (kivéve néhany konzulticids alkalmat), az oktatasi
anyagok nemcsak az ismeretanyagot tartalmazzak, hanem a tanitsi-tanuldsi médszereket is.
Biztositaniuk kell a gyakorldst, a folyamatos visszajelzést és a motivaciét. A tanuld egyéni

tanuldsat kell szolgdlnia a tananyagnak.

A tananyag készitésekor szamos probléma felmeriil. Ilyenek példaul:

az ismeretelméleti kérdések (mit, milyen ardnyban tartalmazzon a tananyag),

a pedagogiai kérdések (tobb tanuldselméleti kérdés koziil melyik legyen az

irdnyado),

a didaktikai kérdések (hogyan akarjuk tanitani, koncepcidk, kapcsolédasok),

— az eszkozvalasztasi kérdések (milyen eszkozt, milyen médiat alkalmazzunk).

Megjelenési formdjukat tekintve a tavoktatasi eszkozoket két nagy csoportba sorolhatjuk:

1. nyomtatott oktatdsi anyagok, és
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2. nem nyomtatott oktatdsi anyagok

2.2.1. Nyomtatott oktatasi anyagok

Az 1990-es évek kozepéig ez a leggyakrabban hasznélt forma. Kiemelkedd helyét az
alabbi tulajdonsidgok miatt koszonhette:
— konnyen elérhetd és gyarthato,
— eldallitasi koltsége viszonylag olcso, és

- rugalmasan kezelhetd (barmikor, barhol, bArmilyen sebességgel olvashato).

Szamos hatrannyal is rendelkezik ez a fajta oktatdsi anyag:
— linedris jellegli, a globdlis felfogast hatréltatja,
— érzékeny a tarsadalmi-kulturdlis kiilonbozoségekre, nem mindenki olvas jol,
— nem interaktiv,
— a tavvezérlést korlatozott mdédon oldja meg, a feladatok végén elhelyezett

onellendrzo tesztek, csak zart kérdéseket tartalmazhatnak.

A tavoktatasi kozpontokban az alabbi nyomtatott oktatdsi anyagok késziilnek:
— tanuldi utmutato,
— tanitdsi céllal késziilt szovegek, valamint

— tanuldsra szant szovegek.
A tanuloi vitmutato tartalmazza a tanuldshoz sziikséges forrdsokat és a kurzustervet. Segit
a hallgaténak elkésziteni a sajat munkatervét. Terjedelmét tekintve altaldban egy vagy

kétoldalas, de kezd6 didkok szamara akéar terjedelmesebb is lehet.

A tanitdsi céllal késziilt szovegek a hagyomanyos eléaddsokat helyettesitik. Altaldban

terjedelmes anyagok.
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A tanuldsra szdnt szovegek beolvadnak a tanitdsi céllal késziilt szovegekbe, egy
dokumentumot alkotnak. Feladata, a gyakoroltatds a hallgatéval. Ezek a szovegek szervesen

kapcsolddnak a kurzus menetéhez és tartalmahoz.

2.5.1.1. A nyomtatott oktatasi anyagok szerkezeti elemei

Ezek a szerkezeti elemek haszndlata nem kotelezd, de célszerli a nyomtatott oktatési

anyagokban felhaszndlni 6ket. Megkonnyitik az anyag hasznalatat €s megértését.

A részletes tartalomjegyzék lathatéva teszi a kurzus teljes tartalmat, és a hallgatd

érzékelheti sajat elérehaladdsat.

Az dltaldnos tandcsok, mint szerkezeti elem a tartalom pontos tomor megfogalmazisat
tartalmazza. Leirja, hogy a szerzOk milyen moédszert valasztottak a téma megkozelitésére, és
itt taldlhat6 az ajanlott irodalom felsoroldsa is.

A tanuldsi utmutatds a kurzus céljat fogalmazza meg, és pontos tanulds modszertani
tandcsokat ad a hallgatonak. Ezek a tanidcsok tantargyspecifikusak. Fontos hangsilyozni az
egyes feladatok megoldadsdnak a céljat. Ebben a szerkezeti elemben taldlhaté a tanuld javasolt

tanulési iitemterve, amire a tananyag végéig hivatkozva van.

A tanuldsi témdk feldolgozdsa a tananyag tulajdonképpeni feldolgozdsa, pedagdgiailag

strukturdlt szoveg.

A feladatrendszer megvaldsitja a visszacsatoldst a tanuldsi-tanitasi folyamatban.

2.5.1.2. A szoveg pedagogiai szerkesztése

A szovegnek biztositania kell, hogy az olvasé megértse a benne rejlé gondolatokat, azok

fejlodését. Egy szdveg pedagdgiai strukturdldsa fiigg a tudomdénytdl, a célcsoporttdl és a
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pedagdgiai eljarastol. A szoveg pedagégiai szerkesztéséhez haszndlni kell a tipografia és a

szovegszerkesztés szamos lehetségét.

A hagyomdnyos szoveget altaldban egy hasdbra tordelik, és cimsorokat épitenek bele. A
tdvoktatdsi anyagokndl tobbhasdbos szerkezetet, tipogrifiai jeleket haszndlnak. Ezek
segitségével konnyen elkiilonithetok:

- acimek, az alcimek stb.
— atartalomjegyzékek, a definicidk, a listdk stb.

Ha grafikai megoldasok is taldlhatok a szovegben, azoknak legaldbb hdrom funkci6juk
van:

- jelolés,
- kiemelés, hangsilyozas,
- illusztracié

A tanul6 figyelmét irdnyitani kell nyelvi eszkozokkel, gyakran haszndlt kifejezésekkel.

Egy anyagban eldteszteket és utdteszteket is lehet alkalmazni, amivel a hallgaté a tuddsat

tudja lemérni.

Osszegezve azt lehet mondani, hogy egy tdvoktatdsi anyag didaktikai szempontbél
teljesen mas, mint egy hagyomanyos oktatdsban hasznalt konyv. J6l strukturdltnak, konnyen
attekinthetonek kell lennie. A tdvoktatdsi anyagnak pdtolnia kell a tandr hidnyét, tovabba

biztositania kell a gyakorlast, a visszacsatolast a tanulasi tanitasi folyamatban.

2.2.2. A nem nyomtatott oktatasi anyagok

Szamos olyan oktatdsi anyag van a tavoktatdsban, amit nem csak nyomtatott eszkozzel
lehet eljuttatni a tanuléhoz. Fontosabb tipusai:
— audiovizudlis technoldgian alapul6 anyagok (pl. radi6, TV, dia, CD, Internetes
rendszerek stb.)

- kisérleti, targyi eszkozok, gyakorlati felszerelések.
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A hagyomdnyos oktatdsban ezek a taneszkozok segitik, és kiegészitik a tanar oktatd-
nevelO tevékenységét. A tavoktatdsban a nem nyomtatott oktatdsi anyagokba beépiilnek a

taviranyitast, vezérlést biztosité pedagdgiai elemek.

Az 1j technol6gidk koziil kiilon emlitést érdemel a hipertext vagy hipermédia, valamint a
multimédids alkalmazasok. Ezek az eszk6zok megvaltoztattak a tdvoktatast. Hasznalatardl a

kovetkez6 fejezetben irok rola.

2.1. A tdvoktatds egyéb eszkozei és modszerei

2.2.1. Oktatélevelek

A levelezés nélkiilozhetetlen szerepet tolt be a tdvoktatdsban. A tdvoktatdsi folyamatban a
visszacsatolds egyik lehetséges mddszere. Ezen keresztiil torténik a feladatok bekiildése, és a
kijavitds utdn a tipusmegolddsok, megjegyzések eljuttatdsa a hallgatékhoz. Evekkel ezelétt
még hagyomdnyos postai tton tortént a leveleknek a tovabbitidsa, manapsdg inkdbb az

elektronikus kiildést részesitik az oktatok elonyben.

Miutdan az oktaté kijavitja a dolgozatot a vilaszlevélben egyéni visszajelzést ad a
tanuldnak arrél, hogyan latja:
— mennyire teljesitette az eddigi kovetelményeket,
— hol maradt le esetleg a tanuld,
— hogyan kellene bepdtolni a hidnyosséagat,
Ugyanebben a vilaszlevélben a tanir dicséri is a tanuldt, minden lehetséges modot

megkeres annak érdekében, hogy tovébbi tanuldsra motivalja.

2.2.2. Irasos dtmutatasok tutorok szamara

Ezek az utmutatdk a tutorok szamara késziilnek.
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Egy tavoktatasi rendszerben vannak tananyagszerkeszt6 oktatok, dolgozatjavito tandrok és

csoportos konzultacidkat vezetd oktatok.

2.6.2.1. Utmutaté a feladatjavité tutor szamara

Altaldban a tananyagfejlesztd oktatdk feladatkorébe tartozik a feladatok tipusmegoldasat
is elkésziteni. Ezek a tipusmegolddsok dltaldban egy lehetséges megoldasi utat tartalmaznak, a
feladatjavit6é tutornak kell egyénre szabni a tipusmegoldasokat. Ezért a tananyagfejlesztok
tartalmi dtmutatdst adnak a feladatjavité kollégdiknak, ezek rendszerint egy vagy kétoldalas

szo6lolapok.

2.6.2.2. Utmutaté a konzulticiét vezeté tutor szamara

A konzulticiét vezetd tutor szdmdra részletesebb dtmutatét készitenek a
tananyagfejlesztok. Azért kell szdmukra dtmutatd, mert minden tdvoktatdsi intézményben
mdsok a szervezési szabdlyok. Az dtmutatéval felkészitik a tutort a kétoldald
kommunikécidra és a visszajelzésre. Részletes tdjékoztatdst kap a munkdjdhoz, és a

kovetelményrendszer egységesitéséhez.
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3. Uj it az oktatasban

3.1. Bevezetés

Az elmilt 50 évben az oktatds teriiletén egyre erdteljesebben tapasztalhatok bizonyos
hosszi tavu valtozdasok. A valtozdsok az oktatidstechnoldgiai eszkozokre és az oktatasi
moédszertan teriiletére egyardnt kiterjedt. A személyi szamitégép megjelenése forradalmi
véltozast hozott az oktatdsban, beleértve a tdvoktatast is.

Az 1990-es években a multimédia, és az internet megjelenése gyakorolta a legnagyobb
hatdst az emlitett teriiletekre. A 20. szdzad végén informdciods tarsadalomrél, és informaciods-
és kommunikacids technikardl (IKT) beszéEliink.

Mit takarnak ezek a fogalmak, hogyan valtoztattdk meg oktatast? Ebben a fejezetben erre

keresem a valaszt.

3.2. A multimédia fogalma

A multimédia név gytijtéfogalom, egy tigabb értelmezését kapjuk akkor, ha magit a sz6t
prébéaljuk értelmezni.

Multi: sok, tobbszords. Média: kozeg. Azaz ,,uj terméket és szolgdltatdsokat jelent a
szdmitdstechnika, tdvkozlés, illetve a média teriiletén, mdsrészt a média haszndlatdnak uj
Jormdjdra vonatkozik az informdciok megszerzése, illetve a tanuldsi folyamat sordn.”

(forras: Komenczi Bertalan: Orbis sensualium pictus,
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/muszaki/szamtech/multimed/orbis/html/orbis.htm )

Ennek jellemz6i:
- digitélis technikén alapul az adatok taroldsa, feldolgozdsa, megjelenitése,
— biztositva van interaktivitas a felhasznalo6 és a rendszer kozott,

— hipertext alkalmazasa.
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A multimédia programok tartalmazhatnak vizudlis és auditiv elemeket. A vizudlis elemek
megjelenitésére haszndlhaté példaul: szines képernyd, projektor, stb. Az auditiv kimeneti

eszkozok lehetnek hangszorok vagy fiilhallgatok.

3.3. Hipertext és a hipermédia

A hagyomdnyos szovegnek van kezdete és befejezése, eleje, kdzepe és vége. Linedrisan
elrendezett egységekbdl tevddik Ossze egyrétegii, kétdimenzids fizikai szerkezetben. A szoveg
mondatrél mondatra, oldalrél oldalra haladva ismerhetd meg.

Ezzel szemben a hipertext olyan elektronikus formatumd dokumentum, amiben
ugynevezett vezérldelemek vannak bedgyazva, és ezeknek a segitségével navigdlhatunk az

adott dokumentumon beliil, vagy kiilsé elemeket érhetiink el.

A hipertext elemei el6zetesen definidlt kapcsolatok révén képesek tjabb szovegek
automatikus felidézésére. A feliileten megjelend szoveget elsddleges szovegnek (primary text)
nevezziik. Az elsédleges szoveg mogott szovegek Osszekapcesolt hédlézata rejlik. Olvasdsa
sordn ujabb szovegekbe léphetiink at, és ekozben lehetdségiink van arra, hogy eldontsiik,
merre akarunk tovabb haladni.

A szovegek kozotti valtast igynevezett belso és kiilso linkekkel lehet megoldani.

A belso linkek a szovegbe vannak bedgyazva, és fogalomtirhoz, héttérinformécidkhoz,
bibliografidhoz vezethetnek benniinket. Igy a tananyagon beliil vissza lehet utalni példakra,
definicidkra, és igy tovabb.

A Kkiilsé linkek a fOszovegtdl elvilasztva jelennek meg, és kimutatnak a tananyag linedris
szerkezetébdl. Ezek a linkek a tananyagba kozvetleniill be nem épitett, de a tananyaghoz

kapcsol6do informacidkra mutatnak.

Ha a dokumentum nemcsak a szoveges magyarazatokat tartalmaz, hanem egyéb audio és
vizudlis elemeket is, akkor hipermédiarol beszéliink. A hipermédia rendszerek tetszés szerinti
hozzaférésii médiumok, amiben meg kell tanulni, hogy milyen uton és milyen eszkozok

hasznélatdval lehet elérni valamilyen tartalmat.
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3.4. Internet és oktatds

Az Internet az egész vildgot korbevevd szamitdgép hélézat. A rendszer az 1960-as évek
végén az Amerikai Egyesiilt Allamokban alakult ki, olyan kommunikacids rendszert akartak
kiépiteni, amely tobb részének megsemmisiilése esetén is miikodOképes marad. 1969-ben
1étrejott az ARPANET, amely négy amerikai egyetem kozott 1étesitett kapcsolatot. Ez volt az
Internet 6se. A nyolcvanas évek végéig a mindennapos kozvetlen oktatdsi folyamatban nem
hasznéltdk az Internetet, mert tobb technikai tényez6 is hidnyzott hozza. Egyrészt a haldzat
ekkor még csak a szamitdégép-kozpontok termindljain volt hozzaférhetd, masrészt hidnyoztak
azok a kommunikiciés eszkozok, amelyekkel megvaldsithatd lett volna a hagyoményos
oktatas sokféle, valtozatos kommunikacids formai.

A személyi szamitégépek, a PC-k elterjedése, és a World Wide Web megjelenése, — ami

egy Internet alapud globdlis hipermédia rendszer — lehetové tette az oktatdst az Interneten.

3.5. Az informadcios tarsadalom

Az informécids tdrsadalom sajitossdga az informdcio-technoldgia kdzponti szerepe. A
kulcsjellemzdi az aldbbiak:

— az informécids technoldgia elterjedése,

— atudds novekvl szerepe a gazdasdgban (élethosszig tartd tanulés), és

— az informacio onallo értéké valik.

Az informaciés tirsadalom megjelenése megvaltoztatta a munkaerdpiacot. A
munkahelyek elvarjdk a dolgozéiktdl, hogy sajat erdfeszitéseiken keresztiil, és
szamitogépeken szerzett kozvetlen tapasztalatok segitségével tanuljanak elsésorban.

A mindennapi életvitelben megjelent példaul, a hivatalos tigyintézés Interneten keresztiil.
Ehhez elkeriilhetetlen a szamitégép és programok haszndlata, illetve az Internet ismerete.
Olyan didkoknak kell kikeriilniiik az iskoldkbol, akik rendelkeznek az tgynevezett

informacios irastudassal.
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Az informdcids irastudas birtokosa a kovetkezd készségekkel rendelkezik Doyle(1992)
szerint:

— felismeri a problémat,

— azonositja a problémamegoldashoz sziikséges informdacié tipusat, meghatirozza

milyen informacidkra van sziiksége a dontéshozéshoz,

— ismeri az informécid-forrasokat és hozzaférésiik modjat,

— sikeres keresési technikékat fejleszt ki,

— az Osszegyljtott informacidkat kiértékeli,

- rendszerezi az informéciot a gyakorlati felhaszndldshoz,

— az informdciét alkalmazza, kommunikélja,

— az Uj informdcidt szintetizdlja meglévokkel, €s igy djabb érvényes informaciét allit

elo.

Azok a hallgatok, akik rendelkeznek ilyen tudassal, valdsziniileg sikeresen megbirk6znak
a munkaerdpiac kovetelményeivel. Ebbol kovetkezik, hogy a kozoktatdsnak és a
felnottoktatasnak valtoznia kell. Ismerniiik, hasznalniuk, €s tanitaniuk kell az informacids
tarsadalom igényeinek megfeleld informdaciés technologidkat. A felndttoktatds egyre

szorosabban 0sszefonddik a tdvoktatassal, €s egy 1j oktatdsi forma jelenik meg, az e-learning.
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4. Az e-learning

4.1 Az e-learning fogalma, elozményei

Az e-learning szamitogéppel, illetve informéciés és kommunikécids technikdval (IKT)
tdmogatott tanulast jelent. Ahol web alapon folyik az oktatds szamitogép segitségével, és

egyesiti a tdvoktatdst az informatikai technolégidval.

Az e-learning korai formdja a CBT (Computer Based Training), azaz szamitégéppel
segitett tanulds, ahol az oktatéanyag valamilyen digitdlis adathordozén taldlhat6 (példdul:
floppy, CD stb.) Igy a tananyag széllithatéva valt, és hallgaté annyiszor lejitszhatta,
ahdnyszor csak sziikséges volt a tanulds sordn. Helytdl és id6tdl vald fiiggetlenség jellemzi.
Hatranya, hogy a tandr és a tanulé kozott semmilyen kapcsolat nem épiilt ki, és csak az

adathordozon talalhato tartalmat kozvetitette.

A késobbiekben, ahogy fejlodtek az informacids technolégidk, dgy teremtodott meg az a
lehet6ség, hogy az elektronikus tanulds valédi képzésmenedzsmenttel tarsuljon. Ezt az
oktatastipust WBT-nek (Web Based Training), azaz szamitégépes halézaton keresztiil
megvaldsul6 tanuldsnak, on-line learning-nek nevezziik. Az oktatisban megjelenik a hal6zati
kommunikécio, a hallgatd a tanarral e-mail, chat, férum, videokonferencia formdjaban tartja a

kapcsolatot.

E-learning-r6] csak 1990-es évek elejétél beszélhetiink, amikor az Egyesiilt Allamokban
eldszor megjelent, mint képzési forma. Maga az e-learning elnevezés Eur6pdban az 1990-es
évek végén honosodott meg.

Az oktatds egy informatikai halézaton - ami lehet LAN, WAN, Internet vagy intranet —
torténik, aszinkron, illetve szinkron formédban. A kommunikicid ezen a szamitégépes
halézaton keresztiil torténik, hallgatd, a tandr, és az oktatisszervezd kozott. Az oktatasi-
tanuldsi folyamatok tervezése, szervezése, kivitelezése €s értékelése is a szamitégépes halozat

hasznalataval torténik.
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4.2 Az e-learning képzési formdi

Az e-learningnek két fajtija alakult ki: a szinkron és az aszinkronképzés. A szinkron
képzésnél a tandr és a tanul6 egyiddben van jelen az oktatdsi folyamatban, a hallgaté barmikor
kérdést tehet fel az oktatonak, amire azonnal védlaszt kap. Héatrdnya ennek a képzésnek, az
id6beli kotottség. Az aszinkron képzésnél a tandr és a tanuld idObeni és térbeli teljes

elkiiloniilését tételezi fel, azaz a hallgatd 6ndlldan és egyediil veszi at a leckét.

Az e-learningnek az aldbbi tipusait definidlhatjuk:
— tanulg altal iranyitott,
- eldsegitett (facilitated),
— oktatd altal iranyitott,
— bedgyazott e-learning,

— telementoring és e-coaching.

4.2.1 Tanulé altal iranyitott e-learning

Ennél a tipusndl a tanulé nincs kapcsolatban az oktatdval, csak a tananyaggal. Az
oktatéanyag tartalmazza az Osszes Utmutatast, magyarazatot, mert a hallgatdé nincs
kommunikaciés kapcsolatban sem mas didkokkal, sem az oktatoval. Nincs méd az
ellenérzésre, nem lehet tudni, hogy a didk mennyit tanult. A felhaszndl6é bongészon keresztiil

hasznélja az e-learning lehetdséget.

4.2.2 Elosegitett (facilitated) e-learning

A hallgaténak van lehetOsége beszélgetésre, vitdra mds tanuldkkal vagy a facilitatorral. A
facilititor nem tanit, hanem segit a problémak megolddsaban, akar osztdlyozhat és
kiértékelhet feladatokat és dolgozatokat. A megbeszélések egy férumon zajlanak, de a

facilitator minden hallgatdval kiilon is felveszi a kapcsolatot.
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4.2.3 Oktato altal iranyitott e-learning

A hagyomdnyos tdvoktatdsi modszereket egésziti ki a webtechnologidval. Ebben az
oktatdsi formdban valds idejli (real-time) kommunikacié folyik: video- és audiokonferencia,
chat, képernyd- vagy alkalmazdsmegosztas, telefonbeszélgetés. A tanulék a bemutatdk
nézéséhez médialejatszokat hasznalnak. Itt is hasznalnak férumot, ahol a hallgaték egymassal,
illetve az oktatoval tarthatjdk a kapcsolatot, megbeszélhetik a problémdkat, feladatokat
helyezhetnek el. Ennél az e-learning tipusndl a savszélesség okozhat problémat, mivel a

videokonferencidhoz sz€lessavu Internet sziikséges.

4.2.4 Beagyazott e-learning

A bedgyazott e-learning esetén beépitett oktatds vagy segitségnyujtds taldlhatd, amit a
felhaszndl6 azonnal haszndlhat, ha segitségre van sziiksége a probléma megolddsandl. A
programot dltaldban a tanul6 gépére kell telepiteni. Ennél a tipusndl a hallgaté nincs kozvetlen

kapcsolatban az oktatéval, de a férum segitségével, didktarsaival kapcsolatot tarthat fennt.

4.2.5 Telementoring és e-coaching

A mentori kapcsolat 4ltaliban hosszd ideji. A mentor és a hallgaté kozott
videokonferencia, internettelefon és mas egyiittmitkodési eszkozok biztositjak a kapcsolatot.
Hagyoményos értelemben vett oktatds itt nem folyik, mivel a mentor inkdbb tudast,
tapasztalatot ad &t.

On-line coaching esetében révid és jol definidlt probléma megoldasa torténik. Itt az on-

line coach konzulensként latja el a feladatat.
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4.3 Az e-learning tanulmadnyi keretrendszere és tartalomkezelo rendszere

Az e-learning tanulméanyi keretrendszere az LMS (Learning Management System), amely
az alapvetd oktatdsi szervezési feladatoktdl kezd6dden a tananyagok megjelenitésig a
legkiilonb6z6bb tanulményi funkcidkat ellatja.

Az LMS rendszerek struktirdja nagyon valtozd, de adatbazisuk abban megegyezik, hogy a

hallgatékrol és kurzusokrdl tarolnak informaciét. Egy LMS kivélasztdsakor fontos szempont:

a hallgatoi jelentkezés automatikus kezelése,

automatikus szamlazasi lehet6ség,

— eldre elkészitett tananyagok importalasa,

- nem az LMS-ben 1év0 tananyagok kezelése,
— mads rendszerekhez valg integralhat6sag,

— automatikus hallgat6i esemény kovetése,

— tavoli adminisztracié lehetdsége.

Mivel az LMS-eket intézményeknek megfeleléen hozzdk létre, nem volt biztositott a
hallgatdk szdmadra az atjaras lehetdsége. Ennek megkonnyitésére tanulékdzpontd szemléletre
épiild személyes tanulmdnyi kornyezetet hoztak létre, aminek a neve a PLE (Personal
Leraning Environment). Ezek a rendszerek mar tartalmazzdk a blog irds lehetOségét, egy
helyen tobb tucat website tartalma figyelését (RSS, Rich Site Summary), kapcsolatok dpoldsat
(FOAF). A hallgat6 1étrehozza sajit, egyéni tanulmédnyi kornyezetét, aminek segitségével

rakapcsolddik a kivant oktatdi keretrendszerekre.

A tartalomkezeld rendszerhez (LCMS, Lerning Content Management System) olyan
szoftverek tartoznak, amelyeket elektronikus kurzusok fejlesztéséhez haszndlnak. Az LCMS
megkonnyiti a szerzOnek a munkajat, segit 1étrehozni és tarolni az oktatasi egységeket, segit
az adminisztraciéban és a tanfolyamok, leckék, oldalak engedélyezésében. A hallgatok
egyszerlien ki tudjdk valasztani a szamukra sziikséges tananyagokat.

Az LCMS-nek biztositania kell:

— koz06s munkafeliiletet a tartalom létrehozasahoz és modositasahoz,
— akurzusok készitéséhez sziikséges fejleszto eszkozoket,

- atanfolyam alapanyagainak tdroldsat, és a tartalom djrahaszndlhatésagét,
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— média, dokumentumok importalast,

— kurzusok, leckék, elemek importalasat és exportalasat.

4.4 Az e-learning tartalom felépitése

A digitalizalt tananyagot tanuldsi tartalomnak (learning content) nevezik, és felépitése

hierarchikus, logikailag és fizikailag egyarant.

Tananyagelem (asset): ez a tananyag legkisebb egysége, ami egy fijl, amely tartalmazhat

szoveget, képet, hangot, videdt stb.

Megoszthato tartalomobjektum (sharable content object): egy vagy tobb tananyagelembdl

all, az LCMS képes ondlléan kezelni.

Lecke (lesson): egy vagy tobb tartalomobjektumbdl épiil f6l, megfelel a hagyomanyos
tankonyv egy leckéjének vagy fejezetének. A tobb leckébdl all6 tananyagrészt modulnak

nevezik.

Kurzus (course): egy vagy tobb modul alkotja a kurzust. Egy kurzus megfelelhet

tankonyvnek, tantdrgynak, vagy egy tanfolyamnak.

Képzési program (curriculum): tobb, Osszetartozé kurzus alkotja, amely egy adott

végzettséghez vagy képesitéshez tartoz6 tanfolyamok Osszerendelését végzi.

4.5 Az e-learning elonyei és hdtrdanyai

A kurzusokat fenntart6 szamara az e-learning elénye:
— aképzések atlathatébbak, és rugalmasabbak,
— aképzések koltséghatékonyabbak,

— az oktatasi tartalom bdvithetd és konnyen feldjithato.
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Az e-learning hatranya:
— bonyolult szervezési, szervezeti feladatokat igényel,

— kezdetben nagyobb koltségbefektetés €s kockazat.

Az oktatok szdmdara az e-learning elonye:

— atanitasi folyamat nyomon kovethetd,

— atanitasra koncentralédhat a munka,

— jelentds intézményi tdmogatds all a tandr rendelkezésére.
Az e-learning hatranya:

— Uj tipusu pedagégiai feladat megjelenése,

— nagyobb ellendrzési lehetdsége van a fenntartonak az oktatds folyamatdban.

A hallgatdk szdmadra az e-learning elOnye:
— csokkennek az oktatdshoz kapcsolddo jarulékos koltségek,
— atanulds a tanul? sajat titemében folyhat, barhol és barmikor,
— az oktatasi anyag tarolhat6, és el6hivhato,
— rendszeres kommunikicié a mentor és a hallgaté tarsak kozott,
— 1j technikai eszk6zok, szoftverek haszndlatdnak elsajatitdsa.
Az e-learning hatranya:
— az oktatas személytelen és kevésbé interaktiv,
— az 0ndllo tanulast meg kell tanulni,
— bizonyos esetekben hidnyzik az azonnal visszajelzés és érékelés,

— megfeleld infrasruktira hidnya.

4.6 Az e-learning piacot meghatdrozo szereplok

4.6.1 A kozoktatas

A kozoktatds egyik legnagyobb problémdja, hogy legtobbszor a hallgatok elavult

ismerettel keriilnek ki az iskoldbodl. Ezért az oktatds f6 célja médra a képesség, kézségek
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elsajatitasa lett, ezek birtokaban a volt tanul6 a sajat egyedi élethelyzetének megfeleld tudast
képes megszerezni. Azaz a didknak el kell sajatitania az élethosszig tanulds képességét.
Ahhoz hogy ezt a képességet birtokoljuk, az irds és olvasids készsége valamint egy
idegennyelv ismerete, €s infokommunikacids technolégia hasznalata elengedhetetlen.

Az aldbbiakban néhdny szempontot sorolok fol, amiért a digitdlis tananyag, illetve az e-

learning hasznos a kozoktatasban.

A hagyomdnyos pedagdgia tartalma és eszkoztdra fragmentdlt, ez egyes tuddselemek
elkiiloniilnek, és nem helyezhetdk 4t.
A digitdlis pedagdgia részelemei kiemelhet6k az adattdrbdl, é€s mads adattdrakba

athelyezhetdk, szabadon bovithetok.

Az iskolai tananyagot a diszciplinaris tudds hatdrozza meg, mig a digitdlis tananyagot az
interdiszciplinaris tananyagépités. Ez utobbi a munka vildgara jobban felkésziti a hallgatot,

mivel a gondolkodasfejlesztésben is hatékonyabb ez az elrendezés.

A linedris tananyagszervezés leird szerkezetli, a digitdlis tananyagszervezési modell
logikai struktirat kovet. A szovegben linkek helyezkednek el, aminek a segitségével, azonnal

tantargyi kapcsolatok alakithatok ki.

A hagyomanyos oktatds zart, lexikélis, gyorsan avulé ismereteket ad at, frontalis oktatds
keretei kozott.

A digitalis pedagdgia tartds, alkalmazhat6 tudést kozvetit.

A digitdlis tananyagokat keretrendszerben taroljdk. Magyarorszdgon a kozoktatisban
haszndlt ilyen keretrendszerek a Sulinet Digitélis Tuddsbdzis (SDT), az Oktatési és Kulturalis
Minisztérium tanuldsmenedzsment rendszere az Educato-LMS, a Microsoft terméke a
Lerning Gateway, az ingyenes haszndlhaté Oracle Think.com platformja, és a szintén

ingyenes Moodle platform.
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4.6.2 A felnottképzés

A felndttképzés célja az élethosszig tanulds biztositdsa. Az embernek értékesnek kell
vdlnia a munkaerOpiac szamdra. Elavult ismereteit fel kell frissitenie, at kell képeznie. Az
Eurdpai Uni6 az egész életen at tanuldst tdimogatja és 0sztonzi. Egy dllampolgarnak akar tobb
munkahelye is lehet élete sordn, a cél az, hogy jobb, jovedelmezObb helyet taldljon. Az e-

learning megfeleld oktatdsi forma, egy felnott, dolgozd, csalddos ember szamara.

A felnéttképzéssel foglalkozo intézmények szama egyre nd, de az IKT eszkozokkel vald
ellatottsaguk még mindig szegényes. Jelenleg a pedagdgusképzés sincs egészen felkésziilve az
e-learning mddszerei oktatdsira. Gyakori az a probléma, hogy megfeleld tanar hidnya miatt,
nem tudnak elinditani egy kurzust, vagy a meglévo digitalis tananyag nem megfeleld egy e-
learninges  oktatisra. A tanulni vagy6 felndttek nem mindegyike rendelkezi

infokommunikacids eszkozokkel.

4.6.3 Vallalati képzések

A legtobb véllalatndl az alkalmazottak részt vesznek 4-5 napos képzésen, tovabbképzésen.
Ez id0 alatt az adott munkavéllalét helyettesiteni kell, ami plusz koltséggel jar, nem
helyettesitése esetén, munkdjdval marad el. Nagyobb vdéllalatoknak a lednyvallalatai kozott
foldrajzi tavolsag is lehet, mégis képzéseit egy helyen végzi. Pénzt és idot takarithatnak meg,

ha az e-learning oktatdsi médot hasznaljéak.

Az e-learning elénye a hagyomdanyos oktatdssal szemben:
- csokken a munkakieséssel jaro koltségek;
— alacsonyabb képzési koltségek (a beiizemeltetés utan);
— csokkennek a jarulékos koltségek (utazds, széllds, étkezés);
— az oktatas barmikor, barhol torténhet;

— amunkavallal6 a tanult ismereteket mar a tanulds id6 alatt is hasznosithatja;
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Az e-learning bevezetése akar gazdasagi versenyképességét is fokozhatja a vallalatnak,

mivel naprakészebb, hatékonyabb képzést tud nytjtani dolgozo6i szamara.
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5. Az e-learning szabvanyositasa

Manapsdg egyre tobb digitdlis tananyagot készitenek. A tananyagoknak az

Ujrafelhaszndlhat6sagat, mds rendszerekkel vald elérhet6ségét biztositani kell, ami

szabvanyositassal elérhetd. Jelenleg nem létezik hivatalos e-learning szabvany, csak

ugynevezett de facto szabvanyok ajanlasok.

Amit a szabvanyoktdl elvarunk:

egyiittmiikodései képesség (a tartalom és a LMS kozotti kapcsolat biztositasa);
Ujrahasznosithatosag;

kezelhetOség (a tanulé nyomon kovetésének biztositasa);

elérhetdség (pl. a tanuldk elérhetik tavolrdl a tarolt tartalmat);

tartossdg (a tartalom tdmogatja az LMS, LCMS és adatbazis-alkalmazdsok egymast
kovetd verzidit djratervezés nélkiil;

megengedhetdség (a fejlesztés és a tanulds hatékonysdgdnak a fokozdsa a

szabvanyositott technoldgidk altal, mikozben a koltségek csokkenek);

A vilagon szamos testiilet foglakozik e-learning szabvanyok fejlesztésével. Az

aldbbiakban a legfontosabb szabvanyrendszereket sorolom fel.

5.1

Az IEEE e-learning szabvdanya, a LOM

A LOM az angol Learning Object Metadata kifejezés roviditése. Ez egy nemzetkozileg

elfogadott e-learning szabvany, amit 2002. junius 12.-én deklardlt az IEEE (Institute of

Electrical and Elektronics Engineers) szervezet.

Tananyagelemek, tanulasi egységek (LO, Learning Object) leirdsara alkalmazzdk. Maga a

szabvany az LO méretére nem ad meghatarozast, de ez a legkisebb értelmes 6nall6 egység. A

tanuldsi egységet jellemezo leirast nevezziik metaadatoknak. A metatadat segitségével egy LO

minden Iényeges tulajdonsaga leirhato.
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A szabvany meghatirozza a LOM szintaktikai és szemantikai jellemzoéit. A
tananyagelemek tartalmazhatnak barmilyen multimédids elemet, tanuldsi célt, instrukcids
szoftvert, tanuldsi eseményeket. A LOM célja, hogy meghatarozza azt a minimadlis sziikséges
jellemzoket, amelyekkel tanuldsi egységek konnyen kezelhetdk, mindsithetok és

visszakereshetok.

A LOM tananyagelemekbdl és a veliikk kapcsolatos erdéforrdsokbdl nyert adategyiittes,
amely lehet6vé teszi:
— az tanuldsi egységek cseréjét és megoszthatésdgat mas oktatdsi-tanuldsi rendszerek
kozott;
— atandrok és tanuldk szdmadra a tananyagelemek keresését, felhaszndlasat, mindsitését;

— atananyagok moduldris fejlesztését

Egy tananyagelemet leir6 adatelemek kiilonb6z6 kategéridkba sorolhatok. A LOM kilenc

kategoriat kiillonboztet meg.

Kategéria neve Leirds

Altalanos: a tananyagelem daltaldnos leirdsara szolgil;

Eletciklus: az erdforrasok életciklusdval kapcsolatos tulajdonsagok;
Meta-metaadat: magardl a metaadatrdl ad informécidt;

Technikai: az er6forrasok technikai jellemz0i;

Oktatési: oktatési és pedagdgiai tulajdonsagok;

Tulajdonjogok: szellemi tulajdonjogok és felhaszndldi jogok feltételei;

Kapcsolat: mds tananyagelemekhez val6 kapcsolddas jellemzdi;

Megjegyzés: megjegyzések a szolgdltatdsok oktatdsi haszndlatdval kapcsolatban;
Besorolas: a tananyagelemek kapcsolata egy adott masik besoroldsi rendszerhez;

5.2 Az ADL SCORM szabvdnyrendszere

A SCORM napjainkban a legaltaldnosabban elfogadott de facto szabvany. 1997-ben az
Advanced Distributed Learning (ADL) kezdeményezést az Amerikai Egyesiilt Allamok
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Védelmi Minisztériuma, a Fehér Hiz Tudomanyos és Miiszaki Iroddja és Munkaiigyi
Minisztérium hozta létre.
A kiillonb6z6 szabvanyajanlé szervezetek dltal kidolgozott ajanldsokat egységes

rendszerbe foglalja. Ez a modell a SCORM.

A SCORM alapjan elkészitett tananyagoknak meg kell felelniiik:
— ujrafelhasznalhatésdgnak: a tananyag konnyen mddosithaté legyen;
— elérhetdségnek: a tananyagok kereshetdk és konnyen elérhetok legyenek;
— platformfiiggetlenségnek: a tananyagok a kiilonb6z0 hardver és szoftver
kornyezetben haszndlhatdk legyenek;
— tartéssdgnak: ha a futtaté rendszer valtozik, kevés modositassal felhasznilhatd

legyen a tananyag.

A SCORM szabdlyozza a tananyagcsomag szerkezetét, a tananyagot futtatd kdrnyezetet és
a tananyag metaadatokat.

Az ADL a SCORM szabvéanyegyiittes felépitését, alkalmazdsanak maédjat egy nyilvanos
dokumentédcidban teszi kozzé. A szabviny négy fdjlban keriilt lefrdsra (2004-es verzid), ezek

a kovetkezok:

Attekintés (Overview);

Tartalomhalmozési modell (Content Aggregation Model, CAM);
— Futésidejt kornyezet (Run-Time Environment, RTE);

— Sorrend és navigacio (Sequencing and Navigation, SN);

Az els6 f4jl altalanos tdjékoztatast ad az ADL szerepérdl, kiildetésérdl. Rovid leirdst k6zol

az e-learning fejlédésérdl. A tobbi fajlban taldlhat6 a szabvény.

A tartalomhalmozdsi modell (CAM) a szerz6i rendszerek gyartéinak és a
tartalomfejlesztOknek ad eligazitist. A SCORM-ban a tananyagok tgynevezett megoszthatd
tartalomegységekbol, SCO-bol (Sharable Content Object) épiilnek fol. Az SCO-k a legkisebb
cimezhetd egységek, amelyeknek az ujrafelhaszndlhatésdgot az biztositja, hogy nem
tartalmaznak hivatkozast kiils6 elemre, illetve mds SCO-ra. A megoszthatd tartalomegységek

tananyagelemekbdl (asset) épiilnek fel.
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A tananyag szerkezetét egy XML f4jl irja le. Ez a f4jl tartalmazza az 6sszes SCO

metaadatait.

A futisidejii kornyezet (RTE) nevii féjlban leirjdk, hogy a tananyag hogyan jut el
tanuldhoz, a tartalom hogyan kommunikdl az LMS szerverrel, hogyan lehet a tanuldi
tevékenységet nyomonkovetni. Az RTE hasznidl egy eljardsmodellt az alkalmazasok

fejlesztéséhez, és egy adatmodellt a gytijtendd, sziikséges adatokhoz.

A sorrend és navigicidé (SN) feladata az egymdstdl fiiggetlen egységek tanuldsi célnak

megfeleld 0sszerendezése és navigilasa.
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6. Az e-learning modszertana

Az e-learning tananyagndl is az frott szoveg a meghatdroz6, de a szdveg funkcidja
megvaltozott a hagyomanyos- €s tdvoktatasi tankonyvek szovegétol. Az e-learning tananyag
nem papiron, hanem képerny6n jelenik meg. Ahhoz hogy megfeleld tananyag késziiljon,
ismerni kell az 4j modszertani és technikai lehetoségeket.

Egy pedagodgia és pszicholdgiai ismeretekkel rendelkezd oktaté nem biztos, hogy jo
tananyagot tudd késziteni. Ezt kiilon oktatni kell, illetve kellene, mert Magyarorszdgon még

kevés intézmény foglalkozik a pedagdgusok e-learning mddszertani képzésével.

6.1 A tananyag tartalmdnak kivdlasztdasa, osszedllitdsa

Az e-learninges tananyagok tartalmat a szerzOk vélasztjak ki, de a tananyagok tagolasat
kétféle modon kell elvégezni.

Didaktikai tagoldsr6l akkor beszEliink, amikor a tanuldsi folyamat optimalizaldsahoz a
tananyag logikai 6sszefiiggésrendszerét vessziik alapul.

Technikai tagoldsndl a tananyag strukturdldsa, hatékony programozésa €s érdekessé tétele

a cél.

Didaktikai tagolasanal a tananyag e-learning megfeleldje a kurzus. Egy kurzus létezhet
onélléan, vagy kapcsolédhat mdsik kurzushoz. A kurzusnak sajit adatai vannak, ezek a
kovetkezok:

— cim,

— leiras,

— szerzo,

— elektronikus 4tdolgozas,
— lektor,

— szerzdi jogok,

—  készitési datum.
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A kurzus felépitése a kdvetkezo:
— keretrendszer;

— modulok.

A keretrendszer bevezetd oldalbdl, a kurzus végén talalhaté 6sszefoglalobol €s tesztekbol
allhat.

A modulok bevezetd oldalbdl, leckékbdl, a modul végén taldlhaté Osszegzé oldalbdl,
modulzédré tesztekbdl dllnak. A leckék a modul elemi egységei, amelyeket tananyag tartalmi
logikajuk szerint rendszerbe foglal. A modulok tetszdleges mélységig dgyazhatok egymasba.
A lecke weblapu oktatasi egység. A lecke tartalmazza az elsajatitandé téma leirdsat, a tanitési-

tanuldsi tevékenységeket, esetleg figyelemfelkeltd jatékokat, példdkat.

Technikai tagoldsndl a leckéket felépitd tananyagelemek segitségével tartalmi-fogalmi
tagolds adhaté a tananyagnak, illetve vizudlis megkiilonboztetés is lehetdvé valik. Ezért, az
elemeket a tananyag szovegén belill meg kell kiilonboztetni. Ilyen elemek:

— aszoveges elemek,

— az adattabla-elemek,

— aképi elemek,

— az akusztikai elemek, és

— pérbeszédes elemek.

6.2 A tananyag szovegének megformdldsa

E-learning tananyag készitése esetén, problémaorientalt vagy rendszerorientdlt tananyag
felépités koziil lehet vdlasztani.

A rendszerorientalt szoveg kész tuddsrendszert kozvetit. Logikusan felépitett, a tanulénak
csupin meg kell tanulnia.

A problémaorientdlt szoveg esetében azt kell feltételezni, hogy a tanulds a probléma
megoldésat jelenti. Problémahelyzeteket mutat be, amelyek a problémamegolddé képességet
fejlesztik.

Természetesen mindkét megkozelitést egyiittesen is alkalmazhat6 egy adott tananyagban.
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Egy jol felépitett szovegnek, rendszer- vagy problémaorientiltnak egyarant a kovetkezo

feltételeknek kell megfelelniiik:

figyelembe kell venni a célcsoport eldfeltételeit, és

a szoveg legyen érthetd, segitse a tanul6t a tanuldsban.

6.3 A tananyag hipertexes tagoldsa és kép- és hangelemeinek kivdlasztdsa

Egy e-learning tananyagban szerepelhet ugynevezett belsd, és kiils6 link. A belsd link

célja, hogy a tananyag, segitségével bejarhaté legyen. Eljuttathatja a hallgatét régebbi leckék

fontosabb részeire, vagy akar egy lecke kordbbi pontjdin megadott példara. A kiilsé linkek

kivezetnek a tananyagbdl, a tananyaghoz kapcsol6édé informaciéhoz vald jutast segiti eld.

A képhaszndlat célja, hogy a tanul6 képet alkothasson egy targyrdl, jelenségrol. Egy képet

be lehet illeszteni a lecke szovegébe, vagy kiilso, illetve belso link segitségével el lehet jutni

hozza.

Auditiv elemek alkalmazasanal a kovetkezo lehetOségek 1éteznek.

Trott szoveg megszdlaltatdsa (kiilondsen nyelvtanulds esetén hasznos).

Hangos tananyag (Vakok és Gyengénlatok szamara nélkiilozhetetlen).

A szoveges illetve vizudlis részeket kiegészitd auditiv elemek (logikusan kell
kapcsolddniuk a tananyag tobbi részéhez).

Zenei betétek, specidlis hangeffektusok haszndlata (valésaghoz kozeli szitudciok
megjelenitésénél segitenek).

Didaktikai funkciéji tandri kozlemény (csak akkor haszndljdk, ha a tanuldst

eldsegiti).
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6.4 Egy lecke elkészitése

Kozépiskolai tanarként szdmos alkalommal keriiltem abba a szitudciéba, hogy
szdmitastechnika szakkorre tobben jelentkeztek, mint ahdny tanulét tudtam fogadni. A termek
befogaddképessége nagyban befolydsolta ezt a 1étszdmot. Véleményem szerint ez a probléma

nemcsak az informatika targyat érintette, hanem tobb maés targyakat is.

Megoldasnak az e-learning oktatdsi format taldltam. Manapsig a tanuldknak nagy
szdzaléka otthon is rendelkezik internet kapcsolattal, de ha mégsem, a legtobb iskoldban
lehet6ség van az Internet haszndlatara. A hallgatd, az iskola szerverére elhelyezett kurzusokat,
barhol, barmikor elérheti, és nemcsak azok a tanuldk, akik szakkorbe szerettek volna jarni,
hanem azok is, akik versenyre késziilnek, vagy egyszerlien érdeklddik az adott tantargy utan.
A nyilt forraskddi Moodle keretrendszert hasznélva, jelszéval védhetdk a tanfolyamok. Egy
adott kurzus jelszavat, a tanfolyamot feltolt6 szaktanar és a rendszergazda egyiittesen osztana
ki az igénylonek. A szaktanir nyomonk&vethetné, akar otthondban is, a jelszot igénylo didkot,

és a kurzus végén irdsos értékelést készitene a tanuldnak.

A tanuldk érdeklddési korébe tartozik a sajat weblap készités. Az iskolank jellege miatt
(kereskedelmi, vendéglatd szakképzés) a tanuldk 2 évig tanulnak informatikét, évi 37 6rdban.
Sajnos a weblapkészités mar nem fér az dOrakeretbe. Ezt a témdt, sok mdassal egyetemben
szakkorok szervezésével probdljuk atadni. Ezért készitettem e-learning médszertannal egy
HTML leckét. A lecke egy kurzushoz tartozik, egy HTML kurzushoz. A kurzusba val6

belépés utdn a tanuld kivélasztja a tanulni kivant leckét.

1. A szoveg megformdzdsa

Didaktikai szempontb6l a HTML leckében a rendszer- és problémaorientalt
tananyag felépitést valasztottam.

A tanul6i célcsoport, mivel kozépiskoldban dolgozom, 14-20 éves hallgatok, akik
altaldnos iskoldban az alapvetd szdmitdstechnikai ismereteket megtanultdk, és ki

tudjak haszndlni az Internet lehetdségeit.
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2. A lecke hipertexes tagoldsa

E-learning tananyagndl az optimélis szoveghossz egy képernyOnyi, ezért a leckét 4
képernyOnyi hosszisdgura tordeltem, elérésiiket a ’tovabb’, illetve ’vissza’ feliratd

belsd link haszndlatdval oldottam meg.

3. A lecke felépitése

A leckében 1év0 tananyagot tanuldsi elemekre bontottam, és mindegyiknek a végén
egy gyakorlati feladat taldlhat6. A gyakorlati feladatnak a forraskédjat a "Megnézem a
példat’ feliratd nyomégomb segitségével, a hallgaté konnyen leellendrizheti.

Majd a "Megnyitom a példat’ feliratd nyomogomb hasznalatival, a tanul6 lathatja,

hogy hogyan kell kinéznie az adott feladatnak.
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<htrmlz=
<head:
<tile»Ez a dokumentum cime < fitlas=

<p»Er egy <hzkiemelt</b> sz2d, <fp=
< /body =

A lecke fontosabb forrdaskddja a 9.2. szamu fiiggelékben taldlhat6.
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7. Osszefoglalas

Az informécids tarsadalom kihivdsainak nehéz megfelelni. Az oktatdsi rendszer teljes
megvaltoztatasat igényeli, hogy kielégitse a munkaerdpiac €s a gazdasiag kovetelményeit. Az
IKT eszkozok fejlodése lehetové tette, hogy a hagyomdanyos oktatds mellé egy 1j oktatasi
forma jelenjen meg, az e-learning.

Szakdolgozatomban el6szor a tdvoktatast és a tavoktatds jellemzodivel foglalkozom. A
tandri szerep megvaltozasa, elsegiti az 6nall6 tanuldst.

Az e-learning tananyag készitéséhez nélkiilozhetetlen a multimédia, és a hipertext,
hipermédia, és nem utolsdsorban az internet, amit a harmadik fejezetben mutatok be.

Képzési forma valasztaskor, fontos, hogy ismerjiik a célcsoport elézetes tuddsat, mert ha
teljesen 1j ismeretet tanulnak a hallgatok, akkor csak olyan képzési forma vélaszthatd, ahol az
oktatdval kapcsolatban 4llnak. Ezzel biztosithaté a hatékony oktatas.

A tanulméanyi keretrendszer és a tartalomkezeld rendszer szorosan Osszefiigg a
szabvényositdssal. Hivatalos e-learning szabvidny még nem késziilt, de szdmos testiilet
foglalkozik a szabvanyok fejlesztésével.

Az e-learning moddszertana lefedi a tanuldsi modszertanok széles spektrumat, de
mindegyikben a kozds, az informdacidés és kommunikdcios eszkdozok (IKT) haszndlata. A
célom az volt, hogy ramutassak arra, nemcsak a felndttoktatdsban €s a vallalati képzésben
lehet jol hasznositani az e-learning oktatasi format, hanem a nappali kozépiskolai oktatdsban
is. Egy HTML leckével mutatom be, hogyan lehet egy e-learning médszertannak megfeleld
leckét késziteni.

Véleményem szerint a kdzépiskoldban hasznalt e-learning megkonnyiti €s a differencidlt
oktatast eldsegitheti. A jobb képességli hallgatok a kurzusok elvégzése utdn plusz tudast
kapndnak, amit az érettséginél fel tudndnak haszndlni. A fennmarad6 orakeretbdl tobb

felzarkoztatd foglalkozast lehetne inditani.
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9.1

9. Fiiggelék

A tandr régi és uj tevékenységének osszehasonlitdsa

A tanito régi tevékenységei

A tanito uj tevékenységei

O a tantdrgy szakembere

A kozéppontban mindig a tanuld
all, a tanité6 az 6 tanuldsat reszi
lehetévé, illetve segiti, timogatja

O a tananyag ,,legfébb forrdsa”

A tananyagot a kiilonb6z6 médi-
ak hordozzdk

O a tartalom kizvetitésének f5
eszkoze, eloado (miivész), cso-
portos foglalkozdsok vezetdje
stb. A tankOnyv, jegyzet, munka-
fiizet csak kiegésziti az 6 tevé-
kenységét.

A tananyag tartalmdt tanitoi te-
vékenység eredményeképpen u-
gyan, de a médidk segitségével
kozvetitik, hiszen a tavoktatasban
nincsenek elfadasok, sem szemi-
ndriumok.

Mindig a tandra kozéppontjaban
all

Mivel nincs tandra, s mivel a ta-
nuldsi-tanitdsi folyamat kozponti
eleme a tanulo, a tanité , csak”
segito, tdmogato funkciokat ldt
el, példdul a konzultdciok sordn

Tananyagot ir vagy készit (tobb-
nyire) egyediil, de sajdt koncep-
cidja alapjdn

Teamben dolgozik, kozos kon-
cepcié  alapjdn (oktatécsomag
készitésében részt veve munka-
tdrs)

Teljes tantdrgyat tanit vagy oktat
(elGadast tart, szeminariumot ve-
zet stb.)

Segit a tananyag illetve az okta-
técsomag haszndlatdban

Szemtol-szemben  tanit  (valds
iddben, a tanuléval azonos helyi-
ségben)

Tavolrdl irdnyitja, segiti tanuldt
tanuldsi munkdjdban (az aszin-
kron tdvoktatdsban a tanuldk tér-
ben és idOben is tdvol vannak
tole, a szinkron tdvoktatasban va-
16s id6ben tanit és ,.csak” a tér
adta tdvolsagot kell athidalnia)
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A tanito régi tevékenységei

A tanito uj tevékenységei

A tanulokkal azonos  tante-
remben, csoport elott ,, szerepel”

»Eldre gydrtja” a tananyagokat
nagy tomegek szdmdra, és tdvol-
rol egyénenként (pl. levelezéssel,
telefonos vagy szdmitégépes
tizenetvaltassal) segiti a tanulot

A tanitd a tanuldk kérdéseire,
megjegyzéseire azonnali impro-
vizdcioval reagdl, szemtol-szem-
beni visszajelzést ad

A tanitoi improvizdcio lehetdsége
szinte kizdrt, a tanité altali visz-
szajelzés helye és ideje tobbnyire
eldre tervezett (a hagyomdnyos
tavoktatdsban idobeli késéssel
valésul meg; a szinkron tdvok-
tatas valds idOben, de térben ta-
volrdl, az uj technolégidk segit-
ségével oldja meg a visszacsa-
tolast)

A tanito folyamatosan ellendrzi
és értékeli a tanulo munkdjdt,
,beolvasztva” azt a tandrai fog-
lalkozdsokba (felelés, ropdolgo-
zat, dolgozat formdjaban)

A tanité a tanuldk szdmdra onel-
lendrzd feladatokat épit be a tan-
anyagba; a folyamatos ellenor-
zést és értékelést ,,pontszeriien”
végzi a levelezés és a konzulta-
cidk sordn

A tanitoé a tanulo irdsbeli felada-
tait otthon (vagy a tandri szoba-
ban) javitja, de az ordn szdbeli
megjegyzésekkel is kiegésziti

A tanuld irdsbeli feladatait az
elére betervezett hatdridéknek
megfeleléen a tanulotol tdvol
(otthon vagy a munkahelyén) ja-
vitja és megjegyzéseit irdsban,
levélben kiildi el a tanulonak
(olykor telefonon vagy éldszoval)

Tanordkon és azokon kiviil is
gyakran taldlkozik a tanulokkal

A tanuldkkal az elore megter-

vezett  ,érintkezési  pontok”
alkalmdval taldlkozik, kevés a
lehetiség a spontdn
taldlkozdsokra (kivétel a

Sforrdskozponti modell esetében)

(Forrds: Kovdcs Ilma: Uj ut az oktatasban; BKEFKI Budapest, 1997. 130-131. p.)
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9.2 Forraskodok

Index.html

<!doctype html public "-//w3c//dtd html 4.0 transitional//en">

<html>
<head>
<title>HTML kezd6knek</title>
<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charset=utf-8" >
<meta name="author" content="Lengyel Zsuzsanna">
<meta name="keywords" content="">
<meta name="description" content="">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="site.css">
<script type="text/javascript" src="script.js" ></script>
</head>
<body>
<h1>Els6 lecke</h1>

<h2>Mi is a HTML?</h2>

<p>A HTML a HyperText Markup Language (hiperszoveg leironyelv) roviditése. Az a nyely,
amelynek segitségével weboldalakat lehet létrehozni. Szabvanyositidsit egy fiiggetlen
szervezet, a World Wide Web Consortium (W3C) végzi. A W3C az interneten elérhetd a <a
href="http://www.w3c.org">http://www.w3c.org</a> cimen. Egy HTML-oldal folyamatos
ASCII-szoveget tartalmaz, amelyet az oldal tartalma és a megjelenitéséhez sziikséges elemek
vegyesen alkotnak. Az oldal végsé formdja a bongészdben jelenik meg, mert az értelmezi

ezeket a megjelenitést szabdlyozo elemeket.</p>

<h2>A HTML dokumentum felépitése</h2>
<table cellspacing="0" cellpadding="0" border="0">
<tr>

<td width="70"><b>&lt;html & gt;</b></td>

<td>a dokumentum kezdete</td>
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</tr>

<tr>

</tr>

<tr>

</tr>

<tr>

</tr>

<tr>

</tr>

<tr>

</tr>

<tr>

</tr>

<tr>

</tr>

<td><b>&lt;head& gt;</b></td>

<td>fejléc</td>

<td><b>&lt;title& gt;</b></td>

<td>cimmez0d,a dokumentumnév megadasa</td>

<td><b>&lt;/title& gt;</b></td>

<td>(név) bezaras</td>

<td><b>&lt;/head&gt;</b></td>

<td>fejléc bezarasa</td>

<td><b>&lt;body&gt;</b></td>

<td>a dokumentum torzsének kezdete</td>

<td><b>&lt;/body& gt;</b></td>

<td>a dokumentum torzsének vége</td>

<td><b>&lt;/html& gt;</b></td>

<td>a dokumentum vége, lezaras</td>

</table>
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<p>Egy HTML dokumentum a megjelenitendd széveges informacidébodl €s specidlis formazo
utasitdsokbol, igynevezett <b>tag</b>-ekbdl all. Ezeket a tageket a bongészok megkeresik,
értelmezik és ezdltal a kivant modon jelenitik meg a formdazott szoveget. A tageket a
dokumentum szovegétdl az kiilonbozteti meg, hogy relaciés jelek kozé vannak foglalva. Azaz
a tag elejére '&lt;' jelet, és végére pedig '&gt;' jelet kell rakni.</p>

<p>A tageket hatasuk tartama szerint két csoportra bonthatjuk: szovegrészre haté és helyben
hat6 utasitdsok. Az els6 csoport jellemzdje, hogy egy nyitd és egy zard tagbdl dllnak. Ilyenek
a tblazatok és keretek utasitdsai, a szovegformdzé utasitdsok, mint a betlitipus véltoztatdsa, a
szovegrész igazitdsa, stb. A masodik csoport a helyben haté utasitisok. Legegyszeriibb
példdja a sortorés tag.</p>

<p><a href="leckel_1.html">Tovébb...</a></p>

</body>

</html>

leckel _1.html

<!doctype html public "-//w3c//dtd html 4.0 transitional//en">

<html>
<head>
<title>HTML kezddknek</title>
<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charset=utf-8" >
<meta name="author" content="Lengyel Zsuzsanna">
<meta name="keywords" content="">
<meta name="description" content="">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="site.css">
<script type="text/javascript" src="script.js"></script>
</head>
<body>
<h2>Az oldalcim</h2>

<p>Minden HTML dokumentumnak sziiksége van egy cimre. Ennek megadadsa az aldbbi
moédon torténik:</p>

<code>&lt;title& gt;Dokumentumom cime&lt;/title& gt;</code>
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<p>Az "Dokumentumom cime" szoveget az igényeiknek megfeleléen médosithatjuk. A cim
szovegét egy &lt;title&gt; kezdo tag eldzi meg és egy &lt;/title&egt; lezard tag koveti. A cimet
a dokumentumunk elején kell elhelyezni.</p>
<br>
<p><b>Gyakorlat:</b></p>
<p>Add meg a dokumentum cimét!</p>
<div id="peldal">
<textarea id="peldalsrc">
<html>
<head>
<title>Ez a dokumentum cime</title>
</head>
<body>
</body>
</html>
</textarea><br>
<button type="button" onclick="showExample(1)">Megnyitom a példat!</button>
</div>

<button type="button" onclick="show(1)" id="peldal Gomb">Megnézem a példat!</button>

<h2>Cimsorok és szakaszok megaddsa</h2>

<p>A cimsorokat kiilonbdz6 fontossag jelolésére haszndljuk. A HTML-ben hat cimsor-szintet
hasznilhatunk. A H1 a legfontosabb, a H2 kissé kevésbé fontos stb., egészen H6-ig, a
legkevésbé fontosig.</p>

<p>Egy fontos cimsor megaddsa:</p>

<code>&lt;h1&gt;Egy fontos cimsor&lt;/h1&gt;</code>

<p>és egy kicsit kevésbé fontos cimsor:</p>

<code>&lt;h2&gt;Egy kicsit kevésbé fontos cimsor&lt;/h2&gt;</code>

<p>Minden szakasz, amit frunk, a &lt;p&gt; tag-gel kezdddik és &lt;/p&gt; tag-el végzodik.
Példaul:</p>

<code>&lt;p&gt;Ez az elsd szakasz.&lt;/p&gt;<br>

&lt;p&gt;Ez a méasodik szakasz.&lt;/p&gt;</code>
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<br>
<p><b>Gyakorlat:</b></p>
<p>Készits egy cimsorbodl és egy szakaszbdl all6 szoveget!</p>
<div id="pelda2">
<textarea id="pelda2src">
<html>
<head>
<title>Ez a dokumentum cime</title>
</head>
<body>
<h1>Ez lesz az 1. cimsor</h1>
<p>Ez pedig az elsd szakasz.</p>
<p>Ez mar a masodik szakasz.</p>
</body>
</html>
</textarea><br>
<button type="button" onclick="showExample(2)">Megnyitom a példat!</button>
</div>

<button type="button" onclick="show(2)" id="pelda2Gomb">Megnézem a példat!</button>

<p><a href="leckel_2.html">Tovabb...</a></p>
<p><a href="index.html">Vissza...</a></p>
</body>

</html>

leckel 2

<!doctype html public "-//w3c//dtd html 4.0 transitional//en">
<html>
<head>
<title>HTML kezddknek</title>

<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charset=utf-8" >
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<meta name="author" content="Lengyel Zsuzsanna">
<meta name="keywords" content="">
<meta name="description" content="">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="site.css">
<script type="text/javascript" src="script.js"></script>
</head>
<body>
<h2>Kiemelés a szovegben</h2>
<p>Egy vagy tobb szavat is kiemelhetiink a &lt;b&gt; tag-gel, példaul:</p>
<code>Ez egy &lt;b&gt;kiemelt&lt;/b&gt; szd!</code>
<br>
<p><b>Gyakorlat:</b></p>
<p>Készits egy szakaszbdl all6 szoveget, amiben van egy kiemelt sz6!</p>
<div id="pelda3">
<textarea id="pelda3src">
<html>
<head>
<title>Ez a dokumentum cime</title>
</head>
<body>
<p>Ez egy <b>kiemelt</b> sz6.</p>
</body>
</html>
</textarea><br>
<button type="button" onclick="showExample(3)">Megnyitom a példat!</button>
</div>

<button type="button" onclick="show(3)" id="pelda3Gomb">Megnézem a példait!</button>

<h2>Képek a weboldalon</h2>
<p>Képekkel és abrakkal weblapjaink jellegzetessé tehetdk, segitségiikkel akar konnyebben
is tanulhatunk. A képek és dbrdk beillesztésének egyszeri modja az &lt;img&gt; tag

hasznédlata. Tegyiikk fel, hogy van egy 'spider.jpg" nevli fijlunk ugyanabban a
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konyvtarban/mappdban, mint a HTML f4jl. A kép 130 képpont széles és 130 képpont
magas.</p>
<code>&lt;img src="spider.jpg" width="130" height="130"&gt;</code>
<p>Az src attributum a képfijlt nevezi meg. A szélesség és a magassig megaddsa nem
feltétleniil sziikséges, de segithet a weblap megjelenitési sebességének javitdsaban. Egy rovid
lefrast adhatunk a képhez:</p>
<code>&lt;img src="spider.jpg" width="130" height="130" alt="Pdk a hdléban"&gt;</code>
<p>Az alt attribitum egy rovid leirds megaddsdra hasznilhatd, ebben az esetben "Pok a
héléban".
<p>Képeket sokféleképpen készithetiink, példaul digitdlis fényképezdgéppel, szkennerrel,
esetleg egy fest0- vagy rajzoloprogrammal. A legtobb bongész6 meg tudja jeleniteni a GIF és
JPEG formétumu képeket, az tjabb bongészdk pedig a PNG formatumot is értelmezni tudjék.
</p>
<br>
<p><b>Gyakorlat:</b></p>
<p>Helyezz el az oldalon egy képet!</p>
<div id="pelda4">

<textarea id="peldadsrc">
<html>
<head>
<title>Ez a dokumentum cime</title>
</head>
<body>
<img src="spider.jpg" width="130" height="130" alt="Pdk a hidléban">
<p>A képen egy pdk lathatd.</p>
</body>
</html>

</textarea><br>

<button type="button" onclick="showExample(4)">Megnyitom a példat!</button>
</div>
<button type="button" onclick="show(4)" id="pelda4Gomb">Megnézem a példat!</button>

<p><a href="leckel_3.html">Tovabb...</a></p>
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<p><a href="leckel_1.html">Vissza...</a></p>
</body>
</html>

leckel 3

<!doctype html public "-//w3c//dtd html 4.0 transitional//en">

<html>
<head>
<title>HTML kezd6knek</title>
<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charset=utf-8" >
<meta name="author" content="Lengyel Zsuzsanna">
<meta name="keywords" content="">
<meta name="description" content="">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="site.css">
<script type="text/javascript" src="script.js" ></script>
</head>
<body>

<h2>Hivatkozasok mds oldalakra</h2>

<p>A webet az a képesség teszi ilyen hatdkonnyd, hogy hivatkozdsokat definidlhatunk,
melyek egyik oldalr6l a masikra hivatkoznak, és ezek a hivatkozasok egyetlen
gombnyomdssal kdvethetok. Egy egyszert kattintds koriilvihet minden a vildgon!</p>

<p>A hivatkozasok (linkek) az &It;a&gt; tag-gel definidlhatok. Definidljunk egy hivatkozast
a népszerti Google keresdre:</p>

<code>Ez egy link a &lt;a href="http://www.google.hu" & gt;Google
keresére&lt;/a&gt;.</code>

<p>Az &lt;a&gt; és a &lt;/a&gt; kozotti szoveg a hivatkozds felirataként szolgdl. A felirat
altalaban kék szinii és aldhtzott szoveg.</p>

<p>Egy mdsik weblapon levd oldalra torténd hivatkozashoz meg kell adni a teljes webcimet
(gyakran URL-nek is mondjuk), példaul a www.w3.org-ra torténd hivatkozashoz ezt kell
frnunk:</p>

<code>Ez egy hivatkozas a &lt;a href="http://www.w3.org/" &gt; W3C&lt;/a&gt;-re.</code>
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<p>Egy kép is lehet hiperhivatkozas, példaul a kovetkez6 megoldas lehetové teszi, hogy egy
cég logdjara kattintva annak honlapjara jussunk:</p>
<code>&lt;a href="/"&gt;&It;img src="logo.gif" alt="honlap"&gt;&It;/a&gt;</code>
<br>
<p><b>Gyakorlat:</b></p>
<p>Helyezz el az oldalon egy képet és készits hozz4d egy hivatkozast!</p>
<div id="pelda5">
<textarea id="peldaSsrc">
<html>
<head>
<title>Pokok</title>
</head>
<body>
<img src="spider.jpg" width="130" height="130" alt="Pdk a haléban">
<p>A képen egy pok lathato. A pokokrol <a
href="http://hu.wikipedia.org/wiki/P%C3%B3kok">itt</a> olvashatsz.</p>
</body>
</html>
</textarea><br>
<button type="button" onclick="showExample(5)">Megnyitom a példat!</button>
</div>
<button type="button" onclick="show(5)" id="peldaSGomb">Megnézem a példait!</button>
<p><a href="leckel_2.html">Vissza...</a></p>
</body>

</html>
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