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GYEKICZKY TAMAS

Emberi toke és emberi eréforrasok

(Elméleti bevezetés)*

Napjaink Magyarorszdgéan djult er6vel 1angol fel a vita: hogyan tovabb?
Az egyik lehetséges alternativa az emberi t6keberuhdzasok novelése
és az emberi erSforrasok fejlesztése. Nem vildgos azonban, mit is értiink
e fogalmak alatt. Tanulmdnyom segitség a fogalmi tisztanlitdshoz,
adalék egy kifejezéspér karriertorténetéhez.

1. Az emberi toke

A modemizici6s elméletek a ,kulturdlis viszonyok” modernizaciés
folyamatban jétszott szerepét tobbé-kevésbé helyesen mérték fel.
Sz4dmukra a ,tudés faktora” azonban mégis csak egy tényez6 maradt a
modernizéciét el6relendits, azt meghatdroz6 okok és feltételek sordban.
A gazdaségi novekedés elméleti magyarizatai sem elemezték a tudés-
viszonyok tdrsadalmi sajétossdgait, megelégedtek azok technolégiai,
szervezeti kovetkezményeinek bemutatésédval. :

A hatvanas években a II. vildghaborit kbvet§ ,,példa nélkiili prospe-
ritds” megértésének szdndéka vezette az amerikai kozgazddszok egy
csoportjat (Gary Becker, Theodor Schultz, Mark Blaug) egy Gj para-
digma, az ,.emberi t6ke” elméletének kidolgozasihoz. Az ij elmélet a
tudds, a képzettség, a tdrsadalmat alkoté ember viszonyainak, tdrsas
kapcsolatainak gazdasdgi szerepére dsszpontositott.

A gazdasigi novekedés problémdinak vizsgilata elvezetett a no-
vekedés uj forrdsdnak, az emberi téke fogalmdnak felfedezéséhez.!

*  Etanulmény egy nagyobb munka (jelent6sen dtdolgozott) része, amely a kozeljovében
fog a T-TWINS kiad6nsl megjelenni ,, Emberi er6forrdsok és modemizicids stratégiak”
cimmel.

1. Alex dllapitotta meg : ,.A gazdasdgi fejlédés 4j megkozelitése a gazdasdgi novekedés
és vdltozds forrdsdnak felfedezésén alapul” (Alex, 1963: 184).
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Az \j elméleti alapillds ennek megfelelGen az emberi tdkébe vald
beruhszést a II. vildghdbord utdni gazdaségi fejlédés okénak, dont6
faktordnak tekintette.

Az emberi t6ke jelentSségére utalt az a tény is, hogy a habord utani
gazdasigokban (és tirsadalmakban) beruh4zdsok olyan alapvetd val-
tozdsokat indukéltak, amelyeket a t6ke hagyomanyos formdi nem tudtak
Kivéltani. Az emberi t6ke intenziv felhalmozésa példdul elSidézte a
t6kejavak tjraclosztdsat, elsegitette a termelékenység novekedését,
tjrarendezte a gazdasdg szereplGinek rangsordt és megviltoztatta a
gazdasagi fiiggések struktirajét (Alex, 1963: 186). Atalakitotta a tudas
és a szakértelem felhasznéldsdnak, értékelésének ,,intézményes” for-
méit, megvaltoztatta a ,,tuddsszféra” szolgéltatdsai igénybevételének
normdit és szabdlyait.

Az emberi t6ke aktorai a tirsadalom egyéni, mikro- és makro-
szintjein taldlhat6ak. Az egyéni szint az egyes embert jelenti, a mikro-
szint a ,,tdrsadalmi kiscsoportokat”, a makroszint a trsadalom egészét
formal6 intézményeket.

Az egyén az emberi t6ke egyik aktora, e t6ke tulajdonosa, alanya,
megtestesitSje. Képességeiben, tuddsdban, pszichikai és testi 4llapo-
taban hordoz6ja, felhasznal6ja, akkumuldléja.?

Az emberi t6ke mikroszintd aktorai a csaldd és a vdllalkozds.

A csaldd komplex biolgiai, tdrsadalmi, jogi és gazdasdgi entitds.

A csaldd maga is gazdasdgi dontéseket hoz, holott a csalddok
hat6kérébe a gazdasdgnak csak sziik teriilete tartozik... A csaldd
nem passziv jelenség, és nem gazdasdgi robot” (Schultz, 1990:
184). .

A csal4d, mint az emberi t6ke alanya, mis minSségd dontéseket
hoz, mint a csalddot alkoté individuumok. Az emberi téke szdmos

problémija, de

.[az emberi t6ke — Gy.T.] egész élet alatti felhalmozdsa (is)
eldénthetd a csalddi koron. beliil, a férj vagy feleség elha-
tdrozdsdval, dm a gyerekek egymds kozotsi kapcsolatdnak (inter-
akcidjdnak) hatdsdt sem lehet kizamni...” (Becker, 1975: 71).

j i, mil it felhaszndlnak.
2. ,Azemberek... sokkal nagyobb t6kének a tulajdonosai, mt'nt amenn?ut fe
Mint a gazdasdg szerepldi, az er8forrdsok sajdt érdekeiknek legjobban megfeleld
elosztési médjdn munkdlkodnak és efeldl hoznak dontéseket” (Schultz, 1990: 33).
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Schultz szerint azokban a csalddi dontésekben, ahol a gyerekek
iskol4jér6l, a tovabbtanulas formdjar6l, médjardl dontenek, ugyanigy
érvényesiil a gazdasigi ésszerliség, mint mis gazdasigi dontésekben.

Az emberi t6ke mésik mikroszintd kollektiv aktora a vdllalkozds.
A villalkozdsok az emberi t6ke beruh4zdsaiban, hasznainak intenziv
felhaszndldsban, valamint az emberi t6ke regenericiéjaban egyarént
érdekeltek. Ezért e funkcidkra specializdlva sajdtos intézmények,
szervezetek, normak és szabalyok jottek létre a villalkozéi szférdban.

A makrotdrsadalmi szint emberi t6keaktorai a tdrsadalmi intéz-
mények.? Egyes intézmények az emberi t6ke mikodtetésére szakosod-
tak (oktatdsi, egészségiigyi hl6zat), mdsok csak az emberi t6ke korfor-
gaséban jtszanak szerepet.

Az emberi téke termelésének, akkumulédciGjanak, felhasznéldsdnak,
megjitdsdnak szdmos intézményérsl tudunk. Koziiliik néhdny miks-
dése — igy példéul az egyetemeké —— hosszabb iddre nydlik vissza,
néhdnyuk egészen ij (pl. egészségi és betegbiztositdsi rendszerek).
Kialakuldsukat, fejlédésiiket, konkrét felépitésiiket befolydsoltdk a
veliik szemben tdmasztott tirsadalmi kovetelmények. Szdmos elviards
(pl. humanitds az egészségiigyi szervezetekben) maga is az emberi
t6ke felhalmozédsa sordn fogalmazédott meg.

Az intézmények — mint cselekvési szabélyok teremtGi (Schultz,
1983: 264) — 6ndll6 tirsadalmi szereplGként az emberi tékére vonat-
kozé tdrsadalmi viszonyok hordozéi. On4llésigukat a tdrsadalom-
ban(t6l) szervezeti, biirokratikus elkiiloniilésiik biztositja. Az 6nallésag
bézisan kialakul$ biirokratikus szervezetiik befolydsolja gazdasagi
szerepiiket, hatékony — kalkuldlhat6 — mfkodésiiket.

Az emberi toke fogalmdnak meghatdrozasakor az emberi téke és a
— kozgazdasdgtan 4ltal sokdig hagyomédnyosan nem termel6 szektornak
tekintett — fogyasztas kapcsolatit vessziik szemiigyre.

.Mindannak, amit fogyasztdsnak tekintiink, j6 része az emberi
tokébe vald beruhdzdst jelenti. Az oktatdsra, egészségiigyre for-

3. Azemberi t6ke makroszint{i aktorinak mdsik tipusar6l tesz emlitést Janossy Ferenc.
Kell valamilyen dont6 jelent6ségl gazdasigi tényez6nek lenni — irja — amely
csorbithatatlanul tl€li a hdbordkat, ,...s ez a stabil tényez8 maga az emberiség...az
emberi tdrsadalom, a maga teljességében, minden tapasztalatdval, tuddsdval,
ismeretével egyiitt...A népek mind a mai napig nemcsak tilélték az dsszes elmilt
hdborikat, hanem csaknem hidnytalanul megdrizték a miltbél dtmentett, leg-
Jontosabb Srokségiiket, felhalmozott tuddsukat és ismeretiiket” (Janossy, 1975: 150).
Jénossy véleményébdl kovetkezik, hogy az emberi t6ke ,,5sszemberiség™ aktora volt
a legnagyobb hajtéereje a gazdasigi novekedésnek.
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ditott kozvetlen kiaddsok, a belsé vindorlds, amelynek célja a
jobb munkaalkalmak megszerzése, vildgos példdk erre” (Schultz,
1983: 49).

E beruh4zésok k6zé sz4mit a gyereknevelés, a téplalés, a ruhdzés, a
lakés, az orvosi szolgéltatdsok és a sajit id6fethasznélés (uo. 292).

A beruhézisok ,.ndvelik az ember szerzett képességeinek értékter-
meld képességét” (uo. 41. 0.) mondja Shultz.

A fogyasztds tehét az emberi téke ,elddllitdsi helye”, termelése,
ezért azok a térsadalmi intézmények, amelyek e folyamatokban részt
vesznek, ,.emberi tokét termeld intézmények” (uo. 267).

Az emberi t6ke kiilonbdzd formdkban intézményesiil. Tipusait
matematikai pontossiggal nem lehet meghatérozni, mivel a t6ke di-
namikus expanzi6ja sordn djabb és Gjabb tirsadalmi teriileteket épit
be reprodukci6s ciklusiba. Schultz &t f6 kategéridban frta le az emberi
téke teriileteit. Alex — Schultz tipol6gi4jat6l* nem teljesen fiiggetlentil
— az emberi t6ke kovetkez6 forméit adja meg: A ,felfedez6”, a
megijité”, az .elterjeszté”, a ,vdltoztats” és a ,tdmogats” téke.

Az oktatds emberi tékejellegéhez nem fér(t) semmi kétség. Az ok-
tatds az emberi t6ke képz6désének, felhalmoz4sinak és hasznélatédnak
olyan forméja, amely a térsadalmi intézmények ¢s a tarsadalmi kap-
csolatok’ struktdriban mdkodik. Mechanizmusai, intézményes vagy
nem intézményes csatorn4i az emberi t6ke formdinak elosztast (infor-
maéci6, tudds, ismeret) végzik.

4. 1. Az egészségiigyi létestimények és szolgdltatdsok széles értelemben véve  felolelnek
minden olyan kiaddst, amely az emberek élettartamdt, erejét és dll6képességét,
vitalitdsdt és életképességét befolydsolja;

2. a munka kozbeni képzés, belértve a vdllalatok dltal szervezett régi stilusi
tanoncképzést is;

3. a formdlis, szervezett, elemi-, kizép- és felsdfoki oktatds;

4. a felnButképzési programok, amelyeket nem a vdllalatok szerveznek, belértve a
mez8gazdasdgi oktatdsi programokat;

5. az egyének és csalddok vdndorldsa a véltozé munkalehetbségekhez valé
alkalmazkodds érdekében” (Schultz, 1983: 60).

E tipol6gia val6jaban csak az oktatés, az egészségiigy €sa munkaer6piac emberi
t6ke viszonyait foglalja ssze. J6llehet a Schultz 4ltal bemutatott tipolégidt tovébb
lehetne finomitani; példaul az oktatés tovébbi altipusainak kidolgozdsaval; mi mégis
e harom tfpus mellé — a mér ismert szerz6kre tdmaszkodva — tovabbi tipusokat
sorolunk fel. .

Véleményiink szerint az emberi t6ke 6n4ll6 tipusénak tekinthet6 a tdrsadalmilag
szervezett” kutatds, melyb6l dj mdés, ismeret, know-how fakad, valamint a tirsadalmi
kommunikéci6, amelynek mikodése az emberi t6ke allokAci6jét, minéségét hatdrozza
meg. !
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Az oktatas szamos forméja ismert. Az alap-, a kozép- és a felsGok-
tatds emberi t6keként megjelend viszonyait, ezek tarsadalmi, gazdasagi
fejlédésre gyakorolt hatdsét az oktatdsi rendszert elemzd tanulmanyok
bemutattdk. Az oktatds fogalmédba tartozik a szakképzés Ssszes le-
hetséges tipusa, a kiilonb6z6 munkahelyi betanitdsok, dtképzések és
tanfolyamok (Becker, 1975).

Az oktatds mint emberi téke kiilonb6zé tirsadalmi szinteken, més
¢és més tarsadalmi aktorok révén valik ,,jovébeli sziikséglet-kielégités
vagy kereslet” (Schultz) forrdsava. Tékeként ,hasonlit a lakdsokba,
gépkocsikba, vagy hiitdszekrényekbe fektetett beruhdzdsokhoz”
(Schultz). Szolgélhatja a pillanatnyi, vagy a tdvoli fogyasztdst, de fel-
halmozva kalkuldlhat6 tobbletjovedelem megszerzését is lehetGvé
teheti. E lehetSség realiz4lédott akkor, amikor az oktatds I1. viligh4dbori
utdni fejlédése megviltoztatta a ,jovedelmek személyi eloszlasat”.

Az oktatés fejlesztése, beruhazasi volumenének névelése nemcsak
kozvetleniil az emberi t6ke aktorainak tdrsadalmi helyzetében okoz
véltozdsokat. A tovagy(iriizé hatdsok kozott kell megemliteni a
technol6gia (technika) fejlédését, a tdrsadalmi motiviciGs rendszer
dtalakuldsét, a képzettség presztizsének emelkedését, a generdci6s
életesélyek megviltozasat, a munkatevékenységek (foglalkozasok)
tarsadalmi mércéinek (értékelésének) eltol6dasat, a tdrsadalmi flexi-
bilitds magasabb fokinak megjelenését, a j61ét érdekében kifejtett akti-
vitds novekedését (Blaug, 1987: 39).

A legfontosabb kovetkezmény azonban gazdasagi. A I1. vildgh4dbortt
kovetS gazdasigi fejl6dés, a termelési szerkezet radikilis dtalakuldsa
nem kovetkezett volna be az oktatds rendszerének, tartalménak,
tirsadalmi kornyezetének 4talakitdsa nélkiil (Firestone, 1969).

Az egészség emberi téke jellege — j6llehet az emberi téke elem-
zések kissé mostohédn béntak kutatdsdval — szintén evidens.

»AZ emberi toke elmélete az egészségi dllapotot dllomdnyként,
vagyis ,egészségtbkeként’ kezéli, a gazdasdghoz valé hozzd-
Jdruldsdt pedig mint az egészség szolgdltatdsdt”

— irja Schultz (1983: 292).

Az egészség, mint emberi t6ke, részben 6roklédik, részben azonban
tdrsadalmi beruhdzdsként gyarapithat6.

A beruhizis a modern tirsadalomban nem pusztdn az egyes ember,
hanem az emberi t6ke mis — tdrsadalmi — aktorai révén torténik. Az
intézmények, a szolgiltaté és a gondoz6 halézatok, a véllalatok és  az
llami szervezetek jirulnak hozzi az egészségtSke gyarapoddsshoz.
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Az egészség emberi t6keként torténé felhalmozdsa mogdit az 4ll,
hogy az

~egészség, ugyanigy mint az oktatds, felfoghat6 kizvetits esz-
kizként, a termelés produktiv erdforrdsdnak, olyannak, amelyet
a jové gazdasdga is haszndlni fog...” (Alex, 1963: 32).

Az egészség mint emberi t6ke kumulativ. Felhalmozdéddsa gene-
riciok alatt megy végbe, s fiigg a tdplalkozéstol, az életkoriilményektSl
és az egészségre vonatkoz6 ismeretek tdrsadalmi eloszlasatol.

Az egészségi dllapot és a tuddsviszonyok kozott sokoldald ssze-
fiiggést taldlunk. Az elemzések szerint a fejlettebb tuddsviszonyok jobb
egészségi 4llapottal jdmak egyiitt. De emlitésre mélté az az dllaspont
is, amely szerint a tudds magasabb szintd elsajétitdsa csakis tokéletes
egészségi 4llapotban lehetséges.

Az egészség emberi tékeként a munkaerd gazdasagi produktivitdsat
is befolyésolja. A személyiség fizikai és szellemi felépitése, az emberi
élet egyedi — és statisztikai — hossza, a kiilonbdz6 betegségekkel és
fert6zésekkel szembeni ellendlléképesség mind olyan tényezdk,
amelyek kihatnak az ember teljesitSképességére (Alex, 1963: 36-43).
Az emberi egészség ,egyensiilyi dllapot”, amit — a produktivitds miatt
— naponta fenn kell tartani. Ezért az egészségbe a fogyasztas révén
folytonosan be kell ruhdzni. Az egészség mint emberi t6ke a fogyasz-
téssal gyarapodik, igy beruhdzasi ciklusai az emberi t6ke egyéb for-
maihoz viszonyitva révidebbek.

Modern tirsadalmakban kiilonSsen nagy szervezetek munkalkodnak
az informdcié el64llitdsan és terjesztésén. Az informéci6 felhalmozhato,
monopolizlhaté, eloszthaté, termelhetd, a tarsadalom alrendszereiben
felhasznalhat6, a gazdasdgban nyereséggel mdkodtethetS. Mint az
emberi téke egyik tipusdba, az informéici6 termelésébe is emberi és
nem emberi tokét kell beruh4zni. Az informécio és a tudés hatdrvonalai
elmos6dnak, 4m a tud4s informaci6 nélkiil elképzelhetetlen.

Az informaci6k adott bazis4n a tdrsadalom kiilénboz6 tevékenységi
rendszereire vonatkoz6 ,.tuddsosztilyok” alakulnak ki. fgy példaul ,.a
tudds gyakorlati rendszere” (szakmai, lizleti, munka, politikai, haztar-
tdsi tud4sok), a ,tudds elméleti tipusa” (a tudomény, a kultira, a
szabélyok tudésai), a ,tdrsadalmi érintkezés tuddsa” (a mindennapi
egyiittélés sordn az informaci6kozvetités és a kommunikécié tudasa),
a ,spiritudlis tudds” (Istenre vagy a nem evildgi dolgokra vonatkoz6
tudés), ,nem kivdnt tudds” (az érdeklGdési koron kiviil megszerzett
vagy elsajétitott informéacié) (Machlup, 1980::108).
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A munkaerdpiaci informdciék megszerzésére forditott energidt a
kutatdsok ugyanigy az emberi tokeberuhdzdsok részének tekintik, mint
az oktatdsban val6 részvételt. Ha a munk4sok — mutat r4 Becker —
beruhdznak azért, hogy a szdmukra megfelelé médon és idében tudo-
midst szerezzenek az 4llaslehetGségekrdl, avagy kapcsolatokat épitenek
ki a munkaké&zvetitében, annak éppolyan a hatdsa, mintha a képzésbe
ruhdztak volna be (Becker, 1975: 39). A munkaerGpiaci informaciok
korrektségét6l az emberi téke felhalmozédsa, mikodése, haszndlata és
jovedelmezSsége fiigg, mivel az informdci6k kozvetleniil vagy kdzvetve
a munkavillalé 4ltal birtokolt emberi téke konvertdldsdnak, annak
jOvedelemre val6 cserélésének esélyeirél arulkodnak. A munkaerSpiaci
informécidk megszerzésekor a ,,homo oeconomicus” természetes maga-
tartdsdrél, raciondlis kalkul4ci6irél van tehét sz6.

A munkaerépiaci informici6 megszerzése az emberi t6ke repro-
dukci6s és akkumuldciés lehetSségeit meghatdroz6é beruhdzis. Az
inform4cidk nemcsak a bérekrdl és a munkakoriilményekrél, hanem
— mint Blaug irja — az emberi t6ke mds forméinak (oktatds, szakma-
struktiira, jovedelem/képzettségi ardnyok) trendjeirdl is tdjékoztatnak.
Minthogy az emberi t6ke kdzpontjdban az emberi id6 értékének no-
vekedése all (Schultz, 1990: 126), a szabadidé/munkaidd, a bérek és
munkafeladatok viszonyar6l sz6l6 munkaerdpiaci informdciék koz-
vetleniil jelzik az emberi id6/t6ke tdrsadalmi értékét. Mércék, me-
lyekhez az egyéni dontésekben, a csalddi beruhdzésokban igazodni
lehet. A mércék ismerete olyan tudds, amely egyarant szolgédlhat a
kozvetlen munkavillal6i dontések alapjdul és az emberi t6ke mds tipusd
felhalmozisdnak kiindulépontjaul.

Az emberi t6ke TOKE — frja Schultz —, mert tékekeént viselkedik.

A képzettség az emberi téke egyik formdja. Emberi, mivel az
ember részévé vdlik, és t6ke, mert jovobeli sziikségletkielégités
vagy kereset — vagy mindkett6 — forrdsa” (Schultz, 1983: 178).

Az emberi t6ke a gazdaségi novekedés egyik alapja, a felhalmoz4s
bazisa (Hagen, 1975: 308). Az emberi t6ke néhény teriileten a fizikai
tékéhez hasonléan mikodik.

A. Az emberi t6ke is ,érintkezésbe keriil” (Schultz, 1983: 60) a
PIACCAL. Gazdasigi értékét, az 4ltala hajtott hasznok nagysédgit a
piaci viszonyok alapjin lehet meghatdrozni. A piac kdzremdkodik
elosztdsdban, felhalmozéasaban, 4t- és eladdsdban. Aktorai piaci aktorok,
akik a piaci viselkedés szabdlyai szerint 1épnek egymassal kapcsolatba.
Az emberi toke fogalma a piaci gazdasdgokhoz kotddik. Egy rabszolga,
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vagy egy jobbdgy esetében nem beszélhetiink emberi tékérdl, mivel
nem diszpondl azok felett a tirsadalmi folyamatok felett, amelyek
képességének, tuddsdnak, szellemi és fizikai dllapotdnak tékésitését
lehetové teszik.

B. Az emberi t6ke piaci karakterébél kovetkezik, hogy aktora a
t6két a piaci logika alapjan mdkodteti. Az emberi t6kébe beruhiz,
elénydk (profit) megszerzése végett hasznositja (eladja, mikodteti,
szolgiltat). Az emberi t6ke dlloménya , beruhdzdsjellegii tevékenységek
révén fejlesztheté” (Schultz, 1983: 85). E beruhdzdsok nagysiga az
elmiilt években évtizedekben — ahogy Schultz fogalmazott — ,.egydl-
taldn nem bizonyult jelentéktelennek”. A beruhdz4si mérlegelés — mint
ahaszon, a kdltség, a befektetés ardnyainak egy jelen-jévS dimenziéban
tortén6 kalkuldldsa — az oktatasi, tanuldsi dontésekben, a szabadid6s
tevékenységek kivilasztdsdban éppligy megragadhat6, mint az egyes
iskoldkba torténé beiratkozds koltségeinek szdmbavételénél. (PL a
tanulds 4ltal elmaradt kereset csalddi kalkulaci6ja, p6tldsardl vald
gondoskodis.)

C. Az emberi t6ke esetében is kalkuldlhat6ak a t6ke megtériilésének
paraméterei. Az emberi t6ke mtiksdése sordn a dontések — a fizikai
t6kéhez hasonl6an — a beruhdzas megtériilési ratdjshoz igazodnak. A
munkdébadllds, a munkahely és munkakor kivalasztdsa, a munkahelyi
oktatisi formdkban val6 részvétel stb. kérdései az emberi t6kébe be-
fektetett beruhdzasok hozamdnak, megtériilésének alternativi (Schultz,
1983: 187).

Az emberi t6kére is jellemzdek a koltség, a hozam, a nyereség és a
haszon mutat6i, amelyek a fizikai t6kéhez hasonlé médszerekkel ki-
szdmolhatéak.

Béarmennyire paradoxonnak tdinik is, 4m a {6 kiilénbség a fimkm és
az emberi tGke k6zott az emberi t6ke EMBERI jellege. Az emberi téke
az emberhez kotGdik, annak fizikai haldldval egy része elvész. Mint
képesség vagy tudds az egyes emberrdl levélasztott formdban (tSle
kiilon) nem adhaté el, és csak az egész ember ,,haszndlatival” egyiitt
miikodtethetS. MinGsége, amortizicids ideje, beruhdz4si trendje ezért
specidlis szabdlyoknak engedelmeskedik.

D. A beruhizisok szdmos jellemzGje kiilonbozik a fizikai t6kébe
torténd beruhdzasoktdél. Az emberi tSke esetében a rovid-, hosszi és
kozéptavi beruhdzasok kdzott éles hatirvonalat kell hiznunk, hiszen
az élet elemi feltételeit (pl. tdpldlkozds) és a munkaerS hosszi tavii
(egészen a nyugéllomanyig terjedd) szolgéltatdsait biztosité beruhd-
zasok természete kozott jelentds eltérések vannak. Kiilonbség tapasz-
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tathat6 a beruhdz4sok ciklusa, form4ja, liteme, koltsége, hozama, meg-
tériilése kozott is. Az emberi t6keberuhazisok legfGbb formdja a
fogyasztds (Schultz, 1983: 49), amely jelentSsen eltér a fizikai (nem
emberi) t6keberuhizdsok formaitél.

E. Az emberi tékeberuhazisok ciklusa a fizikai t6kénél hosszabb
lehet. Az emberi t6keberuhdzdsok trendjei gyakran hisz, harminc év
alatt véltoznak meg, de nem zérhat6 ki az sem, hogy csak generacick
miilva hoznak hasznot. (Péld4ul az iskolatipusok preferenciavaltozisa,
ill. népegészségiigyi beruhdzasok.) A hosszabb ciklus tényébdl ko-
vetkezik, hogy a tudatos valtozdsokhoz sziikséges id6 is nagyobb.

. Az emberi t6keberuhazasok ciklusai kumulativak. Egyfell minden
egyes ember oktatdsi, egészségi, (emberi) t6kéje az emberi élettartamon
beliil kumulativ médon felhalmozédhat — a tSkeformak esetleg
interferdlhatnak —, mésfelsl a generdcidk kozott is fenndll a kamulati-
vités jelensége. A generdci6k emberi t6kéjének ,,dsszeaddddsa” emeli
4t az emberi t6két az egyedi emberi 1étbSl az emberi 1étezés (Janossy,
1975) sikjéra. E tulajdonséga teszi ,tirsadalmiv4”, azaz 6rokolhetGvé
és az 1j nemzedékek 4ltal elsajatithatéva is.

F. Azemberi t6ke elavuldsdnak szabalyai is eltérnek a nem emberi
to6kétol. ,,E toke élettartamdnak felsé hatdra az egyén hdtralevé
élettartama, miutdn befejezte a formdlis oktatdsban valé részvételt”
— fogalmaz Schultz az oktatési t6kével kapcsolatosan (Schultz, 1983:
180). Az élettartam 4tlagos novekedése csokkentheti az egyéni €letkor
ndvekedésével egyébként bekovetkezb értékcstkkenés titemét. Ez az
oka annak, hogy az emberi t6ke aktorai beruhdzasi dontéseik megho-
zatalakor szdmitdsba veszik a f6bb demogréafiai folyamatokat is.
Maisképpen fogalmazva, az emberi téke amortizdcidja miatt sem mind-
egy, hogy mennyi a sziiletéskor varhaté élettartam, vagy miképpen
alakul a mortalit4s rdtdja. Amennyiben a mutaték — vagy a réluk kiala-
kitott tapasztalatok — kedvezétlenek, konnyen elmaradhatnak az
emberi tGkeberuhdzisok.

A tdke elavuldsdnak masik formdja, ha az emberi t6két ,,nem hasz-
naljak”. Amig a nem emberi t6kénél a hasznélaton kiviiliség — egy
pillanatra figyelmen kiviil hagyva a technolégiai fejlédést — alig be-
folyésolja a t6ke haszonkulcsait (s6t mint ,.4llagmeg6évas”, novelheti
is azt), addig az emberi t6ke ,,parlagon hevertetése” a téke elavuldsat,
dllapotdnak romlasét idézi elS. A legnagyobb veszély kétségkiviil a
munkanélkiiliség.

»Az emberi t6ke minbsége romlik, ha kihaszndlatlanul dll, mert a
munkanélkiiliség rontja a munkdsok megszerzett szakképzettségéi.
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A keresetcsokkenést megfeleld segélyezéssel dt lehet hidalni, de
ett6l a munkanélkiiliség még kiveti a maga addjdt az emberi
tékére” (Schultz, 1983: 67).

Az emberi t6kébe azért, hogy avuldsit megakadilyozzuk, folya-
matosan kell beruhdzni. A formdlis oktatds befejezése utdn a munka-
helyi képzés, majd az esetleges 4tképzések jelentik e sziikséges (pétlo-
lagos) beruhdzdsokat. Léteznek azonban olyan inveszticidk is, amelyek
az emberi 16t végéig sziikségesek, s amelyekr6l lemondani a gazdasagi
teljesitGképesség hanyatldsa utdn sem ajdnlatos. Enni, inni, aludni
iltaldban tovabb kell, mint tanfolyamokra jirni.

G. Az emberi téke novekedési liteme az utébbi évtizedekben a
fizikai t6kénél gyorsabb volt. Erre mind Jdnossy, mind Schultz fethivtak
afigyelmet. Schultz szerint amig 1900 és 1957 k6zott az GjratermelhetS
nem emberi vagyon négy és félszeresére nétt, addig a munkaerd
képzettségillomédnya nyolc és félszeresére (Schultz, 1983: 150). A fézis-
eltoléd4s oly nagy, hogy ma mér a fizikai t6ke korldtozza az emberi
t6ke és ezzel egyiitt a gazdasdgi novekedés litemét.

Az emberi t6ke fejlesztésének elmaraddsa miatt a gazdasdg kemény
novekedési korldtokba iitk6zhet.

~Egyszeriien nem lehet learatni a korszerd mezdgazdasdg és a
korszerd ipar gyiimélcseit anélkiil, hogy el6zbleg nagyméretii
beruhdzdsokat végeznénk az emberi t6kébe” (uo. 70).

H. Az emberi t6ke a tdrsadalmi viszonyok fiiggvényében valtozik.
Sorsét egy olyan trend alakitja, amelynek két végpontja, sz€ls6 értéke
az egyenléség és az egyeniGtlenség tdrsadalmi normdja.

LAz egy dolgozéra juid képzettségnovekedés, [azaz — Gy.T.] ... a
képzettségbe valé beruhdzds novekedése a nem emberi t6kébe
valé beruhdzdshoz viszonyitva ndveli az dsszes keresetet az dsszes
tulajdonbél szdrmazé jévedelemhez viszonyitva, mdrpedig a
tulajdonbdl szdrmaz6 jovedelmek elosztdsa sokkal egyenldtlenebb,
mint a munkdbdl szdrmazé személyi kereseteké. Ennélfogva az
iskoldzdsba torténd befektetés csdkkenti a személyi jovedelem-
eloszlds egyenldtlenségér” (Schultz, 1983: 194).

A negativ p6lust Schultz a kovetkez6képpen jellemzi:

LAmikor az emberek gazdasdgi értéke novekszik, idj és jobb le-
hetéségek birodalmdba jutunk. A magdn- és tdrsadalmi dontések
lehetSségének tartomdnya kiboviil. Ezek természetesen rendkiviil
kedvezd koriilmények, ilyeneket a vildgon csak nagyon kevés em-
ber élvezhet (vo. 277).
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Az emberi toke tdrsadalmi érintettsége sokszorosa a fizikai tékének.
Gondoljunk bizonyos tdrsadalmi csoportoknak — nék, fiatalok, id6sebb
munkédsok — az emberi t6kébe val6 beruhézés teriiletén megmutatkoz6,
vagy az emberi t6ke hasznélata sordn ad6dé egyenlStlen (esetleg
hétranyos) lehet6ségeire. A tdrsadalmi egyenlGtlenségek szerkezete
igy determindlja az emberi t6ke felhalmoz4sat, az emberi téke feletti
rendelkezést és az emberi tSke hasznositasat.

A tarsadalom ,konstrukciéi” az emberi t6ke tarsadalmi ciklusdnak
alakitéi. Az emberi t6ke intézményesitett form4i a gazdasagi novekedés
eredményeképpen 6nmaguk is megviltoznak. Nemcsak kapacitdsuk
nd, feljavul input-output reliciéjuk, hanem mindségi véltozdson is
keresztiilmennek. Ennek sordn dtértékel6dik az elosztott, beruhazott
t6ke preferenciarendszere, vagy megvéltoznak mikédésének szabélyai.

2. Az emberi eréforrasok

Az emberi er6forrdsok szociol6giai lefrdsa nem konnyd feladat. A
nehézségek egyik oka az emberi téke és az emberi eréforrdsok fogal-
miénak keveredése. Schultz példdul tanulményaiban t6bbszér emlit
emberi er6forrast emberi téke helyett. Az irdnyzat méis képviselSinél
is el6fordul, hogy az emberi téke viszonyait elemezve konnyedén ét-
siklanak az emberi er6forrdsok teriiletére. Ezekkel ellentétben mas
szerz6k (pl. Alex) a két teriiletet hatdrozottan kiilonvélasztjdk, vagy az
emberi eréforrdsokrél mint az emberi téke bazisdrél szélnak.’

A nehézségek misik oka az emberi erSforrdsok kifejezés ,,praxis-
orientdltsdga”. A sz60sszetétel mint az ipari lizemek vezetésének egyik
tipusa terjedt el (Strategy of Human Resources Development), és a
fogalom alatt a munkaszervezet emberi viszonyaira §sszpontosité
komplex vezetési gyakorlatot értették.®

5. Alex felfogdsaban az emberi er6forrdsok az emberi t6ke bazisai, dm kozottiik szamos
fordité mechanizmus létezik. E fordité mechanizmus az emberi er6forrdsok
fejlesztésével egylitt maga is alakithatd, s6t fejlesztésiik az emberi er6forrdsok
fejlesztési programjaiban kell hogy helyet kapjon. A ,fordité mechanizmus”
mindegyik elemének szimos el6feltétele — pl. szervezeti, hierarchikus, normativ —
1étezik. A transzforméci6 sikeréhez — Alex szerint — nem fér kétség, az emberi

_ t6ke konfliktus nélkiil dllithat6 el6 az emberi er6forrasok fejlesztésével.

t’ egy szervezeten beliil a nagyobb rendet és az

ellendrzés miakodését biztositja. Fenntartja a versenyképes bérszerkezetet és a

munkaerd képzettségét, ellendrzi az élomunka koltségeit, és olyan problémdkra is

reagdl, mint példdul a személyzet tilméretezettsége, a szakszervezetek kovetelései

és a polgdri jogok biztositdsa” (Cascio — Awad, 1981: 202).
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Az iizemvezetés stratégidjat leképez6 szilkebb fogalomhaszndlat
mellett egy tdgabb, az ipari munka tdrsadalmi viszonyainak dsszességét
magéba foglal$ felfogéssal is taldlkozhatunk. E nézetek szerint az
emberi eréforrdsok fejlesztési stratégidja nem az iizemek beliigye,
hanem az ember ipari/tdrsadalmi 1étét meghatdrozé viszonyok és kap-
csolatok dsszességének tudatos alakitdsa. Az egészségiigy, az 4ltaldnos
és a szakképzés, az ipari kapcsolatok problémdi, a szocidlpolitika, a
technoldgiafejlédés kérdései, az ember személyiségi konfliktusai és
ezek felolddsai egyarédnt helyet kapnak a tigabb értelemben felfogott
emberi erSforris-fejlesztési stratégidban.

Emberi er6forrdsoknak a kdvetkez§ tdrsadalmi jelenségeket te-
kintjiik:

1. Magit az embert. Képességei, tuddsa, szellemi; fizikai 4llapota,
tarsadalmilag hasznosithat6, illetve tdrsadalmi kapcsolatai révén ki-
alakult tulajdonsigait. :

Az er6forrdsok egyéni felhalmozdsa az egyén tdrsadalmi opcis
készletének taguldsst eredményezi. Az ember tirsadalmi szerepkészlete
minden vonatkozisban béviil, s e gyarapodds nem szfkithets le az
emberi cselekvés egyetlen egy sikjdra (viszonyrendszerére) sem. A
képesség és a tudds fejlédése az egyén tirsadalmi kapcsolatainak,
interakci6inak alakul4s4tél is fiigg. Minél sokoldalibb tdrsadalmi
kapcsolatok jonnek létre, anndl gazdagabb a személyiség pszichikus
és szocidlis szerkezete, annél szilardabb eréforrdsainak bazisa.

2. A tdrsadalmi mikrokirnyezet emberi kapcsolatait. A csaldd illetve
a csalddon beliili emberi viszonyokat, a munkahelyen a munkatarsakkal
kialakitott kollektiv kapcsolatokat (csoportviszonyokat), s a mikro-
szintd szervezGdések hal6zatat. -

A kiilsnboz6 mikrostruktirdk az emberi eréforrdsok fontos szer-
vez3dési, felhalmoz4si, elosztasi és felhaszndlasi rendszerei. Az em-
ber e viszonyok kozvetlen hatiséra éli meg tarsadalmisdgét, hiszen
sz4dméra e kapcsolatok rendszere maga a tdrsadalom.

A mikroviszonyok mds-mds cselekvési logikdt, értékrendszert,
norma- és szerepkészletet képviselnek. Sajitos, néha dssze nem egyez-
tethet$ viselkedési mintdkat is kdzvetithetnek. Az eltérések, kiilonb-
ségek, ellentmondésok kiegyenlitése, kiegyensiilyozasanak feladata a
kiilénb6z6 mikrovildgokban cselekvS emberre var. Miképpen tudja
feladat4t elvégezni, emberi er6forrdsainak minSségétél, szinvonalétol,
készletétdl fiigg. Eréforrdsai azonban a kiilonboz6 cselekvési logikdk
kozott bolyongva, egyméstdl eltéré értékeket — premisszdkat —
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egyeztetve (k6vetve) névekednek. A mikrovildg referencidi — a cse-
lekv6 masok altali (aktiv) értékelése, dontéseinek kommentilasa, nor-
mdi megerdsitése, elhatdrozisai visszajelzése — hozzdjarulnak az
egyén tarsadalmi rel4cidinak értelmezéséhez, kapcsolatai értékeléséhez,
vélaszthat6 stratégidinak gazdagoddsihoz. Az ember 6nmaga integ-
ritdsdt képviselve a mikrovildgok logikdinak egymadsba torténé 4tjat-
sz4s4t, normdik atforditdsat, egyes értékek semlegesitését, masok meg-
véltozasat is elSidézheti.

3. A tdrsadalom intézményes viszonyait, amennyiben azok az em-
ber képességeinek, személyiségének kialakulasat, fejlédését szolgaljak.
Az oktatds és a képzés rendszere, az egészségiigy és a szocidlis gondos-
kodds szervezetei, a kiilonb6z6 szocializdciés és prevencids intéz-
mények.

A térsadalom, intézményei révén, az emberi eréforrasokba beruhdz,
s beruhdz4sai az er6forrdsok tirsadalmi/térténelmi készlete mellett a
bioldgiai el6feltételeket, azok kiilonbozé alakzatait is fejlesztik. Bi-
zonyos er6forrdsallokiciék csakis a tdrsadalom makroszintjén tor-
ténhetnek.

A modern tdrsadalmak makroszintd integriciéi az emberi erd-
forrdsok teriiletén egyre fontosabb szerepet téltenek be. A tdrsadalom
»nagy” intézményeinek mkddése nélkiil sem az eréforrdsok re-
konstrukcidjéra, sem regenericiGjira nem lenne esély. Hidnyozna az a
mechanizmus is, amely az eréforrdsok mikodtetésének és felhasz-
néldsdnak tapasztalatait 4t6rokitené. Nélkiilik minden bizonnyal az
emberi er6forrasok tudatos fejlesztési programjai sem sziilettek volna
meg.

4. A tarsadalmi kooperdciot és konfliktusfel(meg)olddst biztosito,
azt szervezd tdrsadalmi szervezeteket, intézményeket, alakzatokat és
mozgalmakat.

5. Az emberalapvetd tirsadalmi viszonyait meghatdrozé normdkat,
értékeket, tuddsstruktirdkat, informdcidkat és motivdcickat.

Osszefoglalva tehdt, az emberi erdforrdsok nem egy-egy tdrsadal-
mi (cselekvési) al/rendszer hatékonysdgdt, hanem az ember tdarsadalmi,
bioldgiai, torténelmi adottsdgainak, az emberi viszonyok kiilonboz6
alakzatainak, struktirdinak éssztdrsadalmi mozgdsterét novelik.
Természetesen rajtuk keresztiil/4ltaluk az egyes (sajdtos) tdrsadalmi
szervezGdések cselekvési és intézményes rendszereinek (pl. a gazdasig)
teljesitménye néhet, kapacitdsa bdviilhet, 4m e folyamatban nem a
rendszerkapacitdsok novekedése a meghatérozé elem.
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Az emberi er6forrdsok fejlesztésének két nagy teriiletérdl, a mun-
kaszervezet és a makrotdrsadalom reformjairdl kell elsésorban besza-
molnunk.

Az ipari munka egyik szervezési alapelve szerint

~az emberi erdforrdsokat fejleszt6 részlegnek jut a legdsszetettebb
szerep a vezetdi stratégia (policy) formdldsdban, az ellenbrzési
és kontroll formdk kialakitdsdban, illetve magdban a szervezeti
innovdciéban” (Cascio —~ Awad, 1981: 29).

Az emberi er6forrdsok fejlesztésére épiilS vezetési stratégia kilépett
az ipari lizemekbdl és sikeresen alkalmaztik mis — kifejezetten nem
ipari — tevékenységek eseteiben is.

Az emberi erSforrdsok fejlesztésének makrotdrsadalmi projektjeit
a tarsadalmak robbandsszer® valtoz4sa hivta €életre. A II. vildghdborit
kovetS gazdasdgi prosperitds kovetkezményei hamar megjelentek a
munkaerépiac, a munkaerGpolitikdk, az egészségiigyi tervezés vagy a
technol6giapolitikdk terliletein. A kihivés oly nagy volt, hogy ,.a poli-
tika ,csindldsdrol’ sz6l6 hagyomdnyos véleményeket ijra kellett gon-
dolni (reinterpretation)” — itja Burack és McNichols (Miller — Burack
— Albrecht, 1980: 21). Ez az tjragondolds vezetett el a Human Re-
sources Management (a tovdbbiakban: HRM) tirsadalmi méretd (nagy)
projektjeinek tervezéséhez és megvaldsitdsdhoz. E programok alapelve
szerint

»az ember a legfontosabb erdforrdsok egyike, s nem pusztdn
probléma, kéliség, vagy valami sziikséges rossz.” (Miller — Bu-
rack — Albert, 1980: 73).

A HRM az emberi er6forrdsfejlesztések tébb tipusidt foglalta
magdaba. Kutatdsokat, technolégiai fejleszté tevékenységet, képzési
programokat, az emberi er6forrdsok gazdasdgi hasznositdsdnak
menedzselését, a csalddok tdmogatdsit, meghatdrozott szocializdcids
funkcibik felerSsitését, vagy a Tdrsadalmi Fejlesztési Kozpontok 1étre-
hozisit. -

Az emberi er6forrdsokat fejleszt§ programok eredményei bizonyos
Ossztarsadalmi (kollektiv) értékek elStérbe keriilésén is megfigyelhe-
t6ek. fgy a ,tarsadalmi biztonsig”, a ,,személyiségi” és ,,emberi” jogok
ismételt deklaraciéi mellett a ,tanuldshoz” vagy az ,.egészséghez” valé
jog alkotmdnyos garancidi is létrejottek.
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3. Zar6 megjegyzések

Az emberi er6forrdsok fejlesztése és az emberi t6keberuhdzdsok a
tarsadalom kiilonbizd sikjdn jatszédtak le. Tézisiink az emberi téke és
az emberi erdforrdsok tdrsadalmi viszonyainak eltéré szerkezetére,
vonatkozdsi rendszereik, szervezeti és intézményes formdik kiilon-
bozdségére utal.

Az emberi t6kébe tortént beruhdzdsok a gazdaségi rendszer nove-
kedését, hatékonysaganak emelkedését, a gazdasagi rendszerben szer-
vez6d6 raciondlis cselekvési stratégidk eredményességének javuldsat
céloztdk meg. Az emberi t6keberuhdzdsok a »gazdasdgi RENDSZER”
-ben értelmezhetSek, még akkor is, ha e ,,rendszer immanens stratégia”
szamos, a rendszer 6n/ki/fejlédésétdl idegen elemet (tud4s, az ember
pszichikai-fizikai képessége) vont be innovicidjsba.

Az emberi er6forrdsok kibontakozasédnak terepét a TARSADALOM
INTEGRACIOI (Soziale Integrationen) jelentik. Jéllehet az emberi
er6forrdsok fejlesztése a gazdasdgi rendszer miksdését pozitivan
befolydsolta, mégis azokra a térsadalmi kapcsolatokra vonatkozott,
melyek a tdrsadalmi rendszerek k6zotti kozvetits (integriciés) terekben,
intézményesiilt vagy nem intézményesiilt viszonyokban mdkodtek. Az
erGforrsfejlesztések hatdsara létrejott tdrsadalmi formék (egészség,
képesség, tudds, motivaci6k) a gazdassgi rendszer autoném logik4jaba
(amelynek alapja a PENZ), nehezen, esetleg tobbszoros kizvetits
rendszer segitségével illeszthet6k be. Az emberi eréforrasfejlesztések
sorén azok a tdrsadalmi mez6k alakultak 4t, ahol az (egyéni és tarsas)
emberi cselekvések normdi, értékei és motiviciéi, valamint ezek
integraci6i szervezGdnek.
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