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Abonyi, Andrea: The Attitude of Hungarian Consumers to e-Book Readers

My paper deals with e-books and e-book readers, which are a new innovation of the electro-
technical industry, the most developing industry of the 20th and 21st centuries. The market for
these products is really untapped in Hungary despite the propagation efforts of the most popu-
lar publishers and bookstores. My primary aim was to find out the Hungarian consumers’ read-
ing habits, their negative attitude to technology and the reasons for the unpopularity of these

products among domestic consumers.
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Tudomanyos diakkori dolgozatom a XX. és XXI.
szazad egyre gyorsabban fejl6dé iparaga, az
elektrotechnikai ipar Uj termék innovacidjaval,
az e-bookkal és az e-book readerrel foglalkozik.
Magyarorszagon ezen eszkdzék piaca teljesen
kiaknazatlan, a kiilonb6zé popularis konyvki-
adok, és konyvaruhazak terjesztési kisérletei-
nek ellenére is. ElsGdleges célom az volt, hogy
megismerjem a hazai fogyasztdk olvasasi szo-
kasait, hozzaallasat a technoldgiaval szemben,
és hogy megtudjam a tapasztalt népszerditlen-
ség okait. A kutatdshoz primer és szekunder
madszereket hasznaltam. A primer kutatdshoz
kérdGives lekérdezést alkalmaztam, a szekun-
der informaciokat pedig szakkonyvekbdl és in-
ternetes forrasokbol nyertem.

Kulcsszavak: e-book, e-book reader, olvasasi
szokasok

1. BEVEZETES

Napjainkban mar elképzelhetetlen lenne az
élet elektromos aram, és az ezzel miikodtetett
technikai eszkdzok nélkiil, melyek megkonnyi-
tik, kényelmesebbé teszik mindennapi tevé-
kenységeinket. Azonban ma is léteznek olyan
eszkozok, melyek elfogadasa nehézséget okoz
bizonyos korosztalyok koreiben, vagy akér or-
szagos szinten is. llyenek példaul cikkem ala-

nyai is, az e-book és az e-book reader. Ezen esz-
kézok mondhatni viragkorukat élik Japanban,
és az Amerikai Egyesiilt Allamokban, Magyar-
orszagon azonban nem. Dolgozatom elsé hipo-
tézise ebben a kiilonbségben gydkeredzik, és e
kiilonbség okaira probaltam rajonni. Szekunder
kutatdsaim sordn korabbi felmérésekben tanul-
ményoztam a hazai és kiilfoldi — elsésorban az
Egyesiilt Allamokban - e-book reader piacokat,
a hazai olvasdsi szokdsok valtozasait. Primer ku-
tatasomban pedig vizsgaltam a jelen fogyasztd-
inak hozzaallasat a technoldgidval szemben. A
fentebb emlitett mellett mds hipotéziseket is
felvazoltam dolgozatomban, azonban a terje-
delmi korlatok miatt csupdn egyik feltevésemet
fejtem ki részletesen jelen cikkemben.

2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES
2.1. Az elit-és a témegkultura dsszehasonlitdsa

A kultdrdnak szamos valfajat megkilonboztet-
juk, témam szempontjabol azonban az elit-és a
témegkultdra néhany sajatossagat mutatom be.

Magas, vagy elitkultira. Elnevezésébdl is ki-
deriil, hogy elsésorban a felsGosztaly altal (iz6tt
szOrakozasi lehetGségeket soroljuk ide, mint az
opera, szinhdz, festészet, képzémlivészet, mely
a kozéposztalybeli embereknek sokszor meg-
fizethetetlen. Vannak szocioldgusok, akik az
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elitkulturat tekintik minden kultdra nagyjanak.
Meg is kell emlitenem, hogy kutatasaim soran
a témegkulturaval kapcsolatos kritikakat (sok-
szor élesen megfogalmazott) olvastam, mint a
magas kulturaval kapcsolatban.

Tomegkultura. Napjaink legnépszeriibb kul-
tarkore, a televizio, radié, mozifilmek, popzene,
a tomegtermelés végtermékei. Térhoditasa az
1800-as évek elejétdl kezdddott, mikor is meg-
jelentek az els6 radiok és televiziok.

Az egyik legnagyobb kiilonbség a két kulttr-
csoport kozott a kozonség mérete és hetero-
genitdsa. A tdmegkultira kdzénsége nagyobb,
ezért heterogénabb, az elit kultiraé kisebb,
ezért homogénebb. A témegkultirara témeg-
termeld, azonban az elitkultira bizonyos te-
rileteir6l is elmondhatd bizonyos mértéki
tomegtermelés, pl.: lemezek, filmek vagy kony-
vek esetében. A tomegkultira mdvészei lopnak
az elitmlvészektdl. Ezalatt értek stilusokat,
zenem(vek Ujrakomponalasat, azonban ugyan-
ilyen ,lopas” az elitm(vészek koreiben is fellel-
het6. S6t, régebbi id6kben az emlitettek csak
a népmlivészetbdl meritettek ihletet, de midta
a népml(ivészet népszerlisége elhalvanyult, az-
6ta annak ,kommersz” utddjatol kénytelenek
kélcsonozni. Terjedelmi korlatok miatt tébb ha-
sonldsagot nem jegyzek, de ezekbdl is kitlnik,
hogy a nagymértékl megkiilonboztetések elle-
nére sokban hasonlit a két kulturkor. Azonban,
hogy melyik a szinesebb iranyzat, ennél gondo-
sabb elemzéssel lehet megallapitani.

2.2. Az olvasds elhelyezkedése a kultiurdaban

Ugy gondolom az olvasas elhelyezése a kulttra
kozegében igen szubjektiv. Régebbi korokban
féként az elitkultira szorakozasa volt, mikor
csak a tarsadalom felsébb rétegeinek tagjai
tudtak olvasni. Idével ez eltolédott a tomeg-
kultdra id6toltésévé (is), mikor megjelentek a
kénnyebben emészthetd, popularisabb mi-
fajok, mint a romantikus, kaland, fantasy vagy
egyéb népszerd mfajok. Napjainkban azonban
felmérések is bizonyitjak, hogy az olvasasi kedv
csokkendben van. Tehat ha el akarjuk helyezni
az olvasast, mint kulturdlis szabadidds tevé-
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kenységet, melyik kérdésre kell vélaszolnunk: Ki
olvas? Mit olvas? Mennyit olvas? Véleményem
szerint, ha kényszer( elhelyezni az olvasast egy
kategoridba, valahol a két csoport kozétt he-
lyezném el. Hiszen manapsag mar az is érték,
ha valaki egyaltalan olvasasra szanja el magat.

2.3. Termékinnovdcio

A termékinnovacio Uj termék kifejlesztését
vagy egy régi termék tovabbfejlesztését jelen-
ti (BOKOR — MESZAROS - 2003). Az e-book és az
e-book reader tehat egy régi termék, a kdnyv
tovabbfejlesztése, melyet a fogyasztd vagy
elfogad, vagy elutasit. A Magyarorszagon jel-
lemzG attit(id inkdbb az elutasitas felé hajlik.
Elfogadésrol akkor beszéliink, ha egy fogyasztd
gy dont, hogy rendszeresen hasznalni fogja a
terméket (KOTLER — KELLER — 2006), rendszeres
hasznalatrol pedig még csak egy nagyon kis ré-
teg korében beszélhetiink.

2.4. Az e-book sz0 jelentéstartalma

Dolgozatom készitése kozben Ugy éreztem,
sziikséges tisztazni az e-book fogalomkorét,
mivel a kérdGivek lekérdezése sordn is szem-
besiiltem némi fogalomzavarral, ami mar a
hazai piaci kommunikacié hianyossagait tik-
rozheti vissza. Sokan, sokféleképp alkalmazzak
a fogalmat, amelyek gyakran félreértéseket is
sziilnek.

Az e-book - vagy magyarul e-kényv — olyan
tartalom, amely egy mar papir alapu kdnyvon
megjelentetett tartalom digitalizalt véltozata,
vagy egy eleve digitdlis formaban létrehozott
irasos dokumentum. Es emellett emlitjik az
e-book readert, — e-kdnyv olvasé — mely olyan
szamitastechnikai céleszkdz, amely ezt a digita-
lizalt tartalmat megjelenitve, azt kdnyvszer(ien
lapozgatva olvashatunk.

3. SZEKUNDER KUTATAS
Szekunder kutatdsomban elséként a magyar-

orszagi lakossag olvasasi szokasainak valtoza-
saval foglalkoztam az 1964-es évt6l a 2010-es
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évig bezardan. Mint azt sejteni

1. dbra. Kiilénb6z6 tipusu e-kényv olvasok ismerete

lehet, az olvasasi kedv, és az ol-
vasas mindsége az emlitett évtdl
napjainkig |ényegesen csokkent,

alacsonyabb szinvonalat képvisel. Koobe [Z1 7
Cikkem ennek részleteit, okait iRiver Story |2 6

nem tartalmazza, a hangsulyt Ma-
gyarorszag és az Amerikai Egye-
stilt Allamok e-book reader piaca-
ra fektetem.

SonyReader [ I8
Amazen Kindle 10

DPSEB00 [ 4
Nook Color [T 3
Egyéh [ 5

Egyiket sem ismeri ] 70
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3.1. Magyarorszdg piaca

A hazai e-book és e-reader piac
lappangonak mondhaté. Ezt egy az nrc.hu
piackutatd portdl altal 2011-ben kozzé tett
kutatdsa is bizonyitja. Vizsgalatukban, mely
a 18-69 év kozotti rendszeresen internetezd
lakossagra terjed ki — 3,6 millid f6 — csupan
3%-ukrol allapitottdk meg, - 108 ezer f6 -
hogy rendelkeznek e-book readerrel. Ennek
arendszeresen internetez6 rétegnek is mind-
Ossze tovabbi 3%-a tervezi, hogy a jovében
vasarol e-kdnyv olvasot, viszont 59%-uk ér-
deklédést mutat a technoldgia irant. Ez azon-
ban nem feltétleniil jelenti azt, hogy ez az
59% vasarolni is fog.

Ezekb8l a szdmokbdl tehdt kovetkeztet-
hetlink, hogy a hazai e-reader piac nem vi-
ragzik, stagnal. Ennek tobb oka is lehet. Az
egyik legtobbet — egyre tébbet - hangozta-
tott probléma az, hogy hiany van a magyar
nyelv(i kindlatokbdl az olvasokra let6lthe-
t6 tartalmakat illetéen. Ugy gondolom ez
érthetd is, mivel a legtébben szeretnének
anyanyelviikon olvasni, ha mar beszereztek
egy erre alkalmas készlléket. Masik jelent@s
probléma a reklamozas hidnya. Ennek ko-
vetkeztében, akik e-book reader vasérlasara
szannak el magukat, 6k sem ismerik igazan a
hazankban is kaphaté markakat. A kiil6nb6z6
tipust e-kényv olvasdk ismeretét az 1. dbra
szemlélteti.

Forrds: http://nrc.hu/hirek/2011/04/20/

Ekonyvek_es_digitalis_kiadvanyok__Olvasok_az_olvasoknak

Az abran lathato, hogy legtébben a Sony
Reader-tismerik. Az nrc.hu szerint ez csupdn az
altalanos ismertségnek tudhato be, minthogy a
Sony markat azok is ismerik, akik nem rendsze-
res internethasznalok.

Az e-kdnyv olvasokat hazankba mas veszély is
fenyegeti, a tablet gépek csoportja. A tabletek
ugyanugy képesek e-book tartalmak megjele-
nitésére, egyéb mas hasznos funkcioval kiegé-
sziilve. llyenek a vided lejatszasi lehetdségek,
hanglejatszas és hangfelvétel-mdd, és internet
hozzaférés. Ezért is, az rc.hu altal megkérde-
zettek korében inkabb vasarolnak meg a hidba
magasabb arfekvési tablet gépet funkciogaz-
dagsaguk miatt, mint egy e-book readert. A
tabletek elénye abban is rejlik, hogy reklamo-
zasuk lényegesen s(r(ibb, mint az e-readerek
rekldmozasa.

3.2. Amerikai Egyesiilt Allamok piaca

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban mas a hely-
zet az e-book-ok piacan. Ezt egy kutatas is bizo-
nyitja, melyet a Purcell altal kézzétett Associate
Director for Research, Pew Internet Project
vizsgalt, és eszerint az Amerikai Egyesiilt Alla-
mokban megduplazddott az e-book olvasdval
rendelkez6k szdma a 2010. novemberi 6%-
os adatokrol 2011. méjusig 12%-ra. Azonban
ugyanebben az idészakban a tablagépek csupan
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5%-0s értékrél 8%-ra, azaz 3% pontos eladas
novekedést értek el. A kutatast a 18 évet betol-
tott, és ennél idGsebb korosztalyban, az angol
és spanyol ajkuak korében végezték. Az Ama-
zon (az egyik legnagyobb, amerikai székhely(i
internetes kereskedelmi cég) tovabbi érdekes
adatokkal szolgalt. Hazankban &tlagosan az 50
év feletti korosztaly az, aki teljesen idegenke-
dik mind az Uj technoldgidktdl, mind az e-kdnyv
olvasdktol. Azonban az Amazon felmérései
szerint az USA-ban nem ez a jellemz8. Nyomon
kovették értékesitéseiket, és arra jutottak, hogy
eladasaik 21,2%-at az 50-59 éves korosztalyban
bonyolitotta le. Ezutan a legtobb eladast a 40-
49 éves korosztaly 19,1%-os aranyban, ezt ko-
vette a 60-69 éves korosztaly 18,3%-kal. Ezek
alapjan az eladdsok mintegy 58,5%-at a 40-69
éves korosztalyban bonyolitotta le.

4, PRIMER KUTATAS

Célom az volt, hogy megismerjem a hazai ol-
vasasi szokasokat, tovabbd a fogyasztok viszo-
nyat az e-kdnyv olvasd késziilékekhez, azok
ismertségét, elfogadottsagat. A kutatds meg-
kezdése el6tt elGzetes hipotéziseket allitottam
fol. Feltételeztem, hogy a magyar fogyasztok
nehezen valnanak meg a mar jol bevalt, papir
alapu kdnyvektdl, tovabba az olvasas, nem fog-
lal el el6kelé helyet a szabadidGs tevékenysé-
gek rangsordba, és hogy nincsenek tisztaban az
e-book és az e-book reader fogalmaval. A fel-
sorolt hipotézisek koziil az els6hoz kapcsolodd
kutatasi eredményeimet fogom bemutatni, az
el6zményekhez logikusan kapcsoldddan

4.1. A kutatds kériilményei, médszertana

A lekérdezéshez egy kérdGiv két kérdéskorét
alkalmaztam. Az egyik kérdéskor az altalanos
olvasasi szokdsokra kérdez ra, mig a masik az
e-konyv olvaso késziilékkel kapcsolatos fogyasz-
t6i magatartasformakat probalja feltarni.
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4.1.1. A minta nagysdga és jellege

A minta 100 f6t szamldl, melyben vegyesen
fordul el6 n6 és férfi. Lekérdezés helyszinét
tekintve: nem volt helyhez kététt, az alanyok
kivalasztasa véletlenszerlien tértént, azok lak-
helyétdl és aktualis tartozkodasi helyétdl fiig-
getlendl. A korosztaly 15 éves kortdl 66 évesnél
idGsebbeket is magaba foglalja.

4.1.2. A minta Gsszetétele, feldolgozdsa
A megkérdezettek tobb mint a fele ng (57%). A
legjellemzébb életkor a 19-25 éves korosztaly,
amely a minta 37%-dt teszi ki. Ezutan kovet-
kezG legjellemz6bb korcsoport a 36-45 éves
korosztaly (20%), ezt koveti a 18, vagy annal
fiatalabb korosztaly (10%), 9%-os arannyal van-
nak jelen a 26-35 éves kor kozottiek. 46 éves
kor felett, mely kategoridba a 45-55 éves kor-
osztaly, az 56-66 éves korosztaly, és a 66 év fo-
|6ttiek tartoznak, 6sszesen 24%-a a mintanak.
A megkérdezettek 66%-a kisvarosban él, 17%-a
nagyvarosban, 11 személy a févarosban él, és 6
személy faluban, vagy kozségben. A minta leg-
nagyobb hanyaddnak legmagasabb iskolai vég-
zettsége valamilyen szakiskola, mely az alanyok
2/5-e. A masodik legtobbet jellt legmagasabb
iskolai végzettség a gimnazium, ezutan kovet-
kezik valamilyen felsGfoku végzettség, altalanos
iskola (9%), majd felsGfoku szakképzés (6%). A
mintaban egy alany volt, aki két iskolai végzett-
séget jelolt be (fels6foku szakképzés és felsGfo-
ki végzettség).

A megkérdezés 2011. oktober 1-je és 2011.
oktdber 20-a kozott tortént. A kérdGiv feldolgo-
zasahoz SPSS 17.0 programot hasznéltam.

4.1.3. A kérddiv tartalma

KérdGivem két kérdéskdrre oszthato. Elsd ré-
sze, melynek témdja az altalanos olvasasi szo-
kasok, 10 kérdéshél all, masodik, az e-konyv ol-
vasohoz kapcsolddo fogyasztoi magatartasfor-
makkal foglalkozd rész pedig 17 kérdéshdl all,
e szakasz végén taldlhatd 4 szociodemografiai

G
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kérdés. A kérdGivben vegyesen el6fordulnak
nyitott és zart kérdéskorok egyarant. A zart
kérdéstipusoknal torekedtem arra, hogy a leg-
altaldnosabb valaszlehetGségeket is felsorol-
jam, és egyes kérdéseknél lehetGséget adtam
az 6nallé vélemény kifejtésére is. A kérdések
témakorok szerinti megoszlasat az 1. tdbldzat
mutatja.

masodik legtobb valaszkategoriat a szimboli-
kus, szentimentalis értékek képviselik, a vala-
szok 26,2%-a tartalmazza. Ugy gondolom, a
hazai fogyasztokra ez a két pszichikai tényez§
gyakorolja a legnagyobb hatdst, és tartja ket
vissza attol, hogy e-bookot és e-book readert
alkalmazzanak olvasasra.

1. tabldzat. A kérddiv témakérei és kérdéskorék szama

Témakor Kérdések szama
Szabadidé mennyisége, eltéltésének mddja, 5

olvasas gyakorisagaval 0sszefligg6 kérdések

Konyvvasarlasi és konyvtdr ldtogatdsi szokasokkal dsszefliggd kérdések 4

A konyv pszichikai hatasai az olvasora (nyitott kérdés) 1

Technikai vjitdsokhoz vald viszony, és az e-book olvasd késziilékek altalanos ismerete |5

Az e-book olvasd késziilékek hatasa a kérnyezetre/hatdsa a hagyomanyos konyv elterje- p

désére/hatdsa a konyvtarhasznalatra és a hozzajuk tartozd nyitott kérdések

Szociodemografiai kérdések 4

Forrds: sajdt szerkesztés kérd6iv alapjdn

4.2. A kutatds eredményei

Terjedelmikorlatok miatt a kérddiv elsé —altala-
nos olvasasi szokasokra vonatkozd — részét nem
fejtem ki bévebben, csupan a f6 hipotézisem-
hez kapcsolddd Iényegesebb kérdéskoroket.

4.2.1. A kbnyv pszichikai hatdsai az olvasora

Itt arra voltam kivancsi, hogy a fogyasztéban,
olvaséban milyen érzéseket kelt egy hagyo-
manyos kényv hasznalata, olvasasa, barmilyen
érintkezése papir alapl konyvvel. A kérdGiv
ezen kérdése nyitott kérdés volt, igy a megkér-
dezettek t6bb vélaszvariaciot is produkaltak.
Az értékelés sordn a hasonld tartalommal bird
valaszokat egy-egy kategoridba csoportositot-
tam. Az igy kapott kategéridk kozil legtbb
valaszt szamlalo a kovetkezd: a hagyomanyos
konyvek olvasasa, vagy csupan kézbe vétele
megnyugtato hatassal van a fogyasztora, a va-
laszok 44,7%-a tartalmazta ezt a jellemzést. A

G

4.2.2. A technoldgiai ujitdsokhoz valo

viszony, és a késziilék dltaldnos ismerete
Akérdés skala tipusu kérdés volt, 1-5-ig terjedd
osztalyzattal (5=nagyon jol fogadja a technikai
Ujitdsokat, szeretem minél el6bb beszerezni az
Ujdonsagokat, 1=nagyon rosszul fogadja a tech-
nikai Ujitasokat). A megkérdezettek minddssze
11%-a jellemezte hozzaallasat 5-6s osztalyzattal
az Ujitasok irant, a legtébben 3-as osztdlyzatot
adtak a kérdésre, a valaszadok 38%-a. Ennek
alapjan arra kovetkeztettem, hogy a legtobb
alany teljesen semleges hozzaallast tanusit a
technikai Ujitasokkal szemben. Alig kevesebb,
36%-a a megkérdezetteknek 4-es osztalyzatot
adott. 1-es és 2-es osztdlyzatot jellemzben az
idGsebb korosztaly jelolt be, a két osztalyzatot
Osszesen 15%-uk.

Ezt kovetGen a késziilékek altalanos isme-
retére kérdeztem rd. Azt tapasztaltam, hogy a
megkérdezettek tobb mint fele, 58%-a hallott
maér az e-kdnyv olvasd késziilékekrdl, 22%-uk
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valamilyen kosza hirt, vagy olvastak par sot
réla, és 20%-uk egyaltaldan nem halott még az
e-book readerrdl. Tehdt a fogalom nem teljesen
ismeretlen, azonban pontosan meghatdrozni,
szétvalasztani az e-book és az e-book reader
fogalmat nem minden alany tudta.

4.2.3. E-book reader vdsdrldsdra valo hajlam
A vadlaszaddk 84%-a nem venne
e-kényv olvasot. Ennek okat kér-

olvasok piaca megerGsodik. Azért nem tudtam
kategorizalni, mert egyeddli ,biztos igen” va-
laszként nem illett bele a ,lehetséges” kate-
goriaba. Masik kategorizalatlan valasz szerint
pedig 6romére szolgalna, ha nem kovetkezne
be a piac erésodése, mert akkor az emberek
talzottan ellustulnanak. Az eredményeket a 2.
dbra szemlélteti.

2. dbra. Az e-book reader

elterjedésének hatdsai a fogyaszto szerint

tem bdvebben kifejteni egy ko-
vetkezd kérdésben. A legtdbben
(57,6%) azzal indokoltdk, hogy
jobban kedvelik a hagyomanyos
kényvet, 17,2% fol6slegesnek tart-
ja, vagy idegenkedik az ilyen elekt-
ronikai eszkozoktdl, 9,1% pedig
id6hianyra hivatkozott, vagy nem
olvas annyit, hogy érdemes legyen

28%

m Tavolijéviben lehetséges,
hogy folvatja
Biztosan nem kavetkezik
be valtozas

m Akiszereti ah. kényvet,
ugyis megvasarolja
Fiatalabb korosztaly
szamara csabitd

B Nem tud valaszolni, nincs
tis7tahan a fogalommal

ilyen vagy hasonld eszkdzok meg-
vasarlasa a szamara. Tovabbi 9,1%
hasznosnak tartja egyéb elényos
funkciokkal egyitt, tervezi a jovébe a vasarlast.
A fennmaradd 7% azon alanyok csoportja, akik
nem tudtak valaszolni a kérdésre.

4.2.4. Az e-book reader elterjedésének
esetleges hatdsai a hagyomanyos kényvre

A viélaszadok kézll 37% gondolta Ugy, hogy
a tavoli jov6ben lehetséges, hogy az e-book
reader folvdltja a hagyomanyos konyvet a
piacon. 18% szamara egyértelm(, hogy aki
szereti a hagyomanyos kényvet, az a jovében
is ugyis vasarolni fogja, 8% szerint a fiatalabb
korosztdly szamara lehet csabitd eszkdz, és
7% vélekedik Ugy, hogy ez az esemény bizto-
san nem fog bekovetkezni. A megkérdezettek
kozil 17% nem tudott valaszolni a kérdésre,
11% pedig tovabbra sincs tisztdban az e-book
fogalmaval. Az elemzés soran két olyan valasz-
szal talalkoztam, amelyeket egyik kategdridba
sem tudtam besorolni. Az egyik szerint bizto-
san el fognak tiinni a konyvek, ha az e-kényv
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4.2.5. A hagyomdnyos kényv

elttinése a piacrdl. Lehetséges?

Az itt vizsgalt kérdésem a témaban a hagyo-
manyos konyvek eseteleges végleges elti-
nésére kérdez ra, a megkérdezettek szerint
lehetséges-e a teljes eltlinés a piacrol. Az
elemzéshdl kivettem azokat, akik nem tudta
vélaszolni a kérdésre, és/vagy nincsenek tisz-
tdban az e-book fogalmaval. igy a megkér-
dezettek valaszai alapjan a kovetkezd fébb
kategoriak szllettek: -mindig lesz igény a
kényvekre, - biztosan allitja, hogy nem tiinik
el a piacrol, - a tavoli jovGben igen, - pénziigyi
er6forrasok hidnya. Ezalatt a valaszaddk azt
értették, hogy ha a legtobb embernek a ha-
gyomanyos konyv megvasarlasara sincs ele-
gend6 tékéje, akkor egy e-book readerre sem
lenne. Legtdbben (44,1%) gondolja ugy, hogy
mindig esz igény a konyvekre, 11,5% pedig
biztosan allitja, hogy nem tlinnek el a kony-
vek. Mivel elég valtozatos valaszok érkeztek,
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létrehozta egy egyéb valasz kategoriat is. Itt
egy valaszado folvetette, hogy ha nem je-
lennének meg tobbé papir alapu konyvek, a
felnévekvd generdcio taldn irni sem tanulna
meg rendesen. Mds szerint nem lenne igaz-
sagos azokkal szemben, akik idegenkednek a
technoldgiai vivmanyoktol. Ketten is félvetet-
ték, hogy ha eltinnének a konyvek, nem zar-
hatnanak be tobb ezer kényvtarat, ugyanis
az kulturdlis sokként érné az embereket. Egy
megkérdezett valasza a szerz6i jogokra ter-
jedt ki, szerinte nem lehet mindent digitali-
zalni, nem fogja minden szerz6 engedélyezni
muiveik ilyen madu kiadasat.

4.3. Hipotézis igazoldsa

A fenti valaszokbdl tehat megtudhatjuk, hogy
a magyar fogyasztok tébbsége nem nyitott az
e-book és az e-book reader felé, nem szeret-
nének vasarolni, és nem is remélik, hogy elter-
jedhet a hagyomanyos konyv rovasara. Hipoté-
zisem tehdt igazolddott, miszerint az emberek
nagy szazaléka nem mutatna hajlandésagot
megvalni a hagyomdnyos, papir alapu kdnyvek
vasarlasatol, és nem gondoljak ugy, hogy beko-
vetkezne az, hogy a technoldgia ezen aga vala-
ha is helyettesiteni tudna a konyvet.

5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK
Sajnos kis hazai olvasotaborral rendelkeziink,
és még kisebb e-book vésarld kdzonséggel.

Az e-book reader piacét erGsiteni lehetne
intenzivebb reklamozassal, azok szélesebb kor-

ben vald terjesztésével. Tovabba a mindségi
hazai e-reader kinalat arai a legtobb embernek
megfizethetetlenek, amihez kapcsolddik a hoz-
za tartozo tartalmak kisszdmu magyar nyelv(i
kindlata.

Mindezek el6tt azonban tgy gondolom, hogy
a legfontosabb gatlo tényez6 a csokkent olvasa-
si kedv. A hazai fogyasztokkal djra meg kell ked-
veltetni az olvasast, hiszen olvasasi kedv nélkiil
nem beszélhetiink a jovében fellendilé e-book
reader piacrol sem.

OsszeGzEs

Kutatasomat a hazai fogyasztok csupan egy
kis rétegében végeztem el, de gy gondolom,
ha egész orszagra kiterjedGen vizsgaltam vol-
na a problémat, nem tapasztaltam volna nagy
eltéréseket a végeredménnyel kapcsolatban.
Tobbségiink idegenkediink az e-booktdl és az
e-book readertdl, nem szivesen vélnank meg a
jol ismert, kedvelt, j¢ illatu papir alapu kdnyve-
inkt6l. Dolgozatom készitése soran magamon
is tapasztaltam, hogy nem szivesen cserélném
le a polcon szépen sorakozd kényveimet egy
hideg, technikai eszkozre, hidba ismerek hely-
takarékossagi elényét, vagy kornyezetkimélg
hatasait. Konzervativabb, szentimentalisabb
nép révén azt hiszem ez nem is olyan meglepé.
Hazanknak még idGre van sziiksége, hogy ilyen
technoldgiai [épést teljes értékben megértsen
és elfogadjon. Talan a tavoli jov6ben mi is el-
fogadjuk, és ugyanugy a mindenapjainkat ké-
pezi majd, mint az Egyesiilt Allamokban, vagy
Japanban.
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