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Bevezetés

A disszertacid 6, egymdashoz szorosan kapcsolodd fejezetet tartalmaz,
melyekben a web alapu rendszerfejlesztés teljes folyamatat végigkisérem. A
fejezetekrdl késziilt rovid attekintésekben ismertetem a kiindulasi problémat, a
problémara adott 0j kutatasi eredményeimet, médszereimet.

Fiatal kutatoként még épp, hogy csak betekintést kaptam a tudomanyos
vildgba, igy kiilon 6rém szamomra, hogy az értekezésben megfogalmazott
eredményeimet, cikkeimet kiilfoldi kutatok idézik, hasznaljak, igy kérem
engedtessék meg, hogy ezeket is feltiintessem, megemlitsem ott, ahol ez
relevans.

Az elsé fejezetben a webes rendszerek fejlesztési folyamatat tekintettem at, a
jelenleg hasznalt modell hidnyossagait felderitve a mai kor igényeinek
megfelel6 megoldast, ) modszert dolgoztam ki.

A masodik fejezet a teljes fejlesztési folyamatbol kiemeli a rendszertervezést,
részletesen ismerteti a manapsag alkalmazott hagyomanyos €s divatos tervezési
mintdkat, majd az eddigiekhez képest 0j, ugyanakkor mégis MVC alapokon
nyugvo tervezeési mintat dolgoztam ki, mely egyben alkalmas a kliens-szerver
keretrendszerek integraldsara is.

A harmadik fejezet ismerteti a jelenleg piacvezetd webrendszerek
teljesitménybeli hidnyossagait, a meglévd sebességnoveld technologidkat sorra
veszi, ellendrzi, majd egy olyan 10j folyamatmodellt kinal, mellyel gyors
webrendszerek épithetdk, a meglévd webrendszerek sebessége ndvelhetd.

A negyedik fejezet egy olyan érdekes, Ajax-alapti, implicit adatgyiijtd
technologiadt mutat be, mellyel igen hatékonnyd tehetd az informaciogytijtés,
kiszolgalja a reszponziv megjelenités igényeit, valamint idedlis adatgytijtési
lehetdséget kindl az ajanloi rendszerek szamara.

Az otodik fejezet a szoftverrendszer felhasznaloval kozvetleniil kapcsolatban
1évé komponensét hivatott intelligenssé, jobba tenni. Az itt kinalt (ij modellel
megvalosulo fejlesztések felhasznaloi interfésze intelligens modon
alkalmazkodik az 6t megjelenitd eszkézhoz, annak tipusédhoz,
képernydfelbontasahoz.

Végezetiil az utolso, hatodik fejezetben felkutatom, elemzem és bemutatom a
mar kész intelligens rendszerek adatvédelmi kockazatait, ravilagitok arra,
milyen veszélyeknek vannak kitéve személyes adataink a Web 2.0 kordban.



Uj eredmények

Az elsé fejezet attekintése: Adaptiv fejlesztési médszer

Probléma

A szoftverfejlesztési folyamat bonyolult és Osszetett, az egyes
részfeladatokat, illetve az ezek kozotti kapcsolatokat modellezni sziikséges
annak érdekében, hogy egyrészt attekinthetd, masrészt modularis felépitésii
legyen. A legismertebb ¢és legelterjedtebb a vizesés (waterfall) modell. A modell
jol alkalmazhaté abban az esetben, ha a rendszerrel szemben tdmasztott
kovetelményeket mar a fejlesztés legelején tudjuk.

Sajnos a valo életben a megrendelé nem tudja teljes pontossaggal definialni a
projekt elején, mit is akar; a kovetelmények menet kozben valtoznak,
finomodnak. Epp ezért a vizesés modellt az iizleti webfejlesztésben egyre
kevésbé hasznaljdk, ugyanis ezekre a valtozdsokra ez a modell nincs
felkésziilve; ha valamely fejlesztési fazis lezarult, szinte lehetetlen azon
valtoztatasokat eszkozolni.

Megoldas

Egy olyan moddszerre van sziikség, mely rugalmas, lehetdvé teszi azt, hogy
menet kdzben rendszeresen konzultadljunk a megrendeldvel, és ha mddositasra
van sziikség, azt a legkisebb koltséggel tegye lehetdvé. Ilyen moédszernek
igérkezik az agilis szoftverfejlesztés, am sok esetben az sem megfeleld. A két
rendszert a sajat kutatas-fejlesztési munkam eredményei alapjan 6tvéztem és
ebbdl alkottam meg a mai modern webrendszerek fejlesztéséhez igazodd uj
folyamatmodellt, az adaptiv fejlesztési modszert.

A friss kutatdsi eredményeket Adaptive Design Process for Responsive Web
Development (DOIL: 10.13140/2.1.3354.5601) cimii cikkemben is ismertettem.



A masodik fejezet attekintése: Integralt tervezési minta

Probléma

A mai webalkalmazasok fejlesztése megfeleld tervezési minta nélkiil nem
lehetséges, hisz ma mar egyszerre kell ellatni a gazdag kliens oldali
programozasi feladatokat a megszokott szerver oldali alkalmazésfejlesztéssel.
Akar a kliens oldali akar a szerver oldali programozasi munkardl beszéliink, a
munka volumene megkoveteli a tervezési mintdk hasznalatat. Halmozottan igaz
ez egy komplex webalkalmazasra, ahol a kliens-szerver oldali fejlesztés
szlikségszerlien elvalaszthatatlan kapcsolatban all egymadssal. A legnépszeriibb
tervezési minta mind a mai napig az MVC. A kutatas ezen fazisdban arra
kerestem a valaszt, hogy a mai modern fejlesztéi kornyezetekkel is ugyanugy
hasznalhato e a tervezési minta, tudok e esetleg egy 1j, jobb, a kliens és szerver
oldali rendszereket 6sszefogni képes architekturat kindlni a fejlesztoknek.

Megoldas

A kiilonboz6 tervezési mintak vizsgalata sordan arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy az eredeti MVC architektura kiss¢ modositott, Cocoa verzioja a
megfeleld kiindulo allapot egy 0j integralt minta kidolgozasara. Valasztdsomat
indokolta tovabba az a tény, hogy mind kliens, mind szerver oldalon az MVC
keretrendszerek a legelterjedtebbek.

A kérdés tovabba az volt, hogyan lehet 6sszekapcsolni a népszerti JavaScript
MVC-ket a szintén igen elterjedt PHP MVC-kel ugy, hogy kozben az
Osszekapcsolt rendszeriink ugyantigy megfeleljen a Modell-Nézet-Kontroller
felépitésnek.

Szerver oldalrol megkozelitve egyértelmiien a Nézet komponens az, ami
tovabbi szegmentalasra szorul, hisz ennek bonyolultsiga az, ami neheziti a
fejlesztési munkat. Lecserélve a Nézetet egy komplett kliens oldali MVC-re a
rendszeriink MVC-bél M(MVC)C-¢ valtozik.

Amennyiben kliens oldalrél vizsgéljuk a helyzetet, az MVC architektira
Modell komponense a sima HTML kod, a Nézet a CSS fajl (ahany CSS f3jl,
annyi nézet), mig a Kontroller maga a bongészo, illetve a bongészo képességeit
kiterjesztd JavaScript programkdd. Egy masfajta megkozelitésben — kiillondsen
ha a kliens-szerver kozott asszinkron, példaul AJAX-alapu kommunikacio
zajlik, a Nézet a HTML+CSS+adat kombinacidjabol megsziiletett felhasznalodi
feliilet, a Kontroller szerepét JavaScript osztalyok €s metodusok toltik be, mig a
Modell nem mas, mint a webszervertol érkezo adat.



Barmelyik szemléletet is tekintjiik, kliens oldali megkozelitésben a Modell az
a komponens, melyen keresztiil a rendszeriink illeszthetd a szerveri oldali MVC
rendszerhez. Ennek alapjan az alabbi sematikus abra szemlélteti az 0j tervezési
mintat.

Kaontroller

Kaontroller

Szerver Mézet=
Kliens Modell

Kliens oldali MVC

Szerver oldali MVC

1. abra: Integralt tervezési minta

A kidolgozott 1) mintat a SOFA2014 nemzetk6zi konferencidn ismertettem,
melyb6l mar megjelentetésre elfogadott Integrated Design Pattern for
Intelligent Web Applications cimmel sziiletett 14 oldalas cikkem.

A harmadik fejezet attekintése: Modell a webrendszerek
gyorsabba tételére

Probléma

Ahogy a bevezetdben is ismertettem, megannyi kutatds igazolja: mit sem ér
egy intelligens, remek matematikai modellre ¢épiillé webrendszer, ha a
felhaszndld6 nem gy6zi kivarni a megjelenitendd tartalmat. A sebesség
fontossaganak ¢kes bizonyitéka, hogy 2010-t61 a Google is felvette ¢és
alkalmazza a weboldalak sebességét, - mint értékelési paramétert - a PageRank
rangsorolasi algoritmusaban. Tobb érdekes konyv és tudomanyos cikk jelent
meg a weblapok gyorsabba tételére, sot a két legnagyobb keresd, a Google €s a



Yahoo is kozzétett szamos ajanléast és mérési modszert ezzel kapcsolatban, am
felmérések alapjan a vilagon kevés olyan weboldal van, mely maradéktalanul
megfelelne a javasolt technolégiai iranyelveknek. A vildg, az Egyesiilt Allamok,
illetve Magyarorszag elsé 10 leglatogatottabb weboldalat megvizsgélva kideriil,
hogy hazank igen csak le van maradva ezen 1) javaslatok és modszerek
alkalmazaséaban.

Megoldas

Kutatdsom harmadik fazisaban egy napi 4000 egyedi latogatot szamlalod
turisztikai portalon teszteltem és alkalmaztam a sajat fejlesztési tapasztalatokon
alapulo, illetve a szakirodalom altal javasolt moddszereket. A hatékonysag-
vizsgalat eredményeire épitve egy olyan modszergylijteményt alkottam meg,
mely alkalmas nem csak meglévé weblapok atalakitasara, hanem a tervezési
fazisban is jol alkalmazhatd, igy nagymértékben eldsegitheti a gyorsabb
intelligens webrendszerek sziiletését.

Improved Speed on Intelligent Web Sites cimmel 2013-ban kozdltem ide
vonatkozé eredményeimet, melyre egyiptomi kutatok is felfigyeltek, az
International Journal of Advanced Computer Science and Applications
folyodiratban megjelent XML Schema-Based Minification for Communication of
Security Information and Event Management (SIEM) Systems in Cloud
Environments  (DOI: 0.14569/1JACSA.2014.050912) cikkiikben hivatkoznak
munkéamra.

A negyedik fejezet attekintése: Implicit adatgydijtés, egy Uj
modell

Probléma

A személyre szabott tartalom megvalositasanak legfébb eszkdze az ajanloi
rendszerek alkalmazasa, hasznélata. Azonban a jelenlegi kutatasok java azzal a
problémaval szembesiil, hogy igen nehéz megfeleld mennyiségli és mindségi
valos adatot Osszegyljteni, ezért a legtobben vagy minta-adatbazisokon
dolgoznak vagy — joval kevesebb szdmban - olyan szerencsés helyzetben
vannak, hogy valddi rendszereken tesztelhetik a kiilonb6zé adat- vagy
szovegbanyaszati modszereiket.

Am még az olyan nagy latogatottsagi és ismert webrendszereknél, mint az
amazon.com vagy az eBay.com is igen nehéz a felhaszndlokat ravenni arra,
hogy minduntalan értékeléseket, preferencia értékeket adjanak meg; egyrészt



1doigényes feladat, masrészt a felhasznalok bizalmatlanok, egyre kevésbé adnak
ki barmilyen informaciot is magukrol.

Megoldas

Epp ezért egyre inkabb az implicit adatgyiijtés felé mozdulnak az ez iranyu
kutatdsok. Az implicit adatgytijtés sordn a web alapu rendszerek a felhasznald
tudta, beavatkozéasa nélkiil képesek folyamatosan, igen nagy mennyiségli adatot
gylijteni, majd azokat feldolgozni. A kutatdsom ezen részében egy uj, AJAX
alapu technoldgiat és modellt kinalok az adatgyiijtés hatékonyabba tételére.

Bar az eredményeket még 2012-ben kozoltem az AJAX-Based Data
Collection Method for Recommender Systems ciml cikkemben, az ott
ismertetett modszer még ma is aktualis, idén egy Kkoreai szerz0 trio, Sung Moon
Bae ¢és tarsai idézték a Utilization of Demographic Analysis with IMDB User
Ratings on the Recommendation of Movies (DOIL: 10.7838/jsebs.2014.19.3.125)
cikkiikben.

Az otodik fejezet attekintése: Reszponziv és tartalomfiliggoé
megjelenités

Probléma

A személyre szabott tartalom rendkiviil fontos, az még inkabb, hogy azt a
felhasznalonak tetszé modon szolgaltassék a rendszerek. A korai webrendszerek
egyik legnagyobb hatranya, hogy a felhasznalonak nem biztositottak az un.
“alkalmazas érzetet”, a desktop alkalmazasok sordn megszokott “kattintunk és
mar azonnal ott is a tartalom” a web kliens-szerver architektarajanak
sajatossagabol addddan nem érvényesiilt; amig a bongészd a kérésére kapott
valaszt nem kapja vissza a szervertdl, addig var, igy a felhasznal6 is.
Mindannyian t61tottiink mar sulyos masodperceket ugy a szamitogép elott, hogy
vartuk, egy weblap bet6ltddjon, frissiiljon. Ezt a hidnyossagot a fejlesztok az
AJAX asszinkron kommunikacids képességeivel igyekeznek orvosolni.

Mindezek mellett a mobil eszkozok térhoditasanak koszonhetben, valamint
amiatt, hogy az IPv6 bevezetésével akar a hitdszekrényiinkrél vagy a
kavéfozonkrol is csatlakozhatunk az Internetre, egy 10j kihivassal kell
szembenéznilik a fejlesztoknek: mar nem elég tartalomfliggd webrendszereket
tervezni, megvaldsitani, az eszkozfliggd reszponziv weboldalaké a jovo.



Megoldas

Ennek megfelelden az ismertetett modellel megvalosuld fejlesztések
felhasznaloi interfésze intelligens moddon alkalmazkodik az 6t megjelenitd
eszkozhoz, annak tipusahoz, képernydfelbontasdhoz. A felhasznalorol szerzett
informaciokat fobb jellemzdik alapjan 3 kiilonbozd csoportba osztottuk, az
egyes csoportok a Késziilék, a Kornyezet és a Viselkedés kategoridkat jelentik
és a fejezetben ismertetett szenzor-architektira (2. &bra) szerint végzik az
adatgytijtést.

A begyljtott informaciok alapjan aztan az alkalmazésszerveriink Osszeallitja
a felhaszndlé szémara legmegfelelobb tartalmat, felhasznéloi interfészt és
megkdildi a kliens eszkdz szdmara.
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A hatodik fejezet attekintése: Adatvédelem szakért6i szemmel

Probléma

Joggal meriilnek fel minduntalan személyiségi jogi kérdések az intelligens
webrendszerek kapcsan, hisz napjaink egyik kulcskérdése az informatikai
biztonsag, a személyes adatok védelme. A lathatatlan és folyamatos adatgytjtés
— nem csak az intelligens rendszerek, hanem a teljes Interneten toltott életlink
szempontjabol — kiemelt jelentéséggel bir.

Igazsagiigyi szakértéként tobb olyan biintetd iligyben is végeztem szakértdi
munkat, ahol az Internet hasznalat altal hagyott 'labnyomokat' kellett felkutatni
egy adott szamitogépen.

Megoldas

A tapasztalatok meglepdek ¢és tanulsdgosak. Volt szerencsém szadmos
aspektusbol vizsgalni a kérdést; ugy a felhasznalé, mint a szakértd, a
feltételezett blinelkdvetd vagy a nyomozohatosag szemszogébol. Kutatasom
utols6 fazisa annak felderitésére €és rendszerezésére iranyult, hogy a webes
rendszerek milyen informaciokat gytjtenek, tdrolnak a felhasznalokrol, hogyan,
milyen eszkozokkel, modszerekkel lehetséges ezeket az informdacidkat
felkutatni, illetve védekezni az ellen, hogy illetéktelen kezekbe keriiljon.

A témaban sziiletett eredményeimrél 2012-ben kettd cikket is irtam. Az elsd
Using Forensic Techniques for Internet Activity Reconstruction néven, melyet
kinai kutaték, Chen Long és tarsai User browsing-data recovery of Google
browser in private-browsing mode (DOI: 0.3979/j.issn.1673-825X.2013.06.027) cimil
irasukban idéznek, mig a masodik, a Social media risks from forensic point of
view 2014-ben taléltatott hasznosnak Mohammad Reza Keyvanpour ¢és irani
kutatotarsai szamara a Digital Forensics 2.0 (DOIL: 10.1007/978-3-319-05885-6_2)
publikacidjukhoz hasznaltak fel. Kiilon 6rém, hogy ez utobbi cikkemet az
amerikai Védelmi Minisztérium (Department of Defense) altal fenntartott
Cyber Security & Information Systems Information Analysis Center (CSIAC)
weboldala' is emliti.

1 https://sw.csiac.org/techs/abstract/549148#.VD]_hb6A3dk

8



Motivacido és irodalmi attekintés

2012-ben, utban egy nemzetkdzi konferencidra, a repiildgépen kezembe
akadt a Traveller magazin aktudlis szdma, ahol Andrew Hankinson, “Holiday
2.0: are we changing the way we travel forever?” cimi irdsaban 4 oldalon
keresztiil boncolgatja az online foglalasi rendszerek és a kozosségi oldalak
turizmusban betoltott kiemelkedd szerepét. Sorra veszi azokat a webportalokat
¢és szolgaltatasokat, melyek segitségével a komplett nyaraldsat le tudta
szervezni, utazassal, szallassal, étkezéssel, fakultativ programokkal, barati
talalkozokkal.

Elemzi a jelenséget mind 0jsagiroi, mind befektetéi szemmel, végiil tobb
kovetkeztetést is levon, mellyel sajat tapasztalataink alapjan mélyen egyet kell
érteniink: minden piaci szerepld szamara elkeriilhetetlen és a talpon maradés
feltétele az Internet adta online (e-) kereskedelmi lehetdségek kiaknazasa. Mit
sem ¢ér azonban a latvdnyos webportal, a gondos marketingmunkaval
megfogalmazott szallasajanlat, ha a latogatd, az utazni vagyo nem bizik az adott
weboldalban. A bizalom a mai Internetes életiink egyik legértékesebb
pénzneme, statisztikdk igazoljdk [19] [20], hogy a kozdsségi portalok, a
kozosség, ¢és azon belil a kozosség véleményét leginkabb befolyasolo
személyek (véleményformalok, vagy a Barabasi-paradigma szohasznalatdban:
héalozati ,,kozéppontok”, ,,dontésvezetdk”, ,befolydsos felhasznalok™,
,befolyasolok”, 1d. Barabasi [21] 2013:144-136 ¢és 280) véleménye
meghataroz6 szerepet jatszik iizleti dontéseinkben, az utazni vagyok jelentds
része bizik inkdbb utastarsaik kozosségi oldalakon kozzétett véleményében,
mint példaul egy utazasi iroda altal leirtakban.

Egy webportallal, egy informatikai rendszerrel szemben egy masik fontos
bizalmi kérdés is felmeriil: ez pedig nem mas, mint a személyes és pénziigyi
adataink védelme. Ebben az esetben mar nem egy helyes vagy helytelen tizleti
dontés a tét, hanem - olykor — a teljes egzisztenciank. Igy, amikor naponta
adatlopasokrol, megfigyelésekrdl, lehallgatasokrdl hallunk, ne lepddjiink meg
azon, ha a felhasznalok rendkiviil bizalmatlanok. Ez a fajta bizalmatlansag
jocskan megneheziti az intelligens webrendszerek készitdinek a dolgat, és
kiemelt feladatot r6 a marketing- és informatikai szakemberek szamara, hogy
megfelelé bizalmat ébresszenek, tudatositsanak egy-egy markaban,
szolgaltatdsban, webportalban.

Valoban megvaltoztatja életiinket és vasarlasi szokédsainkat az Internet?



Kétségtelen. Az Internetet hasznalok és azon informaciot keresé felhasznalok
szdma is folyamatosan novekszik. Mig 2008-ban ez a szam 1,4 milliard volt,
2014-ben mar 2,9 milliard, azaz a Fold lakossaganak tobb mint 40%-a hasznalja
rendszeresen az Internet adta lehetdségeket [3. dbra]. Ez annyit tesz, hogy
minden egyes masodpercben 7 1j, informaciora ¢hes felhasznald jelenik meg az
Internet vilagaban.

Az Internet hasznalatanak alakulasa 2008-2014 koz6tt

Forrds: www.verisigninc.com, www.internetworldstats.com, www.internetlivestats.com, royal. pingdom.com, www.statista.com
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3. abra: Az Internet hasznalatanak alakulasa

Kutatasom ugy kezdeti, mint jelenlegi f6 célkitlizése a mai web alapl
rendszerek hatékonyabba tétele, mind normdl szamitogépes, mind mobil
platformon. A hatékony webrendszer intelligens; személyre (nem, életkor,
foglalkozas, nemzetiség, érdeklodési kor, foldrajzi, nyelvi preferenciak) és
eszkozre (szamitdgép, telefon, tablet vagy épp hiitdszekrény kijelzd) szabott
tartalmat szolgaltat a felhaszndld szamara. Teszi mindezt a Ilehetd
leggyorsabban, hisz a kutatasok igazoljdk: mindossze 3 masodperc varakozas és
mar a latogatok 57%-a ott is hagyta a webes tartalmat. Tovabbi statisztikak
tamasztjdk ala, hogy minden egyes masodperc késedelem dollarmillidkat vesz
ki a nagyforgalmu webportal tulajdonosok zsebébdl [22].

Ennek fényében érthetd, hogy miért van kiemelt jelentdsége az iizleti
vilagban a hatékony, gyors ¢s a felhasznalonak is tetszé webrendszereknek.
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Korunk trendjeinek megfeleléen egyre inkdbb az tapasztalhatd, hogy az
Internet lesz éppugy az elsddleges informaciod és hirforras, mint a szolgaltatasok
és kereskedelmi tevékenységek szinhelye. A mai kor embere Internetes
oldalakon rendel terméket, szolgaltatast, Interneten olvassa el a napi hireket, sot
a Web 2.0 megjelenése ota blogot, foérumokat, élménybeszamoldkat ir,
kozosségi portalokon keresztiil tajékozodik baratai, rokonai feldl.

A Web 2.0 fogalom elészor [1] cikkében jelent meg, ismertséget azonban
Tim O'Reilly és Dale Dougherty szerzett a kifejezésnek, a 2005-ben szervezett
Web 2.0 konferencian. Mdra mar a fogalom joval tobb, mint marketing
kifejezés, valojaban 11j technologidk osszefoglald neve [2].

Noha 2005-ben jelent meg a Web 2.0, Tim Berners-Lee, a web atyja mar
1994-ben felhivta a figyelmet arra az igényre, hogy a webet a gépek szamara is
értelmezhet6ve kellene tenni [3], majd 2001-ben [4] a nagykdzonség elé is tarta
a szemantikus web koncepcigjat, melyet mar akkor a web kovetkezd
Iépcsdfokaként aposztrofaltak, manapsag pedig egyre gyakrabban a web 3.0
néven emlegetik. A furcsa idézavar oka, hogy a szemantikus web koncepcio
mar a Web 2.0 elétt megjelent, &m annak bonyolultsaga €s 0sszetettsége miatt
mind a mai napig nem beszélhetiink még a szemantikus web korarol.

Jelenleg a World Wide Web jellemzéen HTML formatumu
dokumentumokbol épiil fel, mely dokumentumok olyan leird nyelven irddtak,
amely elsddleges célja az informacid megjelenitése. A HTML jellegébdl
adédoan a weblapok egy sor leird szimbdlumot (tag- és attributumnevet stb.)
tartalmaznak, melyek arra hivatottak, hogy a bongészékben az altaluk leirt
(,,jelolt”) informaciét megfeleld moédon meg lehessen jeleniteni. A web
megjelenését kovetd elsd évtizedben a kizardlagos cél nem volt mas, mint hogy
az informaciot a felhaszndlok szdmara emészthetd formdban jelenitsék meg. Az
emberek olvassdk a weboldalakat, értelmezik 6ket, ugyanakkor a szovegrészek
kozotti értelmi  Osszefliggések nincsenek ugy abrazolva, hogy azokat a
szamitogépek is megértsék.

Epp ezért, a kozzétett informéaciokat ugy érdemes abrazolni, hogy azok ne
csak a megjelenitési célokat szolgaljak, hanem a szadmitdgépes rendszerek

szamara is feldolgozhatdak legyenek.

Pontosan ez a szemantikus web célja, az, hogy kialakuljon a gépekhez
beszéld Web, azaz a szdmitogépek még tobb segitséget adjanak a Weben
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talalhaté informacidk kiaknazasdhoz, automatikus (emberi beavatkozastol
fiiggetlen) feldolgozasahoz.

»A Szemantikus Web nem egy kiilonallo Web, hanem annak kiegészitése,
melyben az informacio jol definialt jelentéssel bir, ezaltal biztositva az emberek
és a szamitogep még hatékonyabb egyiittmiikédését” (Tim Berners-Lee,
Hendler, 2001)

Az 1j technologiak uj kihivasok elé allitjak a szoftverfejlesztoket is. A Web
2.0 koraban a webfejlesztés mar nem csak arrdl szol, hogy informaciokat
jelenitsiink meg weboldalakon, mint inkabb arrél, hogy olyan
webalkalmazasokat hozzunk 1étre, melyek lehetévé teszik a hatékony
informaciomegosztast, biztositjdk a gazdag felhasznaldi élményt, valamint
kihasznaljak a kdzosség erejében rejld kollektiv intelligenciat.

A fenti felsorolas mindharom pillére (informécié megosztas, felhasznaloi
¢lmény, intelligencia) fontos, mindegyik teriilethez kapcsoléddan végeztem
kutatasokat, értekezésemben részletesen be is kivanom mutatni az ezzel
kapcsolatos eredményeket.

Az Intelligens Web

Bar a Web igen gazdag informacioforras, az adatok Osszegytijtése,
rendszerezése egyre komolyabb feladatot r6 a felhasznalokat kiszolgald
rendszerek szamara. Epp ezért a kutatisok és fejlesztések eredményeképpen
ujabb ¢és Ujabb technologidk jelennek meg, melyek arra hivatottak, hogy
megfeleld tartalommal szolgéaljak ki az egyes weboldalak latogatoit. Ezen
legujabb technologidk dsszefoglald neve az intelligens web.

A web intelligencia (WI) kifejezés 2000-ben [5] debiitalt, Ning Zhong és
tarsai szerint az intelligens web a mesterséges intelligencia, a
tudasreprezentacid, az adatbanyaszat, az intelligens agensek, az intelligens
kozosségi halok Osszefoglald neve, illetve az ezen teriileteken szerzett
ismeretek, eredmények 11j kozegben torténd alkalmazésa.

A WI ezen talmenden 1) problémak és kihivasok megoldasara sarkallja az
informacioé technologia és a mesterséges intelligencia szakembereit. A WI
technologiak forradalmasitjdk az informaciogytjtés, tarolas, feldolgozas,
megjelenités és megosztas eddig ismert technikait, modszereit.
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Jiming Liu [6] az intelligens web szamara négy szintet hataroz meg, ahol az
informaci6 technoldgia és a mesterséges intelligencia technikai, technologiai
megjelennek.

Vagan értelmezése is hasonlo, kutatdsai szerint az intelligens web kifejezés
harom technoldgia, a webbdnyaszat, a szemantikus web és a web
megszemélyesitd technologiak sszessége [7].

2000 utan, szakmai korokben igen népszerti lett az intelligens webbel
foglalkozni. 2002-ben megalakult a Web Intelligence Consortium?, valamint az
IEEE Computer Society Technical Committee on Intelligent Informatics
bizottsaga, és azota is minden évben az IEEE/WIC/ACM International Joint
Conference on Web Intelligence and Intelligent Agent Technology konferencian
jelennek meg a WI technologiaval kapcsolatos kutatasok.

A népszeriiség oka nem véletlen, a WI, azon beliil is a web megszemélyesités
egyike azon kutatasi teriiletnek, amely remek eszkdztarat és gazdasagi hasznot
biztosithat az e-business iparagnak. A technoldgia olyan képességei, mint a
felhasznalok vasarlasi vagy bongészési szokasainak folyamatos figyelése,
rogzitése, elemzése, minden eddiginél hatékonyabb eszkoézt ad a kereskedok
kezébe ahhoz, hogy a lehetd legpontosabban célozza, személyre szabja az
értékesitendd termékét, szolgaltatasat.

A felhasznaldi ¢lmény novelésének egyik legjobb modszere a web
megszemélyesités, hisz segitségével tudjuk elérni azt, hogy minden egyes
latogatd ugyanazon weblap sajat, személyre szabott valtozatat kapja. A
technologidnak koszonhetéen a webszerverek a weboldalt akar valos idoben
képesek a vasarld igényeire igazitani, ezaltal biztositva azt a kiilonleges,
egyediilallo felhasznaloi élményt, mely sordn a latogatd gy érzi, a weboldal
szinte olvas a gondolatadban.

A megszemélyesités témakorével szamos kutatd foglalkozott mar, igy A.R
Simon ¢és tarsa [8] a célzott marketing szempontjabol, Ning Zhong és tarsai a
wisdom web szemszOgébol [9], Su Ho Ha a vasarloi dontésekre gyakorolt
hatasat vizsgalta [10], mig Wang és Kobsa [11] a személyes adatok védelmét
figyelembe véve dolgozott ki megfelelé modszert ra.

2 http://wi-consortium.org
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A web megszemélyesités alapfeltétele a weboldal latogatorol felhasznaloi
profil készitése, majd ezen profilok alapjan képes az ajanloi rendszeriink
(recommender system) relevans tartalmat szolgaltatni. Az els6é ajanloi
rendszerek mar a 90-es évek elején megjelentek, jellemzden az egylittmiikodés
ahogy mind a kutatok, mind a lehetséges felhasznalasi teriiletek szdma nétt, ugy
fejlodott maga a technologia is.

Maéra mar ide soroljuk az egyiittmiikodés alapti [12], a tartalom-alapt
(content-based) [13], a tudéas-alapu (knowledge-based) [14] ¢és a demografiai
sztirést [15]. Ezen technoldgidkat a hatékonysag novelése érdekében iddrdl
1dore kombinaljak, igy Burke hibrid ajanléi rendszernek [16], Melville és tarsai
Content-Boosted Collaborative Filteringnek [17], mig Sobecki Consensus-
based ajanloi rendszernek [18] nevezte el sajat megoldasat.

Személyes meggydzddésem ugyanakkor, hogy az intelligens web fogalma
ma, a mobil eszkdzok és szenzorok, vagy ha gy tetszik az Internet of Things
(IoT)* és az Internet of Everything (IoE)* vildigdban mar joval tobb, mint amit
az elmult 10-12 évben értettiink a kifejezés alatt. Elismerve az el6zdekben
felsorolt kutatok munkassagat, engedtessék meg mégis egy sajat definicio az
intelligens web fogalmara:

Az intelligens web eszk6zok olyan halozata, mely eszkozok képesek a
felhasznalokrol, a kérnyezetiikrol és sajat dllapotukrol a leheté legtobb
informdciot implicit modon oOsszegyiijteni és ezen aggregalt informaciokbol
olyan kovetkeztetéseket levonni, ajanlasokat tenni, melyek a rendszer hasznaloi
szamara személyre és alkalmazasi szituaciora szabottak.

A fenti definici6 pontos megértéséhez ¢s egyben egyfajta daltalanos
szabalyként torténd alkalmazhatosaganak bizonyitdsara kovetkezzen két példa.

Probléma 1:
Egy angol turista Debrecenben okostelefonja segitségével éttermet keres.

Megoldas 1:
Az intelligens webrendszeriink a felhasznédld mobiltelefonjara optimalizalt

felbontassal ¢és tartalmi részletességgel, angol nyelven listdzza ki, a turista
tartozkodasi helyének 500m-es korzetében fellelhetd debreceni éttermeket.

3 http://www.mckinsey.com/insights/high tech telecoms_internet/the internet of things
4 http://www.cisco.com/web/about/ac79/innov/IoE.html
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Eszk6zok:
Az intelligens webrendszeriink ebben az esetben az alabbi eszk6zokbdl all:
1.okostelefon, 2. GPS miihold, 3. kdzponti szerver szamitogép

Miiko6dés:

Az okostelefon kapcsolatba 1ép a GPS miitholddal, lekéri az aktualis
koordinatakat.

A megkapott informaciot megkiildi a kdzponti szerver szadmitogépnek.

A szerver szamitégép a megadott GPS adatok alapjan a kozponti adatbazisbol
lekéri az 500m-es korzetben 1évo éttermek listajat.

A szerver kapcsolatba 1ép az okostelefonnal, lekéri annak tipusat, nyelvi
beallitasait, képernyd felbontasat.

A megkapott informéaciok alapjan az angol nyelvii éttermi anyagot
kivalasztva a késziilékre optimalizdlja a képek és a tartalom méretét, majd
megkiildi azt a felhasznalé mobil eszkdzére.

Probléma 2:
Egy auto és utasai balesetet szenvednek, mihamarabb segitséget kell hivnia a
gépjarmiibe épitett automata rendszernek.

Megoldas 2:
A gépjarmiibe épitett intelligens rendszer felhivja a legkozelebbi kdzponti

korhazat, kozli a baleset pontos helyszinét, az idojarasi kériilményeket, az
utasok szamat, az iitkézés sebességét, a gépjarmiiben bekovetkezett kar
mértékeét.

Eszk6z6k:
1. gépjarmiibe épitett szenzorok, 2. fedélzeti szamitégép, 3. GPS miihold, 4.
kozponti egészségligyi adatbazis (szerver), 5. kérhazi tigyeleti telefonkdézpont

Miiko6dés:

A gépjarmiibe épitett szenzorok érzékelik, hogy baleset kdvetkezett be.

A fedélzeti szamitogép lekéri a GPS miiholdrol a pontos koordinatakat.

A kiils6 hémérsékleti és csapadék mérd szenzorok folyamatosan rogzitett
adataibodl informaciocsomagot készit az id6jarasi koriilményekrol.

Az tlésekbe épitett érzékeldk adataibol, valamint a sofér vezetési stilusabol
megallapitja az utasok szamat, stulyat.

Kapcsolatba 1ép a kozponti egészségligyi adatbdzissal és a megkapott GPS
koordinatak alapjan lekéri a legkdzelebbi korhazak telefonszamat.
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Meghatarozott algoritmus alapjan tarcsazza a korhazakat és mind
hangcsomagként mind adatcsomagként eljuttatja hozzajuk a rendelkezésre allo
informaciokat.

Problémak

Az intelligens web rendszerekkel kapcsolatos kutatdsok azonban szinte
kizarolag arra irdnyulnak, hogy a modszer magjat képezd algoritmusokat minél
jobban optimalizaljak, ugyanakkor igen kevés sz6 esik arrdl, hogy a feldolgozas
alapjat képezé adatokat milyen moddszerrel, technoldgidkkal érdemes
Osszegytljteni, illetve a végeredményt, a kimeneti adatokat milyen forméban
érdemes talalni a felhasznal6 szamara.

Mind az input, mind az output kiemelt jelentdséggel bir, hisz bemend adatok
nélkiil a legtokéletesebb algoritmus sem ér semmit, mint ahogy egy rossz, lassu
webportal mogott is dolgozhat barmilyen hatékony mesterséges intelligencia,
ha a potencidlis vasarlok, latogatok inkabb menekiilnek az oldalrol, mintsem
hogy bongésszEk azt.

Azt gondolhatnank, hogy mi sem egyszeriibb annal, mint adatokat gytjteni a
felhasznalokrol, hisz az Internet épp errél, a millidrdnyi adatrol szol. Az
intelligens rendszerek szempontjabol viszont a felhasznalokkal és azok
viselkedésével kapcsolatos adatok birnak kiemelt jelentdséggel, melyeket
kétféle modon szerezhetiink be: vagy megkérjiik a felhasznalét, hogy adja meg
az altalunk kért adatokat (irlapok, kérddivek, termékértékelések formajaban
példaul) — ez az ugynevezett explicit adatgyljtés, vagy az intelligens
rendszeriink a felhasznal6 tudta, zavarasa nélkiil, a hattérben gytijti az adatokat
(bongészési utvonal, kattintasok, latogatott weblapok, vasarlasi elézmények, IP
cim, nyelvi beéllitasok stb.) - ezt nevezziik implicit adatgytijtésnek.

A két technoldgia kombinalhato, &m mindkettével akadnak problémék: az
explicit adatgylijtés nehézkes, a felhasznalok egyrészt bizalmatlanok, nem
szivesen adnak meg adatokat, masrészt az 1d6t is sajnaljdk arra, hogy a
kedviinkért tirlapokat toltsenek ki.

Az implicit adatgyljtés az el6z0 problémakat kikiisz6boli, tovabba nagy
eldnye, hogy segitségével hatalmas mennyiségli adatot all moddunkban
Osszegytljteni, am a jellegébdl adodoan felvet egy igen fontos személyiségi jogi
kérdést: gylijthetiink e a felhasznalorol a tudta, beleegyezése nélkiil barmilyen
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adatot? Egyaltalan, tisztaban vagyunk e azzal, hogy abban a pillanatban, amikor
megnyitunk egy weboldalt a szdmitogépiink mogdtt meghtizodd informatikai
rendszer milyen adatokat, informacidkat gytijtott €s tarolt rélunk?

Webfejlesztés

Egy web-alapt rendszer fejlesztése joval tobb feladatot r6 a fejlesztdkre,
mint egy hagyomanyos szoftverfejlesztés; a rendszer ¢életciklusa, a
fejlesztésének menete, a nyomkdvetés és fenntartds, mind mind kiilonbozik a
klasszikus szoftverfejlesztéstSl. Ertheté hat, hogy a tradicionalis fejlesztési
modszertanok sok esetben a web-alapu rendszerekre nem igazak, pontosabban
korrekciora, kiegészitésre szorulnak. Remekiil fogalmazta meg Powell 2000-
ben kiadott konyvében a l1ényeget:

“A webfejlesztés 6tvozi az ujsagkiadast a szoftverfejlesztéssel, a marketinget
a szamitastechnikaval, a belsé kommunikaciot, a kiilso kapcsolatokkal, a
miivészetet a technologiaval” [23].

Kiilonbozd szakirodalom kiilonbdzd, alapjaiban mégis hasonlé moddon
definidlja a webfejlesztés (web engineering) fogalmat. Ezek alapjan
Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a webfejlesztés nem mas, mint modszer a
webalkalmazas-fejlesztéssel kapcsolatos tudas fejlesztésére és szervezésére.
Leginkabb Murugesan és tarsai altal megfogalmazottakkal értek egyet, mely
szerint a webfejlesztés a tudomanyos, mérnoki és menedzsment tudomanyokkal
kapcsolatos ismeretek szisztematikus alkalmazisa a web-alapu rendszerek
sikeres fejlesztése, lizembe helyezése €s fenntartasa érdekében [24].

Hozzatéve, hogy a Web engineering még ettdl is tobb diszciplinat olel fel;
ahogy kitlinik Powell jellemzésébdl is, a szamitds- ¢és informatika
tudomanyokon és mérndki ismereteken tul a menedzsmenthez, a miivészethez,
grafikdhoz, valamint az ember-gép kozotti kapcsolathoz értd szakemberek
éppugy nélkiilozhetetlen elemei a fejlesztésnek, mint a marketing szakemberek.

A web-alapu rendszerek jellemzéi

Ahhoz, hogy ezt megértsiik, tekintsiik at, melyek a web-alapi rendszerek
legfontosabb jellemzdi, melyek azok az ismérvek, melyek megkiilonboztetik
Oket a hagyomanyos szoftverrendszerekt6l. Tobben, tobbszér megfogalmaztak
mar ezeket az ismérveket [25,26,27,28], az alabbiakban ezeknek egy leporolt,
ujra atgondolt, tapasztalataim alapjan frissitett csoportositdsat mutatom be.
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Heterogén felhasznalok

A webalkalmazasokat rengeteg kiilonbozd, - akar milliés nagysagrendii — a
rendszer szamdéra ismeretlen felhasznaldé hasznalja, akiknek eltéréek a
rendszerrel szemben tamasztott igényeik, az informatikai felkésziiltségiik. Epp
ezért a felhaszndloi feliilet kinézete, annak kezelhetdsége — kiilonds tekintettel
az akadalymentesités iranyelveire’ - és a szolgaltataspaletta meg kell feleljen
ezen szines felhasznaloi kozosségnek, figyelembe véve azt az igen fontos tényt,
hogy webrendszerek esetében nincs lehetdségiink képzéseket tartani a rendszer
hasznalatarol, szemben a tradiciondlis szoftverekkel, ahol ez a folyamat elvaras
¢és kivanalom.

A felhasznal6i élmény kiemelt szerepe

Kiemelt szerepet kap a kinézet ¢és a felhasznaloi érzet, a webfejlesztés egyik
igen fontos szegmense miivészeti ¢és marketing munka. Az arculat
megtervezése, a felhasznaloi feliillet ergondmiajanak kialakitdsa, a tartalom
preciz elhelyezése kiilon kreativ csapatok feladata. A webrendszer egy adott
cég, szervezet, termék arca a kiilvilag felé, joval nagyobb szerepe van itt a
felhasznaloi élménynek, mint egy klasszikus szoftver esetében. Ha egy
webrendszer rosszul mikodik, vagy nem elégedettek vele a felhasznalok, az
sokkal sulyosabb kovetkezményekkel jar a tulajdonosra nézve, mint egy
hagyomanyos szoftver esetében.

Dinamikus tartalom

A mai webrendszerek dinamikusak, tartalom (adatbazis) alaptiak. A fejlesztés
fontos része a tartalom létrehozas és a folyamatos tartalomfrissités
biztositdsdnak lehetdsége; a legelsd élesitett allapot utdn akar mar egy ora
mulva mas a tartalom. Nagyobb rendszerek esetén — lasd eBay vagy Amazon -
ez a tartalom akar percenként valtozik, boviil.

Folyamatos evolicio

A webalkalmazasok folyamatosan fejlddnek. Epp ezért lehetetlen komplett
rendszer-specifikaciot adni a fejlesztési folyamat legelején, hisz a funkcidk és
szolgéaltatasok folyamatosan valtoznak, béviilnek, kiilondsen miutan élesitették,
hasznalatba vett¢ék a webrendszert. A hagyomanyos szoftverekkel ellentétben,

5 http://www.w3.0org/TR/'WCAG20/
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amelyek elére tervezett, jol meghatarozott idokézonként esnek at
feliilvizsgalaton, a webalkalmazasokkal szemben tadmasztott kdvetelmények és
funkcionalitas alland6 valtozéasa miatt ez a munka folyamatos; legalabb annyira
szervezési, menedzselési kérdés, mint technikai.

Szoros hataridok

A webalkalmazésok fejlesztésére mindig rendkiviil szoros hataridoket szabnak,
igy a fejlesztokre gyakorolt nyomas rendkiviil nagy. Egy, a klasszikus
szoftverfejlesztésnél megszokott, akar egy évnél is hosszabb iddre elnyujtott
alapos fejlesztési terv itt nem miikodik; az id6 kiemelten fontos tényezd.

Gyors technolégiai fejlodés

Rendkiviil gyors a technologiai fejlédés ezen a teriileten, az 0j szabvanyok,
eszk6zok, nyelvek alkalmazasa, beépitése, illetve a korai verziok hibai,
kompatibilitasi problémai megsokszorozzak a hiba lehetdségét.

Heterogén szoftvertechnologia

Mindezen tal a webfejlesztés soran rengeteg kiilonbozé technologiat
hasznalunk, klasszikus programozasi nyelveket, szkript nyelveket, HTML, CSS
¢s XML allomanyokat valamint ezek kombinacidjat, adatbazisokat és lekérdezd
nyelveket, multimédids elemeket és ezek kezeldszoftvereit, Osszetett
felhasznaloi feliileteket, fejlesztoi és segédszoftvereket stb.

Heterogén hardverkornyezet

Nem elég a technoldgiai sokszinliség, a kifejlesztett webrendszer rengeteg
kiilonb6zé hardveren fut; kiilonb6zd képernyd méret, hardvereszkdz, halozati
kapcsolat €s sebesség.

Kiemelt biztonsag és adatvédelem

A Web jellegébdl adddd halozatos felépités, a nagysdgrendekkel nagyobb
szamu azonositatlan felhasznald joval tobb biztonsagi és adatvédelmi kérdést
vet fel, mint a tradicionalis szoftverek.
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A webfejlesztés modelljei

Lathat6 tehat, hogy a web-alapu rendszerek sok szempontbdl kiillonboznek a
klasszikus szoftverrendszerektdl, igaz ez a fejlesztés €s a tervezés folyamatara
is.

A szoftverfejlesztési folyamat bonyolult és 0Osszetett, az egyes
részfeladatokat, illetve az ezek kozotti kapcsolatokat modellezni sziikséges
annak érdekében, hogy egyrészt attekinthetd, masrészt modularis felépitési
legyen.

A legismertebb ¢s legelterjedtebb a vizesés (waterfall) modell, mely a
szakirodalomban eldszor Winston W. Royce 1970-es cikkében jelent meg [29],
bar érdekesség, hogy maga a waterfall kifejezés az irasban egyetlen egyszer
sem szerepel. SOt épp az ilyen jellegli fejlesztési folyamat hibdit, hatranyait
ismerteti.

Kérnyezet
m O
Ozembe
helyezés

4. abra: A vizeses modell

A modell mégis jol alkalmazhat6 abban az esetben, ha a rendszerrel szemben
tamasztott kovetelményeket mar a fejlesztés legelején tudjuk. Ez természetesen
alapos felméré és kutatdmunkat igényel, nem beszélve arr6l, hogy a
megrendeldnek is igen felkésziiltnek kell lennie az elvart funkcionalitast
illetden, hisz a menet kdzbeni valtoztatasok rendkiviil koltségesek olyannyira,
hogy bizonyos 1épcséfokok utan mar gazdasadgosabb a legelejérol Gjrakezdeni a
fejlesztést.

Amennyiben viszont alapos és részletes tervvel rendelkeziink, mind a véarhato
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koltségek, mind a fejlesztés ideje igen jol becsiilhetd. Raadéasul a szigoru,
tervekhez illeszkedd fejlesztési folyamat kevésbé érzékeny arra, ha valamely
fejlesztonktdl meg kell valnunk, a preciz dokumentécié miatt az (1j munkaerd
hamar beilleszthetd a csapatba.

A modell jellemzdje, hogy a kovetkezd fazis addig nem indulhat el, amig az
elézd fazis be nem fejezédott. Igy egy-egy részfolyamatra delegalt fejlesztd,
tervez0 munkéja befejeztével mas projekten is dolgozhat. Az életciklus utolso
fazisaban keriil dtadasra a felhaszndlok szamara a rendszer, ekkor deriil ki, hogy
a szoftver teljesiti e az eredeti specifikacioban megfogalmazott
kovetelményeket vagy sem, azt kapta e az tigyfél, amit szeretett volna.

Sajnos a vald életben a megrendeld nem tudja teljes pontossaggal definialni a
projekt elején, mit is akar; a kovetelmények menet kozben valtoznak,
finomodnak. Epp ezért a vizesés modellt az iizleti webfejlesztésben egyre
kevésbé hasznaljak, ugyanis ezekre a valtozdsokra a vizesés modell nincs
felkésziilve; ha valamely fejlesztési fazis lezarult, szinte lehetetlen azon
valtoztatasokat eszkozolni.

Egy olyan mddszerre van sziikség, mely rugalmas, lehetévé teszi azt, hogy
menet kozben rendszeresen konzultaljunk a megrendeldvel, és ha modositasra
van szlikség, azt a legkisebb koltséggel tegye lehetove.

Mar Royce cikkében is megjelenik az igény egy 1j, iterativabb, interaktivabb
modszer alkalmazésara, nem véletlen, hogy az évek folyaman megannyi vizesés
modell alternativa, tovabbfejlesztett modszertan sziiletett.

Biro kiilon cikkben [30] ismerteti a fel-fel bukkandé modszertani
divathullamok karakterisztikait, a legjabb hulldm még ma is tart és gyokerei
egész 1988-ig, Boehm spiral [31] és Gilb evoluciés modelljéig [32] nyalnak
vissza.

Ez az 0 trend az agilis szoftverfejlesztés, mely sok szempontbol épp az
ellenkezdje a vizesés modellnek. A fejlesztok, ahogy elkésziilt egy kisebb
modul, atadjak tesztelésre a felhasznalonak, aki igy kiprobalhatja, pontosithatja
az igényeit, az 1j igényekre gyorsan és hatékonyan reagalva modositjak azt,
majd ismét egyeztetnek a megrendeldvel; a folyamatos konzultacié és iteracio
az agilis szoftverfejlesztés alapja. A modszer garancia arra, hogy a felhasznald
elégedett, azt kapja amit szeretett volna, még ha a fejlesztés elején nem is tudta
kell6 alapossaggal megfogalmazni igényeit.

Az agilis mdédszerhez hasonld fejlesztési folyamatot ismertet Adamko (5.
abra) [33], mely a Murugesan - féle (6. abra) [34] folyamat korszeriibb
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valtozata és ma is megallja a helyét. Ugyanakkor ahhoz, hogy a mai, intelligens
¢és reszponziv webrendszerek altal tdmasztott igényeknek megfeleljiink, egy 1j,
részletesebben kifejtett hibrid moédszerre van igény.
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A sajat médszer indokoltsaga

Pusztan az agilis modszertani divathullamot meglovagolva mondhatnank azt,
hogy a mai kor fejlesztési folyamatanak egyértelmiien ezt valasztjuk, de a
modszernek vannak hatranyai. A folyamatos konzultacié remek eszkoz, de
1doigényes, sOt, ha a megrendeld épp nem ér ra, hatraltatja a fejlesztést. Az
allandé revizio és valtoztatds lehet0sége miatt joval tobb szakembernek
(grafikus, rendszertervezd, front-end, back-end programozo) kell rendelkezésre
allnia egyidében, szemben példaul a vizesés modellel. Mindezek mellett a
varhat6 koltségek és befejezési hatarido is nehezen becstilhetd.

Esszerti feltételezés, hogy a két rendszer elényeit kombinalva hatékonyabb
metddust kindlhatunk a webfejlesztésre. A hibrid rendszer kialakitasaban nagy
segitséget jelentett az lizleti €let szerepldivel vald konzultaciod, a sajat fejlesztoi
tapasztalat, mely alapjan azonositani tudtuk azokat a hibakat, kritikus pontokat,
amelyek egy nem megfeleld modszertan alkalmazésa, vagy épp barmilyen
modszertan figyelmen kiviil hagydsa miatt jelentkezhetnek egy
alkalmazasfejlesztési folyamat soran.

Mindezeken til ismét hangstlyozni sziikséges a felhasznaldi interfész, az
arculat és a design fontossagat, igy a kifejlesztett hibrid modszer méar erre
vonatkozoan is tartalmaz fejlesztési modellt. Az eddigi modellek elegansan
atléptek ezen a ponton, vagy épp egybemostdk a rendszertervvel, holott a
megrendeld és a majdani felhasznalok szamara - érthetd modon — a kinézet és
érzet, az un. ,,Jook & feel” kiemelt jelentdséggel bir.

Adaptiv fejlesztési moédszer

Felhasznaloi feliilet (UI) tervezése

Hagyomanyos Ul fejlesztése

Az eddigi jol bevalt lizleti gyakorlat szerint egy webdesign készités az alabbi
folyamat alapjan késziilt.

Az igényfelmérés ¢és a versenytarsak weboldalainak elemzése utdn a
megrendeld elmondta elképzeléseit a kinézetrdl, a szinvilagrol, a funkciokrol.

Ezek alapjan késziilt egy oldaltérkép, egy drétvaz (wireframe), majd ezek
alapjan 2-3 PhotoShop grafikai terv.
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Ezeket a megrendeld atnézte, kivalasztotta a neki megfelelét, vagy épp
modositast kért, végiil lett egy elfogadott designterv, amit aldirt. Ebbdl aztan
késziilt egy HTML template, mely ezutan atkeriilt a szoftverfejlesztokhoz (7.
abra).

Felhaszn4lél
elemzés

Drétvazak
Vizuélis
design
Fejlesztés

7. abra: Felhaszndloi interfész klasszikus tervezés folyamata

Ismerdés a folyamat, igen, klasszikus vizesés modell. Adaptiv, illetve
reszponziv webrendszereknél ez a folyamat nem életképes. Nem lehet minden
egyes késziiléktipusra elkésziteni a designtervet €s azt egyesével elfogadtatni a
megrendeldvel. Ezt a proceduirat nem szabad és nem is kell végigerdltetniink;
sem magunkon, sem a megrendeldn. Helyette egy gyorsabb, iterativ modszert
alkalmazunk.

Valodi, az tzleti életbdl vett tervezési folyamatot ismertet Viljami [35],
valamint Boulton [36], melyek kiindulési alapot szolgaltattak az aldbbi, altalam
kifejlesztett folyamat megalkotasara.
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Reszponziv Ul fejlesztés

A reszponziv feliiletek kordban a kovetelményelemzés ¢és informéciogytijtés
utdn az alabbi 1épéseket valositjuk meg.

Vazlat

Az informéciogylijtés kovetden készitiink egy vazlatot (sketch), leginkabb papir
és ceruza segitségével, am jO szolgalatot tesz a Zurb Responsive Scetchsheet®
szoftvere is. A vazlatok gyors, szabadkezi rajzok, melyek nem a végtermék
modellezésére hivatottak, hanem inkabb egyfajta alapkéként funkcionalnak a
tovabbi tervezési folyamatban. Mivel rendkiviil gyorsan elkésziil, remek eszkoz
arra, hogy a hirtelen tdmadt Otleteket vaszonra vessiik, azt megmutassuk a
felhasznalonak. A vazlat és a drotvaz kozotti kiilonbséget remekiil ecseteli a
UXMovement cikke [37],

Drotvaz (opcionalis)

A vazlat elkésziilte utan johet a drotvaz, mely a leendd interaktiv felhasznaloi
feliilet struktiraterve. Ezt mar nevezhetjiik vizudlis modellnek, bar sokan -
foleg kis- és kozepes méretli projektek esetén - kihagyjak ezt a Iépést. Az
érvelésiik jogos, a vazlat gyors, a prototipus lasst, am interaktiv, informativ. A
drotvaz a kettd kozotti, se nem gyors, se nem elég informativ a megrendeld
szamara.

Prototipus

Ezen a ponton HTML, CSS kombinécioval a vazlat alapjan elkésziil egy,
bongészében ¢és legfoképpen a kiilonbdzé tipusu és felbontdst
mobilkésziilékeken megtekinthetd kinézet. Természetesen ezen a ponton mar
alap grafikai elemek is megjelennek, de a részletes kidolgozds a kovetkezd
1épésben valosul meg.

Design

Jellemzden ez az a pont, amikor Photoshop, FireWorks vagy egyéb grafikai
szoftver segitségével elkésziilnek a grafikai tervek. A részletek kidolgozasa
projektfiiggd, hisz az el6z6 pontokhoz hasonloan ez is egy iterativ 1épés, ahogy
majd ez a 8. abran lathato.

6 http://zurb.com/playground/responsive-sketchsheets
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8. dbra: Reszponziv Ul fejlesztés

Jol lathato, hogy a fejlesztési folyamat szamos pontjan visszakdszonnek az
agilis szoftverfejlesztés elemei. Igy mind a felhasznaloi feliilet, mind a teljes
webrendszeriink fejlesztési folyamatmodellje egyfajta kombinalt megoldasért
kialt.

Az 0j rendszerfejlesztési modszer

Akarmennyire is nehézkesnek tartjuk a vizesés modellt, segitségével igen jol
becsiilhetd a projekt varhatd koltsége ¢és idotartama. A megrendeldvel kotott
szerzOdés szempontjabol ez a két tényezd kiemelt fontossagl, mar a projekt
legelején rogzitenilink kell 6ket. Az sem art, ha minél t6bb informaciot sikertiil
begytljteniink a rendszer-specifikacio, a rendszerterv elkészitéséhez; egy alapos
terv nagymértékben megkonnyiti a jovobeni munkat. Ugyanakkor az agilis
modszer flexibilitasa elengedhetetlen, a valo életben a kezdeti funkcionalitas
boviil, valtozik.

Uj modulok, @j meniistruktira, Gj kinézet: a konkurencia uj szolgaltatast
kinal, ezért ¢épitsik be mi is; a marketingesek menet kdzben mas
tartalomelrendezést talaltak ki, alakitsuk 4t; az uralkodd szin mégse a
narancssarga, hanem a vilagoszold legyen, késziiljon 0j latvanyterv; mégiscsak
legyen geo-érzékeny hirlevél feliratkozas és hozza tartozd adminisztracios
feliilet. Mind-mind gyakorlatbdl vett példa, melyre a fejlesztési folyamatunknak
fel kell késziilnie.

A fentiek alapjan az alabbi folyamatmodellt alkottam meg a mai modern,
adaptiv webrendszerek fejlesztéséhez.
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9. abra: Az adaptiv fejlesztési modell
Lassuk, hogy a fejlesztés egyes fazisai mit is takarnak:

Igényfelmérés

A kovetelményelemzés, az igényfelmérés a webfejlesztés elsé 1épése, ezen a
ponton az alabbi informacidkat gytjtjiik be:

1. Azonositjuk a projektben érintetteket ¢és felmérjik igényeiket,
tapasztalatukat. Megismerjiik a webrendszer leendd felhasznaloit, azok
lehetséges 1étszamat, ehhez méretezziik majd a rendszert.

2. Meghatarozzuk a webrendszer altal nyudjtandd szolgaltatdsokat. Ez a
1épés képezi majd a menii €s navigacios rendszer kialakitasanak alapjat,
a webportal kiilonb6zé moduljai is ezen informacidk alapjan keriilnek
meghatarozasra.

3. Meghatarozzuk milyen informacié jelenjen meg a weboldalon, hogyan
érhetoek el ezek az informacidk €s milyen gyakran fog ez az informacié
valtozni.
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4. A megrendel6 igényeit felmérjiik a kinézet, a megjelenés, a biztonsag és
a mitkodtetés terén.

5. Megismerkediink hasonlé weboldalakkal, a versenytdrsak
webrendszereivel, tanulmanyozzuk azok szolgaltatasait, erdsségeit,
korlatait. Ez a 1épés kiilondsen hasznos a 3. pontban meghatarozott
informéciok begyiijtésében, a megrendeld joval hamarabb tudja
megfogalmazni igényeit, ha lat konkrét mintékat, otleteket.

Rendszerterv és tartalomstratégia

A rendszerterv készitésekor meghatdrozzuk a rendszer komponenseit és a
koztiik 1évo kapcsolatokat. Itt irjuk le a halozati és szerverkapcsolatokat (legyen
az kliens-szerver, web-, alkalmazas- vagy adatbazisszerver), illetve a rendszer
kiilonb6zé moduljait és azokat a funkcidkat és szolgaltatasokat, melyeket az
egyes modulok megvalositanak. Ezen a ponton 1ép be valamely tervezési minta
alkalmazasa, itt hatdrozzuk meg a rendszer architektardjat, itt valik el egymastol
itt keriil kialakitasra a felhasznaloi felillet, az adatmodell és az alkalmazas
logika. Az agilis mddszertani jellemzok miatt a rendszer kezdeti funkcioi,
szolgaltatdsi a késObbiekben valtozhatnak, am a fejlesztés szempontjabol
relevans tervezési minta, az alkalmazand6 hardver és szoftvertechnoldgiak,
keretrendszerek mar itt rogzitésre kertilnek.

A tartalomstratégia a reszponzivitds miatt kiilon figyelmet érdemel; nem
azért, mert a mobileszk6zok szdmara mas tartalmat kell szolgéltatni, mint az
asztali szamitogépek szamara, s6t! A reszponziv fejlesztés egyik aranyszabalya:
A mobil felhasznalok ugyanazt a tartalmat akarjdk latni, mint az asztali
felhasznalok. Hibas az az elképzelés, hogy egy webrendszer mobil nézete, a
normal webportal butitott verzioja. Mint ahogy az is, ha valaki a 960 pixel
sz¢les felhasznaloi feliiletre tervezett weboldalat gondolja egy az egyben
megjelenittetni a 320 vagy 480 pixel felbontasu okostelefonon.

A helyes ¢és indokolt tartalomstratégia a “mobile-first” irdnyzat, azaz — bar
elsére szokatlan ¢és az eddigi gyakorlattdl eltér — eldszor mobil platformra
készitsiik el a terveinket. A mddszernek két fontos elénye van, az egyik tizleti,
a masik tervezési:
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Egyre novekvo mobilhasznalat

A Business Insider 2013 novemberi felmérése [38] szerint az online eszkdzok
60%-a okostelefon vagy tablagép, az internetforgalom 20%-at teszi ki a mobil
adatforgalom, ezen felhasznalok 20%-a mar mobileszk6z6n intézi vasarlasait;
rdadasul mindharom szdm egyértelmi, ndvekvo tendenciat mutat.

Jobban atgondolt tartalom

A kisebb képernyéméret segit abban, hogy a megjelenitendé informaciok,
szolgaltatasok fontossagi sorrendjét alaposabban atgondoljuk, a méretbeli
korlatok rakényszeritenek minket arra, hogy a kevésbé lényeges elemeket
hattérbe szoritsuk. Egy letisztult, 1ényegre tord felhasznaldi feliilet nagyobb
marketing-értékkel bir, attekinthetd, gyors és a legfontosabb: a mobil
felhasznalo elégedett. A letisztult tartalom ugyanakkor nem feltétleniil jelent
kevesebb, mint inkdbb sokkal jobban szegmentdlt informdaciot, sét ezen
tervezési modszer nemcsak a mobil jellegli platformokra alkalmazhato, hanem
Osszhangban van az akaddlymentes és egyetemes tervezés egyre altalanosabb
elveivel is. Természetesen egy nagyobb képernydn tobb grafikai elem, nagyobb
kép, részletgazdagabb diagram, bovebb szoveges leiras helyezhetd el, &m ha ezt
az egyszer mar jol atgondolt tartalmat egészitjiik ki, szinesitjiik, az érdemi
informacio mindvégig a kozéppontban marad.

Iterativ Design és Szoftverfejlesztés

A felhasznaloi interfész fejlesztésének 1épéseit az el6zd fejezetben
ismertettiik, az ott alkalmazott iterativ folyamat része a komplett fejlesztési
folyamatunknak. Miutan elkésziilt valamelyik felhasznaldi feliiletre a grafikai
terv a HTML template a rendszertervekkel egyiitt atkeriil a front-end és back-
end fejlesztokhoz. Itt rogton meg is érkeztiink egy szintén aktualis
problémahoz. Hogyan lehet mind elméleti megkozelitéssel, mind gyakorlati
technologiaval Osszekotni a meglévd kliens oldali és szerver oldali
keretrendszereket. Erre kinal megoldast disszertacionk 6. fejezete.

Akérhogy is, a szoftverfejlesztés ezen a szinten szintén az agilis modszertant
koveti, a rendszerterv alapjan elkésziil egy szoftvermodul, melyet teszt, majd
ujabb finomités kovet; a folyamat ciklikus (9. abra).
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Teszt, Bovitett kiadas, felhasznaldi visszajelzés

Miutdn Osszeallt a design és a programkod, johet a tesztelés, majd a
felhasznaldé szadmara mutathatd wjabb, bovitett kiadds. A megrendeld régton
tesztelheti is, észrevételezheti az eddig elkésziilt rendszert, funkcionalitast,
majd a visszajelzések alapjan wjabb korrekcid, ujabb iteracid kovetkezik.
Erdemes megjegyezni, hogy itt 1-2 hetes ciklikussagrol beszéliink, azaz
rendkiviil gyors a fejlesztési folyamat. A megrendeld elégedett, egyrészt mert
folyamatosan kikérjik a véleményét, masrészt mert latja, hogy iitemesen
fejlodik a megalmodott rendszere.

Béta teszt, végso termék

Miutan minden rendszerelem a helyére keriilt, johet a béta tesztelés, a
mindség-ellendrzés, aprobb hibajavitdsok, majd piacra keriilhet a végs6 termék.
Ez a 1épés nyilvanvaldan nem intézhetd el két mondattal, ugyanakkor — ahogy
az abran is latszik — itt mar ismét visszatértiink a szekvencidlis vizesés
modellhez, igy ennek a pontnak az ismertetésétdl terjedelmi korlatok miatt
eltekintiink.

A teljes munkafolyamat koordinaldsa ¢s iranyitasa kiemelt projektmenedzseri

¢és csapatmunkat igényel, igy a klasszikus szoftverfejlesztési modszertanokhoz
képest ez a modszer Iényegesen tobb 1d6t, energiat, kvalitast kdvetel meg.

Integralt tervezési minta

A mai webalkalmazasok fejlesztése megfeleld tervezési minta nélkiil nem
lehetséges, hisz ma mar egyszerre kell ellaitni a gazdag kliens oldali
programozasi feladatokat a megszokott szerver oldali alkalmazasfejlesztéssel.
Akar a kliens oldali akar a szerver oldali programozéasi munkérol besz€liink, a
munka volumene megkoveteli a tervezési mintdk hasznélatat. Halmozottan igaz
ez egy komplex webalkalmazasra, ahol a kliens-szerver oldali fejlesztés
sziikségszerlien elvéalaszthatatlan kapcsolatban all egymassal.

A webes alkalmazasfejlesztés ugyanakkor sok szempontbol kiilonbozik a
hagyomanyos szoftverfejlesztési modszerektdl, igy mindenképp egy 1j
modszert, egy 1) architektirat kell kindlnunk a mai kor webfejlesztdinek, webes
rendszertervezdinek.
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MVC

Nagyobb Iélegzetli projektek esetén a tervezési mintdk hasznélata
elengedhetetlen. Szdmos tervezési minta 1étezik, ezek koziil a legnépszeriibb
mind asztali, mind webes kornyezetben az MVC.

A Modell-Nézet-Kontroller (Model-View-Controller - MVC) tervezési minta
nem mai taladlmany, Trygve Reenskaug mar 1979-ben sziikségesnek latta a
minta életre keltését, akkor még Thing-Model-View-Editor felépitésben, mely
kiss¢ atdolgozott valtozatat a Smalltalk-80-ba mar Model-View-Controller
néven implementéaltak [39]. A Smalltalk-kal jelent meg és azdta szamos

.....

Az MVC tervezési minta egy alkalmazas objektumait az alkalmazéasban
betdltott szerepiik alapjan harom kiilonb6z6 csoportba sorolja: modell, nézet
vagy kontroller. A minta azonban nem csak az objektumok alkalmazasban
betoltott szerepét definidlja, hanem azt is, hogy azok miképp
kommunikélhatnak egymassal.

Egy adott MVC objektum csoportot sokszor rétegnek neveziink, példaul a
modellek csoportjat modell rétegnek (modell layer).

A webalkalmazasok fejlesztése soran népszerli tervezési minta az MVC,
hasznalata szamos eldnyt hordoz. Az MVC-vel felruhdzott alkalmazasok
objektumai sokkal inkabb ujrafelhasznalhatdak, az interfészeik pontosabban
definidltak, maga az alkalmazas joval konnyebben bdvithetd, mint mas
alkalmazasok.

Modell

A Modell objektum alatt egyszerre értjiilk az adatokat, amin az
alkalmazasunkban dolgozunk, valamint azon logika és szadmitasi folyamatok
Példaul egy modell objektum reprezentdlhat egy szamitogépes jatékbeli
karaktert vagy egy kapcsolatot a telefonkonyvben. A modell objektum
természetesen egy-egy vagy egy-sok kapcsolattal kapcsolédhat mas modell
objektumokhoz is. Egy jol megtervezett MVC alkalmazasban a legtobb adat,
mely az alkalmazasunk perzisztens allapotanak része (lehet ez az allapot tarolva
akar fajlokban akdr adatbazisban) a modell objektum része kell hogy legyen
azutan is, hogy az az alkalmazasunkban betd1t6dott.

Mivel a modell objektumok reprezentaljak egy adott problémateriilethez
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kapcsolodo tudast és tapasztalatot, ezek aztdn késébb egy hasonld probléma,
feladat alkalmaval Gjra felhasznalhatdak.

Szabvéanyos esetben a Modell objektum nem all direkt kapcsolatban a Nézet
objektumokkal. Ez fontos kivanalom, hisz alapesetben az adat és a nézet igen
szoros kapcsolatban all egymassal. A nézet objektumok jelenitik meg példaul az
adatokat, a nézet objektum teszi lehetévé, hogy a felhasznaloi feliileten a
felhasznald modositsa ezeket az adatokat.

A helyes folyamat azonban az, hogy a nézet rétegbeli felhasznal6éi miiveletek,
- melyek létrehoznak vagy moddositanak adatokat - a kontroller objektumon
keresztiil kommunikélva eredményezik a modell objektum létrehozasat vagy
frissitését. Masik iranyban is ugyanez a helyzet; amikor egy modell objektum
modosul (példaul adat érkezik a haldzati kapcsolaton keresztiil), értesiti a
kontroller objektumot, mely azutan frissiti a megfeleld nézet objektumokat.

Nézet

A nézet objektum tehat egy olyan objektum az alkalmazasunkban, melyet a
felhasznalok lathatnak. A nézet objektum tudja, hogyan rajzolja meg magét és
hogyan reagaljon a felhasznal6i miveletekre. A nézet objektumok legfébb
feladata, hogy megjelenitse az alkalmazds modell objektumaibdl szarmazo
adatokat és lehetové tegye ezen adatok szerkesztését. Ennek ellenére -
ismételten hangsulyozzuk- , hogy egy MVC alkalmazasban a nézet objektumok
nincsenek kozvetlen kapcsolatban a modell objektumokkal.

Mivel ugyanazon nézet objektumokat rendszeresen, Gjra 4s Ujra felhasznaljuk
kiilonboz6é alkalmazéasainkban, rengeteg elére megirt keretrendszer, konyvtar,
osztaly all a fejlesztok rendelkezésére.

A Nézet objektumok a Kontroller objektumokon keresztiil szereznek arrol
tudomast, hogy egy Modellbeli adat valtozott és frissiteni kell a felhasznaloi
feliileten a tartalmat, illetve szintén a Kontroller rétegen keresztiil tajékoztatja a
Modellt, ha példaul egy szovegbeviteli mezében a felhasznald begépelt egy
nevet vagy egy email cimet.

Kontroller

Amint az elézéekben lathattuk a Kontroller objektum atviteli (és
transzformécios, koordinalasi, szinkronizalo, stb.) szerepet jatszik a modell és a
nézet objektumok kozott. A Kontroller réteg feladata, hogy a nézet és a modell
rétegbeli valtozasokat egyik és masik irdanyba is kozvetitse. A Kontroller
ellathat tovabba beallitasi és koordinalasi feladatokat is az alkalmazason beliil,
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valamint menedzselheti mas objektumok életciklusat is.

A Kontroller objektum értelmezi a Nézet objektumon végrehajtott
felhasznaloi miiveleteket, €s az ) vagy modositott adatokat tovabbitja a Modell
réteg felé. Amikor a Modell objektumok véltoznak, a Kontroller objektum
tovabbitja az uj Modell adatot a Nézet objektumnak, mely aztdn megjeleniti
azokat.

Az MVC architektira nagy elénye, hogy egyazon Modellhez ¢és
Kontrollerhez tobb Nézet is tartozhat, igy webes kornyezetben kifejezetten jol
hasznalhato, amikor kiilonb6z6 felbontasu késziilékeken (szamitdogép, tablet,
mobiltelefon) akarjuk ugyanazt a tartalmat megjeleniteni. Természetesen igaz
ez a legujabb trend, a mobil alkalmazésfejlesztés teriiletén is, hogy csak egy
példat emlitsiink, 10S rendszerek fejlesztésénél az Xcode fejlesztéi kdrnyezet
alapértelmezésben legyartja az iPad ¢és iPhone késziilékekre méretezett
Nézeteket StoryBoard-ok forméjaban, mig az ket kiszolgdldo Modell és a
Kontroller ugyanaz marad.

Ugyanakkor nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a tényt, hogy az eredeti
Smalltalk-ban megfogalmazott MVC architektura engedett bizonyos
kommunikaciot a Modell és a Nézet kozott (10. abra).

Kontroller
[ (Controller)
Felhasznaldi aktivitas L

Frissités

Frissités

Nézet Modell
(View) Ertesités (Model)

Allapotvaliozas

10. abra: A hagyomanyos MVC architektura
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A felhaszndlo valamilyen miiveletet végez a Nézeten, a Nézet errdl egy
esemény formajaban értesiti a Kontrollert. A Kontroller az esemény hatasara —
az alkalmazasunk logikajatol fliggden — vagy a Nézetet frissiti, vagy a Modellt
szolitja meg, hogy valtoztassa meg az allapotat. A Modell megvaltoztatja
allapotat, majd a tényrdl értesiti a Nézetet, a Nézet pedig lekéri a megvaltozott
Modell-allapotot.

Igen sok mai publikacidé is ezt, a hagyomanyos értelemben vett MVC
architektarat ismerteti, hasznalja, ami igazsag szerint az alapkovetelményeket
teljesiti is. Hisz a Nézet nem hajt végre modositast a Modellen, a Modell sem
fér kozvetleniil hozza a Nézet tartalmahoz, ez mindvégig a Kontroller feladata.

Az eredeti MVC minta hianyossagai

Ugyanakkor ezen tervezési minta kapcsan mégiscsak felvetdédik egy
probléma, ami leginkabb az ujrafelhasznédlhatosdgot érinti. Egy MVC
alkalmazas sordn a Modell és a Nézet objektumok az alkalmazas leginkabb
ujrahasznosithato elemei. Szinte kizarolag a Nézet objektumokkal talalkozik a
felhasznald, szdmara a Nézet jelenti magat az alkalmazéast. A kdvetkezetes,
kiszamithato és megszokott miikddés elengedhetetlen, ez pedig megkdveteli az
elemek nagymértékli ujrafelhasznalhatosagat.

A Modell objektumok egyértelmiien egy adott problémateriilet adatait és
azzal kapcsolatos folyamatokat fognak egységbe, itt még inkabb indokolt, hogy
ujra fel tudjuk hasznalni az egyszer mar megirt, elkészitett Modelljeinket mas
alkalmazasokban is. Mindezek figyelembevételével a tervezési munka soran a
legjobb, ha a Modell és Nézet objektumokat egymastol fliggetleniil kezeljiik, ez
nagymértékben noveli az alkalmazasunk rugalmassagat, és a komponensek
ujrahasznositasat.

Ennek megfeleléen az MVC tervezési minta egy Ujfajta, az Objective-C
Cocoa keretrendszerében hasznalt [40] valtozatat érdemes alkalmaznunk a mai
modern web alapu fejlesztéseink soran is, hisz a reszponziv, intelligens web
kordban egyazon Modellre ¢és Kontrollerre épiilve akar tobb szaz Nézet is
1étezhet, vagy épp tobb kiilonb6zé Modellhez tartozhat egyazon Nézet.

34



Kontroller

[ (Controller)
Felhasznaldi aktivitas L J
Frissités
\
-
Nézet Maodell
Wiaw} Frissités— L“Ertesités {Model]

-

11. abra: A Cocoa keretrendszer féle MVC tervezési minta

Az elsdre példaként emlitve egy intelligens webportalt, amely képes minden
egyes felhasznaloja szamara kiilonb6zo felhasznaloi feliiletet nyujtani a
Mig a masodik esetben egy okostelefonra megirt webes repiildjegy foglalasi
rendszer — ilyen a Kayak’ vagy a SkyScanner® - kiilonbozé, egyre boviild
Modellekbdl - a vildg kiilonb6z6 online foglaldsi rendszereibdl - gytjti ki
egyetlen Nézetre, felhasznaloi feliiletre a legolcsobb, legjobb ajanlatokat.

Meg kell jegyezniink, hogy az eredeti Smalltalk MVC koncepcio szerint a
Kontroller elsddleges feladata az, hogy reagéaljon a felhaszndlé eseményekre,
azaz mintegy koztes kozegként vesz részt a a felhasznald és az alkalmazas
kozott, a Modell frissitése, mint funkcionalitas melléktermék. Ma azonban a
Kontrollert a legtobb implementacioban ugy hasznaljuk, mint a Nézetet a
Modelltol elvalasztd szeparatort, ami eredetileg a Megfigyeld (Observer)
feladata volt.

Természetesen az MVC bevezetése ota eltelt kozel 35 év, a tervezési minta
szamos Uj, atértelmezett valtozata jelent meg, igazodva a mai modern
szoftverfejlesztési igényekhez. Ilyen modositott, némileg atkeresztelt tervezési
iranyzat a Modell-Nézet-Megjelenité (Model-View-Presenter MVP).

Thitp://www.kayak.com
8http..//www.skyscanner.com
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MVP

Az MVP az MVC atdolgozott véltozata, a kiillonbség megfogalmazasa
azonban nem egyszerl, hisz MVP néven tobb, egymadstdl kiilonb6zé tervezési
minta létezik.

Az eredeti MVP mintat Mike Potel - a késébb IBM altal felvasarolt - Taligent
Inc. technologia vezetdje fogalmazta meg 1996-ban Taligent Programozasi
Modell néven, mely aztan a szerkezeti felépitésébdl MVP néven valt ismertté
[41].

Taligent MVP

Potel az eredeti Smalltalk MVC mintat vette alapul, ahol a GUI elemek koziil
egy szovegbeviteli mezdét hozva példaként, a mezdbe elére beirt szoveg a
Modell, a Nézet komponens megkapja az adatot a Modelltél és meghatarozza,
hogy az az adat miképp jelenjen meg a képerny6n, példaul egy szovegbeviteli
mez0 ¢€s az abba beleirt szoveg képében. A Kontroller feladata annak
meghatarozasa, hogy a felhaszndl6i interakcidk, események miképp
befolyasoljak a Modellbeli adatok valtozasat. Ilyen felhaszndléi miivelet a
szovegbeviteli mezdben 1évd szoveg modositasa, j adat felvitele. A kor akkor
zarul be, amikor a Modell értesiti allapotvaltozasarol a Nézetet, mely ezzel
tudomasul vette, hogy Gjra kell rajzolnia a felhasznaloi feliiletet.

A Smalltalk programozok a GUI objektumaikat és osztalyaikat az el6bb
emlitett MVC absztrakcidnak megfelelden alakitottdk ki ¢és hasznaltdk
(12.4bra).

Kontroller

(Controller)

Geszlusok és Adatméadositas
esemenyek

——
Nézet < Ertesités
(View) Adatelérés ————

12. abra: A Smalltalk MVC
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Potel célja az volt, hogy ezt az MVC felépitést még inkabb cizellalja, az
egyes komponenseket finomitsa, részletesebben targyalva, igy lehetévé téve,
hogy nagyobb, komplexebb projektek fejlesztése soran is sikeresen hasznalhato
legyen.

Els6 1épésként formadlisan is kettévalasztotta a fejlesztési folyamat soran
egyébkeént is elkiiloniilten kezelt Modellt a Nézet-Kontroller parostdl (13. abra).
Ez utobbinak a Megjelenités (Presentation) nevet adta, ezaltal szétvalasztva az
adatkezelést a felhasznaloi feliilettél. Ez a két {6 teriilet ugyanis, amivel a
programozoknak meg kell birkozniuk, hogyan kezeljék az adatokat illetve
hogyan jelenitsék meg azokat.

Kontroller
(Controller)

13. abra: Kettevalasztott Modell és Nézet-Kontroller

Mivel az adatkezelés, menedzselés igen Osszetett folyamat, ezért a Modell
komponens altalanositasa, bovitése elengedhetetlen Potel modelljében (14.
abra).

Harom f6 kérdést fogalmazott meg, mely megvalaszoladsara kiilonb6zd
objektumokat, adatkezelési rétegeket hozott 1étre a Modellen beliil:

* Mi az adat? - Erre a Modell ad vélaszt.

* Hogyan hatdrozom meg az adatot? - Erre a Selections réteg ad valaszt.

* Hogyan valtoztatom meg az adataimat? - Erre pedig a Commands réteg
a megfeleld.
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A Modell tartalmazza ez esetben magat az adatot és az iizleti logikat.

A Szelekci6 (Selections) komponens hatarozza meg, hogy a Modellbdl az adat
mely szeletén akarunk miiveletet végezni. Ennek eredménye egy adatsor,
oszlop, vagy egyetlen elem, mely megfelel az adott feltételnek.

A Parancsok (Commands) hatdrozzak meg, hogy az adaton milyen miveletet
lehet végrehajtani. Torlés, beszuras, moddositds, mentés, nyomtatds ¢€s igy
tovabb.

Megjelenitd
(Presenter)

14. abra: A Taligent MVP

A programozasi munka masik nagy fazisa a felhasznaldi felilet kialakitasa,
milkodtetése, Osszekotése a Modellel. Igy felhaszndloi oldalon is
megfogalmazddik par kérdés, melyre a programozoknak valaszt kell adniuk.

* Hogyan jelenitsem meg az adatokat? - Nézet

* Hogyan hatnak a felhasznal6i események az adataimra? - Interactor
(Interaktor)

* Hogyan kapcsoljam a teljes rendszert 0ssze? - Megjelenitd (Presenter)

A Nézet a Modell vizualis leképezése, felhasznaloi feliiletet, azaz a
képerny6t, a rajta megjelend GUI elemeket értjiik ezalatt.
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Az Interaktorok (Interactors) azok a komponensek, melyek meghatarozzak,
hogy a felhasznaloi események miképp feleltethetéek meg a Modellbeli adatok
valtoztatasara képes muveleteknek. Interaktor példaul egy egérmozgas, egy
billentytizet lelités, a drag&drop vagy épp meniielemek vagy checkboxok
kivélasztasa.

A Megjelenitd (Presenter) fogja Ossze az alkalmazdson beliil az Osszes
komponens miikddését. A Smalltalk féle Kontroller funkcionalitdsat az
alkalmazasi réteg szintjére emelte, feladata a megfeleld Modellek, Szelekciok,
Parancsok, Nézetek, Interaktorok Ilétrehozasa, az alkalmazas
munkafolyamatanak iranyitésa.

A legszembetlinébb kiilonbség a Taligent féle MVP és az MVC kozott a
Megjelenitdben ¢és az Interaktorokban rejlik. A Presenter egyfajta altalanos
menedzser szerepet tolt be, a felhasznaloi események elkapéasaért ugyanakkor
nem a Presenter hanem az Interaktorok a feleldsek, igy nem sziikséges minden
egyes Nézet-beli grafikus elemhez (widgethez) sajat Presenter, mint ahogy az
volt a Smalltalk Kontrollerek esetében. Altalaban egy adott Nézethez egy
Presenter tartozik, bizonyos esetekben egy Presenter akar tobb Nézetet is
kezelhet.

Igazabol az Interaktorok hasonlitanak a Smalltalk-80-as Kontrollerekre, 6k
azok, akik reagalnak a felhasznaloi eseményekre ¢és meghividk a Modell
megfeleld Parancsait és Szelekcioit [42].

Dolphin Smalltalk MVP

A Dolphin Smalltalk csapat egyszeriibbé tette az eredeti MVP mintat abban
az ¢értelemben, hogy kihagyta az Interaktor, Parancs, Szelektor elemeket az
architektira definici6jabol, s6t a Megjelenité funkcidja is egyszeriibbé valt; egy
alrendszer menedzseld komponensbdl egy mediatorra valt, mely feladata a
Modell frissitése a Nézettél érkezé informéaciok alapjan. Eszrevették, hogy az
MVC Kontroller fogalma, mely elsddleges feladata a felhasznédloi eseményekre
torténd reagalds volt, mar nem igazan felel meg a mai fejlesztdi
keretrendszereknek, ahol a nativ widgetek mar kozvetleniil képesek ezeket az
eseményeket kezelni.

No persze itt azért rogton meg kell jegyezniink, hogy azon GUI elemek,
widgetek mitkddése - amelyekkel ezek a keretrendszerek alapbol rendelkeznek -
nyugodtan dbrazolhato és leképezhetd az eredeti MVC architektirara, s6t a mai
méltan népszerii kliens oldali JavaScript / Ajax keretrendszerek pontosan ezt is
teszik.
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Ennek megfeleléen a Dolphin MVP tervezési mintdban (15. abra) a Nézet az,
aki elfogja a felhasznalo altal generalt eseményeket. A Nézet ezutan delegdlja
ezen eseményeket a Megjelenitd részére, aki aztan ennek megfeleléen
modositja a Modellt. Igy egy fontos kiilénbséget észrevehetiink az MVC és a
Dolphin MVP ko6z6tt, nevezetesen azt, hogy ebben az esetben a Megjelenitd
(Presenter) elsddleges feladata a Modell mddositasa, a felhasznaléi események
elkapasa egyfajta melléktermék, masodlagos funkcid, hisz ez a feladat
elsésorban a Nézetre harul [43].

/ Presenter

Allapotvattozas

_____________________ >

éAIIapot lekérdezése

Model View

15. abra: A Dolphin Smalltalk MVP

MVVM

Végezetiil nem szabad megfeledkezniink egy, leginkdbb Microsoft platformu
fejlesztok korében hasznalatos tervezési mintardl az MVVM-rdl sem (16. dbra).

Az MVVM a Martin Fowler-féle Presentation Model [44] Microsoft altal
implementalt valtozata, népszeriivé ¢€s ismertt¢é a Microsoft Presentation
Foundation (MPF) és a Silverlight keretrendszerekben torténd alkalmazaséaval
valt [45].

Az MVVM {6 feladata a felhasznal6i feliilet és a mogotte meghtzodo tizleti
logika kettévalasztdsa. Segitségével az alkalmazds egyes komponensei
egyszeriibben tesztelhetdek, valamint joval konnyebben, egymastdl fliggetlentil
fejleszthetéek. Az MVVM minta az alabbi elemekbdl épiil fel:

* Modell (Model), az MVC architektiraban megszokott Modell
fogalmanak felel meg.
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*  Nézet (View), maga a felhasznaldi interfész. Informaciot jelenit meg a
felhasznald szamara illetve eseményeket indit el a felhasznaloi
interakciok hatdsara.

*  NézetModell (ViewModel), a hid a Nézet ¢s a Modell kozott. Minden
Nézet rendelkezik sajat NézetModellel. A NézetModell adatokat kap a
Modelltdl, majd a Nézet szdmara megfeleld formatumiva alakitja.
Ertesiti a Nézetet, ha a mogottes adat megvaltozott, valamint a
felhasznaloi feliileten bekovetkezett események alapjan frissiti a
Modellbeli adatokat [46].

Jﬂﬂﬁ.ﬁmﬂﬂ&'__}

@  l=-Modelvaltozés |
2 ropertyChanged 'g esemény -
@ esemény = L
5 ; Frissit £ 0
ViewhModel adat E - E

= - VES

16. abra: A Model-View-ViewModell tervezeési minta

Bar a felépités tobb szempontbol hasonlit az MVP architekturdjara, a
Microsoft gondolata szerint az MVP inkabb a hagyomanyos szerver altal
generalt weboldalak és a kérés / vélasz paradigma megvalositasara alkalmas,
mig az MVVM a gazdag kliens alkalmazisok megvalositasara optimalizalt
minta, ahol a kliens-oldali {izleti logika és az alkalmazas allapota a felhasznaloi
¢és szolgaltatasok kozotti interakciok altal van fenntartva. A minta segitségével
konnyen megvalosithatéak a kétiranyu adatkotések, példaul deklarativ
megkdozelitésti adatkotés haszndlhatdo a Nézet és a NézetModell
Osszekapcsolasara, ahelyett hogy programkddokat kellene irnunk a kettd
osszekotésére. Igy a Nézet tulajdonsagait a NézetModellhez kapcsolva egyetlen
sor kddot sem kell irnunk ahhoz, hogy a NézetModell akkor frissitse a Nézetet
amikor sziikséges; a kotéssel ez automatikusan megtorténik.

Az MVP Megjelenité elemétdl eltéréen a NézetModellnek nincs sziiksége a
Nézetre mutatd hivatkozasra. A Nézet és a NézetModell 6sszekdtése lehetove
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teszi, hogy ha NézetModell-beli tulajdonsag értéke valtozik, ezen uj érték— az
adatkotés miatt - automatikusan tovabbitodik a Nézethez. Amikor a felhasznalo
a Nézeten réakattint egy gombra, egy NézetModell-beli parancs lefut és
végrehajtja a kért feladatot. A NézetModell, és sohasem a Nézet az, aki a
Modell-beli adatokon mddositasokat végez.

Tobb fejlesztd ugyanakkor megkérddjelezi a minta, pontosabban a minta
gyakorlati alkalmazasanak helyességét. A probléma ugyanis az, hogy igen
sokan az lizleti ¢s alkalmazaslogikat a NézetModellbe akarjak belesiiriteni.

A Nézetbe nem tudjék, hisz az csak egy egyszerli felhasznaloi feliilet. Nem
tudja, hogy az adat honnan érkezik, csak annyit tud, hogyan kell azt
megjeleniteni.

A Modell tartalmazza magat az adatot, melybdl a NézetModell gazdalkodik,
oda nyilvan megint nem keriilhet az alkalmazaslogika.

Marad tehat a NézetModell, amely alap esetben a Modell-beli adat egy
részhalmazat, valamint azokat a parancsokat tartalmazza, amelyekhez a Nézet
kotve van. Ebbe beletéve még az alkalmazéslogikat is, a NézetModell
hatalmasra duzzad, a hibajavitas, tesztelés rendkiviil nehézkessé valik.

Epp ezért indokolt az MVVM modellt kiegésziteni egy Kontroller elemmel,
ezt emlegetik a szakméban MVCVM architektiranak.

A Kontroller feladata, hogy az alkalmazaslogikdt megvalositsa, tovabba,
hogy az egymastol fliiggetlen komponenseket egy komplett alkalmazassa fogja
0ssze. Ezzel funkcionalitassal korabban mar talalkoztunk, noha ott és akkor mas
névvel illették. Valoban, a Taligent MVP Megjelenité komponense épp ezt a
funkciot latta el.

Lathat6 tehat, hogy az MVC architekturat sokan sokféleképpen alakitottak at,
a kor vagy ¢épp sajat technologia igényeiknek megfelelden, sét egyazon
tervezesi mintat mas és masféleképpen értelmeznek a szakemberek. Jol jellemzi
a helyzetet Josh Smith [47] talalo kijelentése:

. Ha egy szobaba leiiltetsz tiz programtervezot beszélgetni arrol, mi is az a

Model-View-Controller tervezési minta, a beszélgetés végeztével tizenkét
kiilonbozo véleménnyel tavozol.”
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A sajat tervezési minta

A sajat modell kidolgozasanak otlete reakcid az iparbol és a szolgaltatasi
szektorbol (pl. turisztikai webportalok) érkezd fejlesztd igényekre,
tapasztalatokra. Az 1 tervezési architektiraval igyekeztem formalizalni az
eddigi ad-hoc jellegli megoldasokat, egyben rogton gyakorlati mintat is kinalok
az elméleti kutatas igazolasara.

A kiindulasi rendszer

A kiilonb6zd tervezési mintdk ismertetése soran észrevehettiik, hogy a
klasszikus MVC mintatol eltér6 MVP vagy MVVM rendszerek mindkét
esetben a Kontrollert igyekeztek lecserélni, majd az is vilagosan kideriilt, hogy
Kontroller funkcio nélkiil nem készithetliink komplex alkalmazast. Szamunkra
egyébként is szimpatikus az eredeti MVC architektira, annak ugyan a kissé
modositott, Cocoa verzidja, melyben a Nézet ¢s a Modell a Kontrolleren
keresztiil 1ép kapcsolatba egymassal. Valasztasunkat indokolja tovabba az a
tény, hogy mind kliens, mind szerver oldalon az MVC keretrendszerek a
legelterjedtebbek. Nézziik hat, hogy hogyan és épiilnek fel a gyakorlatban ezek
a rendszerek.

A szerver oldali megoldasokkal a fejlesztoknek nagyobb tapasztalatuk van,
leginkdbb ehhez az eszkozkészlethez nyulnak. A Modell-Nézet-Kontroller
harmast az alabbi példan keresztiil szemléltetjiik.

A Modell felelés az adatbazissal torténd kapcsolattartasért, 6 olvassa ki €s
irja a tablaadatokat, valamint a Modell tartalmazza azokat a PHP osztalyokat,
melyeket az adatkezeléshez, adatstruktira reprezentdlasra irtunk. Ilyen osztaly
lehet pl. egy Szemely, melynek tulajdonsdgai a nev, cim, email, telefonszam,
mig metodusai a getNev(), setNev() stb. Nyilvanvaléan a metoédusok
megfelelden vannak implementalva annak érdekében, hogy adatbazis miivelet
eldtt példaul legyen adatvalidalas.

A Kontroller feladata, hogy a Modelltdl érkez6é adatokat el6készitse a Nézet
szdmara vagy épp a Nézeten bekoOvetkezett felhasznaléi interakcid alapjan
adatokat kérjen a Modelltdl. Ezen interakciok tipikusan HTTP (GET vagy
POST) kérések forméjaban érkeznek. Ahogy kordbban jeleztik is, az
alkalmazaslogika is a Kontroller modulba kertil, ez mar a fogalom kiterjesztése
a klasszikus MVC felépitéshez képest.
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A Nézet felelds az aktualis HTML tartalom legeneralasaért, megjelenitéséért;
PHP kornyezetben egy nézet tipikusan egy template. A templatek szabvanyos
HTML és un. template -{tag}- tagokat tartalmaznak. Ezen {tag}-ok lehetnek
egyszeru valtozok, metddusok, iteraciok, szelekciok, melyeket a template motor
php kodda fordit, a kod futtatdsanak (értelmezésének) eredménye pedig bekeriil
{tag}-ok helyére. Bar nativ PHP programozas sordn is batran kombinalhatjuk a
PHP kodot HTML tagokkal, a template tag-ok atlathatobbak, rovidebbek és
idealis esetben nem fliggnek a mogottes nyelvtol.

A template-k hasznalataval jol kezelhet6 a Nézet és a Modell kettévalasztasa,
am mara, a kliens oldali gazdag tartalom miatt egyre nehézkesebb a veliik vald
munka. Mig kordbban elegendd volt a template-hez hozzéacsatolni egy
JavaScript konyvtarat és alkalmazni annak néhany metodusat, ma mar igen
sulyos kodok terhelik az olykor egyébként is vaskos Nézetet. A kliens oldali
fejlesztok munkdja megndtt, sajat eszkdzkészletet, keretrendszert hasznalnak,
melyhez nem illeszkedik a PHP rendszer altal nyujtott szolgaltatas.

Ezen tulmenden a kliens- és szerver-oldali fejlesztési munka jelen modszerrel
nehezen parhuzamosithatd, ideélis lenne egy olyan architektura, melyben
egymastol fiiggetleniil tud dolgozni a kliens-oldali és a szerver-oldali
programozo.

Egy olyan ajanlasra lenne sziikség, melyben a szerver oldali programozonak
nem kell értenie a JavaScripthez, a kliens oldali fejlesztonek pedig a PHP-hoz
vagy épp a Smarty templatehez.

A Kliens-Szerver MVC integralasa

A kérdés tehat az, hogyan lehet 6sszekapcsolni a JavaScript MVC-t a PHP
MVC-vel ugy, hogy kozben az 0Osszekapcsolt rendszeriink ugyanugy
megfeleljen a Modell-Nézet-Kontroller felépitésnek.

Szerver oldalrol megkozelitve egyértelmiien a Nézet komponens az, ami
tovabbi szegmentalasra szorul, hisz ennek bonyolultsiga az, ami neheziti a
fejlesztési munkat. Lecserélve a Nézetet egy komplett kliens oldali MVC-re a
rendszeriink MVC-bél M(MVC)C-¢ valtozik.

Amennyiben kliens oldalrol vizsgéljuk a helyzetet, az MVC architektiara
Modell komponense maga a sima HTML kod, a Nézet a CSS f3j1 (ahany CSS
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fajl annyi nézet), mig a Kontroller maga a bdngészo, illetve a bongészd
képességeit kiterjesztd JavaScript programkod. Egy masfajta megkozelitésben —
kiilonosen ha a kliens-szerver kozott asszinkron, példaul AJAX-alapu
kommunikacié =zajlik-, a Nézet a HTML+CSS+adat kombindciojabol
megsziiletett felhasznaloi feliilet, a Kontroller szerepét JavaScript osztalyok és
metddusok tolti be, mig a Modell nem mas, mint a webszervertdl érkezd adat.

Barmelyik szemléletet is tekintjiik, kliens oldali megkozelitésben a Modell az
a komponens, melyen keresztiil a rendszeriink illeszthet6 a szerveri oldali MVC
rendszerhez.

Esszerii gondolatnak tiinik tehat, hogy a kliens oldali MVC a szerver oldalrél
érkezd adatokat tekintse a sajat Modellje adatforrasanak (17. abra), mig a
szerveri oldali rendszer a kliens oldal kiszolgalasat tekintse a Nézet
funkcionalitasnak (18. abra).

View Model

Controller Controller
( Szerver/t(% ﬁ Kiiens »t\
Model Model

17. dbra: Kliens oldali MVC 18. dbra: Szerver oldali MVC

Ehhez ezek szerint arra van sziikség, hogy a kliens MVC Modelljét, illetve a
szerver MVC Nézetét kidobjuk? Nem, a megoldas célja épp az, hogy
¢érintetleniil hagyjuk a meglévd keretrendszereket, &m megoldjuk a kettejiik
kozotti kapesolatot. A hid, a megoldas egy kozos interfész, ami a kliens oldali
Modellt megfelelteti a szerver oldali Nézetnek (19. abra).
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Kaontroller

Kontroller

Szerver Nézet =
Kliens Modell

Kliens oldali MVC

Szerver oldali MVC

19. abra: Az Integralt MVC modell

Az Gjonnan megalkotott architektira egyben azt is tamogatja, hogy egyazon
PHP rendszerhez tobb kiilonb6z6 kliens oldali MVC rendszer csatlakozzon akar
ugy is, hogy més-mas formatumu adatot kivannak.

Mivel a tervezési minta lehetové teszi, sét tdmogatja egyazon rendszerhez
tobb Nézet illesztését, ezért a szerver oldali rendszer Nézeteinek szamat
igényeink szerint bdvithetjiik. Ezaltal lehetdséget biztositunk arra, hogy
komplett HTML lapok mellett tetszéleges, a kliens oldali rendszereknek tetszd
formatumot szolgéltasson. Ilyen jellemzd formatum a JSON vagy az XML (20.
abra).
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Szerver MVC

Controller ﬁ
: View 1
HTML

Model . View 2
JSON

View 3 e
XML

20. abra: Szerver MV C - Tobbféle Nézet

Fontos kérdés, hogy az 0j 6sszekapcsolt rendszeriink tovabbra is tiikrozi e az
MVC architekturat? Nos, barmelyik irdnybol is kozelitink a Cocoa-féle
szerkezeti felépités visszakdszon, gyakorlatilag az egyes rendszerek
szempontjabol valtozas nem tortént, mindossze a kimenet (Nézet) formatuma,
illetve a bemenet (Modell) forrdsa valtozott meg.

A kozos interfész

A gyakorlati szemlélet megkivanja, hogy rovid példaval illusztraljuk, hogyan
tud egy tetszdleges JavaScript MVC keretrendszer adatot kérni €s a szervertdl
kapott adatot feldolgozni. Ahhoz, hogy teljes képet kapjunk a kdzos interfész
szerver oldali kodjat is ismertetem, a beérkezett kérés feldolgozasat és az arra
adand6 valasz megkiildését. A kozos formatum ez esetben a JSON lesz, az
egyszeriség kedvéért szerver oldalrdl konstans és nem adatbazisbol kinyert
adattal valaszolunk.
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Kliens oldali szkript

function getDomainList () {

S.ajax ({
type: 'POST',
url: '../ajax/json server.php',
data: 'g=dlist',
dataType: 'json',
cache: false,

//amennyiben sikeresen megérkezett az adat, feldolgozzuk

success: function (data) {
var items = [];

S.each( data, function( key, wval )

{

items.push( "<a href='http://" + key + "'>" + wval +
"</a><br/>" );

1)

S('#1ist') .append( items.join('"') );

}y

//ha hiba tortént, akkor azt jelezzik
error: function () {

S("#1ist") .html ('JSON adathiba!');
}
1)

return false;

A fliggvényben szerepld $.ajax () metodus felelds az asszinkron HTTP kérés
Osszeallitdsaért és kezeléséért, ahol a type a kérés tipusanak beallitasara
szolgal (GET vagy POST), az url a kérést fogadd szerver oldali szkript elérési
utjat adja meg, a data a szervernek kiilldend6é adatot jelenti, a dataType a
szervertdl visszaérkezd adat tipusat jelzi, mig a cache paraméter igaz vagy
hamis értékével adhatjuk meg, hogy a bongészd a kért oldalt gyorstarazza e be
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vagy sem. A success kulcsszo utani fliiggvény abban az esetben fut le, ha a
kérés sikeres volt. Esetiinkben a szervertdl érkezd adatokat a /ist nevii konténer
elemben jelenitjiik meg, az ide vonatkoz6 HTML forraskod részlet az alabbiak
szerint néz ki.

<body>

<script>
getDomainList () ;

</script>

<div id="list"></div>

</body>

A szerver oldali kod

<?php
if ( isset($_POST['qg']l) && ($ POST['g']=="dlist"))
{
//b6sszedllitjuk a kérésre adott valaszt
Sdomain list["www.unideb.hu"]= "University of Debrecen";

Sdomain list["www.stanford.edu"]= "Stanford University";

//majd JSON form&dtumban megkildjiik a kliensnek

echo json encode ($domain list);

?>

Az adatkommunikacié az alabbiak szerint néz ki (S — Szerver, K— Kliens):

A Kkliens oldal egy asszociativ tombot (§ POST) allit 6ssze és kiild meg a
szervernek:

Kmodel — Array ( [gq] => dlist ) —SView
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Melyre vélaszul a szerver JSON formatumu adatot kiild vissza:

SView — {"www.unideb.hu":"University of
Debrecen", "www.stanford.edu":"Stanford University"} — KModel

A fenti JSON formatumot a kapott paraméterei alapjan a json encode () PHP
figgvény allitja 0Ossze. Esetiinkben ez a paraméter a Sdomain list
asszociativ tomb volt.

Az Uj rendszertervezési modell megfeleld6 megolddst kinal a mai modern
rendszerek fejlesztéséhez ugy, hogy kozben megdrzi a hagyomanyos
értelemben vett MVC paradigmékat. Tovabbi eldnye a megalkotott modellnek
az eddigiekhez képest, hogy segitségével egyszerlien integralhatunk kiilonb6z6
szerver ¢€s kliens oldali rendszereket.

Uj modell a webrendszerek gyorsabba tételére

A mai, webbel kapcsolatos kutatasok jelentds része foglalkozik az intelligens
webrendszerek fejlesztésével, az ajanloi rendszerek fejlesztése kiilonds
figyelmet, prioritast élvez. A jelenség magatol értetddd, hisz a weben elérhetd
informacié mennyisége folyamatosan nd, a jovében csak azok a web
szolgaltatdsok maradhatnak talpon, akik személyre szabott tartalmat képesek
szolgaltatni latogatdik szamara. Ez utobbi megallapitds ma aktualisabb mint
valaha, ugyanakkor erre mar 2001-ben rajottek a szakemberek, Rossi €s tarsai
[48] mar ekkor elkezdtek foglalkozni a megszemélyesitett webalkalmazasokkal.

Azéta is szamos remek cikk foglalkozott mar a tartalom-alapa [49],
egylittmiikodés-alaptt [50] vagy épp a tudasbazis-alapu [51] ajanloi
rendszerekkel, &m ma mar ez nem elég.

A mobileszk6z6k rohamos terjedése €s az Dolgok Internetének [52]
megjelenése ma mar megkoveteli az eszkozfiiggetlen, reszponziv weboldalak
1étrehozasat.

Problémak

Nem szamit, milyen brilidns egy matematikai modell, mennyire hatékony a
webrendszeriink mogott meghtizédd mesterséges intelligencia, ha nem tud
egységnyi 1d6 alatt megfeleld informaciot megjeleniteni a weboldalon,
elveszitjiik a latogatokat. A megddbbentd, hogy az a bizonyos egységnyi 1dd
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minddssze 3 méasodperc.

A StrangeLoop Networks ¢és a PhoCusWright 2010-es kutatasi igazoljak,
hogy 3 masodperc varakozas utan az online vasarlok 57 szazaléka otthagyja a
weboldal. 80 szazaléka ezen vasarloknak tobbé nem is tér vissza, és tobb mint a
feliik ezen negativ tapasztalatat el is meséli ismerdseinek [53].

Lohr 2012-ben, a New York Times-ban megjelent cikke szerint, - mely a
Google és a Microsoft mérndkeinek kutatdsain alapul - az emberek joval
kevesebbszer latogatjdk azokat a weblapokat, amelyek tobb, mint 250
ezredmasodperccel lassabbak versenytarsaiknal [54].

Valljuk be, 250 milliszekundum nem sok, &m a kutatdsok alapjan mégis
szignifikans, ha egy weboldal sebességérzetérdl beszéliink. Még rosszabb hir,
hogy mindossze 1 masodperc késedelem a weboldal betdltésében 7 szazalék
konverzi6 vesztést, 11 szazalékkal kevesebb oldalmegtekintést és 16 szazalékos
vasarloi elégedettségesokkenést eredményez [55]. Az Econsultancy legujabb
kutatdsa szerint a vilag online kereskedelme a lassu weboldal-betdltések miatt
minden évben 1,73 milliard font bevételtol esik el [56].

Mindezeken feliill egy atlagos felhasznalo a ténylegesnél 15 szazalékkal
lassabbnak érez minden weboldal let6ltést. Amikor pedig megosztjak masokkal
az oldal sebességével kapcsolatos tapasztalataikat, méar 35 széazalékkal
lassabbnak allitjak be, mint az ténylegesen volt [57].

A sebesség tehat kardindlis probléma, hisz minden intelligens web
szolgaltatds, minden ajanloéi rendszer arra sziiletett, hogy szolgalja az
eKereskedelmet, novelje a latogatok szamat, novelje a bevételt és a profitot.
Természetesen az intelligens webrendszerek fontos szerepet jatszanak az
oktatas, a kutatas és a tudomany szdmos mas teriiletén, am mégis, az iizleti
vildg az, ahol webrendszeriink sikerét pénzben és ezredmasodpercekben mérik.

Epp ezért a weboldalaknak minden eddiginél gyorsabbnak, okosabbaknak
kell lenniiik, a webfejlesztéknek és teljesitmény optimalizald szakembereknek
le kell szoritaniuk az oldal betoltési id6t 3 masodperc ald. S6t, 2010-t61 immar
azoknak is, akik a Google talalati listdjan el6rébb szeretnének keriilni, ugyanis
ettdl az évtdl kezdve hivatalosan is Google PageRank [58] értékelési paraméter
egy weboldal sebessége [59].

Az értekezés ezen részében a Google Developer [60], a Yahoo Yslow [61],
valamint Shouders O'Reilly gondozasaban megjelent irdsain [62] [63] tul
alkalmaztam a sajat kutatdsi ¢és fejlesztési tapasztalataim soran hasznalt
optimalizalasi technikakat.
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Rendszereztem, kategorizaltam ¢&s Osszegeztem a jelenleg fellelhetd ¢és
alkalmazhat6 technikakat (Fiiggelék - 1. tablazat), majd tesztelési folyamatok
sora utan kivalasztottam azokat, melyek a legjobb hatasfokkal birnak egy
weboldal sebességének novelése szempontjabol.

Elméleti hattér

A probléma és a megoldds megértéséhez nem keriilhetjik meg a HTTP
kommunikacié ismertetését, a protokoll megfelelé mélységli targyaldsa,
ismerete sziikséges ahhoz, hogy a kutatds alkalmazott moddszerei vilagossa
valjanak szdmunka.

HTTP Request

A HTTP (Hypertext Transfer Protocol) egy, a World Wide Web Consortium
(W3C)’ és az Internet Engineering Task Force (IETF)" gondozasaban 1évé
atviteli protokoll elosztott, kollaborativ, hipermédiat hasznalé informacids
rendszerekhez. A HTTP 1990 6ta a World Wide Web (WWW) altalanos atviteli
szabvanya, egy kérés-valasz alapt protokoll kliens és szerver kozott.

Az els6 verzio a HTTP/0.9" természetesen Tim Berners-Lee nevéhez
fiizédik, majd 1996-ban, immar RFC1945 (Request For Comments) szintre
emelve megjelent a HTTP/1.0 verzio'? . Jelenleg a HTTP/1.1 (RFC2616) verzio
az aktualis, mely az eredetileg 1997-ben kiadott RFC2068 '99-es, javitott
kiadésa.

Joggal meriil fel a kérdés, hogy az azota eltelt 14 év alatt nem jelentkezett
igény wjabb modositasokra? Dehogynem. 2007-ben létrejétt a HTTPBIS"
munkacsoport, mely egyrészt egyértelmiisiteni kivadnja a jelenleg érvényben
1évé 1.1-es verzidt, masrészt az 1j technologiai igényeknek megfeleld
HTTP/2.0 bevezetését szorgalmazza.

A munka fontossagat €s jelentdségét mutatja, hogy a munkacsoport vezetdje

9  http://www.w3.org

10 http://www.ietf.org

11 http://www.w3.org/Protocols/HTTP/AsImplemented.html
12 http://tools.ietf.org/html/rfc1945

13 http://tools.ietf.org/wg/httpbis/
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Mark Nottingham, aki korabban a Yahoo!, most az Akami vezetd tervezdje; a
szabvany koordinalasat olyan szerzok jegyzik, mint Mike Belshe a Google
Chrome korabbi fejleszté mérndke és Roberto Peon, a Google mérnoke.
Hozzéajuk csatlakozva szerkesztOként Martin Thomson, a Microsoft, valamint
Alexey Melnikov az Isode részérdl. A vitaanyag jelenleg is nyitott, a 2013.
oktoberi, hetes sorszamu draftverzid szerint 2014. 4prilis 24-ig varjak a
szakemberek a korrekciokat, modosito javaslatokat [64].

Miért térnek el egymastdl a kiillonbozd verzidk, miért volt sziikség a
protokoll Gjragondolasara? A HTTP/1.0 legnagyobb korlatja abban rejlett, hogy
a kliens-szerver kozott felépitett TCP kapcsolat kiépitése utdn minddssze 1
darab kérés mehetett a szerverhez, majd arra szintén csak 1 darab valasz
érkezhetett; ezek utan a TCP kapcsolat lebomlott. Ujabb kérés esetén uj TCP
kapcsolat, Gjabb kérés-valasz par, majd ismét kapcsolatbontas. Ez a 'korabeli'
weboldalaknal elfogadhatd volt, &m ma mar, mikor megannyi multimédias
elemet, szkriptet, stiluslapot tartalmaz egy oldal ez nem kielégité megoldas.

Epp ezért, a HTTP/1.1 bevezette a pipelining-ot'*, ami ebben az esetben azt
jelenti, hogy egy TCP kapcsolat felépitése utan ugyanazon a csatornan tobb
kérés-valasz kozlekedhet egymast kovetve ugy, hogy kdzben a TCP kapcsolat
folyamatosan megmarad. A technologia révén a kliens anélkiil tud twjabb
kéréseket kiildeni a szerver felé, hogy megvarna az el6z6 kérésére adott véalaszt,
ami nagymértékben gyorsitja a kommunikaciot (21. abra).

Szakemberek ugyanakkor ramutatnak arra is, hogy ez a fejlesztés csak
részben oldotta fel a kérések torlodasat, hisz egyrészt mind a szervernek, mind a
kliensnek tdmogatnia kell ezt a technoldgiat — sok bongészében ez a funkciod
alapértelmezés szerint ki van kapcsolva [65] - masrészt a szervernek a beérkezd
kérések sorrendjével megegyez6 sorrendben kell a valaszokat is szolgaltatnia.
fgy egy kapcsolatra nézve a sorrend a First-In-First-Out (FIFO) formulét koveti.
Ennek megfelelden egy-egy robusztusabb méretli valasz — egy nagyobb méretii
kép vagy video - akér stlyos tizedmasodpercekig képes feltartdztatni a mogotte
torlodo forgalmat, mely nagymértékben lassitja 1-1 weboldal betoltését.

14 http://www.w3.org/Protocols/rfc2616/rfc2616-sec8.html#sec8.1.2.2
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nincs pipelining van pipelining
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21. abra: Pipelining technologiaval és anélkiil

Ezen problémat hivatott feloldani a HTTP/2.0, mely - tobbek kozott —
lehetéveé tenné a kérések prioritas szerinti kiszolgalasat, azaz a legfontosabb
kéréseket elorébb véve nagymértékben javitani lehetne a teljesitményen. A
jelenleg is hasznalt HTTP/1.1 lizenet formatumanak kialakitdsanal ugyanis nem
a teljesitmény optimalizalds, mint inkdbb az egyszeri megvaldsithatdsag és
elérés biztositasa volt az elsddleges cél. A leendd 2.0 szabvany azt is lehetové
teszi, hogy egyazon kapcsolaton asszinkron moddon, a kérésekre adott
valaszokat nem bevarva, azok sorrendjét nem FIFO szerint rendezve, egymastol
fiiggetlen kérés-valasz parokat lehessen elhelyezni.

A végeredmény tehat egy joval Internet- és haldzat-baratabb protokoll, mely
hasznalatdval a korabbiakhoz képest lényegesen kevesebb konkurens TCP

kapcsolatot kell fenntartani egy-egy kliens-szerver kommunikacié soran.

Az elméleti bevezetd ¢és technoldgiai hattér bemutatdsa utan nézziik meg,
hogyan is miikddik a gyakorlatban a HTTP.
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HTTP a gyakorlatban

Ahogy korabban is emlitettem, az elsd 1épés az, hogy a kliens kérést (request)
intéz a szerver felé, az alabbi formatum szerint:

GET /news/ HTTP/1.1

A sor értelmezése igen egyszerii, metddus-eréforras-protokollverzidé harmasként
értelmezve, a metddus a GET, az er6forrds a /news/ mappa, mig a verzidszam
azl.1.

Ezt a sort tetszdleges szami HEADER sor kovetheti

Host: www.nagyzsolt.hu

User-Agent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac O0S X 10.9; rv:24.0)
Gecko/20100101 Firefox/24.0

Accept: text/html,application/xhtml+xml,application/xml;qg=0.9,*/*;g=0.8
Accept-Language: en-US,en;g=0.5

Accept-Encoding: gzip, deflate

Connection: keep-alive

Cache-Control: max-age=0

A fenti példaban
* a Host jelzi az lekérendd er6forrds Internet host nevét vagy IP cimét és
portszamat,
* a User-Agent sor a kliens 4ltal hasznalt webbongészd tipusat adja
vissza,

* azAccept -tel jelzi a kliens a szervernek, hogy valaszként milyen
tipusu médiat hajlandé elfogadni,

* az Accept-Language €értelemszerlien a valasz preferalt nyelvét jelzi

* azAccept-Encoding a valasz - kliens altal - elfogadhatd kodolasat
jelzi a szerver szamara (ebben az esetben a kliens képes feldolgozni akar
gzip-pel, akar deflate-tel tomoritett valaszokat is)

* a Connection értékkel jelzi a kliens a szerver szamara, hogy a kérése
megvalaszolasa utdn szeretné e lebontani vagy fenntartani a TCP
kapcsolatot. Ebben az esetben a keep-alive a fenntartast jelzi,
ellenkezd esetben a close értéket kiildené a kliens a szervernek.

* Végezetiil acCache-Control arra hivatott, hogy szabdlyozza a
kommunikéci6 alatt megvalosuld gyorstarazast. A max-age jelzi, hogy
a kliens az itt paraméterként (masodpercben) megadott értéktdl 'Gregebb’
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valaszt nem hajland6 elfogadni. A max-age=0 ebben az esetben azt
jelenti, hogy nincs gyorstarazas, a szervernek mindig friss tartalmat kell
szolgéaltatnia valaszként.

A szabvany az itt felsoroltakon tal szamos egyéb HEADER paramétert is
definial, a kutatas fazisaban elengeddek ezek az informaciok.

Miutan a kérés elment a szerver felé, arra valasz érkezik, melynek szintén
szabvanyos formatuma van, ez a kdvetkezo:

A HTTP valasz els0 sora a statuszsor, mely szintén egy hdrmas: a verzio —
statuszkod - szoveges indoklas formatumot koveti, az egyes elemeket 1-1
sz0koz valasztja el egymastol.

Ilyen példaul a
HTTP/1.1 200 OK

ahol a verziészam az 1.1, a statuszkod a 200, mig az indoklds, magyarazat az
OK. vagya

HTTP/1.1 404 Not Found

ahol a 404-es hiba jelzi, hogy a kliens altal kért er6forrast a szerver nem talalta
meg.

A szabvany 40 kiilonboz6 statuszkodot definial, &m lehet6vé teszi, hogy ez a
kodlista bovithetd legyen. 5 kiilonb6zo kategdridba soroljuk a statuszkodokat, a
3 jegyli kod elsd szamjegye hatarozza meg a kategoriakat. Ennek megfeleléen

* Ixx: Informativ — a kérés megérkezett, a feldolgozas folytatodik

e 2xx: Siker — a kérés sikeresen megérkezett, értelmezve &s
elfogadva

+ 3xx: Atiranyitdas —  a kérés teljesitéséhez tovabbi miiveletre van
sziikség

e 4xx: Kliens hiba—  a kérés szintaktikai hibat tartalmaz vagy nem
teljesithetd

* 5xx: Szerver hiba— a szerver nem tudja teljesiteni az egyébként

érvényes kérést
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A statuszsor utdn — hasonloan a kérések (request-ek) felépitéséhez — a
HEADER sorok kovetkeznek.

Date: Sun, 27 Oct 2013 09:20:52 GMT
Server: Apache

X-Powered-By: PHP/5.3.10-lubuntu3.4
Vary: Accept-Encoding
Content-Encoding: gzip

Content-Length: 2788

Keep-Alive: timeout=5, max=100
Connection: Keep-Alive

Content-Type: text/html; charset=UTF-8

* aDate a szerver altal megkiildott valasz datumat tartalmazza,

* asServer, a szerveren futd kiszolgalo szoftvert nevesiti

* azX-Powered-By egy nem szabvanyos paraméter, a szerver oldali
webalkalmazas nyelvét €s verzidszamat jeloli, esetiinkben ez a PHP
5.3.10

* a Vary mezdnek akkor van kiemelt jelentdsége, amikor a kliens és a
szerver koz¢é beékelddik egy kozbiilsd szerverszolgaltatas, aki példaul a
cache-elést végzi. Ha egy alapvetden ugyanolyan tartalom — értsd ez
alatt azt, hogy ugyanaz az er6forras neve - tobb véltozatban is elérhetd,
legyen sz6 eltér6 nyelvrdl, karakterkddolasrol, tomdoritett vagy nem
eldonteni, melyik valtozat lehet a legmegfelelobb az ligyfélnek. A
dontésben a vary mezd értéke segit, jelen esetben ez az érték az
Accept-Encoding.

* A Content-Encoding mez0 jelzd, hogy a valasz milyen modszerrel
van tOmoritve,

* a Content-length paraméter értéke adja meg, hogy a valasz
torzsének mekkora a mérete (bajtban)

* aKeep-Alive mez0 a csomopontok kdzotti perzisztens kapcsolatrol ad
informéciot. A timeout paraméter jelzi masodpercben, hogy liresjarat
esetén meddig marad még fenn a kapcsolat, mig a max paraméter az
egyidejli perzisztens kapcsolatok maximalis szdmat hatarozza meg [66].

* aConnection ugyanazt a funkciot latja el, mint HTTP kérés esetén

* a Content-type pedig a valasz média tipusat és karakterkddolasat
adja meg. A mi példankban UTF-8 kodolast html tartalmat
szolgaltattunk a kliens felé.
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Ezeket az informaciokat normal koriilmények kozott a bongész6 (kliens)
programok nem jelenitik meg a felhasznalé szamara, s6t még a webfejlesztési
munkafolyamat sordn is csak a html forraskodig asunk le leginkabb, am ha
sziikséges, szamos eszkoz létezik a még mélyebb szintli elemzésre a HTTP
kérések és valaszok felderitésére.

Talan az egyik legegyszerlibb és legnépszeriibb a nyilt forraskoda Firefox
kiegészitd, a Firebug'®, ugyanakkor a Google Chrome bongész6t kedvel6k
szamara elérheté a Chrome HTTP Monitor vagy épp a szdmos mas monitoring
funkciora is alkalmas WireShark'®.

A www.nagyzsolt.hu/news kutatdsi célra kialakitott weboldal HTTP kérés-
valasz parosa az alabbi.

Kérés (request):

GET /news/ HTTP/1.1

Host: www.nagyzsolt.hu

User-Agent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac O0S X 10.9; rv:24.0)
Gecko/20100101 Firefox/24.0

Accept: text/html,application/xhtml+xml,application/xml;qg=0.9,*/*;g=0.8
Accept-Language: en-US,en;g=0.5

Accept-Encoding: gzip, deflate

Connection: keep-alive

Cache-Control: max-age=0

¢s az arra adott valasz, a response:

HTTP/1.1 200 OK

Date: Sun, 27 Oct 2013 09:20:52 GMT
Server: Apache

X-Powered-By: PHP/5.3.10-lubuntu3.4
Vary: Accept-Encoding
Content-Encoding: gzip

Content-Length: 2788

Keep-Alive: timeout=5, max=100
Connection: Keep-Alive

Content-Type: text/html; charset=UTF-8

Ezzel gyakorlatilag lekértiik és megkaptuk a nyitéoldal html kodjat.

15  http://getfirebug.com
16 http://www.wireshark.org
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http://www.nagyzsolt.hu/news

Ugyanakkor maga az oldal szamos egyéb erdforrast — képet, szkriptet,
stiluslapot — is tartalmaz, ezért ezeket is le kell kérnie a bongészének, annak
érdekében, hogy a weblapot teljes terjedelmében meg tudja jeleniteni.

A weboldal stiluslapjanak lekérése az alabbi HTTP kérés-valasz parossal
torténik:

kérés:

GET /news/css/style.css HTTP/1.1

Host: www.nagyzsolt.hu

User-Agent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10.9; rv:24.0)
Gecko/20100101 Firefox/24.0

Accept: text/css,*/*;g=0.1

Accept-Language: en-US,en;g=0.5

Accept-Encoding: gzip, deflate

Referer: http://www.nagyzsolt.hu/news/
Connection: keep-alive

If-Modified-Since: Tue, 08 Oct 2013 17:12:49 GMT
If-None-Match: "ad4ldd-1fce-4e83deOcca640"
Cache-Control: max-age=0

valasz:

HTTP/1.1 200 OK

Date: Sun, 27 Oct 2013 09:55:51 GMT

Server: Apache

Last-Modified: Sun, 27 Oct 2013 09:49:02 GMT
Etag: "adlfe-1fac-4e9b5e4b0ff80"
Accept-Ranges: bytes

Content-Length: 8108

Keep-Alive: timeout=5, max=99

Connection: Keep-Alive

Content-Type: text/css

A fenti példa a gyorstarazas (cache) nélkiili kommunikaciéot mutatja be.
Ugyanakkor — ahogy a kovetkezo fejezetben is latni fogjuk - ha bekapcsoljuk
szerver oldalon az erdforrasok lejarati idejének jelzését az javitja a weboldal
megjelenési teljesitményét. Ez esetben a szerver altal adott vélasz a
kovetkezOképpen néz ki:
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Vélasz (response):

HTTP/1.1 200 OK

Date: Sun, 27 Oct 2013 09:54:40 GMT
Server: Apache

Last-Modified: Sun, 27 Oct 2013 09:49:02 GMT
Etag: "ad4lfe-1fac-4e9b5e4b0f£f80"
Accept-Ranges: bytes

Content-Length: 8108

Cache-Control: max-age=2592000
Expires: Tue, 26 Nov 2013 09:54:40 GMT
Keep-Alive: timeout=5, max=99
Connection: Keep-Alive

Content-Type: text/css

Lathatd, hogy 0j elemként megjelent az Expires tag, mely értéke egy
datum (RFC 1123 altal meghatarozott formatumban). Ez a datum jelzi a kliens
felé, hogy az adott dokumentumot meddig kell gyorstdraznia, azaz meddig
tekinti ugy az informécio szolgaltatd (a szerver), hogy az adott erdforras
valtozatlan, a kliensnek nem sziikséges Gjra és ujra letoltenie, eltarolhatja
maganak a megadott ideig. A szabaly ugy sz6l, hogy ha a HEADER-ben
megadott Date mezd értéke egyenld vagy késobbi, mint az Expires mezo
értéke, akkor a kliens nem cache-elheti tovabb az adott eréforrast, ujbol le kell
kérnie a szervertdl.

Fontos megjegyezni, hogy ha Expires ¢€s Cache-Control max-age
mezGt is tartalmaz a valasz, akkor a max-age feliilbirdlja az Expires-ben
megadott értéket.

Erdemes felhivni a figyelmet arra is, hogy az Expires mez$ nem alkalmas
arra, hogy kényszeritse a klienst a bongészoablak frissitésére vagy az erdforras
ujratdltésére. Minddssze a gyorstdrazasi mechanizmusban van szerepe, mely
abbol 4ll, hogy az adott eréforras minden egyes lekérdezése eldtt meg kell
vizsgélnia annak lejarati statuszat.

Felmertil a kérdés, hogy milyen tartalmakat érdemes betaraznia a kliensnek
és mely tartalmak azok, melyeket kifejezetten hiba lenne. A sajat kutatés-
fejlesztési, valamint a szakirodalmi tapasztalatok ebben a témdban teljes
mértékben Osszhangban vannak; egy weboldalon talalhato képek, multimédias
tartalmak, stiluslapok és szkriptfajlok alkotjdk azt a csoportot, melyek nem
valtoznak gyakran, mig a html tartalmak azok, melyeket sziikségszerii minden
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alkalommal letolteniink. Miért van ez igy, a html lapokat miért ne cache-
elhetnénk?

Manapsag, amikor a dinamikus weboldalak korszakat éljiik, 1-1 komolyabb
webportél tartalma akéar percenként is frissiil, de még egy egyszeriibb céges
weblap is hetente valtoztatja tartalmat attol fliggéen, hogy milyen 0j akciodkat,
szolgaltatdsokat kinal ligyfeleinek. Ehhez vegyiik még hozza azt a tényt, hogy a
html forraskod mérete eltdrpiil egy-egy kép, hang vagy videofdjl méretéhez
képest, tovabba olyan funkcidknal — mint példaul egy keresés eredménye, egy
talalati lista, egy lekérdezés, egy riport — amelyek valos id6ben, a felhasznald
aktualis preferencidjanak ¢s altala megadott paramétereinek fliggvényében
generaljak le a tartalmilag mindig mas és mas html oldalt, hiba is lenne eltarolni
egy régi oldalt, hisz az mar nem aktualis tartalom.

Ugyanakkor egy weboldalra feltoltott parlament.jpg tartalma két nap mulva
is ugyanazt a bitkombinacidt fogja tartalmazni, mint most; a Parlamentrdl
késziilt képet. Persze a webfejlesztés soran eléfordul, hogy ezeket a tartalmakat
(kép, stiluslap, szkript) is optimalizaljak, modositjdk a programozok, igy a
fejlesztés ideje alatt pontosan ezért nincs gyorstarazas, vagy épp minden egyes
oldalmegtekintés el6tt kitiritik a bongészé gyorstarat. Ezaltal minden egyes
alkalommal a legfrissebb, aktudlis tartalom t6ltddik le a webszerverrdl.
Tapasztalatlanabb weblapkésziték - elfelejtve ezt az aprd, de fontos tényt -
hosszu perceken, 6rdkon at bongészik a forraskodot, miszerint minden rendben,
am mégsem az a tartalom jelenik meg, mégsem az a szkript fut le a
bongészdben, amit 6k megirtak.

A HTTP kommunikacid ismeretének birtokaban most mar nekikezdhetiink az
Uj modszer ismertetésének, mely elsd 1épése a tesztelési kornyezet kialakitasa.

Tesztelési kornyezet

Ahhoz, hogy a javasolt mddszerek hatdsfokat megfelelden mérni lehessen,
egy tesztelési kdrnyezetet sziikséges felallitanunk, melyben az eredeti weblap
majd az optimalizalt weblap sebessége, ugyanazon moddszerekkel mérhetd.
Szdmos ingyenes ¢s hasznos sebességmérd rendszer taldlhaté a piacon, a
Sixrevisions.com Ossze is gylijtotte a legjobb 20 ilyen eszkozt [67], a kutatasi
eredmények mérésére ezek koziil 6tot valasztottam ki, ezek név szerint: a
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Google PageSpeed Insights'’, a Yahoo Yslow'®, az AOL WebPageTest', a
GTMetrix* és a Pingdom?'.

A fentiek koziil a két meghataroz6 rendszer a PageSpeed és a Yslow, a
tobbiek javarészt erre a két rendszerre, illetve a Google és a Yahoo altal javasolt
elvekre épiilnek. A WebPageTest és a Pingdom inkdbb a Google szabalyait
kovetik, mig a GTMetrix kombinalja a Yslow és a PageSpeed javaslatait. Ennek
megfelelden a leghatékonyabb elemz6 rendszernek a GTMetrix bizonyult, mely
amellett, hogy egy rendszeren beliill a legtobb szabalyt képes kezelni, jol
hasznalhat6 grafikus feliilettel és részletes statisztika-készitési funkcidval is bir.

Elokésziiletek

Ahhoz, hogy valds képet kapjunk arrol, hogyan is allnak jelenleg a vilag
leglatogatottabb webportaljai sebesség szempontjabol, megvizsgaltam az 5
leglatogatottabb weblapot az alabbi kategoriakban:

* avilagelso 5 leglatogatottabb weboldala,
* avilagelsé 5 leglatogatottabb turisztikai oldala, valamint

* Magyarorszag elsO 5 leglatogatottabb turisztikai oldala

A vélasztasom az Alexa 2013 juniusi rangsora® alapjan tortént.

17 https://developers.google.com/speed/pagespeed/
18 http://developer.yahoo.com/yslow/

19 http://www.webpagetest.org

20 http://www.gtmetrix.com

21 http://tools.pingdom.com/fpt/

22 http://www.alexa.com/topsites
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Latogatok szama szerint PageSpeed Yslow Atlag

Top 5 USA weboldal

facebook.com 98 97 97,5
google.com 98 94 96
youtube.com 95 86| 90,5
yahoo.com 89 77 83
amazon.com 94 82 88
Atlag 94,8 87,2 91
Top 5 Utazasi oldal

booking.com 93 82 875
tripadvisor.com 94 92 93
xe.com 89 73 81
expedia.com 81 60, 70,5
priceline.com 88 78 83
Atlag 89 77 83
Top 5 magyar utazasi oldal

itthon.hu* 90 78 84
iranymagyarorszag.hu 83 77 80
limba.com 87 83 85
utisugo.hu 86 69| 77,5
szallasinfo.hu 76 72 74
Atlag 844 758 80,1

*az elsé helyezett szallas.hu oldalt technikai okok miatt — az
analizalo eszkdz nem volt képes elemezni - lecseréltik. Az
itthon.hu a Magyar Turizmus Zrt. altal izemeltetett weboldal.

1. tablazat: Latogatott weboldalak statisztikdi

A hatodikként vizsgalt magyar utazasi portal a BelfoldiSzallasok.hu® — ami
a magyar utazasi oldalak koziil a 12-ik — lesz az optimalizalési kutatas targya.

A kiilonb6z6 kategoridkat egy kozos listaba Gsszegezve észrevehetjiik, hogy
az emlitett oldal jelen allapotaban minddssze a szerény tizenkettedik helyet éri
el a tizenhatbol.

23 http://www.belfoldiszallasok.hu
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#Osszesitett — elotte PageSpeed| Yslow Atlag
1|facebook.com 98 97 97,5
2|google.com 98 94 96
3|tripadvisor.com 94 92 93
4|youtube.com 95 86/ 90,5
S|amazon.com 94 82 88
6/booking.com 93 82| 87,5
7/limba.com 87 &3 85
8|itthon.hu 90 78 84
9lyahoo.com 89 77 &3
10|priceline.com 88 78 83
11|xe.com 89 73 81
12\belfoldiszallasok. hu 86 76 81
13/iranymagyarorszag.hu 83 77 80
14|utisugo.hu 86 69 77,5
15/szallasinfo.hu 76 72 74
16/expedia.com 81 60 70,5

2. tabldzat: Osszesitett eredmény az optimalizdlds el6tt

Optimalizalas

A GTMetrix javaslatai és a kutatds soran hatékonynak bizonyuld egyéb
modszereket sorra véve elvégeztem az optimalizaldsi tevékenységeket. Az
Osszehasonlithatosadg érdekében az eredeti weboldalt véltozatlanul hagytam,
mig létrehoztam egy alkOnyvtarat, mely az optimalizalt tartalmat szolgaltatja.
Az aldbbiakban ismertetem azt a tiz optimalizalasi modszert, melyek a
leghatékonyabbnak bizonyultak.

Képek fizikai méretének optimalizalasa

Egy-egy weboldal — igy az A&ltalunk vizsgalt turisztikai webportal —
méretének jelentés részét teszik ki a weblapon taldlhato képek. Epp ezért
kulcsfontossdgti, hogy kiemelt figyelmet forditsunk a képek méretének
optimalizalasra. Az elmult 12 év webfejlesztési tapasztalata, - melyet az elmult
5 ¢év kutatomunkdja és elemzése csak megerdsitett - azt mutatja, hogy a
weblapok tulajdonosai rendszeresen elkovetik azt a hibat, hogy nagyméretii
fotot, képet toltenek fel a webszerverre, melyet aztan HTML kod segitségével
kliens oldalon igazitanak méretre. Bar a végeredmény kinézetre ugyanaz, ez
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tobb szempontbol is lassitja az oldal megjelenitését.

Az elsddleges probléma, hogy a teljes méretli kép utazik a halézaton a
szervertdl a kliens felé. Ma mar a legolcsobb digitalis fényképez6gép? is képes
14 megapixeles képeket késziteni, mely 4000x3000 pixeles felbontast és
minimum 1,3 MB JPG formatumi méretet jelent”. Ha ezt a képet valtoztatas
nélkiil feltoltjik a weboldalunkra, akkor csak ez az egy kép a kliens gépek
szamara egyenként 1,3 MB adatforgalmat general. Ugyanakkor jelenleg az
atlagos képernyodfelbontds a StatCounter legfrissebb adatai szerint mind
Magyarorszagon, mind vilagszerte 1366x768 pixel [68]. Am még ha a full HD
szabvany felbontast is vessziikk alapul, az is csak 1920x1080, azaz 2,1
megapixel ami minddssze 368 KB.

Tovabb arnyalja a dolgot, hogy egy weblapon — a képgaléridkat,
képnézegetdket leszamitva - ritkan helyeziink el akkor méretii képet, hogy az
beboritsa a teljes képernyot. A Google tobb milliard weboldalt feloleld 2010-es
statisztikaja alapjan egy weblapon atlagosan 27,58 db kép talalhato [69].

Ez a szdm természetesen tartalmazza a par kilobyte-os kis ikonokat,
elvélaszto vonalakat, eltartd elemeket is; ha a kutatas targyat vessziik alapul, ez
az arany 45%. A webportalunk 40 képi elemébdl 18 tartozik ebbe a kategoriaba.
A Google statisztikajat véve alapul és kissé¢ atbillentve a mérleget a kisképek
javara — legyen 60% -, elmondhatjuk, hogy egy atlagos weboldal 11 olyan képet
tartalmaz, melynél jelentds méretcsokkenést ériink el, ha a webszerverre valod
feltoltés eldtt atméretezziik.

fgy a kliens oldalon a bongészének egyrészt nem kell hatalmas méretii
képeket letdltenie, masrészt nem kell utana a felhasznaloi feliilethez igazitva
kicsinyitenie azokat. Természetesen normal koriilmények kozott a HTML
kodban megadott kép szélesség és magassag paraméterek még gyorsitani is
tudjak a weboldal megjelenitését.

Képek dimenzidinak megadasa

A bongészoben megjelenitendd képek szélességének ¢és magassaganak
megadéasa gyorsabb felhasznédléi feliilet-renderelést eredményez. Amikor
ugyanis a bongészé megjelenit egy weboldalt, képesnek kell lennie arra, hogy
az athelyezhetd elemek — mint példaul a képek — koré generalja a tartalmat.

Mar a képek letoltése elott megkezdhetd a renderelés, ha tudjuk a letdltendd

24 http://tinyurl.com/p9dcbx
25 http://web.forret.com/tools/megapixel.asp?title=12+Megapixel+camera&width=4000&height=3000

65



képek dimenzidit (szélesség €s magassag).

Ha azonban a dimenzidérték nincs specifikdlva a HTML dokumentumban
vagy a megadott értékek nem egyeznek a letoltott kép méreteivel, a
bongészonek a képek letdltése utdn még egyszer ujra kell rajzolnia a
felhasznaloi feliiletet. Ez felesleges munka ¢és idéveszteség, ennek elkeriilése
¢érdekében mindig adjuk meg a képek méreteit vagy az <img> tagban vagy CSS
segitségével.

Bongészd gyorstarazas (cache) alkalmazasa

A weboldalak mind grafikailag, mind tartalmilag egyre gazdagodnak, ami azt
jelenti, hogy még tobb szkriptet, stiluslapot, képet, flash és egyéb médiat
tartalmaznak. Azt gondolhatnank, hogy ezzel parhuzamosan az Internetes
savszélesség is folyamatosan emelkedik, igy képes kiszolgéalni az 0j igényeket
1s. Ez részben igaz.

Mig 2008-ban 2.5 Mbps volt Magyarorszagon egy végfelhaszndlo atlagos
savszélesség kapacitasa, addig 2013 els6 negyedévében ez az €rt€k mar tobb
mint a dupldjara, 6.6 Mbps-ra emelkedett. Ez az érték akkor is jelentds, ha azt
csak az el6zd év, 2012 elsé negyedévéhez viszonyitjuk; 12%-os emelkedést
jelent [70].

Am ezzel egy id6ben az Internetet hasznalok szama is emelkedett. A KSH?
adatai szerint 2012-ben a magyar felhasznalok a lakossag 74%-at tették ki [71],
ez az értek 2008-ban még csak 58,7% volt [72], mig 2010-ben is csak 62%
[73]. Erezheté hat az utobbi évek dinamikus fejlédése, lathatd, hogy a
savszélesség novekedése szerény vigasz; a webszervereknek nagyobb
savszélességen ugyan, am minden eddiginél tobb felhasznaldt kell
kiszolgalniuk.

fgy érthetd az az igény, javaslat, mi szerint az egyszer mar kliens oldalra
letoltott tartalmat még egyszer ne utaztassuk meg a vilaghalon, a bongészo
tarazza azt be. Ebbdl kifolydlag nagymértékben csokkentheté ugy a HTTP
kérések mérete mint a annak szdma, mely végeredményben gyorsabb weboldal
betdltddést eredményez.

A webszerver egy Expires nevi fejlécet hasznal a HTTP valaszdban annak
jelzésére, hogy kozolje a kliens oldallal, egy-egy komponens mennyi ideig
tarazhato be.

Amennyiben egy statikus er6forras HTTP fejléc részében beallitjuk a lejarati
1d6t vagy a maximalis életkort, ezzel utasitani tudjuk a bongész6t arra, hogy a

26 Kozponti Statisztikai Hivatal - http://www.ksh.hu
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korabban mar letoltott eroforrasokat ne a haldzatrol, hanem a lokalis
merevlemezrdl toltse be. Tapasztalatok alapjan az Expires értéket legalabb 1
honapra, maximum 1 évre érdemes beallitanunk. A Google az Expires tagot
preferdlja a cache-Control: max-age -el szemben, 1évén az el6zd szélesebb
korben tamogatott.

Az Expires fejléceket leginkabb képeknél hasznaljuk, am a szkriptek,
stiluslapok és Flash komponensek esetében ugyanolyan jo hatasfokkal birnak. A
lejarati idoket a szerver oldalon elhelyezett . htaccess fajlban tudjuk beallitani. A
GTMetrix ajanlasa alapjan készitettiink egy mintat, mely a leggyakrabban
hasznalt képformatumokra (jpg, png, gif és ico) valamint a stiluslapokra és
JavaScriptekre ad meg lejérati id6t:

<IfModule mod expires.c>

#Lejarati id& engedélyezése

ExpiresActive On

#Az alapértelmezett direktiva

ExpiresDefault "access plus 1 month"

#favicon lejarati ideje

ExpiresByType image/x-icon "access plus 1 vyear"
#Képek lejarati ideje

ExpiresByType image/gif "access plus 1 month"
ExpiresByType image/png "access plus 1 month"
ExpiresByType image/jpg "access plus 1 month"
ExpiresByType image/jpeg "access plus 1 month"
#CSS

ExpiresByType text/css "access 1 month"

#és végul a JavaScript

ExpiresByType application/javascript "access plus 1 year"
</IfModule>

A kodbol egyértelmiien kiolvashatd, hogy a képekre az aktualis hozzaférési
1d6tdl — azaz amikor a bongészOnk eldszor letoltdtte az adott weboldalt -
szamitott 1 honapot, mig a favicon és a JavaScript esetében a letdltéstol
szamitott 1 évet adtunk meg lejarati idonek. Ahogy a fenti kddrészlet elsd
soraban lathatjuk, ez a technika feltételezi, hogy a webszerveren a mod_expires
modul fel van konfigurdlva, valamint hogy a.htaccess fajlunkat az Apache
webszerver képes feldolgozni.
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Képek kombinalasa CSS Sprite-ok segitségével

Igen jO optimalizalési technika, ha a képeinket CSS sprite-ok segitségével a
lehetd legkevesebb szamu fajlba kombinaljuk, hisz csokken a HTTP kérések
szama, valamint a letdltott adat mennyisége és a letdltésre forditott id6. Egy
olyan weboldal, amely rengeteg képet tartalmaz, a képek néhany fajlba torténd
Osszeflizésével nagymértékben csokkenteni tudja a tartalom letoltési idejét. Mit
jelent a CSS sprite kifejezés?

Alapvetden arrdl van sz6, hogy egy szoftver segitségével egy nagy feliiletre
egymds mellé és ald masoljuk a képeket, melyet miutdn elmentiink, CSS
segitségével dolgozunk fel kliens oldalon. A CSS segitségével a 1étrejott
egyetlen nagy képiink barmelyik részére tudunk poziciondlni, igy mindig a
kivant képrészletet mutatva a weboldal megfeleld helyén. Szamos ingyenes
sprite szolgaltatast igénybe vehetiink, ilyen a CssSprites”’, a SpriteMe® vagy a
SpritePad®. A SpritePad ingyenes, szép és konnyen hasznalhatd eszkdz, mi az
optimalizalas soran ezt hasznaltuk. A képek egyszerlien szerkeszthetdk, az
Osszerakasuk utan let6lthetjiik mind a 1étrejott CSS, mind a végeredmény PNG
képfajlt.

CSS fajlok minimalizalasa

A CSS fajlok méretének csokkentésének eredményeképp a kisebb fajlméret
gyorsabb letdltést, feldolgozast és futtatast jelent. Ugyanilyen eredménnyel jar a
JavaScript kédok méretének csokkentése is, rdadasul mindkét tomoritési
eljarasra léteznek ingyenes eszkozok. Ilyen a YUI Compressor” vagy a
QTMatrix sajat beépitett eszkoze.

A minimalizalds gyakorlatilag annyit tesz, hogy a felesleges szokozoket,
sortoréseket eltavolitjuk a stiluslap vagy a szkript kodjabol, ezaltal kisebb
fajlméretet kapunk. Ez persze késObb az olvashatosag rovasara megy, igy
amennyiben a jovOben modositani akarjuk a szkriptiinket vagy stiluslapunkat,
ugy érdemes megtartani a minimalizalas el6tti verziot és azt szerkeszteni, vagy
- mar minimalizalt  stiluslap esetében -  erre alkalmas célprogrammal
visszaallitani.

27 http://www.csssprites.com

28  http://www.spriteme.org

29 http://wearekiss.com/spritepad
30 http://refresh-sf-com/yui
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Kilsé JavaScript fajlok egyesitése, minimalizalasa

A kiils6 (js) JavaScript fajlok egyesitésével hatékonyan gyorsithatjuk
weboldalunk betoltési sebességét, hisz minimalizadlhatjuk a tobbi erdéforras
letoltésének késleltetését. Tobb kiilonalld JavaScript f4)l tobbszori HTTP kérést
kivan és minduntalan megakasztja a weboldal betoltését.

Egy j6 webprogramozd természetesen igyekszik moduldrisan, Ujra
felhasznalhat6 modon felépiteni az altala készitett weboldalt, am amig ez
idedlis is kovetendd fejlesztési metodika, addig arra is tekintettel kell lenniink,
hogy a HTML dokumentumba apranként torténé modulimportalas drasztikusan
képes novelni az oldal betoltési idejét. Legeldszor is egy kliens, aki még sosem
jart az adott weboldalon — igy iires gyorsitotarral rendelkezik rola — kénytelen
minden egyes er6forras megszerzésére kiilon-kiilon HTTP kérést kiildeni,
amely értelemszertien idObe telik. Masodsorban fontos tudnunk azt is, hogy a
legtobb bongész6 mindaddig felfiiggeszti a weboldal tovabbi részének
letoltését, mig egy JavaScript fajl teljesen le nem t61t0dott és feldolgozasra nem
keriilt. Ez minden egyes szkriptfajl esetén tovabbi értékes ezredmasodperceket
lop el abbol a magikus 3 masodpercbol, amennyi id6 alatt egy weboldalnak be
kell toltddnie.

Szintén hasznos és kovetendd technika - ahogy azt mar lathattuk a CSS
fajlok esetében — a JavaScript fajlok méretének csokkentése, minimalizaléasa.

Egy Osszetettebb szolgaltatdsokat kindlo weboldal esetén a fejlesztok elére
gyartott plugin gytjteményekkel dolgoznak; azok kiegésziilve a sajat
szkriptekkel igen konnyen elérik a 2-3 ezer soros terjedelmet. Egy, a
kutatomunka soran hasznalt ilyen fajl mérete 172 KB volt, mig a minimalizalas
utan lecsokkent 111 KB-ra, azaz az eredeti méret 65%-ra sikeriilt redukalni a
fajl méretét.

A minimalizélés itt nem fizikai tomdritést jelent, csupan arrdl van szo, hogy
szépen strukturalt programkodbol a minimalizalas soran kikeriilnek a felesleges
sz0kozok, bekezdések, sortorések. Bar ezaltal a programozd szamara az ) kod
igen nehezen olvashato, a kisebb fajlméret gyorsabb letoltést eredményez, sot a
tovabbi, tényleges tomoritési eljaras (gzip vagy deflate) még hatékonyabb egy
ilyen optimalizalas utan.

Szamos ingyenes eszkoz létezik a fajlok minimalizaldsara, igy batran
hasznalhato erre a célra a JSCompress®', JSMini** vagy a korabban mar emlitett
YUI Compressor. Természetesen el6fordul, hogy egy kés6bbi idépontban

31 http://www.jscompress.com
32  http://www.jsmini.com
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modositanunk kell akar a CSS, akar a JavaScript allomanyainkon. A
minimalizalt verzidban hibat keresni, vagy mddositani igen nehézkes, ezért az
eredeti, strukturalt szerkezetet érdemes szerkeszteni.

Erre két megoldas 1étezik; elssorban eltaroljuk tomorités eldtt az eredeti
verzid, ha késobb modositanunk kell, azt vessziik el6. Masodsorban, ha az
eredeti verzid mar nincs meg, - mert épp egy tobb éve miikodo, esetleg nem is
altalunk készitett webportalon kell mddositasokat végrehajtanunk — akkor a
deminimalizalas folyamata lesz segitségiinkre.

Erre is 1éteznek szabadon elérhet6é online eszkozok, a munkank soran a
JSBeautifier*, a ProCSSor* és a CSS Beautify® szolgéltatasait hasznaltuk.

A Google a JavaScript fajlok esetében is tesz ajanlast a fajlméretre
vonatkozdan; mar 4096 bajt felett érdemes minimalizalni a szkripteket.

Content Delivery Network (CDN) hasznalata

A Yahoo Yslow rendszeresen ajanlja, javasolja a CDN hasznalatat. A CDN,
azaz a tartalomtovabbito halozat olyan webszerverek 6sszefoglald neve, melyek
arra hivatottak, hogy a felhaszndlok szdméara minél hatékonyabban
szolgaltassak a kiilonbozd webtartalmakat. A szerverek differencialt foldrajzi
elhelyezkedése lehetévé teszi, hogy a felhasznalohoz legkdzelebbi szerver
szolgaltassa szamara a tartalmat, ezzel gyorsabb oldalmegjelenitést érve el. A
kozelség mérészama lehet példaul a valaszidd vagy a halézati csomdpontok
szdma. A leggyorsabb valaszidejii vagy a klienstdl legkevesebb csomdpontra
1év6 webszerver lesz a CDN azon tagja, mely az adott felhasznalot kiszolgalja.
A tartalomtovabbit6 halozatok jellemzdéen fizetds szolgaltatdsok, am a
Techyfuzz [74] ajanlasa 6t ingyenes CDN szolgaltatast is tartalmaz.

Az optimalizalasi procedura soran kett6t ki is probaltam beldle, am végiil
nem alkalmaztam. Az indok egyszerii: a kutatasi fazis sordn igyekeztem olyan
optimalizaldsi technikakat alkalmazni, melyek nem igényelnek jelentds
modositast szerver oldalon. A CDN hasznalata ugyanakkor megkdveteli a web
domainiink DNS rekordjainak moddositasat is, mely — bar megfeleld
jogosultsagokkal pillanatok alatt elvégezhetd - nem tartozik az 4ltalanos kliens-
szerver oldali munkafolyamatok kozé.

33  http://www.jsbeautifier.org
34  http://procssor.com
35 http://www.cssbeautify.com
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Komponensek tomoritése Gzip segitségével

Az er6forrasok tomoritése egyértelmiien csokkenti a haldézaton keresztiil
kiildott adat mennyiségét. A legtobb modern bongészé tamogatja a HTML, CSS
¢s JavaScript fajlok tomoritését, igy a megfeleld tomorités haszndlataval
jelentds mértékben csdkkenthetd az egyes webtartalmak letdltési ideje.

A tomorités lehetdségének biztositdsahoz a webszervert sziikséges
konfiguralnunk. A content-Encoding fejlécet gzip vagy deflate’® mddba allitva
akdr az Osszes tOmorithetd erdforrdsra megadhatunk szabalyokat. Ismét a
.htaccess fajlban kell dolgoznunk, a szerveriinkén pedig a mod_deflate modul
aktivalasara lesz szlikségiink. A tapasztalatunk azt mutatja, hogy az <1fModule
mod deflate.c> direktivait mindenképp érdemes haszndlni a szabalyok
Osszeallitasanak elején, maskiilonben Internal Server Error hibaiizenetet kapunk
inaktiv mod_deflate modul esetén.

Az alabbi par sorban leellendrizzik a modul meglétét, majd deflate
tomoritési engedély adunk ki a HTML, CSS és JavaScript alloméanyokra.
Természetesen a teljesség kedvéért a sima szoveges, valamint az XML
dokumentumokra is beallitjuk a tomoritést.

<IfModule mod deflate.c>

# tomoérités: HTML, JavaScript, CSS, valamint text és XML
AddOutputFilterByType DEFLATE text/plain
AddOutputFilterByType DEFLATE text/html
AddOutputFilterByType DEFLATE text/xml
AddOutputFilterByType DEFLATE text/css
AddOutputFilterByType DEFLATE application/xml
AddOutputFilterByType DEFLATE application/xhtml+xml
AddOutputFilterByType DEFLATE application/rss+xml
AddOutputFilterByType DEFLATE application/javascript
AddOutputFilterByType DEFLATE application/x-Jjavascript
</IfModule>

A fenti moédszer igen jo hatasfokkal bir, ugyanakkor a betomorités ¢€s
kitomorités folyamata iddigényes, igy egy bizonyos fajlméret alatt tobb id6t
veszitliink a kompresszaldsi folyamattal, mint amit azzal nyeriink, hogy kisebb
méretll adatcsomag utazik a haldézaton. A Google tapasztalatai azt mutatjak,
hogy 150 és 1000 bajt kozott hatarozhatdo meg az a fajlméret, ami alatt mar nem
érdemes a tomoritést alkalmazni.

36 http://www.ietf.org/rfc/rfc1951.txt
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Az optimalizalas eredménye

A fenti optimalizalasi feladatokat elvégezve a HTTP kérések szdmat 35
szazalékkal sikeriilt csokkentenem, mig a weboldal mérete az eredeti oldal 32
szazalékara csokkent. A mddositasok eldtt €s utan elvégzett teszt eredményének
kivonatat a 22. és 23. dbra szemlélteti.

Page Speed Grade: YSlow Grade:

Avg: TT% Avg: T8%

Page load time: 4.46s | Total page size: 1.22MB | Total number of requests: 96

22. abra: Pontszam optimalizalas elott

Page Speed Grade: YSlow Grade:

Avg: TT% Avg: T8%

Page load time: 4.85s | Total page size: 393KB | Total number of requests: 62
23. abra: Pontszam optimalizalas utan

Az optimalizalasi folyamat eredményeként a weboldal nem csak a masodik
legjobban optimizalt weboldal lett a magyar piacon, de a vilag vezetd utazasi
portaljainak atlaga folé is emelkedett. Olyan oldalakat is megel6zott, mint a
Yahoo vagy a Priceline, az Gsszesitett listaban a 12. helyrdl a 8. helyre kertilt (3.
tablazat).
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# Osszesitett — utana PageSpeed, Yslow| Atlag
1|facebook.com 98 97 97,5
2|google.com 98 94 96
3|tripadvisor.com 94 92 93
4/youtube.com 95 86/ 90,5
S|amazon.com 94 82 88
6|booking.com 93 82| 87,5
7|limba.com 87 83 85
8\belfoldiszallasok.hu 88 81| 84,5
9litthon.hu 90 78 84
10|yahoo.com 89 77 83
11|priceline.com 88 78 83
12|xe.com 89 73 81
13|iranymagyarorszag.hu 83 77 80
14[utisugo.hu 86 69 77,5
15/szallasinfo.hu 76 72 74
16/expedia.com 81 60| 70,5

3. tabldzat: Osszesitett eredmény az optimalizalds utdn

Nyilvanval6d, hogy tovabbi finomhangolds utdin még hatékonyabba tehetd a
weboldal miikddése, igy a hatékony modszerek, technikak kutatidsa a jovoben is

folytatodik.

Eredmény

Mintegy Osszegezve az aldbbi folyamatot érdemes kovetnie egy
szoftverfejlesztonek annak érdekében, hogy akar egy meglévd akar egy Gjonnan

késziild webportalt gyorssa tegyen.

Elokésziiletek webszerverre valo feltoltés elott
* képek atméretezése, kicsinyitése
* képek kombindlasa CSS Sprite-ok segitségével
* CSS f4jlok minimalizalasa
* CSS f4jlok betoltése a tartalom elején
» JavaScript fajlok kombinalasa
» JavaScript f4jlok minimalizalasa
* JavaScript fajlok betoltése a tartalom végén

* HTML kodban képek dimenzidinak megadasa
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Webszerver beallitasok
*  tomorités engedélyezése
* gyorstarazas engedélyezése
* aldomain létrehozasa a statikus tartalmak kiszolgéalashoz

Reszponziv, tartalomfliggé megjelenités

Gazdag Internet Alkalmazas (Rich Internet
Application)

Az elmult par évben az IT technoldgidk és a szdmitdstudomany fejlédése
igencsak a web felé orientalodott, a Webet hamar a jovo fejlesztési
platformjaként aposztrofaltdk. Ugyanakkor az mar nem egyértelmii, hogy a
,web, mint platform” igazabdl milyen értelemmel is bir.

Alapvetden a szakirodalom haromféle fogalmi megkozelitést targyal, az elsd
ezek koziil a web-alapu felhasznaldi feliileteket tekinti platformnak, mely arra
az alapvetden egyszerli Otletre épiil, hogy a meglévd alkalmazasokhoz web-
alapt interfészt biztosit a felhasznalok szdmara. Az 6nalld, vagy platform-
specifikus kliens-szerver alkalmazasok készitése helyett.

A masodik nézOpont a bongészOt magat tekinti a fejlesztés platformjanak,
ahol ezen kliens-szerver platform egyre gazdagodd eszkoztara és szolgaltatasai
lehetove teszik 0 osztalyok és alkalmazdsok haszndlatat, gyakran athelyezve
szerver oldalrol kliens oldalra az dsszes alkalmazas logikat.

A harmadik megkozelités szerint a web-alapti kliens oldali kornyezetet
tekintjiik a fejlesztés platformjanak; ezt a megkozelitési modot nevezik gyakran
Rich Internet Application (RIA) —nek [75].

A Rich Internet Application (RIA), mint fogalom definidlasara szamos
kisérletet lathatunk a szakirodalomban, a technologidra vald igény és igy a
fogalom mar 2002-ben megsziiletett a Macromedia héza tajan [76], azodta
szamos szerzd ¢s kutatd foglalkozott a témaval, csak hogy néhanyat emlitsiink:

Bozzon €és tarsai 2006-ban a kovetkez6t irtak [77] :

»A RIAk a web alapu rendszerek olyan valtozatai, melyek kifinomult felhasznaloi
feliileteket biztositanak osszetett folyamatok és adatok dbrazolasara, minimalizaljak a
kliens-szerver kozotti adatforgalmat valamint az interakcios és megjelenitési réteget a
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szervertol athelyezik a kliens oldalra. A RIAt tipikusan - néhany inicializalo adattal
egylitt - a kliens tolti be; majd menedzseli az adatmegjelenitést és eseményfeldolgozast
és kommunikadl a szerverrel, amint a felhasznalo tovabbi informdaciora kivancsi, vagy
amikor adatot kell elkiildenie szamara.”

Majd 2008-ban Santiago Melia és tarsai [78], valamint Paul és Harvey Deitel
[79] az alabbiakat fogalmazta meg:

“A web alkalmazasok felhasznaloi feliiletei hagyomdnyosan korlatozott
lehetéségekkel birnak a hasznalhatosag és interaktivitds terén. Ahhoz, hogy ezeken a
korlatokon tullendiiljiink, ujfajta webalkalmazadsok jelentek meg - a meviik  Rich
Internet Application (RIA) - ,melyek joval gazdagabb és joval hatékonyabb, az asztali
alkalmazasokhoz hasonlo grafikus komponenseket kinalnak.”

A RIAk olyan web alkalmazasok, melyek a reszponzivitdst, az asztali
alkalmazasokhoz hasonlo “gazdag” szolgaltatisokat és funkcionalitast nyujtiak. A
kezdetei Internet alkalmazdsok csak egyszerti HTML grafikus felhaszndloi feliileteket
(GUI) tamogattak. Mivel ezek csak alapveté funkciok kiszolgalasara voltak
alkalmasak, kozel sem nyujtottak az asztali alkalmazdsokhoz hasonlo kinézetet és
érzetet. A RIAk, a mai, joval fejlettebb technologiak eredményei, melyek nagyobb
reszponzivitast és fejlettebb GUI-k készitését teszik lehetéve. ™

Végiil Busch és Koch 2009-es Technical Reportjukban az aldbbiak szerint
foglaltdk 0ssze a RIA 1ényegét [80]:

»A RIAk  olyan web alkalmazasok, melyek kliens és szerver oldalon egyarant
feldolgozhato adatokat hasznalnak. Mindemellett az adatcsere asszinkron modon
torténik, a kliens reszponziv marad, mikézben folyamatosan ujrakalkulalja és frissiti a
felhasznaloi feliilet bizonyos részeit.

Mindharom jellemzésbdl kitlinik, hogy a “gazdagsag”, azaz ami
megkiilonbozteti a korai web alkalmazasokat a mai alkalmazasoktol az asztali
alkalmazasokhoz hasonlé kifinomult, kényelmes ¢és rengeteg sokoldalu
funkcioval biro felhasznaloi feliiletet jelent. A folyamatos reszponzivitast, azaz
a felhasznaloi beavatkozasra torténd azonnali reagalds képességét az asszinkron
kliens-szerver kommunikacid biztositja. Ennek motorja és lelke nem mas, mint
az AJAX, aki biztositja a lehetdségét annak, hogy minimalizalt, csak a
legsziikségesebb adatok mozogjanak a kommunikacids csatornan, mindez a
hattérben, igy a GUI képes barmikor reagélni a felhasznalé beavatkozésara,
igényeire.

Az AJAX mozaiksz6t eddig is tobbszor emlitettem, a tovabbiakban is
sokszor eldkertil, itt az ideje, hogy ismertessem, mirdl is van szo.
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Az AJAX

Az AJAX - Asynchronous JavaScript And XML - nem egy 0j technologia,
hanem tobb kiillonb6zd, oOnalldoan is remekiil hasznalhaté webtechnologia
Osszessége. A mozaiksz6 elsdként Garett 2005-6s cikkében jelent meg [81], az
iménti definicio is az 6 tollabdl szarmazik.

Maga a technoldgia, mely szerint a szerver oldali alkalmazéas képes a
klienssel adatot cserélni a weboldal Ujratoltése nélkiil is, mar 2002-ben Iétezett
remote scripting néven [82], ugyanakkor igazdn népszeriivé akkor valt, amikor
elkezdték a Google mérnodkei is hasznalni; gondoljunk itt akidr a Google
Suggest, a Gmail vagy a Google Maps szolgaltatdsokra. Bar az AJAX szdmos
meglévd technologia Osszessége, az eredetileg leirt és javasolt technologiai
csomagbdl [83] elegendd csak 3 komponenst hasznalnunk. Sziikségiink van

» XMLHttpRequest’” objektumra a kliens-szerver ko6zotti asszinkron
adatkommunikécidoért - ebben rejlik az AJAX 1ényege

« A DOM?* (Document Object Model) -re a dinamikus megjelenités,
struktaravaltoztatas lehetdségének biztositasara

» valamint JavaScriptre a kliens oldali adatfeldolgozasért, az adatok
megjelenitéséért, valamint az el6z06 technologidk dsszefogasaért

A technologia lényege, hogy az AJAX az XMLHttpRequest JavaScript
objektumot hasznalva ugy tud adatot cserélni a webszerverrel, hogy az adott
weboldal nem toltddik wjra. Az Ajax asszinkron adatcserét hajt végre a
bongészo és a webszerver kozott (HTTP request-ek segitségével), ezaltal elérve
azt, hogy a teljes weblap letoltése helyett, annak csak bizonyos részinformacioit
frissiti.

37 http://www.w3.org/TR/XMLHttpRequest/
38 http://www.w3.org/DOM/
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Szinkron kommunikacio

Ahhoz, hogy ennek jelentéségét megértsiik, meg kell vizsgalnunk a
klasszikus webalkalmazas kliens-szerver kommunikécigjat. A kommunikécio -
egy ¢letszerii példa alapjan - a kovetkezoképpen néz ki:

1. Kliens oldalon a felhasznalé bongészi a weblapjat, kitolt egy trlapot, majd
megnyom egy gombot, vagy rakattint egy linkre. Ekkor

2. A bongészdje http request-ek segitségével informaciot kiild a webszerverhez.
3. A webszerver dolgozik, (adatokat kér le, szamol, autentikal, stb.) majd

4. visszaad egy uj HTML lapot a kliensnek, azaz a bongészonek (24. abra).

client f Z f Z f
refresh click walit refresh click walit refresh

N/ N/
\ /o N\ /e

server server-side server-side
processing processing

24. abra: A klasszikus HTML kommunikacio — a felhasznalo
szemszogebol
Forras: http://www.openajax.org/whitepapers/

Mi a gond ezzel?

* Az oldal miikddése megall, amig a webszerver felé a kérés le nem zarul.
A felhasznalo csak iil és varja, hogy megjelenjen a vélasz, az Gj weblap
vagy épp az eredmény.

* A teljes oldal letoltddik (képek, szkriptek, stiluslap, HTML elemek)
annak ellenére, hogy annak — az el6z6hoz képest — csak egy toredék
része valtozott.

* Eziltal felesleges és sziikségtelen adatforgalom generalodik, amely
legfébb kovetkezménye, hogy még tovabb varakoztatjuk a felhasznalot.

Ez pedig a mai vildgban megengedhetetlen, az id6 ugyanis az egyik
legfontosabb tényezd, mely befolyasolja az online vasarlasi dontéseinket.
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Asszinkron kommunikacio

Itt 1ép képbe az AJAX, ¢és a nevében hordozott asszinkron kommunikécio.
Az asszinkronitds ebben az esetben arra utal, hogy az aktudlis oldal
megjelenitése és a hattérben, a szerverrel zajlo kommunikicid egymastol
fiiggetlen. Bar a kliens-szerver architektura mindkét esetben ugyanaz, egy
nagyon fontos kiilonbség van a két technologia kozott. A kliens oldalon ott iil az
Ajax motor, mely iranyitja a sziikséges adatcserét a webszerver €és a
webbongész0 kozott. A kulcsszd ebben az esetben a 'sziikséges', mivel
alkalmanként a teljes weblapnak mindossze egy kis szelete utazik a
kommunikécios csatorndn és az is csak akkor, ha sziikséges (25. dbra).

Browser LI
. application runs continuously (partial Ul updates)
client = —
Ajax engine:
asynchronous data exchange with the server
F Y Fy lr
data data data
v 4 ¥
server sener-side senver-side sener-side
processing pracessing processing

25. abra: Az AJAX kommunikacio

Forras: http://www.openajax.org/whitepapers/

* Mig az AJAX a hattérben varakozik, hogy az adatok megérkezzenek a
szervertdl, addig a felhaszndl6 nyugodtan tudja hasznalni az €pp aktualis
oldalt.

* Amint megérkeztek az adatok, az AJAX motor az 1j tartalmat
megjeleniti a weblapon igy, hogy nem a teljes oldalt modositja, hanem
annak csak azon részeit, amely frissiilt, valtozott.

Azaltal, hogy nem a teljes oldal adatai mozognak a bongészo és a webszerver
ko6zott, hanem csak a valtoztatott adatok, joval gyorsabb a kommunikaci6 és az
Uj informacidk megjelenitése.

Raadasul teszi mindezt az eddig megszokott ,(frissitéskori villanas”
(flickering / blinking) nélkiil, igy a felhasznal6 alkalmasint észre sem veszi,
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hogy mar 1j adatokat tartalmaz az altala megnyitott weboldal.

Az AJAX motor felépitése

Az éltalanos technoldgiai ismertetés utan nézziik meg, hogyan épiil fel egy
ilyen AJAX motor.

Az AJAX népszerliségének hala mdara mar szadmos eldre gyartott
kodkonyvtarat talalhatunk az Interneten, am jelen értekezésben mégis egy sajat
AJAX motort készitettem. Egyrészt a kutatds egyéb részeiben is hasznilom,
hivatkozok rd, masrészt ha lehetdség van ra, inkabb egy sajat fejlesztésen
keresztiil ismertetem a miitkodését. Ezen gondolatmenet alapjan kovetkezzék a
sajat AJAX motor.

Elso 1épésként 1étre kell hoznunk egy XMLHttpRequest példanyt az alabbi
JavaScript utasitassal.

‘req = new XMLHttpRequest() ;

Természetesen mint mindig, most is ligyelniink kell a
bongészOkompatibilitdsra. Az Internet Explorer masképp nevezi ezt az
objektumot, mint a Mozilla alapu rendszerek, igy az alabbi fiiggvényiink lesz
alkalmas egy XMLHttpRequest példany létrehozéséra:

function UjHttpRequest ()
{

var req = false;
try {
req = new ActiveXObject ('Msxml2.XMLHTTP') ;

}
catch (el) {
try {
req = new ActiveXObject ('Microsoft.XMLHTTP') ;
}
catch (e2) {
try {
req = new XMLHttpRequest () ;
}
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catch (e3)
{

req = false;

}

}

return req;

Masodik 1épésként varakoznunk kell a webszerver altal kiildott valaszra. Erre
szolgadl az XMLHttpRequest objektum onreadystatechange attributuma,
amelyhez rendelt fiiggvény akkor fut le, ha az adatok megérkeztek a klienshez.

http reqg.onreadystatechange = function ()

{}

A fenti fliggvényiink fogja tartalmazni a harmadik 1épésként elkészitett lekérést.
Ehhez a korabban inicializalt XMLHttpRequest objektum metddusait és
attriblitumait fogjuk hasznalni.

Attributumok

readyState: a lekérési folyamat allapotat jeldli €s 4 kiilonbozo értéket vehet fel:
0 — még nem indult el a lekérés, 1- a kapcsolat létrejott, 2 — lekérés elkiildve, 3
— feldolgozas. 4 — kész

responseText: a szervert0l megkapott szoveg, lényegében maga az érdemi adat,
amire varunk

Szdmunkra akkor érdekes a dolog, ha mar megjottek az 0j adatok, azaz a
lekérési folyamat befejezddott, kész, igy az alabbi kddra van sziikségiink:

if (http reg.readyState == 4)
{

document.getElementById("tartalom") .innerHTML =
http req.responseText;

}
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A fenti kodrészlet a tartalom azonositoji DOM elemben - ami jellemzden
egy <p> vagy még inkdbb egy <div> - megjeleniti a webszerver altal
visszaadott értéket. A visszaadott értéket a responseText-ben szerepel, ami a
http_ req nevl objektum attributuma, ahol a http req objektum egy
XMLHttpRequest példany.

Metodusok

open (mode, url, boolean)
Ez az a metddus, amely kommunikacids csatornat nyit a webszerver felé,
méghozza az alabbi paraméterekkel:

* mode— az adatitvite]l mddja, lehet GET vagy POST épp gy, mint
HTML {irlapok esetében
majd a kliens oldal kéréseit

* boolean — lehet true vagy false, ez a kapcsolo jelzi, hogy szinkron vagy
asszinkron modon akarunk a webszerverhez kapcsolddni. Természetesen
mi asszinkron médon fogunk csatlakozni, hisz ez az Ajax lényege.

send (string)
A send metddussal tudjuk elkiildeni a kérésiinket az open metddus url

paraméterében megadott programnak.

A hasznalt metodusok az alabbi kodrészletet alkotjak:

http reqg.open ("POST", url, true);

http req.setRequestHeader ("Content-Type", "application/x-www-
form-urlencoded; charset=utf-8");

http reqg.send(adat) ;

Az open metddussal megnyitottuk az asszinkron kommunikacidt az ur/
paraméterben megadott program felé, majd a szabvanyos kommunikacio
érdekében — a fenti példaban lathaté modon - bedllitottuk a HTTP kérés header
részét is a setRequestHeader nevii metddussal. Ezek utan pedig a kliens a send
metodussal elkiildte a webszervernek az adat valtozéban megadott adatokat.
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Nézziik tehat egyben, hogyan néz ki az AJAX motorunk.

function AjaxMotor (url, adat)
{
var http req = UjHttpRequest();
http reqg.onreadystatechange=function ()
{
if (http req.readyState == 4)
{

document.getElementById ("tartalom") .innerHTML =
http req.responseText;

}
}i
http reqg.open ("POST", url, true);

http reqg.setRequestHeader ("Content-Type", "application/x-www-
form-urlencoded; charset=utf-8");

http reqg.send(adat) ;
}
function UrlapKuld (kid,vid)

{

var adat = "kerdesid="+kid+"&valaszid="+vid;

AjaxMotor ("lista.php", adat):;

}

A programkod végén taldlhaté még egy UrlapKuld nevii fiiggvény, mely a
webszerver felé kiilldendé adatcsomag Osszeallitdsaért ¢és az AjaxMotor
fiiggvény meghivasaért felelds.
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A fejlesztoi kornyezet épitokovei

Joggal meriil fel a kérdés, hogy a mai elvarasoknak megfeleld, gazdag
felhasznaldi €élményt nyjtd webrendszerek fejlesztéséhez kapunk e valamilyen
segitséget, eszkozkészletet, Gtmutatast?

Bar a latvanyos és gyonyorii grafikai elemekért a programozéasi munkatol
fiiggetlen grafikus szakemberek munkdjat dicséri, az interaktiv és egyre
lenyligdzébb funkcionalitassal biro, GUI-n megjelend komponensekért az a
szamos JavaScript keretrendszer a felelds, amelyek nélkiil ma mar komplexebb
webes projekt nem késziil.

Erdemes megjegyezni, hogy az eddigi kutatdsok, és a RIA megjelenése is
kizarolag a bongészObe épitett tgynevezett plugin-ek®® segitségével latta
elképzelhetdnek a gazdag felhasznaléi élmény megvalosulasat. gy Java Applet,
JavaFX, Adobe Flash, Flex vagy Microsoft Silverlight eszkozrendszerét
hasznaltak, modellezték, kutattdk. Ugyanakkor a mobil platform erdteljes
térhoditasanak kovetkeztében, ahol ezen plugin-ek nem, vagy csak korlatozott
moédon hasznalhatoak, illetve maganak a ténynek, hogy a plugin-ek nem
feltétleniil vannak telepitve az adott felhaszndlo gépén, a leglijabb elemzések
tobb RIA kategoriat alkottak meg, igy létezik szkript-alapd, plugin-alapu és
web-alapu asztali alkalmazas.

A plugin alapti web alkalmazas és a web-alapll asztali alkalmazéas kozotti
kiilonbség nem mindig egyértelmll, elég csak egy Silverlight-tal készitett
alkalmazasra gondolnunk, mely éppugy futtathaté bongészében, mind 6nalldan.

Réadasul, ahogy az el6z6 bekezdésben is jeleztiik, a plugin-alapt rendszerek
erésen platformfiiggdek, bizonyos esetekben egyaltalan nem miikédnek. Epp
ezért a sajat lizleti ¢€letbdl vett tapasztalatok, valamint a legujabb trendeknek
megfelelden a plugin-mentes, szkript-alapu rendszerekkel foglalkozunk, azokat
targyaljuk. Ezen rendszerek alapjai pedig egyértelmiien a JavaScript (Ajax)
keretrendszerek.

Kliens oldali keretrendszerek

A nyilt forraskodu JavaScript keretrendszerek hasznalata egyre népszeriibb
trend a webes alkalmazasfejlesztés soran, a W3Techs.com - 2014 januarjaban a
leglatogatottabb 10 milli6 weboldalon végzett - elemzése alapjan
kijelenthetjiik, hogy a mai weboldalak 61,8%-a haszndl valamilyen JavaScript
keretrendszert, és ezek 92,9%-a a jQuery eszkoOztarara épit (4. tablazat) [84].

39 http://whatis.techtarget.com/definition/plug-in
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Név Piaci részesedés Forras

Jquery 92,9% http:/jquery.com/

MooTools 8,1% http://mootools.net/
Modernizr 7,1% http://modernizr.com
Prototype 4,5% |http://prototypejs.org/
ASPNET A] ax 3,7% http://www.asp.net/ajax/
Script.aculo.us 3,5% http://script.aculo.us/

YUI 1,4% http://developer.yahoo.com/yui/
Spry 0,8%|nttp://1abs.adobe.com/showcase/spry/
Shadowbox 0,8% http://www.shadowbox-js.com
DOj (0] 0,2% http://dojotoolkit.org/
Underscore 0,2% http://underscorejs.org

ExtJS 0,1%|http://www.extjs.com/
Backbonel]S 0,1% http://backbonejs.org
KnockoutJS 0,1% http://knockoutjs.com
Angular] S 0,1% http://angularjs.org

4. tablazat: A legnépszeriibb JavaScript keretrendszerek

*Egy adott webportal tobbféle keretrendszert is hasznalhat

Nem véletlen, hogy olyan nagyvallalatok, mint a Microsoft, az Amazon, a
The Guardian vagy a Fox News mellett [85] az elmult évek fejlesztéi munkai
soran mi is ezt a keretrendszert valasztottuk a fejlesztések eszkozének.
Szigorfian véve a jQuery nem keretrendszer, mint inkdbb egy integralhatd
szkriptkonyvar, melybdl sajat magunk ¢épithetiink fel tetszéleges MVC
architektirdt. Amennyiben — érheté mdédon — mégis MVC keretrendszert
szeretnénk hasznalni, igen nagy segitséget nyujt a dontésben a TodoMVC®,
ahol igen széles kinalatbol valaszthatjuk ki a kedviinkre valo framework-ot.

Szerver oldali keretrendszerek

Szerver oldalon talan még elterjedtebb a keretrendszerek haszndlata, szamos
igen népszerti és jol hasznalhatd rendszerrel taldlkozhatunk. Nem konnyt a
webfejleszté dolga, ha valasztania kell, a szerver oldali programozasi nyelv
szlikitheti a kort; kivancsiak voltunk, melyek a legnépszeriibb nyelvek.

A W3Trends.com 2014 januari statisztikdja [86] alapjan kijelenthetjiik, hogy
messze a PHP nyelv az, amely a legnépszertibb (26. abra).

40 http://www.todomvc.com
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PHP 81.6%
ASP.NET
Java
ColdFusion
Perl

Ruby

Python

JavaScript
W3Techs.com, 4 January 2014

Percentages of websites using various server-side programming languages
Mote: a website may use more than one server-side programming language

26. abra: Szerver oldali programozasi nyelvek megoszlasa

Az igazsaghoz hozzatartozik, hogy sok PHP alapt CMS rendszer létezik
(Drupal, Joomla, WordPress, stb.) melyek hasznalata Iényegesen kevesebb
programozasi feladatot r6 a webfejlesztokre, mintha a tiszta nyelvet, vagy
fejlesztdi keretrendszert haszndlna. Ez torzitja a képet, érdemes lenne ezen
rendszerek nélkiil megismerni a nyelvek eloszléasat.

Szerencsére a CMS rendszerek hasznalatara is kapunk statisztikat [87]: ma a
weboldalak 35,2%-a haszndl valamilyen CMS-t. Feltételezve, hogy ezen
rendszerek mindegyike PHP alapu, a valos PHP hasznélat ma 46,4 %, azaz még
igy is messze a legnépszeriibb szerver oldali programozasi nyelv.

Ezek alapjan a PHP alapi MVC keretrendszereket gy(ijtottiik 6ssze. Minden
fejlesztonek és szakmai portalnak megvan a sajat top 10 legjobb keretrendszere,
a teljesség igénye nélkiil felsoroljuk az altalunk legnépszeriibbnek tartott open-
source keretrendszereket. (Codelgniter”, CakePHP*, Yii*, Laravel®,
Symfony®, Zend Framework*).

41 http://ellislab.com/codeigniter
42 http://cakephp.org

43 http://www.yiiframework.com
44  http://laravel.com

45 http://symfony.com

46 http://framework.zend.com
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Eles kornyezetben idealis kombinacionak latszik kliens oldalra jQuery alapt
JavaScript MVC keretrendszert valasztani, mig szerver oldalon a felsorolt 6
PHP rendszer valamelyikét.

Szerencsére az integralt MVC modell nem nyelvfiiggd, igy barmilyen nyelvet
is valasztunk, alkalmazhato ra a korabban bemutatott tervezési minta.

Nos, miutan kiépiilt a fejlesztdi kdrnyezetet mind kliens, mind szerver
oldalon, elkezdhetjiik a munkat.

Reszponziv vagy adaptiv?

Rogton a legelején tisztdznunk kell a reszponziv és az adaptiv megjelenités
kozotti eltérest.

Bar mindkét modszer célja, hogy a webrendszerek kiilonbdzd
mobileszkdzokon €s képernyOméreteken is ugyanolyan felhasznaldi élményt
nyUjtsanak, a reszponziv megkozelités szerint a felhasznaloi feliilet 'folyékony'
(fluid) valos id6ben alakithato; CSS media lekérdezések segitségével allapitjuk
alapjan alakul at a kinézet. Adaptiv megjelenités esetén a legjellemzdébb
képernyéméretekre (360, 480, 720, 960 pixelszélesség) eldre elkészitjik a
felhasznaloi feliileteket €s a szerver ezek koziil épp azt aktudlisat, a
mobileszko6z felbontasahoz ill6t szolgaltatja.

A reszponziv megkozelités ellenzéi az adaptiv megoldast gyorsabbnak ¢€s
hatékonyabbnak tartjak, hisz adaptiv esetben épp az aktudlis késziiléktipusra,
vagy késziilékkategoriara késziilt Nézetet kiildjiik csak meg a kliensnek.

Az adaptiv megoldés ellen szol ugyanakkor, hogy fix képernydméretekre
késziil, nincs meg benne az a rugalmassag amit a reszponziv feliilet kinal.

A Google mégis inkabb a reszponziv megkdzelitést javasolja, ahol a szerver
minden eszkdznek ugyanazt a HTML kodot kiildi ki, majd a kliens oldalon a
CSS alakitja a megfelelé méretre a kinézetet [88].

A sajat terminologiam ettdl eltér, az adaptivitds alatt nem csak a
képernydméret- €s eszkozfiiggd megjelenitést értem, hanem a felhasznalo egyéb
igényeihez ¢és jellemzOihez kapcsolodd alkalmazkodast. Legyen az nyelvi
beallitas, foldrajzi lokaci6 vagy €épp nap- vagy €vszak. A reszponzivitds az
értelmezésem szerint részhalmaza csak az adaptivitdsnak és egyértelmiien az
eszkozfliggd felhasznaloi feliilet-megjelenitésre utalok vele. A tobbi paraméter,
mely nem a kinézetre, hanem a tartalommegjelenitésre vonatkozik a nagyobb,
adaptiv halmazba tartozik (27. abra).
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Adaptiv

Reszponziv

27. abra: Adaptiv struktura

Nem szabad megfeledkezniink arrol, hogy ma mar ugyanugy megjelenik
webrendszeriink okostelefonokon és tdblagépeken, mint az auténk
konzolképernydjén, a SmartTV-nk feliiletén vagy épp a hiitdszekrényiink
kijelzdjén.

Implicit adatgyiijtés

Az implicit adatgyljtés lényege, hogy a felhasznaldé megzavarasa nélkiil
tudunk informaciot gytijteni réla, illetve a késziilékérdl. Ezt mind kliens, mind
szerver oldalon megtehetjiik, mindkettének megvan az elénye és hatranya.
Igyekeztem kiaknazni mindkét technika eldnyeit, ezért kombindlt mddszert
alkalmaztam.

Kliens oldali detektalas

Mivel az eszkOziink maga a kliens, kézenfekvOnek tinik, hogy
bongészdoldalrol kapjuk meg a relevans informdaciokat. Sziikséges tehat
egyrészt a késziilékiink tipusat, masrészt annak szolgaltatasait detektalni.

A szolgéltatdsok detektalasara megfeleld eszkoz lehet a Modernizr?’
keretrendszer hasznalata, segitségével JavaScript alapokon gytjthetiink be
értekes informdaciokat, mig a késziilék azonositdsara egyértelmiien a HTTP
header lesz segitségiinkre.

Nem titkolt célom a felhasznaloi adatok tarolasa és késébbi elemzése, ezért a
kliens oldalon szerzett informaciokat is elkiildom a szerver szdmadra, ugyanazzal
a modszerrel, amit az Integralt MVC architekturanal mar ismertettem.

47 http://www.modernizr.com
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Szerver oldali detektalas

Szerver oldalon csak a bongészotol érkezd informaciokra hagyatkozhatunk, a
legpraktikusabb elem ebbdl a szempontbol a User-Agent fejléc-elem. Egy
tipikus User-Agent header Mac OS X 10.9.1 operacios rendszerrel telepitett
Macintosh szamitogéprol, Safari 7.0.1 bongészovel megtekintve az aldbbiak
szerint néz ki:

Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10 _9 1) AppleWebKit/537.73.11
(KHTML, like Gecko) Version/7.0.1 Safari/537.73.11

Firefox bongészovel ugyanez:

Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac 0S X 10.9; rv:26.0) Gecko/20100101
Firefox/26.0

108 7.0.4 operacios rendszerrel felszerelt - iPhone-r6l megtekintve:

Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone O0S 7 0 4 like Mac 0OS X)
AppleWebKit/537.51.1 (KHTML, like Gecko) Version/7.0 Mobile/11B554a
Safari/9537.53

Mig egy Samsung Galaxy SIII-mal, Google Chrome bongészordl:

Mozilla/5.0 (Linux; Android 4.3; GT-I9300 Build/JSS15J)
AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/31.0.1650.59 Mobile
Safari/537.36

A User-Agent (UA) sztring értelmezéséhez sajat magunk is irhatunk kodot,
vagy igénybe vehetiink iizleti megolddsokat, mint a WURFL* vagy a
DeviceAtlas® projektek, amelyek naprakész adatbazist tartanak fenn a
lehetséges UA kombinaciokrol, késziiléktipusokrol.

48 http://www.wurfl.com
49 http://www.deviceatlas.com
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A sajat informaciogyiijto modell

A felhasznalorol szerzett informaciokat fobb jellemzdik alapjan 3 kiilonb6zo
csoportba osztottam, az egyes csoportokat az alabbiak szerint jellemzem:

Késziilék detektalas

Jellemzden a felhasznald hardvereszkdzével kapcsolatos informaciok tartoznak
ide, igy a késziilék tipusa, kategoriaja, bongészd verzidja, operacios rendszere,
képerny6 felbontasa, valamint a telepitett plugin-ek és betiikészletek.

Kornyezet detektalas

Kornyezet alatt nem szigortian a felhasznald hardveres, mint inkdbb a valodi
életterét kivanjuk feltérképezni. Ertékes informécié, hogy milyen nyelven
besz¢l, mely orszagban, varosban ¢él, ki az Internet Szolgaltatoja milyen
sebességli az Internet kapcsolata vagy épp az 6 id6zondja szerint mi az aktualis,
ezredmasodpercre pontos datum.

Viselkedés detektalas

A viselkedés detektalas a felhaszndlo latogatoi, vasarlasi szokésait gytijti Ossze.
Erdemes megtudunk mikor, milyen id6kézonként latogatja a webportalt, azon
milyen oldalakat nézeget, milyen szolgaltatasokat rendel meg, vagy épp nem
rendel meg!

Milyen kdvetkeztetésre juthatunk példaul abbol a ténybdl, ha

éjszaka van ES a késziilékének tipusa egy gépjarmii érintdképernyds feliilete.

A legegyszertibb teenddnk, hogy mas, sotétben is jol lathatd szinsémara
cseréljiik webrendszeriink stiluslapjat.

Ett6]l Osszetettebb feltételek is megfogalmazhatunk, ha példaul egy hirportal
rendelkezik az altalunk megalkotott szenzorokkal:

A Debreceni Egyetem halozatabol ES portugal nyelvii ES orvosi cikkeket olvas
ES hétkoznaponkeént ES 8-18 kozott
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Elég nagy a valdsziniisége, hogy egy portugal orvostan hallgaté vagy orvos
vendégoktatordl van szo.

Ismételten sziikséges kiemelnem, hogy ezeket az informacidkat implicit modon,
azaz a felhaszndlo tudta, engedélye nélkiil, észrevétleniil gyiijti a rendszer,
ennek minden elényével és hatranyaval.

A harom f0 kategoriabeli tulajdonsagok érzékelésére harom szenzort hoztam
létre. Mindegyik szenzort felkészitettem néhéany tipikus informécid

detektalasara, ezeket az alabbi tablazat foglalja 6ssze.

Szenzor | Informacio kategoria Feldolgozo Felhasznalt
kategdria osztaly szolgaltatas
Késziilek | Késziilékmarka DeviceBrand WURFL Cloud
Késziilék | Eszkoz kategoria DeviceType WURFL Cloud
Késziilék | Képernydfelbontas ScreenDetect Kliens oldal nativ
Késziilek | Telepitett plugin-ek PluginDetect PluginDetect.js
Késziilék | Operacios rendszer OSDetect UserAgent
Késziilék | Bongészo tipusa BrowserDetect UserAgent
Kornyezet |IP cim [PDecode IP-API
Kornyezet |Foldrajzi elhelyezkedés |IPDecode IP-API
(orszadg, megye, varos,
GPS koordinatak)
Kornyezet |Internet Szolgaltatd [PDecode IP-API
Kornyezet |Nyelvi bedllitas LanguageDetect |UserAgent
Kornyezet, |IdOpont (évszak, honap,|DateDetect Szerver oldal nativ
Viselkedés |reggel, este)
Viselkedés |Meglatogatott weboldal | VisitedPageDetect | Szerver oldal nativ

5. tablazat: Szenzorok osszefoglalo tablazata
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28. abra: Szenzor-architektura

A szenzorok képességei fejleszthetéek, a modularis felépitésnek
koszonhetden tetszélegesen bdvithetdek, 1) informécidk detektaldsara
tanithatjuk meg Oket. A gyakorlati szemléletli megkdzelitéshez hiven 4 tipikus
tulajdonsagot be is mutatok, az aldbbiak szerint:

IP dekdédolas — Kornyezeti szenzor

Az IP cim alapjdn rengeteg hasznos informaciot megtudhatunk a
felhasznalorol, tobbek kozott visszafejthetjiik foldrajzi poziciojat illetve Internet
szolgaltatdjanak nevét. A kliens IP-jét a $ SERVER['/REMOTE_ ADDR']
szervervaltozd tartalmazza, kozponti adatbazisok alapjan kiilonb6zo
protokollokon keresztiil lekérdezhetd a hozzatartozd egyéb informécio.

Az ingyenes IP-API* szolgaltatasat vettem igénybe, mely a szintén ingyenes

50 http://ip-api.com
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Ip2Location Lite-t61>' pontosabb és részletesebb informaciot ad. Az alabbiakban

ismertetem az IP cim dekddolasdra készitett osztalyt, és a dekddolas
eredményét.

class IPDecode {

static $api = "http://ip-api.com/php/";
static S$fields = 65535;

public $status, Scountry, ScountryCode, $region, SregionName,
Scity, $S$zip, $lat, $lon, Stimezone, $isp, Sorg, $as, Sreverse,
Squery, S$message;

public static function details ($s) {
Sdata = self::communicate($s);
Sresult = new static;
foreach ($data as S$key => S$value)

{ Sresult->S$Skey = Svalue; }

return Sresult;

}

private function communicate ($s) {
if (is_callable('curl init')) {

Sc = curl init();

curl setopt ($Sc, CURLOPT URL, self::S8api.$s.'?
fields="'.self::$fields);

curl setopt ($c, CURLOPT HEADER, false);

curl setopt ($c, CURLOPT TIMEOUT, 30);
curl_setopt($c, CURLOPT RETURNTRANSFER, true);
Sresult array = unserialize (curl exec($c));
curl close(Sc);

} else {

Sresult array = wunserialize(file get contents(self::Sapi.
$s.'?fields="'.self::5fields));

}

return Sresult array;

51 http://lite.ip2location.com
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Az IPDecode osztaly

Orszag: Hungary (HU)

Megye: Szabolcs-Szatmar-Bereg
Viéros: Nyiregyhdza
Koordinatak: 47.95,21.7167
Szolgaltato: UPC Hungary

IP cim: 188.142.179.%*

6. tablazat: WiFi kapcsolat kimenete feldolgozas utdan

Az IP cimek visszafejtésénél tigyelniink kell arra, hogy nem mindig pontos az
érzekelés. Vannak olyan szolgaltatok, akiknél — barhol is legyiink az orszdgban
— a budapesti székhely jelenik meg lokacidként. Ennek illusztraldsara
ugyanarrdl a mobil késziilékrél, amely WiFi kapcsolattal az el6z6 tablazatban
szerepld eredményt produkalta, 3G kapcsolattal az alabbi informaciot

gyujtottiik be.
Orszag: Hungary (HU)
Megye:
Viros: Budapest
Koordinatak: 47, 20
Szolgaltato: Vodafone Hungary Ltd.
IP cim: 130.43.249 **

7. tablazat: 3G kapcsolat kimenete feldolgozas utan
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Nyelvdetektalas — Kornyezeti szenzor

Az Accept-Language HTTP header-bdl konnytiszerrel megallapithaté a
kliens nyelvi bedllitasa. Amennyiben ezt meg kivanjuk feleltetni szovegesen is,
egy rovid osztalyt ismertetek megoldasként.

class LanguageDetect {
static $lang;
public static function getLanguage (Slang) {
switch (S$lang)
{

case "en" : S$language = "angol"; break;
case "fr" : Slanguage = "francia"; break;
case "it" : S$language = "olasz"; break;
case "sk" : S$language = "szlovak"; break;
default : Slanguage = "magyar";

}
return $language;
}

}
Slang = substr($ SERVER['HTTP ACCEPT LANGUAGE'], 0, 2);

$langTxt = LanguageDetect::getLanguage (Snyelv) ;

echo "<hr>Nyelv:". $langTxt;

A LanguageDetect osztaly
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Eszkozdetektalas — Készulék szenzor

A detektalashoz a WURFL Cloud szolgaltatasat vettem igénybe, melyhez a
regisztracid utan egy egyedi API kulcsot sziikséges generdlnunk. Az ingyenes
csomaghoz maximum 6t tulajdonsag kérhetd le, ez persze szabadon varialhat6.
A teljes, kozel 500 elemet tartalmazdé paraméterlistat a
http://www.scientiamobile.com/wurflCapability oldalon érhet;jiik el.

<?

// A WURFL Cloud Kliens osztaly

require once '../WURFLClient/Client.php';

Sconfig = new WurflCloud Client Config();

// A WURFL Cloud API kulcs bedllitéasa (sajat API szlikséges)

Sconfig->api key = '123456:abcdeuFXjYnIMiogHOmepRhr2L5DWWEJ" ;

// WURFL Cloud Kliens létrehozésa

Sclient = new WurflCloud Client Client (Sconfig);

// Eszkdz detektiléasa

Sclient->detectDevice () ; ?>

A WURFL Cloud Kliens hasznalata

Ezek utan egyszerli metddushivassal

‘echo 'Tipus: ' .$client->getDeviceCapability('brand name');

lekérdezhetd a telefon tipusa, markaja, vagy épp az az informacio, hogy mobil
eszkoz (is_smartphone), vagy tdblagép (is tablet)e.

A kordbban emlitett Samsung Galaxy S III telefonrol megtekintve a fenti kodot
tartalmaz6 oldalt, az alabbi adatokat nyerhetjiik ki.
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Tulajdonsag

Erték

Paraméter

Eszkoz tipusa:

Samsung GT-19300
(Galaxy S III)

model name,
brand name,
marketing name

Eszkoz kategoria: mobil i1s_smartphone
Operaciods rendszer: Android device os
Bongészd verzio: Android Webkit mobile browser
Felbontas szélesség: 720 px resolution_width
Képernyd szélesség: 360 px viewport_width
Mutatoeszkoz: touchscreen pointing_method

8. tablazat: Samsung Galaxy S 111 késziilék detektalt adatlapja

Az operacios rendszer és bongészdadatok kinyerésére sajat implementaciot is
hasznalhatunk, a User-Agent hordozza ezen informaciot. A PHP kiilon
metodussal is rendelkezik a lekérdezéshez, eza get browser (), visszatérési
érteke egy asszociativ tomb, benne a megfeleld adatokkal.

Meglatogatott weboldal detektalas — Viselkedés szenzor

A meglatogatott weboldal szerver oldalon a § SERVER tomb REQUEST URI
kulcshoz tartoz6 értéke tartalmazza, a latogatds pontos idOpontjat ugyanezen
tomb REQUEST TIME értéke hordozza. Erre mutat példat az alabbi osztaly:
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class VisitedPageDetect

{

function  construct (Sarray)

{

foreach ($Sarray as S$key=>$value)

{
Sthis->Skey = Svalue;

}
Soldal = new VisitedPageDetect ($ SERVER) ;

echo 'A meglédtogatott oldal'. S$oldal->REQUEST URI . '
$0ldal->REQUEST TIME;

A VisitedPageDetect osztaly

Reszponziv megjelenités

Miutan minden informacié a rendelkezésiinkre 4ll, eldttiink a lehetdség, hogy
a detektalt tulajdonsadgokra reagalva a felhasznald késziilékére optimalizalt
tartalmat szolgaltassunk. Ennek megvaldsitasara a legijabb modszer a CSS altal
nyujtott szolgaltatasok kiaknazasa, a media query-k hasznalata.

Mar a HTML4 ¢és a CSS2-es valtozata is tdmogatta a médiafiiggd
stiluslapokat, igy példaul egyazon dokumentum kiilonb6zd stiluslappal
rendelkezhet ha képerny6n, nyomtatasban vagy épp tv késziiléken jelenik meg.

A szintaktika a kdvetkezo:

<link rel="stylesheet" type="text/css" media="screen"
href="normal.css">

<link rel="stylesheet" type="text/css" media="print"
href="nyomtat.css">
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A jelenlegi lehetséges paraméterek: 'all' , 'braille', 'embossed',
'handheld', 'print', 'projection', 'screen', 'speech',
'tty', 'tv', migazuj HTML verziok 0j médiatipusokat is bevezethetnek,
mint példaul a '3d-glasses’'.

A media query-k ezt a szintaktikat egészitik ki tovabbi kifejezésekkel,
melyek alkalmasak arra, hogy egy adott médiatulajdonsag létezésérdl igaz vagy
hamis értéket adjanak vissza.

<link rel="stylesheet" media="screen and (min-width:600px))"
href="normal.css" />

ugyanez egy CSS stiluslapon beliil:

‘@media screen and (min-width:600px) { .. } ‘

A két szabaly ugyanazt jelenti: ha a megjelenités képernydre (screen) torténik
ES a szélessége legalabb 600 pixel, akkor alkalmazni kell a normal.css
stiluslapban, illletve — a méasodik példa alkalmazésa esetén —a {} kozott 1évo
stilusdefiniciokat.

A szabvany részletesen ismerteti a lehetséges média szolgaltatasokat [89],
igen jol tdmogatja a mobil eszkdzokre torténd optimalizalast; még azt is képes
figyelni, hogy a mobil késziiléket allitva (portrait) vagy fektetve (landscape)
hasznaljuk.

@media all and (orientation:landscape) and (min-width: 400px)
and (max-width: 700px) { .. }

Jelentése: A stilusdefiniciokat akkor kell végrehajtani, ha a késziiléket
fektetve hasznaljak €s a képernyd szélessége 400 és 700 pixel kozott van.

A CSS Media Queries™ otletétdl inspiralva elkészitettem egy sajat CSS
média lekérdez6 modult™ 40 kiilonb6z6 paraméterre. Az elsé tesztet egy asztali
szamitogéprol végeztem (29. abra), mig a masikat egy iPhone késziilékrol (30.

52  http://cssmediaqueries.com/overview.html
53 http://www.nagyzsolt.hu/ajax/media_query.php
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abra), méghozza allitott (portrait) képernydvel.

Az alabbi abrak szemléltetik a teszt eredményét; a z6ld szinnel jelzett sorok
jelentik azt, hogy az adott sorban megfogalmazott szabaly igaz az adott
késziilékre.

Nr Media Query t‘_it_.mcdia all
omodiaat TR, e v
2 Jomedinscreen |k
- 4 (@media aural
3 @media handheld B i ety
4 @media aural [t e e
5 @media braille 7 @media projection
6 @media embossed # (@media tty
7 @media projection 9 (@media tv
8 @media tty 10 @media print
9 @media tv 11 media 3d-glasses
: = 12 @media all and (orientation:landscape)
10 @media print t'_it_ media all and (orientation:portrait)
11 @media 3d-g|asses 14 gmedia sereen and (min-width : 1224px)
12/@media all and (orientation:landscape) ________[[EYERITRRRTA AT TS
13 @media all and (orientation: portrait) 16 @media all and (device-aspect-ratio: 2/3)
m 17 @ymedia all and (device-aspect-ratio: 4/3)
29. abra: Asztali szamitogép CSS 30. abra: iPhone késziilek CSS média
media lekérdezés lekérdezés

Sajnos a képernyémentés nem képes a teljes listat visszaadni, mindenesetre
lathato, hogy mind az asztali szamitogép, mind az okostelefon képes kezelni az
az all ¢és screen tulajdonsdgokat. A szamitogép fekvé monitorral
(orientation:landscape) rendelkezik, mig a mobilkészilék allo kijelzovel
(orientation:portrait) tekintette meg az adott oldalt. Tovabba az asztali gép
képes akar 1224 pixel széles felbontasra is, ez a tulajdonsag a telefont nem
jellemzi.

A fenti tulajdonsaglista tetszélegesen bdvithetd, éles kornyezetben
nyilvanvaléan nem irja ki a rendszer a felhasznald szamara a lekérdezések
eredményét, mindossze felhasznalja azokat a feliilet reszponziv kialakitasahoz.

Eppugy, mint az implicit adatgytijtéshez. Hisz az igy begylijtott informacio
az AJAX technoldgia révén akar masodpercenként vandorolhat a klienstdl a
szerver felé, ahol letaroljuk és készséggel felhasznaljuk az ajanloi rendszeriink
bemeneti adataként.
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Uj, eddig nem alkalmazott adatgyijtési technika rendszeriinkben a CSS média
lekérdezések felhasznalasa.

CSS media lekérdezés eredményének feldolgozasa

Az alapétlet az, hogy a médiatulajdonsagokat tartalmazd tablazatot
végigpasztazzuk, és megragadjuk azokat a sorokat, melyeket a detektalas soran
atszineztlink. A tablazatunk halvanybarna hatterii sorai

CSS
tr {

background-color:#EOEODI ;
}

HTML
‘<tr 1d="rl"><td>1</td><td>Q@media all</td></tr> ‘

ugyanis z61ddé valtoznak, ha megfelelnek az egyes feltételeknek. Igy példaul a

CSS

@media all{ #rl{ Dbackground-color: #006B00; color: #FFFFFF;
font-weight:bold } }

media lekérdezés valds iddben valtoztatja meg az elsd, emedia all szdveget
tartalmazo sor betliszinét fehérre .

A szin lekérdezésére irt JavaScript kodrészlet

if ( document.getElementById("rl").style.color == "rgb (255,
255, 255)" )

{
// teljeslilt a feltétel, kiildhetjuk az informacidt a szervernek
} else

{

// nem teljestlt, de ez is hasznos informécié lehet

}
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A detektalas eredményeképp immar kézzel foghat6 adat all a rendelkezésiinkre,
ezt a kordbban mar ismertetett JSON formatumban egyszertien megkiildhetjiik
az alkalmazasszerveriink részére.

Adatvédelem szakértoi szemmel

A szamitogépek rengeteg adatot tarolnak a felhasznalorol ugy kliens, mint
szerver oldalon. Egyetlen kattintas, egyetlen masodperc egy weboldalon és a
webportél tulajdonosa tobb szdz kiilonb6zd tényt rogzitett a latogatordl. Ehhez
még az sem kell, hogy intelligens szenzorokkal ruh4zza fel az oldalt, elég csak
olyan webforgalom analizal6 rendszereket hasznélnia, mint a Google Analytics.

Béarmelyik modszerrdl is legyen szo, illizidink ne legyenek; a mindennapos
adatgylijtés hozza tartozik az Internetes ¢életiinkhoz.

Ez rendjén is van, mig az adataink illetéktelen kezekbe nem kertilnek. Bar
lattuk az eld6z6 fejezetben, hogy milyen modszerekkel, milyen tipusu adatokat
képesek rolunk Osszegytijteni a webportalok, a szervereken tarolt adatok miatt
kevésbé kell aggddnunk. Egyrészt fizikailag is jol védett helyen vannak,
masrészt a webszolgaltatokra szigori haza ¢és nemzetkozi szabalyozasok
vonatkoznak az adatkezelést illetden.

Kliens oldalon viszont a mi feleldsségiink, hogy fizikailag &vjuk
szamitogépiinket, illetve a rajta tarolt érzékeny adatokat. A legnagyobb
probléma épp ott jelentkezik, hogy a legtobb felhasznald nincs is tisztdban
azzal, milyen kockazatoknak van kitéve; igazabdl azt sem tudja, milyen
adatokat tarol rola sajat szamitogépe.

Az alabbi kutatdsi eredményt egy sajat szakértéi kutatdé munka inspiralta,
melyet aztan kiegészitettem a szakma egyéb tapasztalataival. Az elkovetkezd
fejezetben azt kivdnom bemutatni, hogy a kliens oldalon tarolt adatokat miképp
lehet kinyerni és azokbdl milyen informéciok allapithatoak meg.

Elméleti hattér

Manapsdg szamos bongész0 koziil valaszthatunk, melyek kiilonbdznek
kinézetiikben, szolgaltatasaikban vagy akar sebességiikben. Szakértdi
szempontbol viszont egy tulajdonsagukban megegyeznek: altaldnos
technologiai jellemzdjiik, hogy miel6tt megjelenitenének egy weboldalt, azt
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eldszor letoltik a webszerverrdl majd utana jelenitik meg a helyi szamitdgép
bongészdjében. Annak érdekében, hogy a kdovetkezé alkalommal ugyanezt a
weboldalt gyorsabban legyenek képesek megjeleniteni, a webbongészok ezeket
a letoltott adatokat megtartjak, igy az elérhetd marad a szamitégépen azutan is
ha a felhasznald mar bezarta a bongészot vagy kikapcesolta a szamitogépet. Ezen
letoltott webfajlokat cache-nek, history-nak vagy temporary internet file-oknak
nevezzilk; attol fliggéen, hogy milyen operdcios rendszert €és bongészot
hasznalunk, ezek a fajlok a szamitogépiink kiilonbdzd helyein tarolodnak.

A Windows Vistatol kezdédéen, a Windows 7 €s 8 operacids rendszereken az
Internet Explorer bongészd altal tarolt temporary internet file-ok az alabbi
mappaban lelhetéek fel:

C:\Users\<windowsUsername>\Local\Microsoft\Windows\Temporary
Internet Files\Content.IE5\

ahol a <windowsUsername> az aktualis felhasznal6 Windows bejelentkezési
neve. A bongészési elézményeket, azaz a kordbban meglatogatott weblapok
URL-jeit is megtalalhatjuk a kozelben:

C:\Users\<windowsUsername>\Local\Microsoft\Windows\History\Hist
ory.IE5\

Létezik egy index.dat fajl ebben a mappaban, mely igen hasznos, ha a
felhasznald egyébként mar tordlte a bongészési eldzményeit; a {fajl
feldolgozasaval a torolt elézmények kinyerhetdek.

A Mozilla Firefox a bongészési elézményeket egy SQLite formatumu
adatbazis tablaban tarolja, melyet a

C:\Users\<windowsUsername>\AppData\Roaming\Mozilla\Firefox\Prof
iles\<profilMappa>

elérési utvonalon érhetiink el.
A Firefox az elsé induldsakor automatikusan létrehozza a profil mappat,

melyben helyet kapnak a bongészési eldzményeket (places.sqlite), a letoltott
fajlok listajat (download.sqlite) és a bongészo altal tarolt jelszavakat (key3.db és
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signons.sqlite) tartalmazo allomanyok. Bar ezek nem sima szdvegtijlok,
konnyedén belenézhet barki egy olyan ingyenes szoftverrel, mint az SQLite
Database Browser.

A Google Chrome az elézményeket, a letoltott fajlokat és a weboldalakon
megadott felhasznalodi neveinket €s jelszavainkat szintén tarolja:

C:\Users\<windowsUsername>\AppData\Local\Google\Chrome\User
Data\Default\Web Data

Bar az itt talalhatd fajlok nem rendelkeznek .sqlite kiterjesztéssel, a fajlok
header részét megvizsgalva megallapitottuk, hogy ezek valdjadban mégis SQLite
formatumu allomanyok.

A nyomok felkutatasa

Részletezhetnénk meg tovabb, hisz a lista még nem teljes, am terjedelmi
korlatok miatt mi most csak ezekre szoritkoztunk. Szivesebben targyaljuk
azokat az elérhetd szoftvereszkozoket, melyek lehetdséget adnak arra, hogy a
fenn emlitett adatokat strukturalt forméban, automatizalt médon nyerjiik ki.

Bongészési el6zmények feltérképezése

Nincs sziikségiink arra, hogy manudlisan bogarasszuk egy-egy szamitogép
ideiglenesen tarolt fajljait, szdmos remek alkalmazas létezik a webbdngészo-
beli aktivitdsunk rekonstrualasara.

Az Internet Explorerben végzett tevékenységiinket az ingyenes
IECacheView™ vagy az lizleti céli Internet Evidence Finder” segitségével
tudjuk visszadllitani. Természetesen ugyanerre a célra létezik
ChromeCacheView™ és ChromeHistoryView®’ a Google Chrome bongészéhoz,
illetve MozillaCacheView™ ¢és MozillaHistoryView” a Firefox bongész6kbdl
valo adatok kinyerésére.

54  http://www.nirsoft.net/utils/ie_cache viewer.html

55 http://www.magnetforensics.com/software/internet-evidence-finder/
56 http://www.nirsoft.net/utils/chrome cache view.html

57 http://www.nirsoft.net/utils/chrome_history view.html

58 http://www.nirsoft.net/utils/mozilla_cache viewer.html

59  http://www.nirsoft.net/utils/mozilla_history view.html
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I.'?il:hromeHistory\l'iew 5 ﬂ

File Edit Wew Options Help

N=ERE =N |

URL [ Title [vistedon < visit Count | Typed ... | Referrer -
@ htkpeffanalytics.msn.comyInclude, html 13/03/2011 12:1... 2 u]
@ htkpefanalytics microsoft, carm) Sync, html 130302011 12:1... 2 ]
O htkpef pemene microsaft.comfdownloads e, Microsoft Downloa,,,  13/0302011 12:1... 1 0 hiktp: S micr
O htkpeffanakytics.msn.comyTnchude. bl 13/03/2011 12:1... 2 0
0 htkpeffanakytics. microsaft, comy Syne. bkl 13/03/2011 12:1 2 0
& [ I Ft.com) ft Corporat,.. 13 0111 1 1
O htkpef e microsoftcomfenfus/defaul, .. Microsoft Corporat,,.  13/0302011 12:1... 1 0 hikbp: f e, micr
D htkpef e, Facebook, compexternylogin_.., 13/03/2011 12:1.., 1 0
D htkp:fstatic, sk, focdn.neticonnect/xd_p... 130372011 12:1.., 1 u] hikbp: v, Face
D http:f/developers Facebook.com/?ref=pf  Facebook Develop,.. 13/03/2011 12:1... 1 u] hikbp: e, Face
O htkpef e Faceboak,camf Welcome to Faceb,,,  13/03/2011 12:1... 3 3
O hkkpef e v ahioo, comf ¥ahoo! 13/03/2011 12:1.., 1 1 -
Libm M a7 eddibic ceee ek ebinton=? ol s L LR Pt P e L B K PR ] 4 fal
A | LI_I
|595 itemis), 1 Selected | HirSoft Freeware. http:/www.nirsoft.net 4

31. abra: A ChromeHistoryView képernyoképe

Forréas: http://www.nirsoft.com

A szoftver hasznalataval kiilonb6zé formatumokba (pdf, xIs, html)
exportalhaté listdt kapunk arrél, hogy mikor, milyen oldalt és hanyszor
latogattunk meg, sOt azt is megtudhatjuk, mely volt az az el6z6 weblap
(referrer) amelyikrdl az aktudlis oldalra vandoroltunk.

Jelszavak kinyerése

Az ett6] is érdekesebb és kritikusabb informacio, a tarolt felhasznaloi nevek
és jelszavak feltérképezésére szintén Iéteznek ingyenes megoldasok. A
[EPassView® a PasswordFox®' és a ChromePass® szoftvernevek onmagukért
beszélnek, az altaluk szolgaltatott informacié pedig igencsak impozans.
Megtudhatjuk, hogy mely weboldalra milyen felhaszndloi névvel és jelszoval
1éptek be az adott szamitogéprol (32. abra).

60 http://www.nirsoft.net/utils/internet_explorer password.html
61 http://www.nirsoft.net/utils/passwordfox.html
62 http://www.nirsoft.net/utils/chromepass.html
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L PasswordFox: F:\Documents and Settings\admin1Mpplication DatalMoz. .. [Z [E|fg|
File Edt View Help

SEEETEE

R... Web Site User Marme Passwiord User Mame ... Password Field
@1 https:f v, google.com testtesthesk 123456 Email Passwd

&z http:fhewn Facebook....  gtfrgd@dbew... 123456 email pass

& htkps: e linkedin.com  bello@teskonl,..  bhya71l session_key session_password

< | >

Jitem(s), 1 Selected HirSoft Freeware. http:/www.nirsoft.net

32. abra: A PasswordFox képernyoképe
Forras: http://www.nirsoft.com

Az elébb felsorolt ingyenes alkalmazasok legnagyobb eldnye, hogy
semmiféle telepitési procedurat nem igényelnek, egy egyszerii pendrive-rol
futtathatd6 barmelyikdjiik. Ha jobban belegondolunk ezek igen veszélyes
fegyverek egy kiberbiindzd kezében. Elég csak 2 percre drizetleniil hagynunk
szamitogépiinket és maris minden bizalmas adatunkat megszerezték.

Védelmi intézkedések

Ahogy az el6z0 fejezetben lathattuk, szdmos olyan hely létezik
szamitogépiinkdn, ahol internetes aktivitadsunk ldbnyomai feltinnek; szamos
olyan eszkdz létezik, mellyel konnytiszerrel kinyerhetéek ezek az adatok. A
kutatdsi eredmények harom egyszerli modszer megfogalmazasara sarkallnak
annak érdekében, hogy megnehezitsiik az érzékeny adataink kiszivargésat.
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Jelszovédelem

Az elsé ¢és legfontosabb 1épés a jelszavainkhoz kapcsolodik. Tudjuk jol, hogy
nem szerencs€és egy monitor sarkdra ragasztott papirlapkara irva téarolni
jelszavainkat, am lattuk, akkor sem vagyunk biztonsagban, ha a szadmitogépiink
maga tarolja ezeket az informacidkat. Ezért a legfontosabb tanacs azon tul,
hogy idegeneket ne engedjiink a szamitogépiink kozelébe; ne kérjiik és ne
engedjiik meg a bongészdnknek, hogy tarolja a bejelentkezési informacidkat.

Masrészrdl ha elég ovatosak vagyunk és minden weboldalon mas és mas
jelszoval azonositjuk magunkat, egy 1d6 utdn képtelenek lesziink megjegyezni
azokat. Szerencsésre mindegyik operdcidés rendszer kinal hatékony
szoftvermegoldasokat arra, hogy biztonsdgosan taroljuk adatainkat; elegendd
egyetlen mesterjelszo6t megjegyezniink, mely aztdn megnyitja €s lathatova teszi
a mogotte tarolt érzékeny informaciot.

Hidbaval6 a vilag legbiztonsagosabb széfjében tarolnunk jelszavainkat, ha
azok a jelszavakat konnyen ki lehet talalni. Egy teljes generécio nétt fel azota,
hogy az Internet aktiv része lett életiinknek, mégis, mind a mai napig
talalkozunk olyan jelszavakkal, mely a tulajdonos héziallatanak, csalddtagjanak
nevét vagy sziiletési idopontjat hordozza.

Ma mar szerencsére a legtobb webrendszer megkoveteli a megfeleld
biztonsagi szintli jelsz6 megadasat, igy kis és nagybetli, szdm, minimum §
karakterhosszusag.

Atgondolt k6zdsségi megosztasok

Masodik tandcsként fogadjuk el a tényt: barmi, amit megosztottunk egy
kozosségi oldalon, feltoltottiink egy weboldalra vagy atkiildtiink Skype-on,
kikeriil az iranyitasunk aldl. Attol a pillanattol kezdve mar nem a sajat adatunk
tobbé, barhol, barmikor feltlinhet, megjelenhet ezutan.

Természetesen bizhatunk abban, hogy a baratunknak kiildott kép nem keriil
ki a kezei koziil, vagy abban, hogy a Facebookon csak az ismerdseink lathatjak
képeinket, ne csapjuk be magunkat; miutan barmit is megosztottunk valakivel,
onnant6l az potencialisan barki szamaéra elérheto.

Meglehet, hogy a baratunk nem ¢l vissza a bizalmas informacionkkal, 4m ha
0 maga nem megfelelden védi adatait, a sajatjaval egyiitt a mi érzékeny adatunk
is éppugy veszélybe keriilt.

Epp ezért kiemelt figyelmet szenteljiink arra, hogy kozosségi életiink soran
csak olyan adatot osszunk meg barkivel, amely késébb nem jelent problémat,
ha nyilvanossagra kertil.
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Erdekes tény, és fontos észben tartanunk, hogy a Facebook profilunk egy
jovébeni allasinterjun akar dontd érv is lehet az alkalmazasunk mellett vagy épp
ellen. A vezeték és HR szakemberek kozel fele nyilatkozott ugy, hogy egy
leend6 alkalmazott online ¢lete vagy Facebook profilja befolyasolja dontésiiket,
mig kozel 30 szazalékuk gondolja azt, hogy a cégnek joga van kirGgni azt a
munkatarsat, aki nem megfelel6 stilusban kommunikal Facebook oldalan [91].

Ezek utdn igazan érdemes kétszer is meggondolnunk, mit irunk, mihez
szolunk hozzd vagy mit osztunk meg a kozdsségi oldalakon, hisz ez akar a
jelenlegi vagy épp a leend6 munkankat, a teljes jovébeni egzisztenciankat
befolyésolhatja.

A Tiszta lap

A harmadik, egyben utolsé konkluzio: mindig tartsuk észben, hogy a Weben
tett minden egyes Iépésiink szamos labnyomot hagy maga utan
szamitogépiinkon. Epp ezért ne feledkezziink meg rendszeresen torolni a
bongészési eldzményeket, az ideiglenesen tarolt internet fajlokat, a Skype vagy
egyéb Messenger programok beszélgetéseit. A bongészd- és kommunikacios
programok erre lehetdséget adnak, a bongészési eldzmények térlése minddssze
két kattintas és 6t masodperc; szanjuk ra az id6t, valoban megéri.
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Osszefoglalas

Disszertaciomban Osszefoglaltam az elmult 5 év kutatdomunkajat, mely soran
igyekeztem minél részletesebben elemezni az intelligens webrendszerekkel
kapcsolatban eddig elért nemzetkozi eredményeket, felkutatni, felismerni azon
tertileteket, ahol mind tudomanyos, mind szakmai értelemben érdekes kihivasok
jelentkeznek, hasznos eredmények sziilethetnek.

Kutatomunkam soran atdolgoztam a webrendszerek fejlesztési folyamatat,
majd egy, a mai kor igényeinek megfeleld, MVC alapokon nyugvoé tervezési
mintat kinaltam, mely jol alkalmazhato kliens-szerver oldali keretrendszerek
integralasara is. Az intelligens webrendszerek kimeneti adatainak megfeleld
megjelenitése kulcsfontossagl a felhasznaldi élmény és — nem utolsdsorban — a
piaci profit szempontjabol, igy egyrészt egy lj modellt javasoltam meglévd és
1) webportalok gyorsabba tételére, masrészt kidolgoztam egy 0j, AJAX alapu
implicit adatgyiijt6 modszert, mellyel igen hatékonnya tehetd az
informaciogylijtés. A felhasznaloi interfész reszponzivitasa, intelligenciaja
szintén kiemelt jelentdséggel bir, igy javasoltam egy univerzalis, reszponziv,
tartalomfiiggd rendszermodellt, mely tetszéleges témaji webrendszerhez
hasznalhatd, végezetiil felkutattam, rendszereztem ¢&s bemutattam annak
veszélyét, hogy a webrendszerek hol, milyen adatokat gytjtenek, tarolnak
rolunk, felhasznalokrol.

Ertekezésem nem titkolt célja, hogy kozelebb hozza egymashoz az akadémiai
kutatasokat az iparban, lizleti életben alkalmazott technoldgiakkal. Sokszor éri
vad a tudoményos élet szerepldit, hogy kutatasi eredményeik zOme pusztin
elméleti jelentdséggel bir, tdvol all a valosagtol, nehezen vagy csak évek mulva
hasznosithaté az iparban. Kiilondsen érzékeny teriilet ebbdl a szempontbdl az
informatika, ahol rendkiviil gyorsan valtozik, fejlédik mind a hardver, mind a
szoftvertechnoldgia.

Az elmult évek soran abban a szerencsés helyzetben voltam, hogy f6iskolai
oktatoi és aktiv szoftver- és webfejlesztdi munkaim éppugy hozzéjarultak egy-
egy témakor részletesebb elemzéséhez, megvilagitasdhoz, mint az igazsagiigyi
szakértdi vagy a CCNA instruktori feladataim sordn szerzett tapasztalatok.

Igyekeztem az iizleti ¢életbdl vett legfrissebb, aktudlis problémakat gorcsd ala
venni €s azokra olyan megoldast kindlni, mely felhasznalja és alkalmazza a
tudomanyos eredményeket; ugyanakkor az elméleti eredmények mellett
gyakorlati, azonnal hasznélhat6 ¢és bevetheté modszereket is ajanl.
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Osszességében tehat a kérdés, amire a valaszt kerestem: Hogyan tehetjiik
jobba a mai intelligens webrendszereket?

Summary

In this dissertation I summarized my research work of the past five years,
when [ focused on the detailed analyses of the international results in intelligent
web systems, in order to locate and identify areas, where interesting challenges
and results may appear both in scientific and professional way.

In my research, I revised the development process of web systems, offered an
MVC based software development design pattern that fits in the nowadays
modern methodologies and also suitable for client-server framework
integration. Proper display of output data of intelligent web systems is a key
regarding the aspect of user experience and market profit, so at first, I proposed
a new model for existing and new web portals to make them faster and on the
other hand, I developed a new AJAX-based implicit data collection method that
improves information collection process more effectively. The intelligence and
responsive behavior of a user interface has also considerable importance, thus [
have created a universal, responsive, content-aware system, which is suitable
for any themed web systems and finally I searched, systematized and presented
the risk of web systems; where and how data is collected, stored about us, about
the users.

As an unconcealed goal, my dissertation aims to bring closer to each other
the academic research area and the technologies used in industry and business
life. Academic researchers are often accused of that most of their research
results are purely theoretical, away from reality or just takes years to be utilized
for the industry. From this point of view information technology, which changes
rapidly, is particularly sensitive area, as well as hardware and software
technology.

I tried to address the latest, current problems of real industrial and business
life, find solutions that use and apply the scientific results; beside the theoretical
results, I offer practical, immediately usable and deployable methods as well.

To sum it up, the question that needs to be answered is: How can we make
nowadays used intelligent web systems better?
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New results

The dissertation consists of six chapters which are closely related to each
other where I overview the whole process of a web-based system. In the short
reviews of the chapters I describe the initial problem and give my new research
results and methods for the discussed problem.

It is just happened that I got insight into the scientific world as a young
researcher, therefore it is my pleasure, that foreign researchers cite and use my
results and my articles, so please allow me to mention the citations where it is
relevant.

In the first chapter 1 reviewed the development process of web-systems,
detected the shortcomings of currently used models and developed a new
method that meets the demands of today's need.

The second chapter highlights the system design from the entire development
process, describes in detail the traditional and trendy design patterns used today
and then I worked out a new, MV C-based design pattern that is also suitable for
the client-server framework integration as well.

The third chapter describes the performance shortcomings of current market
leader web systems, reviews existing speed increasing technologies and offers a
new process model that can be used to build fast web systems or improve
existing web portal speed performance.

Chapter four presents an interesting, AJAX-based implicit data acquisition
technology, which can make data collection very effective, serves the needs of
responsive presentation and offers ideal data collection possibility for the
recommender systems.

The fifth chapter is intended to be used in making better the component of
the software system directly contact with the user. The user interface developed
by the improvements of the new model adapts intelligently for its display
device, for its type and its screen resolution.

Finally, in the last, sixth chapter 1 explore, analyse and present the privacy
risks of existing intelligent systems, I point out what risks are faced in our
personal data in the Web 2.0 era.
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Adaptive Development Method

Problem

Software development process is complicated and complex. Certain parts of
it and the relations among them require modeling in order to make the process
modular and easily understandable. The most known and widespread model is
the waterfall model. This model is excellent in cases when we know all the
system requirements at the very beginning of the development process.

Unfortunately, in real life, customers cannot define exactly what they want at
the beginning of the project; requirements change and refine during
development process. That is why the waterfall model is declined in many cases
during business web development. The waterfall model is not prepared for this
kind of changes; when a development phase has been completed, it is almost
impossible to make any changes on it.

Solution

We need a method, which is quite flexible and makes it possible to modify
the design and system development process and architecture based on
continuous customer consultations. Such a method is agile software
development, although it cannot be used in many cases. Based on my research-
development work, I combined both systems and created a new development
model fitting today's modern web development process model, this is the
adaptive development method.

I expounded my new results in the following article: Adaptive Design
Process for Responsive Web Development (DOI: 10.13140/2.1.3354.5601).
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Fig. 1: Adaptive Development Method

Integrated Design Pattern
Problem

Nowadays it is impossible to develop web applications without proper design
patterns, as developers must serve both rich client-side programming tasks, as
well as usual server side engineering and coding. Whether the client side or
server-side programming we are talking about, the volume of the work requires
the usage of design patterns. It is cumulatively true for a complex application,
where client and server side development is in necessarily indivisible
relationship. The most popular design pattern is MVC. In this phase of my
research I am searching for the answer whether this pattern is still suitable for
nowadays development environments, whether it is possible to offer to the
developers a new, better architecture integrating client and server side systems.

Solution

After examination of different design patterns I concluded that the original
MVC architecture, or more precisely, its modified, Cocoa version is the perfect
initial state for developing a new integrated design pattern. Furthermore, my
choice is verified by the fact that MVC frameworks are the most popular
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development environments, both on the client and the server side.

Thus the real question is, how we can connect a JavaScript MVC with a PHP
MVC framework in such a way that the new, integrated system also fits into the
Model-View-Controller architecture.

Approaching from the server side, it is obvious that a View component needs
further segmentation, as View complexity makes the development work harder.
If we change the View component to a whole client-side MVC, our new system
be-comes an M(MVC)C.

In the case of client-side MVC, the Model component of an MVC pattern is a
simple HTML code, and the View is a CSS file, (one CSS file means one
View), whereas the Controller is the browser itself that assigns HTML with
CSS. From another approach, View is a user interface born from a combination
of an HTML, CSS and data. JavaScript classes and methods play the role of a
Controller, and the Model is the data coming from the web server.

Whichever aspect we take, the Model is the interface where a server-side
MVC system could be attached. Based on this result the following figure
describes the new design pattern.

Controller

Controller

Server View =
Client Model

Server-side MVC Client-side MVC

Fig. 2: Integrated Design Pattern

The developed new pattern was presented on SOFA2014 International
Conference and my 14 pages article Integrated Design Pattern for Intelligent
Web Applications was also accepted to appear.
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Model for faster web system performance
Problem

As it is mentioned in the introduction, several research confirm: a web
system, based on intelligent, excellent mathematical model, worths nothing if
the user can hardly wait for displaying the content. Clear proof of the
importance of speed is that from 2010 Google has also begun to use webpage
speed as an evaluation parameter in its PageRank algorithm. Several interesting
book and scientific papers were published about making web pages faster, even
the two biggest search engines, Google and Yahoo have also presented
recommendations and measurement methods in this issue. However, based on
surveys there are only few web pages in the world that fully meet the proposed
technical guidelines. Examining the top 10 visited webpages of the world, of
the United States and of Hungary shows that our country is lagging behind
using these new recommendations and methods.

Solution

In the third phase of my research I tested and applied methods proposed by
literature and own experiences on a 4000 unique visitors a day web portal.
Based on the results of performance analysis I created a method collection that
is suitable not only for converting existing web pages, but can also be applied in
design phase, thus greatly facilitate the births of faster intelligent web systems.

With the title Improved Speed on Intelligent Web Sites 1 published my related
results in 2013, which arose the attention of Egyptian scientists, they cite my
work in their XML Schema-Based Minification for Communication of Security
Information and Event Management (SIEM) Systems in Cloud Environments
(DOI: 0.14569/1JACSA.2014.050912) paper published in International Journal
of Advanced Computer Science and Applications.

Implicit data collection, a new model

Problem

Using recommender systems is the main tool for implementing personalized
web content. However, most of current research face a problem that it is very
hard to gather real data in adequate quantity and quality, so the majority of
scientists work on sample databases or the so fortunate minority of them can
apply their data and text mining methods on real systems.
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But even in the case of highly frequented and well known web systems like
amazon.com or eBay.com it is very difficult to convince users to constantly fill
out surveys, provide preference values. First of all, it is a time consuming task,
on the other hand, users are wary, they tend to give out information about
themselves less and less frequently.

Solution

That is why related researches are moving toward to implicit data collection.
During implicit data collection web based systems can continuously collect and
process large amount of data in an unobtrusive way. In this part of my research
I provide a new, AJAX-based technology to make data acquisition more
efficiently.

Although I published the results in my AJAX-Based Data Collection Method
for Recommender Systems title article in 2012, the method described therein is
still current, a trio of Korean researchers, Sung Moon Bae et al cited it in their
Utilization of Demographic Analysis with IMDB User Ratings on the
Recommendation of Movies (DOI: 10.7838/jsebs.2014.19.3.125) paper.

Responsive and content-aware presentation
Problem

Personalized web content is extremely important just as the fact that systems
can be able to provide it in a user friendly way. The major drawback of earlier
web systems is that they have not provided the so-called “application feeling”
to the user, the method “we click and get the content immediately” which was
familiar in desktop environment has not been prevailed due to the
characteristics of a client-server architecture. The browser waits until it gets the
answer for his request, so does the user as well. Each of us has spent several
seconds in front of a computer waiting for web page loading or refresh.
Developers intended to remedy this deficiency with the asynchronous
communication capabilities of AJAX.

In addition, thanks to mobile device penetration and due to the introduction
of Ipv6 as we can connect the Internet from our refrigerator or coffee maker as
well, developers have to face a new challenge: it is not enough to develop
content-dependent web systems, device-dependent webpages will own the
future.
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Solution

Accordingly, user interfaces developed with the mentioned model adapts
intelligently to the device that display it, to its type and screen resolution. The
information acquired about users is divided into three different groups: Device,
Environment and Behaviour. These categories carry on the data collection based
on the following sensor architecture.

Processing Unit

h J

Central Controller

Contrpller 1 Contffller 2 Controfler 3 Contrdller n

<¢tc b

Deume Sénsnr Environment Sensor  Behayior Sensar . -*h. sensar

Fig. 3: Sensor architecture
Based on the information collected, the application server assemble the most

appropriate content for the user, create the user interface and send it to the client
device.
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Privacy from forensic point of view
Problem

Right to privacy issues constantly arise related to intelligent web systems,
because information security and personal data protection are key issues today.
The invisible and continuous data collection has paramount importance not only
of intelligent systems, but in terms of our entire life spent on the Internet.

As a forensic expert I worked in several criminal cases, where I had to
discover the footprints of Internet usage on a given computer.

Solution

Experiences are surprising and enlightening. I had the pleasure to examine
several aspects of the issue; so the point of view of the user, of the expert, of the
criminal or of the investigating authority. The last phase of my research is
focused on finding out the kind of information that has been collected and
stored about a user by web-based systems, how and by what kind of tools,
methods is it possible to identify and to defence against unauthorized hands.

I wrote two papers about results in this area in 2012. The first one was Using
Forensic Techniques for Internet Activity Reconstruction, which was cited by
Chinese researchers, Chen Long and others cited it in their User browsing-data
recovery of Google browser in private-browsing mode (DOI:
0.3979/j.issn.1673-825X.2013.06.027) article, while the second one, Social
media risks from forensic point of view was useful for Mohammad Reza
Keyvanpour and his Iranian researcher colleagues in 2014. They cited it in
their Digital Forensics 2.0 (DOI: 10.1007/978-3-319-05885-6_2) paper. It is a
special pleasure that the latter article is mentioned by the web page of
Information Systems Information Analysis Center (CSIAC) supported by the
american Department of Defense.
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Fuggelék

Javaslat
Nr. Tevékenység Yahoo Google HP WS EF WS| Sajat

1 Expires vagy Cache-Control Header hozzaadasa X X X X
2404s / hibas kérések elkeriilése
3 CSS @import mell6zése
4 CSS kifejezések mell6zése
5 document.write mellézése
6 Ures IMG SRC mellézése
7 Filterek (szlir6k) mell6zése
8 iframe-ek mell6zése, minimalizélasa
9 Atiranyitasok (redirect) mellézése, csokkentése
10 Kiils6 CSS-ek és JavaScriptek kombinalasa X
11Képek kombinaldsa CSS sprite-ok segitségével
12 Etag-ek beallitasa X X X
13 JavaScript-ek helyes sorrendben valé hasznalata X X X
14 JavaScript-ek késleltetett feldolgozasa X X
15 Okos eseménykezelék fejlesztése X
16 HTML-ben ne méretezziink képeket X X X
17 Az Ul szalat ne blokkoljuk
18 Gzip tomorités engedélyezése X X X
19 Mihamarabb jelenitsiik meg a tartalmat X
20 Inline szkriptek a stiluslapok elé keriiljenek
21 Az egyes komponensek 25 KB alattiak legyenek X
22 Hasznaljunk béngészé cache-elést X X
23 Hasznaljunk proxy cache-elést X
24 Asszinkron szkriptbetdltés X
25 Legyen az Ajax cache-elhetd
26 Legyen a favicon.ico kicsi és cache-elhetd
27 Kevesebb HTTP Request
28 A JavaScript és a CSS legyen kiils6
29 A landing page-ek legyenek cache-elve X
30 Minimalizaljuk a HTML-t X
31 Minimalizaljuk a JavaScriptet és a CSS-t X X X X
32 Minimalizaljuk a DOM eléréseket X
33 Minimalizaljuk a HTTP request méretet X
34 Minimalizaljuk tomoritetlen tartalmat X
35 Optimalizaljuk a képeket X X X
36 Csomagoljuk a komponenseket egy Multipart dokumentumba
37 Parhuzamositsuk a letdltést tobb aldomain segitségével  x X X
38 Késleltetett komponens betdltés X
39 Asszinkron eréforrasok preferalasa X
40 Elérehozott komponens betéltés
41 A szkripteket a lap aljara
42 A stiluslapokat a lap tetejére
43 Csokkentsiik a Cookie-k méretét
44 Minimalizaljuk a DNS Lookup-okat
45 Csokkentsiik a DOM elemek szamat
46 Tavolitsuk el a duplikalt szkripteket
47 Tavolitsuk el a nem hasznalt CSS-t
48 Az er6forrasokat ugyanarrél az URL-r6l szolgaljuk ki
49 Statikus tartalmat cookiementes domainrél szolgaltassunk x
50 Egyszerisitslk és hasznaljunk a CSS szelektorokat
51 Allitsunk be karakterkédoléast
52 Adjunk meg képméretet 1 18
53 Hasznaljunk Content Delivery Network (CDN) -6t X X X
54 Hasznaljunk GET-et az Ajax kérésekhez X
55 Irjunk hatékony JavaScript-et X X

X X X
X X X X

X X x X

X X X X x
>
X X X X x

X X X X X X

X X X X X X X

X X X X

X X X X X X




Abrajegyzék

1. abra: Integralt tervezEsi MINta..........cc.eereierieiriieie et 4
2. dbra: Szenzor architeKtlra.........cc.eevvvieiiiiieeiiie e 7
3. abra: Az Internet hasznalatanak alakulasa............ccccoevviiniiiiiiniinniiieee, 10
4. abra: A vizes€s MOodell..........cooviiiiiiiiiiiiee e 20
5. abra: Adamko - féle webfejlesztés folyamat...........cccceeeeiieiiiieniiniiiiieiieee 22
6. dbra: Murugesan - f¢le webfejlesztés folyamat..........cccccvveeeevieiniiiecnineeeen, 22
7. abra: Felhasznaloi interfész klasszikus tervezés folyamata..............ccceeeeee. 24
8. abra: Reszponziv Ul fe]1€SZtES.....ccouuiiiiiiieeiieeeiieeeeeeee e 26
9. abra: Az adaptiv fejlesztési modell...........ccocooeiiiiiiiiiiniii e, 27
10. abra: A hagyomanyos MV C architektlra............cccccevvvveeeiiieenniieeeieeeee, 33
11. dbra: A Cocoa keretrendszer féle MVC tervezési minta..........cocceeeeeenenennee. 35
12. abra: A Smalltalk MV C.......ccoiiiiiiiieie et e 36
13. abra: Kettévalasztott Modell és Nézet-Kontroller............cccceeveeiiriienieeninnns 37
14. abra: A Taligent MVP. ...t 38
15. abra: A Dolphin Smalltalk MVP........ccccoiiiiiiiiiiiee e 40
16. abra: A Model-View-ViewModell tervezési minta.............cccceveeeeeiveeennveeennns 41
17. abra: Kliens oldali MV C........cocciiiiiiiieiiee ettt 45
18. abra: Szerver oldali MV C........cc.ooiiiiiieeeeecteee et 45
19. dbra: Az Integralt MVC modell..........ccoooiiiiiiiiiiiiieeeee 46
20. abra: Szerver MV C - TObbfele NEZet......ccvvveviiiiiiiieeieeeieeeeeee e 47
21. abra: Pipelining technoldgiaval és anélkil............coceeviriiniinininiinienne 54
22. abra: Pontszam optimalizalds elOtt...........ccceveviiieeriiiieieeeeeee e 72
23. abra: Pontszam optimalizalas UtAn..........ccceevueriiiiiiiiiiniinieneceeeecnee e 72
24. abra: A klasszikus HTML kommunikaci6 — a felhasznal6 szemsz6gébdl....77
25. abra: Az AJAX kommuniKAaCiO.......ccoveeiiiniiiiieriieiieeieeee e 78
26. abra: Szerver oldali programozasi nyelvek megoszlésa.............cccceveeiveennns 85
27. abra: Adaptiv StrUKLUra.........oooviiiiieiieie e 87
28. abra: Szenzor-architeKtlra..........ccceeevviiiriiieeiiiecee e 91
29. abra: Asztali szamitogép CSS media lekérdezes..........ocevvirviiniincnncnnnnne 99
30. abra: iPhone késziilék CSS média lekérdezés..........ccovvvvviiiiiniiiiiniiirennnne. 99
31. dbra: A ChromeHistoryView képernyOkeépe.........cccoevveeviieniieniennieeieenie, 104
32. abra: A PasswordFox képernyOKepe.........ccevvvviveviiieniiieiiieeciieeiee e 105

119



Irodalomjegyzék

10.

I1.

12.

13.

14.

DiNucci, Darcy: "Fragmented Future" (PDF). Print 53 (4): 32, 1999

O’Reilly T.: What Is Web 2.0, http://oreilly.com/pub/a/web2/archive/what-is-web-
20.html, 2005

Berners-Lee T.: Plenary talk at WWWEF94, http://www. w3.org/Talks/ WWW94Tim/,
1994

Berners-Lee T., Hendler J., Lassila O.: The Semantic Web. Scientific American,
284(5):34-43, 2001

Zhong N., Liu J., Yao Y. Y., Ohsuga S.: Web intelligence (WI), Proc. 24th IEEE
Computer Society International Computer Software and Applications Conference
(COMPSAC 2000), Piscataway, NJ: IEEE CS Press, pp. 469—470, 2000

Liu J.: "Web Intelligence (WI): What Makes Wisdom Web?", in Proc. of the
Eighteenth International Joint Conference on Artificial Intelligence, 1596-1602, 2003
Terziyan V.: Intelligent Web Applications, University of Jyvaskyla, 2002

Simon A. R., Shaffer S. L.: Data Warehousing and Business Intelligence for e-
Commerce, San Francisco, CA: Morgan Kaufmann, 2001

Zhong N., Liu J., Yao Y.: "In Search of the Wisdom Web", in special issue on Web
Intelligence (WI), IEEE Computer, Vol. 35, No. 11 (November 2002) 27-31.

Su Ho Ha: Helping Online Customers Decide through Web Personalization Intelligent
Systems, IEEE (Vol. 17, Issue: 6 ), 2002, pp. 34-43

Wang Y., Kobsa A.: Technical Solutions for Privacy-Enhanced Personalization,
Intelligent User Interfaces: Adaptation and Personalization Systems and Technologies.
Hershey, IGI Global, 2008

Su X., Khoshgoftaar T. M.: A Survey of Collaborative Filtering Techniques. Advances
in Artificial Intelligence, vol. 2009, Nr. 4, 2009.

Pazzani M. J., Billsus D.: Content-Based Recommendation Systems. The Adaptive
Web, Lecture Notes In Computer Science, Vol. 4321, 2007, pp 325-341

Burke R.: Knowledge-Based Recommender Systems. Encyclopedia of Library and
Information Science, 69 (32), 2000

120



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Pazzani M. J.: A framework for collaborative, content-based and demographic
filtering. Artificial Intelligence Review, Vol. 13, Nr. (5-6), 1999, pp. 393-408

Burke R.: Hybrid Recommender Systems: Survey and Experiments. User Modeling
and User- Adapted Interaction, Vol. 12 Nr. 4, 2002, pp. 331- 370

Melville P., Mooney R. J.,Nagarajan R.: Content-Boosted Collaborative Filtering for
Improved Recommendations Proceedings of the Eighteenth National Conference on
Artificial Intelligence (AAAI-2002), pp. 187-192, Edmonton, Canada, July 2002
Sobecki J.: Implementations of Web-based Recommender Systems Using Hybrid
Methods, International Journal of Computer Science & Applications Vol. 3 Issue 3,
2006, pp 52 — 64

Nagy Z.: Turisztikai portalok szolgaltatisai most és a jovében, V. Nyiregyhazi
Doktorandusz (PhD/DLA) Konferencia Kiadvanya, Nyiregyhaza, 2011, pp. 98-102

Liitters H.: web 2.0 in the tourism industry — status quo, ITB Berlin, Berlin, 2010
A.L. Barabasi: Behalozva. A halézatok tudomanya, Budapest, Helikon Kiado, 2013

Nagy Z.: Improved Speed on Intelligent Web Sites, Recent Advances in Computer
Science, Rhodes Island, Greece, 2013, pp. 215-220
Powell T. A.: Web design: The complete guide. New York: McGraw-Hill, 2000.

Murugesan S. Ginige A.: Web Engineering: Introduction and Perspectives. Software

Engineering, 1999
Deshpande Y., et al.: Web engineering. Journal of Web Engineering, 1(1), 3-17, 2002

Deshpande Y., Hansen S.: Web Engineering: Creating a Discipline among Disciplines,

IEEE Multimedia, Special issues on Web Engineering, vol 8, no 2, pp 82-87, 2001

Pressman R. S.: Web Engineering: An Adult's Guide to Developing Internet-Based
Applications, Cutter IT Journal, vol 14, no. 7, pp 2-5, 2001

Ginige A., Murugesan S.: The essence of Web engineering: Managing the diversity and

complexity of Web application development. IEEE Multimedia, 8(2), 22-25., 2001

Royce W. W.: Managing the Development of Large Software Systems, Proceedings of
IEEE WESCON 26 (August): 1-9, 1970

121



30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Bir6 M.: The Software Process Improvement Hype Cycle, UPGRADE - CEPIS 10: (5)
pp- 14-20.,2009

Boehm B.: A Spiral Model of Software Development and Enhancement, IEEE
Computer, [EEE, 21(5):61-72, 1988

Gilb T.: Principles of Software Engineering Management, Addison-Wesley, 1988

Adamko A.: Web Alapu Informaciés Rendszerek Modellezése, Doktori Ertekezés,
Debreceni Egyetem, 2008

Ginige A.,Murugesan S.: Web engineering: A methodology for developing scalable,
maintainable Web applications. Cutter IT Journal, 14(7), 24-35.,2001

Viljami S.: Responsive Workflow, http://viljamis.com/blog/2012/responsive-workflow/,
2012

Boulton M.: Responsive Summit Workflow,
http://www.markboulton.co.uk/journal/responsive-summit-workflow, 2012
UXMovement: Why it is important to sketch before you wireframe,
http://uxmovement.com/wireframes/why-its-important-to-sketch-before-you-
wireframe/, 2012

Blodget H., Danova T.: The Future of Digital:2013,
http://www.businessinsider.com/the-future-of-digital-2013-2013-11?op=1, Business
Insider, 2013

Reenskaug T.: The Original MVC Reports 1979,
http://heim.ifi.uio.no/~trygver/themes/mvc/mvc-index.html, 2007

Apple Developer: Cocoa Core Competencies: Model-View-Controller,
https://developer.apple.com/library/mac/documentation/general/conceptual/devpedia-
cocoacore/MVC.html, Szeptember 2013

Potel M.: MVP: Model-View-Presenter The Taligent Programming Model for C++ and
Java. Taligent Inc., 1996

Greer D.: Interactive application architecture patterns.
http://aspiringcraftsman.com/2007/08/25/interactive-application-architecture/, 2007
Bower A., McGlashan B.: Twisting the triad: The evolution of the dolphin smalltalk

122



44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.
56.

mvp application framework. Tutorial Paper for ESUG, 2000.

Fowler M.: Presentation model
http://martinfowler.com/eaaDev/PresentationModel.html, 2004

Smith J.: WPF Apps With The Model-View-ViewModel Design Pattern,
http://msdn.microsoft.com/en-us/magazine/dd419663.aspx, 2009

Microsoft Developer Network: Implementing the Model-View-ViewModel Pattern,
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ff798384.aspx

Smith J.: Using MVC to Unit Test WPF Applications,
http://www.codeproject.com/Articles/23241/Using-MVC-to-Unit-Test-WPF-
Applications, 2008

Rossi G., Schwabe D., Guimardes R.: Designing personalized web applications. In
Proceedings of the 10th international conference on World Wide Web, ACM, 2001, pp.
275-284.

Pazzani M. J., Billsus D.: Content-Based Recommendation Systems. The Adaptive
Web, Lecture Notes In Computer Science, Vol. 4321, 2007, pp 325-341

Su X., Khoshgoftaar T. M.: A Survey of Collaborative Filtering Techniques. Advances
in Artificial Intelligence, vol. 2009, Nr. 4, 2009.

Dell’ Aglio D., Celino 1., Cerizza D.: Anatomy of a Semantic Web-enabled Knowledge-
based Recommender System, http://www.larkc.eu, 2010

Marcotte E.: Responsive web design. A List Apart, 306., 2010,
http://alistapart.com/article/responsive-web-design

StrangeLoop Networks: Website abandonment happens after 3 seconds,
http://www.strangeloopnetworks.com/resources/info graphics/web-performance-and-
user- expectations/website-abandonment-happens-after-3- seconds/, 2010

Lohr S.: Impatient web users flee slow loading sites, New York Times, 2012
http://www.nytimes.com/2012/03/01/technology/im patient-web-users-flee-slow-
loading-sites.html

Kissmetrics.com: Loading time, http://blog. kissmetrics.com/loading-time/, 2013
Ecoconsultancy.com: Slow loading websites cost retailers 1,73 bn in lost sales each
year, http://econsultancy.com/hu/blog/9790-slow-loading- websites-cost-retailers-1-

73bn-in-lost-sales-each- year, 2013

123



57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.
66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

StrangeLoop Networks: Internet users have faulty perceptions of time,
ttp://www.strangeloopnetworks.com/resources/infog raphics/web-performance-and-
user- expectations/internet-users-have-faulty-perceptions- of-time/ , 2013

Langville N., Meyer Carl D.: Deeper Inside PageRank, Internet Mathematics, Vol 1,
No. 3, pp. 335-400, 2004

Econsultancy: It's official: Google incorporates website speed into your ranking,
http://econsultancy.com/hu/blog/5728-it-s-official-google-incorporates-website-speed-
into-your-ranking, 2013

Google Developer: Make the web faster, https://developers.google.com/speed/, 2013
Yahoo: Exceptional Performance, http://developer.yahoo.com/performance/, 2013
Souders S.: High Performance Web Sites. O'Reilly Media, 2007

Souders S.: Even faster web sites: performance best practices for web developers.
O'Reilly Media, 2009

IETF: Hypertext Transfer Protocol version 2.0, http://tools.ietf.org/html/draft-ietf-
httpbis-http2-07, 2013

Willis N.: Reducing HTTP latency with SPDY, http://lwn.net/Articles/362473/,2009
IETF: Hypertext Transfer Protocol (HTTP) Keep-Alive Header,
http://tools.ietf.org/id/draft-thomson-hybi-http-timeout-01.html, 2012
Sixrevisions.com: Free website speed testing, http://sixrevisions.com/tools/free-
website-speed- testing/, 2013

StatCounter: http://gs.statcounter.com/#resolution-ww-monthly-201306-201308-bar,
2013 augusztus

Ramachandran S.: Web metrics: Size and number of resources,
https://developers.google.com/speed/articles/web-metrics, 2013

Akami Technologies: The State of the Internet, 2013, vol 6. num. 1
http://www.akamai.com/dl/akamai/akamai_soti q113.pdf?WT.mc_id=soti_Q113

KSH: Statisztikai Tikoér Tavkozlés, internet, kabeltelevizid, 2012,
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/tavkint/tavkint12.pdf

KSH: Statisztikai Tikor Tavkozlés, internet, kébeltelevizido, 2008,
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/tavkint/tavkint08.pdf

KSH: Statisztikai Tukor Tavkozlés, internet, kabeltelevizio, 2010,

124



74.

75.

76.

71.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/tavkint/tavkint10.pdf

Techyfuzz.com: http://techyfuzz.com/free-cdn- content-delivery-network-services-
website/, 2013

Wilde E., Gaedke M.: Web Engineering Revisited. In: BCS Int. Acad. Conf. 2008. p.
41-50.

Allaire J.: Macromedia Flash MX - A next-generation rich client.

http://download.macromedia.com/pub/flash/whitepapers/richclient.pdf, 2002

Bozzon A., Comai S., Fraternali P., Carughi G. T.: Capturing RIA concepts in a web
modeling language. In Proceedings of the 15th international Conference on World

Wide Web WWW '06. ACM, New York, 907-908, 2006

Melia S., Gémez J., Pérez S., Diaz O.: A Model-Driven Development for GWT-based
Rich Internet Applications with OOH4RIA. Proc. 8th Int. Conf. on Web Engineering
(ICWE’08). IEEE, pp.13 — 23, 2008.

Deitel P. J., Deitel H. M.: AJAX, Rich Internet Applications, and Web Development

for Programmers, Prentice Hall International, 2008

Busch M., Koch N.: Rich Internet Applications. Technical Report 0902, Institute for

Informatics, Ludwig-Maximilians-Universitdt Miinchen, 2009.

Garrett J. J. : Ajax: A New Approach to Web Applications:
http://www.adaptivepath.com, 2005

Costello E.: Remote Scripting with [IFRAME,
http://www.oreillynet.com/pub/a/javascript/2002/02/ 08/iframe.html, 2002

Nagy Z.: Ajax 2 in 1: Interactive education and modern web technology, Journal of

Applied Multimedia, vol.: 1, num.: 1, 2010, pp. 39-44

W3Trends: Usage of Javascript libraries for websites,

http://w3techs.com/technologies/overview/javascript_library/all, 2013

Pingdom: The Web loves jQuery, and here are the numbers to prove it,

http://royal.pingdom.com/2012/06/20/jquery-numbers/, 2012

125



86.

87.

88.

89.
90.

91.

W3Trends.com: Usage of server-side programming languages for websites,
http://w3techs.com/technologies/overview/programming_language/all, 2014 januar
WebTrends: Usage of content management systems for websites,
http://w3techs.com/technologies/overview/content_management/all, 2014 januar
Google Developers: Building Smartphone-Optimized Websites,
https://developers.google.com/webmasters/smartphone-sites/details, 2013 december
W3C: Media Queries, http://www.w3.org/TR/css3-mediaqueries/, 2012 junius

Nagy Z.: Social media risks from forensic point of view, International Journal of
Computers and Communications 6 (4), 245-253, 2012

LiveCareer.com: Your Facebook Profile Could Affect Your Hiring Potential,
http://www.livecareer.com/press-releases/your-facebook-profile-could-affect-your-

hiring-potential, 2012 majus

126



Publikacios lista / Publications

127






Nagy Zsolt kozleményei

2014
1 Zsolt Nagy

Adaptive Design Process for Responsive Web Development
In: Nikos Mastorakis, Kleanthis Psarris, Kleanthis Psarris, Kleanthis Psarris, Valeri Mladenov, Aida Bulucea, Imre
Rudas, Olga Martin (szerk.)
Advances in Information Science and Applications: Proceedings of the 18th International Conference on Computers
(part of CSCC '14). Konferencia helye, ideje: Santorini, Gorogorszdg, 2014.07.17-2014.07.21. Bulgaria: European
Society for Applied Sciences and Development, 2014. pp. 410-414.
(ISBN:978-1-61804-237-8)
Link(ek): DOI, ResearchGate publ., Kiadénal

Konyvrészlet/Konferenciakozlemény/Tudomanyos [2727387]
[Admin lattamozott]

2013

2 Zsolt Nagy
Improved Speed on Intelligent Web Sites
In: Nakov Ognian, Borovska Plamenka, Antonio Abelha (szerk.)
Recent Advances in Computer Science: Proceedings of the 17th International Conference on Computers. Konferencia
helye, ideje: Rhodes, Gordgorszag, 2013.07.16-2013.07.19. Bulgaria: WSEAS Press, 2013. pp. 215-220.
(ISBN:978-960-474-311-7)

Link(ek): 1! Kiad6ndl, ResearchGate publ.
Konyvrészlet/Konferenciakozlemény/Tudomanyos [2429481]
[Admin lattamozott]
Fiiggetlen idéz6: 1 Osszesen: 1

1 Bishoy Moussa, Mahmoud Mostafa, Mahmoud El-Khouly
XML Schema-Based Minification for Communication of Security Information and Event Management (SIEM) Systems in Cloud
Environments
INTERNATIONAL JOURNAL OF ADVANCED COMPUTER SCIENCE AND APPLICATIONS (ISSN: 2158-107X) 5: (9) pp. 74-82.
(2014)
Link(ek): DOIL
Folydiratcikk/Szakcikk/Tudomanyos [14227424]

2012
3 Nagy Zsolt

Turisztikai portdlok szolgdltatdsai most és a jovében
In: Kerekes Benedek, Gat Gyorgy (szerk.)
V. Nyiregyhdzi Doktorandusz (PhD/DLA) Konferencia El6addsainak kézleménye. Konferencia helye, ideje:
Nyiregyhdza, Magyarorszdg, 2011.12.07 Nyiregyhdza: Nyiregyhdzi F6iskola Tudoményos Tandcsa, 2012. pp. 98-102.
(ISBN:978-963-9909-9)

Konyvrészlet/Konferenciakozlemény/Tudomdnyos [2328324]
[Admin lattamozott]

4
AJAX-Based Data Collection Method for Recommender Systems
In: Sandra Sendra, José Carlos Metrolho, Vladislav Skorpil, Antoanela Naaji (szerk.)
Recent Researches in Communications and Computers: Proceedings of the 16th WSEAS International Conference on
Computers (part of CSCC ‘12). Konferencia helye, ideje: Kos, Gordgorszdg, 2012.07.14-2012.07.17. Sofia: World
Scientific and Engineering Society Press, 2012. pp. 446-451.
(ISBN:978-1-61804-109-8)
Link(ek): ResearchGate publ.
Konyvrészlet/Konferenciak6zlemény/Tudomdnyos [2328241]

[Admin lattamozott]

Fiiggetlen idéz6: 1 Osszesen: 1

1 Sung Moon Bae, Sang Chun Lee, Jong Hun Park
Utilization of Demographic Analysis with IMDB User Ratings on the Recommendation of Movies
The Journal of Society for e-Business Studies (ISSN: 2288-3908) 19: (3) pp. 125-141.(2014)
Link(ek): DOI, Kiadéndl
Folyéiratcikk/Szakcikk/Tudoményos [14170079]

5 Zsolt Nagy
Using Forensic Techniques for Internet Activity Reconstruction
In: Sandra Sendra, José Carlos Metrolho, Vladislav Skorpil, Antoanela Naaji (szerk.)
Recent Researches in Communications and Computers: Proceedings of the 16th WSEAS International Conference on
Computers (part of CSCC ‘12). Konferencia helye, ideje: Kos, Gorogorszag, 2012.07.14-2012.07.17. Sofia: World
Scientific and Engineering Society Press, 2012. pp. 248-253.
(ISBN:978-1-61804-109-8)



Link(ek): ResearchGate publ.,
Konyvrészlet/Konferenciakozlemény/Tudomanyos [2328244]
[Admin lattamozott]
Fiiggetlen idéz6: 1 Osszesen: 1

1 Chen Long, Zhang Lei, Tian Qingyi
User browsing-data recovery of Google browser in private-browsing mode
Journal of Chongqing University of Posts and Telecommunications (Natural Science Edition) (ISSN: 1673-825x) 25: (6) pp. 854-858.
(2013)
Link(ek): DOI
Folyéiratcikk/Szakcikk/Tudomdnyos [14067740]

6 Zsolt Nagy
Social media risks from forensic point of view
INTERNATIONAL JOURNAL OF COMPUTERS AND COMMUNICATIONS 6:(4) pp. 245-253. (2012)
Link(ek): ResearchGate publ., Teljes dokumentum, Google scholar
Folyéiratcikk/Szakcikk/Tudomdnyos [2328321]
[Admin lattamozott]
Fiiggetlen idéz6: 1 Osszesen: 1

1 MohammadReza Keyvanpour, Mohammad Moradi, Faranak Hasanzadeh
Digital Forensics 2.0: A Review on Social Networks Forensics
In: Azah Kamilah Muda, Yun-Huoy Choo, Ajith Abraham, Sargur N Srihari (szerk.) : Computational Intelligence in Digital Forensics : Forensic Investigation
and Applications. (555) New York [etc.]: Springer, 2014. (ISBN 978-3-319-05884-9) pp. 17-46. (Studies in Computational Intelligence)
Link(ek): DOIL
Konyvrészlet/Szaktanulméany/Tudomdnyos [14067787]

2011

7 Nagy 7Zs.
Intelligent web System and its life essence: the AJAX
In: Attila Egri-Nagy, Em&d Kovics, Gergely Kovasznai, Gabor Kusper, Tibor Témacs (szerk.)
Proceedings of the 8th International Conference on Applied Informatics (ICAI2010). Konferencia helye, ideje: Eger,
Magyarorszag, 2010.01.27-2010.01.30. Eger: Eszterhdzy Karoly Féiskola, 2011. pp. 351-357.
I-II.
(ISBN:978-963-9894-72-3)
Link(ek): ResearchGate publ., Teljes dokumentum
Befoglal6é m link(ek): Teljes dokumentum,

Konyvrészlet/Konferenciakozlemény/Tudomanyos [2328265]

[Admin lattamozott]

2010

8 Nagy 7Zs, Pusztai Zs, Gonczi P.
DMK - www.debrecenimuvkozpont.hu

(2010)
Link(ek): Egyéb URL

Egyéb/Szamitdégépes program/Tudoményos [2328621]
[Admin lattamozott]

Intelligent Web Systems
In: Vincze Krisztian (szerk.)
A Nemzetkozi III. Nyiregyhdzi Doktorandusz (PhD/DLA) Konferencia Kiadvdnya. Konferencia helye, ideje:
Nyiregyhdza, Magyarorszdg, 2009.11.20 Nyiregyhdza: Szent Atandz Gorog Katolikus Hittudomanyi Féiskola, 2010.
pp- 50-54.
(ISBN:978 963 87809 6 6)
Konyvrészlet/Konferenciakdzlemény/Tudomanyos [2328316]
[Admin lattamozott]

10 Nagy Zsolt
Web 2.0, Az Intelligens Web
In: Cserny LészIo (szerk.)
INFORMATIKA KORSZERU TECHNIKAI KONFERENCIA 2010. Konferencia helye, ideje: Dunatjvaros,
Magyarorszag, 2010.03.05-2010.03.06. Dunadjvéros: Dunatjvarosi Foiskola, 2010. pp. 165-170.
(ISBN:978-963-9915-38-1)
Konyvrészlet/Konferenciakozlemény/Tudomanyos [2328328]
[Admin lattamozott]

11 Nagy Zsolt
Ontanul6 webrendszerek
In: Networkshop 2010 : 19. Orszdgos Konferencia: kivonatok=abstracts. Konferencia helye, ideje: Debrecen,
Magyarorszdg, 2010.04.07-2010.04.09. Budapest: Nemzeti Informdciés Infrastruktira Fejlesztési Intézet, Paper 148.
Link(ek): Teljes dokumentum
Egyéb konferenciakozlemény/Konferenciakdzlemény/Tudomanyos [2328359]




[Admin lattamozott]

12 Zsolt Nagy
Ajax 2 in 1: interactive education and modern web technology
JOURNAL OF APPLIED MULTIMEDIA 5:(1) pp. 39-44. (2010)

Link(ek): ResearchGate publ., Google scholar
Folyéiratcikk/Szakcikk/Tudomanyos [2328179]
[Admin lattamozott]

2009
13 Nagy Zs, Pusztai Zs

Kolcsey Televizié — www kolcseytv.hu

(2009)

Link(ek): Egyéb URL
Egyéb/Szamitdgépes program/Tudoményos [2328622]
[Admin lattamozott]

2008
14 Nagy Zs, Pusztai Zs

Hotel Lycium — www hotellycium.hu

(2008)
Link(ek): Egyéb URL

Egyéb/Szamitégépes program/Tudomdnyos [2328611]
[Admin lattamozott]

2007
15 Nagy Zs, Pusztai Zs

Aquaticum.hu

http://www .aquaticum.hu/ (2007)
Link(ek): Egyéb URL

Egyéb/Szamitégépes program/Tudomanyos [2328593]
[Admin lattamozott]

2004

16 Nagy Zs, Pusztai Zs
BelfoldiSzallasok.hu

http://www belfoldiszallasok.hu/ (2004)
Link(ek): Egyéb URL

Egyéb/Szamitogépes program/Tudomdnyos [2328495]
[Admin lattamozott]



	Bevezetés
	Új eredmények
	Az első fejezet áttekintése: Adaptív fejlesztési módszer
	A második fejezet áttekintése: Integrált tervezési minta
	A harmadik fejezet áttekintése: Modell a webrendszerek gyorsabbá tételére
	A negyedik fejezet áttekintése: Implicit adatgyűjtés, egy új modell
	Az ötödik fejezet áttekintése: Reszponzív és tartalomfüggő megjelenítés
	A hatodik fejezet áttekintése: Adatvédelem szakértői szemmel


	Motiváció és irodalmi áttekintés
	Az Intelligens Web
	Problémák

	Webfejlesztés
	A web-alapú rendszerek jellemzői
	A webfejlesztés modelljei
	A saját módszer indokoltsága

	Adaptív fejlesztési módszer
	Felhasználói felület (UI) tervezése
	Hagyományos UI fejlesztése
	Reszponzív UI fejlesztés

	Az új rendszerfejlesztési módszer
	Igényfelmérés
	Rendszerterv és tartalomstratégia
	Iteratív Design és Szoftverfejlesztés
	Teszt, Bővített kiadás, felhasználói visszajelzés
	Béta teszt, végső termék


	Integrált tervezési minta
	MVC
	MVP
	Taligent MVP
	Dolphin Smalltalk MVP

	MVVM
	A saját tervezési minta
	A kiindulási rendszer
	A Kliens-Szerver MVC integrálása
	A közös interfész


	Új modell a webrendszerek gyorsabbá tételére
	Problémák
	Elméleti háttér
	HTTP Request
	HTTP a gyakorlatban

	Tesztelési környezet
	Előkészületek
	Optimalizálás
	Képek fizikai méretének optimalizálása
	Képek dimenzióinak megadása
	Böngésző gyorstárazás (cache) alkalmazása
	Képek kombinálása CSS Sprite-ok segítségével
	CSS fájlok minimalizálása
	Külső JavaScript fájlok egyesítése, minimalizálása
	Content Delivery Network (CDN) használata
	Komponensek tömörítése Gzip segítségével

	Az optimalizálás eredménye
	Eredmény


	Reszponzív, tartalomfüggő megjelenítés
	Gazdag Internet Alkalmazás (Rich Internet Application)
	Az AJAX
	Szinkron kommunikáció
	Asszinkron kommunikáció

	A fejlesztői környezet építőkövei
	Kliens oldali keretrendszerek
	Szerver oldali keretrendszerek

	Reszponzív vagy adaptív?
	Implicit adatgyűjtés
	Kliens oldali detektálás
	Szerver oldali detektálás

	A saját információgyűjtő modell
	IP dekódolás – Környezeti szenzor
	Nyelvdetektálás – Környezeti szenzor
	Eszközdetektálás – Készülék szenzor
	Meglátogatott weboldal detektálás – Viselkedés szenzor

	Reszponzív megjelenítés
	CSS media lekérdezés eredményének feldolgozása


	Adatvédelem szakértői szemmel
	Elméleti háttér
	A nyomok felkutatása
	Böngészési előzmények feltérképezése
	Jelszavak kinyerése

	Védelmi intézkedések
	Jelszóvédelem
	Átgondolt közösségi megosztások
	A Tiszta lap


	Összefoglalás
	Summary
	New results
	Adaptive Development Method
	Integrated Design Pattern
	Model for faster web system performance
	Implicit data collection, a new model
	Responsive and content-aware presentation
	Privacy from forensic point of view

	Függelék
	Irodalomjegyzék
	Publikációs lista / Publications

