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Szdsz Mdria-Magdolna
Vidéki agrarvallalkozok tuddsszerzési gyakorlata

A tanulmany a székelyfoldi térség innovativ agrarvallalkozoinak tudasszerzési/informdcioszerzési
gyakorlatat elemzi. Mivel az agrdrinnovacios folyamat kulcsszerepldinek tuddsszerzési
gyakorlata innovdcios tényezonek szamit, a tanulmdnyban vizsgalt jelenség a székelyfoldi
vidékfejlesztés és vidékkutatds egyik alapvetd kérdéskorének tekintheto. A tanulmany szerkezetét
illetoen, az 1989-es rendszervaltas utan beindulo térségi tuddastranszfer folyamat alakulasanak,
valamint térségi tudastranszfer kinalatnak a rovid ismertetése utan a Pro Agricultura Hargitae
Universitas 2011 ota zajlo agrarinnovdcios kutatasi programsorozatanak 90 interjuja alapjan
bemutatdasra keriilnek a célcsoport dltal igénybe vett informacioforrasok, illetve az
informdcioszerzés/tudasszerzés — négy  gyakori modozata. Ez  kdvetden az  egyéni
informdcioszerzés/tudasszerzés részletesebb elemzése keriil bemutatdsra.
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Knowledge acquisition practices of rural agricultural entrepreneurs

The study analyses the knowledge/information acquisition practices of innovative agricultural
entrepreneurs in Szeklerland. Since the knowledge acquisition practices of key actors in the
agricultural innovation process are considered as an innovation factor, the phenomenon
examined in the study can be considered as one of the fundamental issues of rural development
and rural research in Szeklerland. Structure of the study: after a brief description of the
development of the knowledge transfer process and supply after the regime change in 1989, the
sources of information used by the target group and the four common ways of
information/knowledge acquisition are presented based on 90 interviews of the Pro Agricultura
Hargitae research programme series. This is followed by a more detailed analysis of individual
information/kowledge acquisition.
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Bevezetés

A térségi agrarszektorban Uj helyzet van, a rendszervaltas utani id6szakban, de hangstlyosan a
2000-es éveket kovetden ennck az agazatnak a folyamatos valtozasa figyelheté meg. A valtozas
lényege abban ragadhat6 meg, hogy egyre nagyobb szamban jelennek meg az olyan Gjszerti agrar
kezdeményezések, amelyek kisméretlieck, nem a térségi gazdalkodasi tapasztalatokra
alapozodnak, 1j format dltenek a hagyomanyos gazdalkodashoz képest, 0j termékeket allitanak
elé stb. Emellett nagy szamban megmaradtak az Onfenntartd csaladi gazdalkodasok, és
megjelentek az lizemszertien miikddd farmok is. A haromféle gazdalkodasi forma esetében mas
és mas modon jelentkezik a vallalkozas inditasahoz vagy mikodtetéséhez sziikséges szakmai
tudas iranti igény, és masok a tudas megszerzésének modozatai is. A kevésszamn, lizemszeriien
miikddd, nagyobb farmgazdasdg rendszerint agrarszakembereket alkalmaz fdallasban vagy
szerzOdéses viszonyban. Az dnfenntartd csaladi gazdasdgok a térségi hagyomanyos gazdalkodasi
modellt kovetik és a gazdalkodassal kapcsolatos tacit tudasra alapoznak, innovaciéra nem vagy
csak ritkan vallalkoznak (kivételt legfeljebb a mezdgazdasagi gépek beszerzése jelenti), esetiikben
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a szakmai tudas iranti igény nem mutatkozik jelentésnek. Teljesen mas a helyzet az innovativ
agrarvallalkozasokkal, amelyeknek az inditasdhoz és a miikddtetéséhez egyarant olyan tudasra
van sziikség, ami a gazddk kozvetlen kornyezetében nem all rendelkezésre.
Ennek az agrarszektorban megjelend innovativ csoportnak a megjeldlése a térségben tobbféle
képpen torténik (pl. fiatal gazda, helyi termeldk, bio gazda stb.), nincs egyértelmii elnevezés ra
(Bir6 2018). A jelenlegi térségi innovativ agrarszereplok tevékenysége sok tekintetben kiilonbozik
a korabbi térségi gazdalkodasi modelltdl. Szamuk egyelére nem nagy, telepiilésenként csupan
egy-két személy foglalkozik ilyesfajta gazdalkodassal. Ennek az innovativ csoportnak a
tevékenységéhez a csaladi erdforrasok (foldtulajdon, gazdasagi épiiletek) is fontosak, de a
gazdasag megalapozdsdhoz sziikséges ismereteket a lokalis tarsadalmon kiviil, akar kiilf61don
vagy Internetrdl szerzik. Ebben az ¢épitkezési folyamatban a gazdak -elsdsorban sajat
tevékenységiikre tdmaszkodnak, a hivatalos agrarszervezetek vagy mas térségi intézmények
segitségét kevésbé veszik igénybe. A csaladbol jellemzden az egyik fél az, aki jobban implikalodik
a tevékenységbe, ha kétgeneracids csaladrol van szo, akkor elsGsorban a fiatalok vallalkoznak
Ujitasra. A legtobb esetben teljesen mas iskolai végzettséggel rendelkeznek, mint amit a
gazdalkodas megkivan, minden bizonnyal ez is kézrejatszik abban, hogy a tudasszerzésre nagy
hangsulyt fektetnek, gyakran hangstlyozzak a folyamatos tanulas, a tajékozodas fontossagat.
Egyre tobb nd is megjelenik ebben a vallalkozoi csoportban, mig ez a hagyomanyos gazdalkodas
esetében egyaltalan nem volt jellemzd. A helyi kdzosségekben ezen innovatorok az esetek
tobbségében kiiloncoknek szamitanak, innovativ munkajukhoz a helyi kdzosség tavolsagtartoan
viszonyul, a kozvetlen kornyezettel vald egylittmiikodés egyes esetekben kialakulhat, de
altalanosan nem jellemzd. A szervezett szakmai tanacsadasra nem tartanak igényt, inkabb ok
maguk keresnek megoldast a felmeriilo problémakra. Inkabb informalis, személyes kapcsolatok
kialakitasara és fenntartasara torekednek, elsésorban mas gazdalkodokkal. Az 6nmegmutatasukat
vagy termékeik ismertetését tudatossag és céliranyossag jellemzi. A termelés mellett fontosak
szamukra az iizleti, piaci és marketing szempontok is, valamint a kérnyezeti értékek védelme, az
egészséges termékek eldallitasa, a helyi adottsagok hasznositasa. Ezek a kisléptéki, sok esetben
még kisérleti stadiumban 1évé vallalkozasok a székelyfoldi vidéki kontextusban, illetve a
térségben dominans gazdalkodasi gyakorlat kontextusaban innovacionak szamitanak, Olyan
valtozasnak, amely nem csupan egy j paradigma fokozatos térnyerését jelenti, hanem kihivast,
nem egy esetben zavaro tényezot is a dominans térségi mentalitas és gyakorlat szamara. Ebben a
folyamatban kulcsszerepe van a tudasnak, a tudasszerzési folyamatnak, amire ezek az innovativ
kezdeményezések hangsulyosan és tudatosan tamaszkodnak.
A térségi agrar innovatoroknak szamitd csoport Ujfajta tevékenysége nem térségi tapasztalatokra
és tudasra alapozoddik, hanem kiils6 hatasra. A térségi vidékkutatds szamara kulcskérdésnek
tekinthet6 annak vizsgalata, hogy ez a csoport a szakmai tudasat, honnan, milyen médszerekkel
szerzi meg, melyek a forrasok és melyek a tudasszerzés fontosabb tipusai. A térségi tudastranszfer
folyamathoz kapcsolédd témak elemzésével a kutatdk eddig csak kevés esetben foglalkoztak,
Hargitae Universitas Alapitvany nemrég lezarult kutatasi programjat emlithetjiik (Bir6 és Magyar
2020).

A vidéki térségek innovacids folyamatainak elemzésével foglalkozo szakirodalmi anyagokban a
tudas és a tudasszerzés is napirenden 1év6 téma. Ezek koziil jelen tanulmany szempontjabol
fontosnak tartom megemliteni az innovacio kialakulasaban a helyi és a kiils6 tudast egyenértékiien
értékel6 szakmai munkakat (példaul Bruckmeier és Tovey 2008, G.Fekete 2008, Treakle és Krell
2014), valamint azokat a kutatokat és projekteket, amelyek a tudasinterakcio és a halézatok

5 Matéffy Maria: A vidékfejlesztéssel kapcsolatos tudédsformék szerepe és valtozasa Hargita megyében.
Doktori disszertacio, 2014, kézirat.

102



Eszak-magyarorszagi Stratégiai Fiizetek XIX. évf. 0 20220 2

kialakitasara (lasd EIP-AGRI szakanyag®, Sarosi-Blaga 2020), valamint az egyéni tudésszerzés és
tudésterjesztés fontossagara hivjak fel a figyelmet (példdul Hameed és Sawicka 2016, Stimane és
tarsai 2016).

A tanulmanyban az 1989-es rendszervaltds utan beinduld térségi tudastranszfer folyamat
alakulasanak, valamint térségi tudastranszfer kinalatnak a rovid ismertetése utan a Pro Agricultura
Hargitae Universitas 2011 6ta zajlo agrarinnovacios kutatasi programsorozatanak (Bird és Magyar
2013,2014,2017, 2020, Bir6 2018) 90 interjja alapjan bemutatom a célcsoport altal igénybe vett
informacioforrasokat, illetve az informdacidszerzés/tudasszerzés négy gyakori modozatat. Ez
kovetden az egyéni informdacidszerzés/tudasszerzés részletesebb elemzése keriil bemutatasra.
Fontosnak tartom megjegyezni, hogy a tanulmdnyban az informacioszerzést a tudasszerzés
szinonimajaként haszndlom, ugyanis a térségi agrarszereplok korében a “tudas”, ’tudasszerzés”
fogalma nem hasznalatos, az informacio6 kifejezés alatt szakmai tudast értenek.

A térségbe iranyulé tudastranszfer jellemzoi

A vidéki térségben miikodo agrarvallalkozasok tudasszerzési gyakorlata nyilvanvaldan fiigg attol,
hogy kozvetlen kdrnyezetiikkben milyen szakmai tudaskinalat all rendelkezésre, milyen az a térségi
tudaskontextus, amelyet hasznosithatnak. Az aldbbiakban, els6 1épésben az 1989-es
rendszervaltas utan beinduld térségi tudastranszfer folyamat alakuldsat ismeretem, masodik
1épésben pedig a térségi tudastranszfer kinalatat. A 2011-t6l zajlo, agrarinnovacios folyamatok
elemzésével foglalkoz6 kutatas tanulmanyai (példaul Biré 2018, Bird és Sarosi-Blaga 2020, Bird
és Sarosi-Blaga 2021) a tudasszerzési gyakorlatokat, mint kezdeményezéseket — a térségi
kontextushoz viszonyitva — vidéki innovaciés folyamatként kezelik. A tudasszerzési folyamat
szempontjabdl fontosnak tartjak az 1989 utani tudaskontextus fejlédésének elemzését, amellyel
kapcsolatban 6sszegzik, hogy a térségben harom nagy valtozas kovetkezett be: a regionalis
tudaskontextus bdviilése és diverzifikacioja, a térségben megndvekedett tudasigény, valamint a
térségen beliili tudastermelés megjelenése (Bir6 és Sarosi-Blaga 2021).

A.

Az 1989-es rendszervaltas utan a székelyfoldi térségben egy sokszereplés, tartalmilag és
formailag folyamatosan boviilo térségi tudastranszfer folyamat indult el, melyet nagymértékben
meghatarozott az induld tudasdeficit. Tovabbi jellemzoének tekinthetd az, hogy a térségi
tudastranszfer kiils6 (elsésorban kiilfoldi) kezdeményez6i rendszerint nem az aktualis térségi
tudaskészletb6l indultak ki. A korabbi, 1989 el6tti modernizacios kisérletek tapasztalatai
bizalmatlansagot eredményeztek a helyi agrartarsadalomban, és ez a bizalmatlansag a
rendszervaltas utani tudastranszferre is kiterjedt. A kiilsd kezdeményezéseket nem feltétleniil
kezelték nyitottan, tavolsagtartok voltak és védekez6 mechanizmust alkalmaztak, amellyel
szemben értetlentiil alltak a kezdeményezdk. Ez a viszonyuldsmod a mai napig érzékelhetd €s
negativan befolyasolja a tudastranszfer programokhoz valod helyi viszonyulasmodot. Az 1989
utani tudaskontextus alakuldsa kapcsan fontos megemliteni a térségi tudaskontextus
diverzifikdlodéasat, valamint a tudéasigény térségi novekedését. Az innovaciés folyamatnak —
melynek része a tudastranszfer is — nincs egy meghatarozo6 ugynevezett ,,foszerepléje”, stratégia
szervezOje/menedzsere, igy az 1jitd valtozasok tobb helyrdl érkeznek, nem lehet rajuk
rendszerként tekinteni, nem integralodnak egységes térségi folyamatba. A térségi tudaskontextust
alapvetden a diverzifikalodas jellemzi. Ezek a tudastranszfer folyamatok a térségben Iényegében
nem is terjedtek el széles korben, bar a bemeneti oldal, mint példaul a koltségigény vagy id6keret
stb. mérhetd, de mar a kimeneti oldal, vagyis a tényleges hasznosulas mértéke joval kevésbé. Az
innovativ tudasok megszerzésére leginkdbb az jellemzd, hogy az érdekeltek egyéni tuton

6 Az EIP-AGRI (The European Innovation Partnership for Agricultural productivity and Sustainability —
2012-ben indult, célja az “Eurdpa 2020 kutatds ¢és innovacid megerdsitésére vonatkozo6 stratégia
tamogatasa)
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probalkoznak rakeresni az ket érdekelt témakra, esetleg tapasztalatot szereznek, vagy szamukra
hasznos kapcsolatokat épitenek ki (Bir6 2020).

A térségi tudaskontextusban végbemend masik nagy valtozasnak az tekinthetd, hogy megnott és
napjainkban is egyre inkabb novekedik a térségben a szakmai tudas iranti igény. Folyamatosan
novekszik azon agrarszerepl6k szama, akiknek 01j szakmai tudasra van sziikségiik és sajat maguk
lehetdségeket keresnek az altaluk érdekelt informaciok megszerzésére. A tudas irant valo igény
ndvekedésének tobb oka van, mint példaul a foldalapt tamogatasok megjelenése, térségen kiviili,
vagy kiilfoldi tapasztalatok, olyan timogatasi formak megjelenése, amelyek az egyéni és kisebb
vallalkozasok szamara elérhet6 stb. Ugyanakkor térségi 1éptékii mentalitas- és magatartasvaltas is
megfigyelhetd, amely a tudasigényre is pozitiv hatassal van. Tovabba egyre boviil azon személyek
szama, akik kiilfoldi munkavallalasuk, vagy tanulmanyaik befejeztével a térségben maradas
mellett dontenek. A fentebb felsorolt tényezék mind ahhoz vezetnek, hogy folyamatosan
novekszik az olyan informaciok- és szakmai ismeretek irdnti igény, amelyek
agrartevékenységekhez kapcsolodnak (Bird 2020, Biro és Sarosi-Blaga 2021).

B.

A térségbe iranyuld tudastranszfer egyik része formalis, intézményesitett keretek kozott zajlik,
ennek nevesithetd szervez6i vannak, maga a tudasatadas és az igénybe vevok kore is
beazonosithat6. Ez a tuddsatadasi folyamat hivatalos keretek kozott zajlik rendezvény vagy
valamilyen képzési program formajaban, a kinalat sokféle. Az aldbbiakban Bird (2020) alapjan
ezen intézményes tudastranszfer legfontosabb tipusait ismertetem roviden. Az ismeretterjesztés
az intézményes tudastranszfer egyik formaja, amely tobbféle csatornan és eseményen keresztiil
jut el az érdekelt agrarszereplokig. Ilyenek lehetnek példaul a szakmai eldéadasok, amelyek
megvalosulhatnak nyilvanos konferencia vagy szlikebb szakmai kor formajaban akar kiilfoldi
szakemberek bevonasa révén. De ilyenek lehetnek a térségi médiaban megjelend, szakemberekkel
készitett interjuk, hirkozlések, beszamolok vagy személyes kerekasztal beszélgetések. Az
intézményes tudastranszfer masik tipusa az intézményes oktatds, amelyek akkreditalt
feln6ttképzési programok és tanfolyamok, alap és mesterképzések, vagy szakkozépiskolai és
szakiskolai oktatas formajaban valosulnak meg. Az agrarszereplékhoz leginkabb a feln6ttképzési
programok jutnak el, amelyeket egyesiiletek, alapitvanyok, megyei hivatalok, agrarkamarak,
felsdoktatasi intézmények inditanak. A térségi egyetemi képzéskinalat is tobb lehetoséget biztosit,
amely hozzajarul a térségbe iranyul tudastranszferhez. Ilyen egyetemi képzés példaul az
agrarmérndki, vidékfejlesztési agrarmérndki mesteriképzes, vagy a kdrnyezetmérndki alapképzés,
de egyéb egyetemi szakok, mint példaul az agrarkdzgazdasag, kommunikacié és PR, vagy a
szocioldgia is olyan tudastartalmakat hordoznak, amelyek akar az agrarszektor szamara is
hasznosak lehetnek. A térségben végbemend kozépfoku agrarképzés, mint a szakkdzépiskolai és
szakiskolai oktatas minimalisan jarulnak hozza a térségi tudastranszfer folyamathoz. Ennek tobb
oka van, példaul az, hogy az agrarjellegli tevékenységek alacsony térségi presztizzsel birnak, a
tananyag nem igazodik az agrarszektor valtozéasaihoz, a gyakorlati oktatds hidnyos (nincs
megfeleld géppark vagy tangazdasdg), vagy nincsenek egyiittmiikodések a térségi egyetemi
szakokkal (Biro 2020). Osszeségében gazdag térségi intézményi szerkezetrdl és intézményes
tudaskinalatrol beszélhetiink, amelynek szerepldi azonban 6nalléan miikddnek. A valaszra vard
kérdés az, hogy ez a tudaskinalat milyen mértékben, milyen modon esik egybe az innovativ térségi
agrarvallalkozok tudasigényével és tudasszerzési gyakorlataval.

Agrarinnovacio és tudasszerzés

A térségben 2011 ota zajlik a Pro Agricultura Hargita Universitas Alapitvany programja,
amelynek keretében az agrarinnovacidés folyamat kontextusardl, folyamatairdl, intézményi
szerepl6irél, nem utolsésorban pedig az innovativ agrarvallalkozokrdl késziiltek tematikus
elemzések (példaul Bird 2018, Bir6 és Sarosi-Blaga 2020, Bird ¢és Sarosi-Blaga 2021). A program
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keretében tobb mint 90 interju késziilt az agrarvallalkozokkal (az adatfelvétel modszertanaval
kapcsolatos informaciokat lasd: Biro és Magyar 2013, 2014). Ezek az interjuk — sok mas téma
mellett — a tudasszerzés forrasaival és modozataival is foglalkoztak. A kutatisban tobbszinti,
kvalitativ adatgyijtésre keriilt sor: a félig strukturalt interjuk elemzését segitik azok az
esettanulmanyok, informalis megfigyelések és a téma szempontjabol relevans tovabbi
dokumentumelemzések, amelyek a vallalkozok mikroszintii tevékenységeinek és a térségi
kontextus szintjének, valamint a két szint kozotti kdlesonhatasnak a feltarasara iranyultak (Glaser
és Straus 1967, Miles és Huberman 1994, Yin 2009).

A 2020-ban zajlott program keretében megvizsgaltuk, hogy mi jellemzi a célcsoport tudasszerzési
gyakorlatat (Bir6é és Szasz 2020). A jelen tanulmédnyban elemzett 90 interjuban az énrdl sz616
narrativakat egyetlen szovegkorpuszként kezeltem. Gergen és Gergen (1984) szerint az ilyen
narrativakat események iranyitjak, és inkabb tekinthet6k tarsadalmi — értékeld, 6sszegz6 —, mint
egyéni folyamatoknak.

Az interjik anyaganak feldolgozasa soran 276 szovegegységet kiilonitettiink el, amelyek explicit
médon a szakmai informacidszerzésekkel, a tanuldssal foglalkoznak. Elemzésiink els6
moduljdban — a kutatasi program keretében korabban végzett elemzés alapjan — roviden
ismertetjiik a célcsoport altal igénybe vet informacidforrasokat, illetve az informacioszerzés négy
gyakori modozatat. Ezt koveti az egyéni informacidszerzés részletesebb elemzése.

1. Informadcioszerzési forrdsok és modozatok
Az alabbiakban azokat az informacioforrasokat mutatja be, amelyeket az interjtialanyok jeldltek
meg, mint tevékenységiik szdmara fontos tudasszerzési lehetdséget.
Térségben dolgozd szakember igénybevétele (személyes kapcsolat).
Internet hasznalata altalaban.
Facebook vagy mas kozosségi oldal.
Ismerds térségi termeld, aki hasonld tevékenységet folytat.
Szakmai képzések/tanfolyamok.
Szakmai kiadvanyok (konyvek).
Személyes tapasztalatszerzés az orszagban vagy kiilfo1don.
Mobiltelefonos alkalmazasok.
Szakmai tapasztalatcserén vald részvétel.
Szaklapok, folyoiratok hasznalata.
Tévémiisorok.

o Radiémisorok.
Az informacidszerzés gyakorlata négyféle modozat térségi jelenlétére utal. Az egyik gyakran
emlitett modozat az intézményes jellegii (hivatalos) szakmai tudds megszerzése. Ebben az esetben
a vallalkozé sajat maga valaszt a térségbe iranyuld tudastranszferrel foglalkozd szervezetek és
intézmények programkinalatabol. Kutatdsunk eredményei azt mutattak, hogy a célcsoport tobb
mint egyharmada az intézményes keretek fontossagat hangsulyozta az informacidszerzés
teriiletén. A szakkonyvek hasznositasat a célcsoport 20 szizaléka emliti, mig a szervezett,
intézményes keretekben zajlo tapasztalatcserét, valamint a konferenciakat és rendezvényeket az
interjualanyok 10 sz4zaléka tartja fontos informacioszerzési lehetéségnek. Az informacidszerzés
masik formajat a csaladi szocializacio soran szerzett ismeretek jelentik. Az agrarvallalkozok
gyerekként, vagy fiatalként szerzik meg a csaladbol (sokszor nem tudatosan) a gazdalkodashoz
sziikséges tudas egy részét, az értékrendet. Bar a vizsgalt célcsoport tagjai nem hagyomanyos-, a
térségben megszokott mezdgazdasagi termékeket allitanak eld, munkajuk soran mégis fontosnak
tartjak azt a tudast, amelyet sajat csaladjukbol szereztek. Ez legtobb esetben inkabb életfelfogast,
értékrendet, mentalitast jelent mintsem a gyakorlati gazdalkodasra vonatkoz6 ismereteket. Az
otthon megszerzett tudas a gazdalkododi habitus formalodasdhoz, erdsddéséhez jarult hozza. Az
informacioszerzés tovabbi formajaként a szolgdltatasként igénybe vett ismereteket jellhetjitk
meg. Az interjualanyoknak csupan 10 szazaléka gondolja gy, hogy ez a tudasszerzési forma
fontos. Ehhez a kategdriahoz sorolddnak a szaklapok, a tévémiisorok, a radiomisorok, a szakmai
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hirlevelek, a mobiltelefonos alkalmazasok, illetve a szakmai szervezetek és csoportok altal kinalt
szakmai informaciok.
A térségi gyakorlatra hangsulyosan jellemz6 az informacioszerzés személyes modozata, az egyéni
informdcioszerzés. A kijelentéseinek 42,5 szazaléka ebbe a csoportba sorolhaté. Ennek a
gyakorlatnak a fo jellemzéje az, hogy az agrartevékenységet végzé személy valasztja ki az
informacioszerzés forrasat, hatarozza meg annak idejét, id6tartamat, tartalmat és hasznossagat.
Ebben a kategdridban az informacioforrds legnagyobb aranyban az internethez, valamint a
személyes kapcsolatokhoz kothetd. A célcsoport a hasonlo jellegili tevékenységet végz6 gazdakkal
valé kapcsolat kiépitését részesiti elénybe, amely sok esetben kolcsondsségen és baratsagon
alapszik. A térségi szakemberekkel kialakitott kapcsolatok szerepe minimalis (Bir6 — Szasz,
2020). A személyes informacioszerzés hangstlyos szerepe és sokfélesége indokolja azt, hogy ezt
a gyakorlatot kdzelebbrdl is megvizsgaljuk.

2. A személyekhez kapcsolodo informdcioszerzés gyakorlata

Az elemzés elsd részében jeleztiik, hogy az informacioszerzési gyakorlatok kozel fele (42
szazalék) személyes jellegll, ez a gyakorlat személyekhez és informacidhordozokhoz (internet,
média, szakkdnyv) egyarant kapcsolodhat. Ebben az elemzési részben a személyes
kapcsolatokra alapozd egyéni informacidszerzés gyakorlataval foglalkozunk. Az elemzett
anyagban 70 olyan szdvegrészt talaltunk, amelyek az informacidszerzést kifejezetten
személyekhez kapcsoljak. Nem kevés olyan szovegrész is van, amelyek tobb allitast is
tartalmaznak az informacidszerzésre vonatkozodan, az elemz6 szamara elsdsorban az ardnyok
birnak fontos informacios értékkel.

A gazdak altal emlitett egyéni informacidszerzési modok hatféle csoportba sorolhatok az alabbi
szempontok szerint:

- Az informacioszerzés kapcsan emlitett személy tipusa.

- Az informaciészerzés modja.

- Az informacioszerzés alkalmi vagy rendszeres jellege.

- Az informacid gyakorlati, problémamegold6 vagy altalanos jellege.

- Az informacioszerzés szervezeti, hivatalos keretekhez kapcsolodik-e vagy sem.

-Az informacioszerzés egyiranyu vagy kélesonds.

a.

A személyes informacidszerzéssel kapcsolatban az interjiialanyok tobbféle kapcsolattipust
megjeldlnek. Leggyakoribb a kdzeli személyes ismerds, a barat, a kozeli rokon, az olyan személy
emlitése, aki az interjualany életvilaganak fontos szerepldje, és akivel a kapcsolat bizalmas
jellegli. Az interjukban gyakori az olyan példa, amikor az innovator gazda egy barat dsztonzésére
kezd bele a vallalkozasaba, igy foként az induldshoz sziikséges ismereteket ebbdl a forrasbol
szerzi. Kisebb ardnyban emlitik a tavolabbi személyes kapcsolatok fontos szerepét. Az ilyen
tipust informacioszerzés olyan esetekben gyakori amikor a vallalkozé még tervezi a vallalkozast,
vagy ha miikddtetés kozben szakmai informaciora van sziiksége, és ezt a kozvetlen kdrnyezetében
nem taldlja meg. Ezért keres olyan tdvoli személyt, aki hasonld tevékenységgel foglalkozik és aki
vallalja a személyes kapcsolatba vald belépést.

A szomszédtol vald informacioszerzés joval ritkdbban fordul el6, azokban az esetekben torténik
utalas ilyen kapcsolatra, amikor az innovativ véallalkozas nem tér el nagyon Iényeges mértékben a
térségre jellemz6 hagyomanyos gazdalkodasi modelltdl. Az ilyen kapcsolatoknak inkabb
ellenérzd, megerdsitd szerepiik van. Gyakori eset, hogy az interjualanyok nem jeldlik meg a
kapcsolati személyt, csak altalanos jelleggel utalnak a személyes kapcsolat fontossagara.
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b.
Az informacidszerzés modjat illetden négyféle eljarasra is utalnak az interjualanyok: kapcsolat
kialakitasa ~ és  fenntartasa,  tanacskérés, segitségkérés,  alkalmi  megfigyelés.

Az esetek dontd tobbségében csak a személyes kapcsolat tényét (kialakitas, fenntartas) emelik ki,
nem konkretizaljak annak céljat, formajat vagy tartamat. Ezek a kijelentések a kapcsolattartas
altalanos voltara, keret jellegére utalnak. A lényeg az, hogy keriiljon sor olyan kapcsolatok
kialakitasra, amelyeket sziikség esetén barmikor igénybe lehet venni. Az ilyen tipust kapcsolat a
gazdak szamara biztonsagot jelent. Nem a konkrét ismeretszerzés a cél, sokkal inkabb a kialakitott
keret fenntartasa és miikddtetése. Emlitik a tanacskérést és a konkrét segitségkérést is, de ez a két
informacioszerzési mod, sokkal ritkdbb. A tanacskérés leginkabb aszimmetrikus viszonyban
figyelhetd meg, amikor a gazda a mar tapasztaltabb, hosszabb ideje tevékenykedd gazdatol szerez
informaciokat a sajat munkajahoz. A segitségkérés inkabb konkrét helyzetekben fordul el6 az
aktualisan felmeriild problémak gyors megoldasa érdekében. Kapcsolati formaként emlitik az
interjlialanyok a megfigyelést is. Ilyen esetekben egy talalkozasi helyzet keretében megfigyelik
egy tevékenység formajat, mikodési modjat, anélkiil, hogy az informacidszerzés a felek kozt
explicit médon tematizalodna.

C.

Az innovativ gazdak informacioszerzési gyakorlata lehet rendszeres (ismétlédd) vagy eseti,
alkalmi jellegii. Az emlitések kétharmada a rendszerességre utal, egyharmada alkalmi jellegiinek
nevezi az ismeretszerzést. Ez kétféle magatartas egymas mellett élésére is utalhat. Egyfeldl arra,
hogy a mar kialakitott informacidszerzési modozatot mikodtetni kell, életben kell tartani.
Masfeldl pedig arra is utal, hogy az ad6d6 informacidszerzési lehetéségeket meg kell probalni
kihasznalni.

d.

Az el6z6 pontban jelzett magatartasokkal is Osszefliggésbe hozhaté az a megfigyelés, hogy az
interjialanyok szerint az informacidszerzések kétharmada inkabb altalanos jellegli, egyharmaduk
utal konkrét célokra, vagy problémak megoldasara. Feltételezhetd, hogy az altalanos jellegli
kapcsolatok rendszeres jellegiiek (lasd fentebb), mig a gyakorlati problémak megoldasa az alkalmi
jellegii kapcsolatokhoz tartozik.

€.

A személyes kapcsolatokra alapozd egyéni informacidszerzés csak nagyon kevés esetben
kapcsolddik szervezeti keretekhez (egyesiilet, intézmény, szolgaltatd), a legtobb allitas arra utal,
hogy az informacidszerzés egyéni utakon/modokon, informalis keretben mitkodik.

f.

A térségben tevékenykedd innovativ gazdak informacioszerzésére inkabb a kapcsolatok
egyiranytsaga jellemzd, a kapcsolatok kolcsondsségére a kijelentések egyharmada utal. Az
egyiranyusag ebben az esetben azt jelenti, hogy az agrarvallalkozast miikodtetd személy
kezdeményez, figyel, kérdez, igényel, 6 torekszik a kapcsolati keret kialakitasara és fenntartasra,
id6t, energiat vagy egyéb erdforrast felhasznalva beruhdaz a kapcsolatokba, a személyes
kapcsolatokon alapul6 informacidszerzésbe.

*k*k

Az elemzések alapjan korvonalazhatd a személyes kapcsolatokra alapozd egyéni
informacioszerzés gyakorlat térségi modellje. Hangsulyozzuk, hogy e modell mogott sokféle,
egymastol részben eltérd egyéni informacidszerzési gyakorlat all, és tovabbi részelemzésekre van
sziikség ennek a gyakorlatnak a pontosabb feltérképezéséhez. Az alabbi tablazat kiemelt fogalmai
korvonalazzak a térségi személyes informacidszerzési gyakorlat modelljének meghatarozo
alkotoelemeit.
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1. tablazat: A személyes informacidszerzési gyakorlat modelljének meghatarozo

elemei

A személy tipusa Kozeli Szomszéd Tavoli Egyéb
ismerds kapcsolat kapcsolat

Az informacidszerzés | Csak Tanacs Segitség Megfigyelés
moédja kapcsolat kérése kérése
Rendszeressége Alkalmi Rendszeres
Hasznositasi médja Problémamegoldé Altalinos jellegii
Szervezeti kerete Szervezeti kerete van Nincs szervezeti kerete
Iranya Egyiranyu K&lcsonds

Forras: Sajat szerkesztés

A felvazolt modell fontossagdt az adja, hogy a térségben az egyéni informalis jellegli
informacioszerzés fontosabbnak szamit, mint a formalis modozatok. Ebben a gyakorlatban a
személyes kapcsolatokba valo egyéni beruhazas kap prioritast. A személyes kapcsolat kialakitasa
¢és fenntartasa az elsodleges cél, amelyet a gazdak sziikség/igény esetén hasznositani tudnak.
Ugyanakkor az informacidszerzésre a folyamatos probalkozas, kisérletezés, keresés is jellemzo,
amely a maga soran szintén informalis gyakorlat. Sokféle forma van a szervezeti keretekhez vald
kapcsolddasra is, ezek azonban az esetek dontd tobbségében alkalmi, efemer megoldasok. Ez a
térségi informacioszerzési gyakorlat azt is jelenti, hogy a térségi tudasszerzési kinalat és a gazdak
tudasszerzési gyakorlata csak részlegesen fedi egymast, ugy is fogalmazhatunk, hogy a kétféle
gyakorlat jelentés mértékben elmegy egymas mellett. Tekintettel arra, hogy olyan, a térségi
agrarinnovacios folyamatot meghatarozo/alakito innovativ vallalkozo csoportrol van szo, amely a
szakmai tudasigény legfontosabb térségi megjelenitdje, ez a jelenség a térségi vidékfejlesztés és
vidékkutatas egyik alapvetd kérdéskorének tekinthetd.

Tovabblépésként fontosnak tartom megvizsgalni azt, hogy az egyéni informacioszerzés térségi
modellje m6g6tt milyen egymastdl eltérd, egyéni vagy csoportspecifikus informacioszerzési
gyakorlatok allnak. Mivel a térségben az egyéni informalis jellegli informacidszerzés
fontosabbnak szamit mint a formalis médozatok, fontos lenne annak részletesebb megismerése,
hogy a formalis képzési kindlat terén mi lenne a gazdak igénye, mi segitené a munkajukat. A
gazdak igényeinek felmérése lehetévé tenné azt, hogy a térségi szervezeti keretekhez kapcsolddd
tudasszerzési kinalat igazodni tudjon a tényleges felhasznaldi igényekhez.
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