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1. A KUTATAS ELOZMENYEI, CELKITUZESEI ES A KUTATASI HIPOTEZISEK
BEMUTATASA

A szervezetek hatékonysaganak alapvetd Osszetevéje a munkaerd, ezért a vallalatoknak
elemi érdekiik flizédik a tehetséges munkavallalok azonositasahoz. Jelen munkam a
tehetségazonositas vallalati gyakorlatdnak és eszkoztaranak fejlesztésével a szervezetek

hatékonyabb miikodését kivanja eldsegiteni. E témakor vizsgalata soran elvégzem:

e atehetség és tehetségazonositas fogalmanak gazdasagi szempontu attekintését,
e a tehetségazonositas 1) eszkozeinek gazdasdgossagi szempontokbdl torténd
vizsgalatat és fejlesztését, illetve

e aszervezetek egyes tehetségazonositasi gyakorlatanak vizsgalatat és fejlesztését.

A téma aktualitasa két forrasbol fakad: az emberi tényezd jelentéségének novekedésébdl az

gazdasagban, valamint a tehetségazonositds mddszertananak €s eszkoztaranak fejlodésébol.

Munkdm soran egyrészt célul tliztem ki olyan moddszerek létrehozasat, amelyek
segitségével az eddiginél pontosabban azonosithatok a tehetségesek, illetve jobb
elOrejelzéseket lehet tenni a munkahelyi teljesitmény terén, masrészt vizsgalatokat
végeztem ezekkel a modszerekkel az altalanos értelmi képesség €s a kompetencidk
természetének feltardsara, valamint ezen ismeretek hasznositasara a tehetségazonositasban.
Meggydzddésem, hogy ezek az ismeretek segithetnek a vallalatvezetOknek a jobb

alkalmassagvizsgalati gyakorlat kialakitdsaban €s igy a vallalati hatékonysag novelésében.

Disszertaciom az elmult kozel 25 év tapasztalatain, az ez 1d6 alatt végzett kutatdsok
eredményeire alapul €s az alkalmassagvizsgéalatok fejlesztésén keresztiil a szervezetek
hatékonyabb mitkodését kivanja eldsegiteni. E célkitlizés megvalositasa érdekében konkrét
alkalmassagvizsgalati eszkozoket dolgoztam ki és vizsgaltam be az altalanos értelmi
képesség, valamint a sokszinli tehetség (a ,kompetencidk™) vizsgalatira. Az altalam
kidolgozott eszk6zok koziil értekezésemben az eduktiv képesség mérésére alkalmas matrix
tesztet, a reproduktiv képesség vizsgalatara szant szokincs tesztet, valamint egy 1j tipusu
kompetenciavizsgaldo kérddivet mutatok be, sorra véve, hogy segitségiikkel mely
teriileteken, hogyan fokozhat6 a szervezetekben az alkalmassagvizsgalatok hatékonysaga és

segithetd eld a potencialis jelolt bevalasa.



1.1. A kutatas fontosabb célkitiizései

Az emberi tényezd jelentOségének novekedése, valamint a tehetségazonositas
modszertandnak fejlédése 1) tehetségazonositasi moddszerek bevezetésére Osztonzi a
legkiilonb6zébb szervezeteket a versenyszfératol, a kozigazgatason at egészen az oktatasig.
Munkam végsd célja a tehetség jobb kihaszndlasa szervezeti szinten. A megfeleld
tehetségazonositasnak egyéni szintli hasznai is vannak, am jelen munkédmban elsésorban a

tehetségazonositas segitségével elérni  kivant szervezeti célok megvalosuldsaval

foglalkozom.
Gazdasagi/Technologiai kérnyezet
Az emberi tényezo jelentésegenek A tehetségazonositas
névekedése a gazdasagban modszertananak fejlédése
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1. abra: A tehetségvizsgalattal kapcsolatos egyéni és szervezeti célok

Forras: Sajat szerkesztés (2018)

Munkam kozvetlen célja a megfelelé modszerekkel végzett tehetségazonositas gazdasagi

hasznanak kimutatasa és novelése. Erre iranyuld kutatasi modellemet az 1. abra mutatja. A



tehetségazonositast szervezetek végzik igy a modell szerepldi a szervezet és az egyén. A
tehetségazonositas kimenete a szervezeti dontés. Ez a dontés vallalati alkalmassagvizsgalati
kornyezetben tipikusan kivalasztas, oktatasi kornyezetben tipikusan a képzés testreszabasa.
A szervezet dontésének minden esetben a szervezeti célokat kell szolgélnia. Természetesen
mindkét szerepldnek megvannak a tehetségazonositassal kapcsolatos sajat célkitiizései, &m
jelen munkdmban csak a szervezeti célokkal és a szervezet oldalan jelentkezd hasznok
kimutatasaval, illetve novelésével foglalkozom. Mindezek a folyamatok egy olyan
gazdasagi/technologiai kornyezetben mennek végbe, melyben a tehetségazonositas

fontossaga ndvekszik €s modszertana jelentds valtozasokon megy at.

Kutatdsom sordn célul tiiztem ki az objektiv eszkozokkel végzett tehetségazonositas

szakirodalmanak attekintését, valamint a tehetségazonositas gazdasagi hasznanak

E kettos célhoz kapcsolodnak vizsgalati hipotéziseim:
Kutatdsom soran célul tliztem ki a tehetségazonositas gazdasagi hasznanak

e kimutatasat
o vallalati esettanulmany (H1) segitségével, illetve
e novelését
o jobb vizsgalati eszk6zok alkalmazéasaval (H2), valamint

o hatékonyabb szervezeti gyakorlat (H3, H4, H5, H6) bevezetésével.



1.2. A kutatas alaphipotézise

Munkam alaphipotézise, hogy a tehetségazonositds modszertananak fejlesztése noveli a
szervezeti hatékonysagot.

1.3. A kutatas hipotézisei

H1. Az 0j alkalmassagvizsgalo tesztek hasznalatabol szamszerlisithetd gazdasagi haszon

szarmazhat.

H2. A korszert, online képességvizsgalatok hatékony alternativai lehetnek a hagyomanyos

papir-ceruza tesztekkel végzett vizsgalatoknak.

H3. Az IRT alapu képességteszt eredmények értelmezéséhez is sziikség van vallalat

specifikus viszonyitasi alapokra.

H4. A képességvizsgilatok, jol alkalmazhatok korai sziliréként a vallalati

alkalmassagvizsgalati protokollban.

HS5. Az onjellemzd kérddivek manipulalhatok, am ez a vallalati HR szamara felismerhetové

teheto.

H6. Az eredmények integralt online visszajelzése hasznos a vallalatnak, a tesztfejlesztonek

¢és a tesztkitoltonek is.



2. ADATBAZIS ES AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK ISMERTETESE

Az elmult két évtized soran tobb mint 100 000 gyermek és felndtt képesség- ¢és
kompetenciavizsgalatat végeztem el vallalati és oktatdsi kornyezetben. Jelen munkam e

primer vizsgalatoknak egy részét mutatja be.

2.1. Adatgyiijtési és vizsgalati modszerek

Adatgylijtésem soran hasznaltam feleletvalasztasos kompetenciavizsgaldo kérddivet,
maximalis teljesitményt vizsgalo tesztet, illetve szabad szoveges online interju eszkdzoket
IS.

Vizsgalati személyeim célja a tesztkitoltéssel (tobbek kozott) a kovetkezd volt:

o kivalasztas — a jelentkezok a versenyszféra nagy- €s kisvallalataihoz, illetve allami
szervekhez €s intézményekhez valod bekeriilésre torekedtek és tesztjeiket az ezzel

kapcsolatos alkalmassagvizsgalat soran toltottek ki,

e tehetség azonositas — tipikusan altalanos iskolas kort gyerekek, akiknek a célja az
volt, hogy valamilyen tehetségprogram keretében kiilonféle fejlesztd programban

vehessenek részt,

e Onismeret — fiatalok, akik onismereti célbol, szervezett vagy nyilt keretek kozott
toltottek ki a teszteket és kérdoiveket, illetve egyetemi, kozépiskolas ¢€s altalanos

iskolas diakok.

Vizsgalataimhoz az eduktiv képesség (matrix teszt), reproduktiv képesség (szokincs teszt)
¢s kompetencia mérés teriiletén is 0j vizsgalati eszkozoket fejlesztettem ki. Ezek az
eszk6zOk nagy feladatbankkal rendelkezé, IRT alapu, reszponziv, online, adaptiv
képességtesztek, amelyek Iényeges modszertani Gjitasokat tartalmaznak. Ilyen modszertani
Ujitas tobbek kozott:

e az eduktiv €s reproduktiv tesztek formatuma (binona formatum)

e az eduktiv teszt feladat tipusa

e a kompetencia kérddivekbe épitett integralt online visszajelzés €s az ebbdl készitett

reflektiv validitasi mutatd



2.1.1. Az eduktiv teszt formdtuma

A Raven Progressziv Matrixok az eduktiv képesség — és ezen keresztiil az altalanos
intelligencia — nagyszerii méréeszkdze volt az elmult majdnem szdz évben. Alkalmazasa
mind a tudomanyos, mind a gyakorlati életben rendkiviil hasznosnak bizonyult. Az eltelt
hosszl id6 azonban nem mult el felette nyomtalanul. A hatékony tesztvizsgalat napjainkban
tipikusan online vizsgalatot jelent. Eppen ezért az elmult években a Raven teszthez hasonld
online tesztek nagy szamban jelentek meg az interneten. Ezek az eszkdzok altalaban csak
bemutatott eszk6z koncepcionalis fejlesztést is tartalmaz. Ez a fejlesztés kiilondsen 1ényeges
példaul a Halad6 Raven tesztekben jelentkezd plafon hatés kikiiszobolésében. A Raven teszt
hagyomanyos kérdésfeltevésében ugyanis nehéznek bizonyult olyan feladatokat talalni,
amelyek jo diszkriminacios erdvel birnak nagyon magas képességtartomanyban is. Ez pedig
a tehetség azonositasaban kulcskérdés. Olyan feladathelyzetet kellett tehat talalni, amely
megtartja a Raven teszt alapvetd pozitiv tulajdonsagait és tartalmi fokuszat, ugyanakkor
tartalmilag is tovabb tud lépni. Ennek érdekében abbdl indultam ki, hogy a tesztben az
alapvet6 feladat és a mérni kivant képesség a szabalyszerliség felismerése a kaoszban. Olyan
feladathelyzetet kerestem tehat, amelyben a Raven teszthez képest az eredeti bizonytalansag

(kdosz) n6 am a felismerésre varo szabalyszeriiségek kovetkezetessége megmarad.

Az altalam kidolgozott formatumban a teszt feladatai (a Raven tesztekhez hasonléan) 3 x 3
csempébdl allé matrixok, de a tesztkitolto feladata az, hogy valassza Ki azt a két csempét,
melyeket megcserélve az osszes csempe fliggdlegesen €s vizszintesen is logikusan koveti
egymast. Ezt a formatumot kés6bb mas tesztnél is hasznosnak talaltam és a tovabbiakban
erre BiNona formatumként fogok hivatkozni — ami a latin ,,bin” €és ,,nona” elétagok

Osszevonasaval arra utal, hogy kilenc lehetdségbdl valasztunk ki kett6t.

A vélasztas utan a két csempét a gép automatikusan felcseréli — igy a tesztkitoltd megnézheti
a csere eredményét. A cserét kovetden a ,,Visszavon” gombra kattintva helyreallithatja az
eredeti allapotot, illetve a ,,Tovabb” gombra kattintva elfogadhatja a cserét és attérhet a
kovetkezo feladatra. Tipikusan 25 feladatot adunk, amit altaldban kb. 25 perc alatt szoktak
befejezni. Az egyes feladatok megoldasara 90 masodperc all a rendelkezésre. Ha az 1d6
lejar, a rendszer automatikusan tovabblépteti a kitoltét a kovetkezd feladatra (és az

aktualisan megadott valaszt tekinti a valasznak). A kitoltd csak akkor tud a ,,Tovabb”



gombra kattintani, ha mar elvégezte a cserét. Arra biztatjuk a kit61tét, hogy ha nem biztos a

valaszaban, adja azt a valaszt, amelyiket a legjobbnak véli.

A 2. dbra bemutatja, hogy néz ki a képerny0 egy (helytelen) csere utan.

Hatralévd idd 00:51

2. abra: Bemutatoé feladat a Scrambled Adaptiv Matrices (SAM) tesztb6l

Forras: Sajat szerkesztés

A felcserélt abrak hattere szirkés és korvonaluk zolddel ki van emelve. Mivel a csere mar
megtortént, a feladatban tovabbi cseréket nem lehet végrehajtani, ezért a gép a matrixot

lezérja, amit a négy sarokban megjelend lakat mutat.

Ez az elrendezés az eredeti Raven teszthez képest jelentdsen megvaltoztatja a feladatot. A
tesztkitoltd a szabalyalkotas soran helytelen informaciokkal taldlkozik. A szabalyalkotas
folyamata tehat iterativ folyamatta valik: els6 lépésként felfedezziik a rendelkezésiinkre 4116
informacidhalmazt, majd azt attekintve szabalyokat alkotunk. Ezeknek a szabalyoknak a
segitségével feltételezéseket fogalmazunk meg. Ezek a szabalyokbdl levezetett
feltételezések iranyitjdk ekkor figyelmiinket. E 1épés soran hipotéziseinket az attekintett
informaciok alapjan vagy jovahagyjuk, vagy elvetjiik, és 0j szabalyt alkotunk. Ez az 1;j
tipusu feladatmegfogalmazas jelentdsen megvaltoztatja a jol miikodd feladatok tipusat is.
Mig korabban példaul egy feladat nehézségét alapvetden meghatarozta, hogy az adott dbra
hany fajta szabaly eredményeként allt eld, itt a szabalyok szaménak ndvelésével nem nd
automatikusan a feladat nehézsége — elég ugyanis, ha egyetlen szabaly alapjan

nyilvanvalova valik, melyik a két felcserélendd csempe és a tobbi szabalyt mar nem is kell



felismerni, illetve figyelembe venni. Nagy 6romomre szolgal, hogy John Raven személyes
kommunikacio sordn ezt irta az altalam kidolgozott tesztrdl: ,,Ezzel a rendkiviil érdekes
teszttel eldreléptiink abban, ahogy mérni tudjuk, mennyire vagyunk képesek értelmet talalni
kaotikus, félrevezetd vagy ellentmondasos informacidkkal teli helyzetekben. A tudomany —

¢s altalaban az élet — tele van ilyen helyzetekkel.”

2.1.2. A szokincs teszt formdatuma

Az online valtozat a szavakat 9-es csoportokba rendezve jeleniti meg, €s a tesztkitoltonek
az a feladata, hogy valassza ki koziiliik azt a két szot, melyeknek egymashoz a leghasonlobb
a jelentése. A 3. dbra bemutatja a BiNona formatum megjelenitését a szokincstesztben,

sztenderd monitoron.

1. gyakorl6 feladat Hatralévd idd: 00 : 54

Valaszd ki azt a két szot, aminek egymashoz leghasonlébb a jelentése!
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3. abra: Az online szokincsteszt BiNona formatuma

Forras: Sajat szerkesztés

2.1.3. Integralt online visszajelzés beépitése az onjellemzo kérdoivekbe

A jelentés attekintése és véleményezése soran a tesztkitoltok a jelentés minden mondatat
online értékelhették és azokhoz megjegyzést flizhettek. Ez tigy torténik, hogy a tesztkitdltd

a folyamatos szovegként olvasott jelentés tetszoleges mondatara rakattinthat (4. abra).
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SEOTON A LENET

A tesztkitolto -
kitoltott egy onjellemzd kérddivet
Vélaszai alapjan munkahelyi viselkedését a kovetkezdképpen jellemezhetjik:
(Kerjuk, kattintson az egyes mondatokra, ha hozza kivan szolnil)

Emberekkel valo kapcsolat

Iddnként érdekiodéssel vesz részt vitdkban és targyalasokon, de , ha lehet, inkdbb tartézkodik
attol, hogy feleldsséget vallaljion mas emberek iranyitasaért. Bar kész elbadni a véleményét, csak
kissé korlatozott mértékben képes arra, hogy masokat meggy6zzon, s ez arra utal, hogy nlkan
hallgal;ak meg, és kOnnyu 'lyukal beszéini a hasaba".

t Mmdent osszevéve, csak annyira ramenés. mmt a legtobb ember, és
knegyensulyozon mertékben érdeklodik masok szikségletei és nézetei irant. Ezért stilusa nem
széisbséges: nem is tUl parancsold, de nem is hatarozatian. Bar masokhoz hasonlé mértékben
képes feladataira 6sszpontositani, kevéssé érdekli a hatalom, még ha céljai eléréséhez erre is
lenne szikség. Vezetdi stilusa valészinlleg kissé rugalmatlan, viszont sok figyelmet szentel a
pontossagnak és gondossagnak. Nagyjabol annyira vonzza a csoportmunka, mint barki mast, de
elég csekely igénye van arra, hogy kiemelkedd csoporttag legyen, inkabb a tobbieket timogaté
szerepkorben tud j6 teljesitmény nyGjtani. Egyénisége eléggé nyitott és derlis, Szeret
emberekkel egyltt lenni, s bizonyara kelloképpen népszer( is korUkben. Megleli az arany
kdzéputat az Oszinteség és a diplomatikussag kozott, s ez valészinlleg harmonikus
kapcsolatokhoz vezethet, de felteheten kerlli a tilzott mélységet és intenzitast e viszonyokban.

(€ vissza Tovabb (»)
A
4, abra: A jelentés mondatainak online kivalasztasa

/ Leirds véleményezése

Forras: Sajat szerkesztés

A folyoszoveg mondataira vald kattintas utan egy képernyd jelentik meg, melynek
segitségével az adott mondatot értékelni lehet (5. abra). Erre az értékelésre a tesztkitdltonek
egy kvantitativ (Likert skalan alapuld) és egy kvalitativ (szabadszoveges, interju kérdés

tipustl) modszer 4ll rendelkezésére.
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Ember, Munka, Szervezet ‘ $I
SEOTUNT wA LENET

| vélemény

"Kiegyensulyozott képet mutat az individualizmus és a csoporttal valé azonosulas
terén, s bizonyara egyarant otthonosan dolgozik csapatban vagy egyeddl.”

\
O - -

Magyarazat:
Egy mondat, amavel taljesen egyetértek

) Vélemény torlése () Bezar [500 / 39]

..
5. abra: A jelentés mondatainak online értékelése

Forrads: Sajat szerkesztés
Disszertaciomban e fenti eszkozokkel végzett vizsgalataimra tamaszkodtam. Ezek a
vizsgalatok a kovetkezdk:

e Tobb mint 17 000 vizsgalati személy kitoltotte az altalam kidolgozott online szokincs

tesztet. Ezeknek az eredményeknek a felhasznaldsaval tobbek kozott vizsgaltam
o areproduktiv képesség alakulasat életkor szerint,
o akilonféle képességek egyiittjarasat egyes képességtartomanyokban,
o a feliigyelt és feliigyelet nélkiil felvett teszkitoltések kozotti 6sszefliggést,
o valamint a szokincs megbizhatdsaganak kiilonféle mutatait.

e Tobb mint 12 000 vizsgalati személy toltotte ki az altalam kidolgozott online eduktiv
képességet vizsgalo tesztet (SAM). Ezeknek az eredményeknek a felhasznalasaval —

tobbek kozott — vizsgaltam

o 700 ¢les munkahelyi kivalasztasra jelentkezd tesztkitoltd eredményét

munkakoronként,

11



o aSAM teszt eredmények €s egyéb valtozok, igy a Raven Sztenderd Progressziv
Matrixok, a szocio-OkonOmiai statusz, illetve kompetencia-kérddiv

eredmények kozotti 6sszefliggést 216 egyetemistanal,

o a SAM teszt eredmények és a Raven Sztenderd Progressziv Matrixok kozotti

Osszefliggést 581 altalanos iskolas esetében,

o egy informatikai céghez jelentkezd 150 tesztkitoltd eredményének

felhasznalasaval a kimutathaté gazdasagi hasznot,
o valamint a SAM teszt megbizhat6saganak kiilonféle mutatoit.
e A kompetencidk kérddives mérésének teriiletén

o 137 emberrel végzett kisérletem segitségével vizsgaltam az Onjellemzd

kérdoivek szandékos torzitdsanak lehetdsegeit €s kovetkezmeényeit,

o 637 emberrel vettem fel egy Onjellemz6é kompetencia kérddivet, majd
kvalitativ és kvantitativ modszerekkel, szisztematikusan, egészen a kérdoiv
jelentésének egyes mondatainak szintjéig vizsgaltam a kapott eredményeit és

az azokra adott visszajelzéseket,

o 208 tesztkitoltd adatainak felhasznalasaval vizsgaltam, hogy a visszajelzett
kompetencia eredmények valdsagtartalma a tesztkitoltok szamara mennyire

felismerheto.

2.2. Adatfeldolgozasi médszerek

Eles helyzetekben — pl. kivalasztasra vagy alkalmassagvizsgalatra — manapsag mar biztosan
nem szabadna fix pszichometriai tesztet hasznalni. Az ilyen eszk6zok megoldasai ugyanis
pillanatok alatt elterjednek az interneten. Az, hogy fix teszteket éles helyzetekben mar nem
célszerli hasznalni fokozottan igaz az online, feliigyelet nélkiil hasznalhatd pszichometriai
eszkozokre. A valaszok elterjedése elleni védekezés elsd l1épése a kérdeések, feladatok
sorrendjének randomizaldsa. Erezheté azonban, hogy ez csak igen korlatozott védelmet
jelent — maguk a feladatok valtozatlanul kiismerhetok maradnak. A tesztkészitok — tobbek
kozott — éppen ezért igyekeznek mindenki szamara egyedi feladatsort 6sszeallitani. Ehhez
a teszt a hattérben nagyszamu feladatbol (feladatbankbodl) valasztja ki az aktudlisan

bemutatott feladatokat. Ekkor azonban rogton felmertiil a probléma — ha mindenki mas-mas
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tesztet tolt ki, hogyan maradnak eredményeik Osszehasonlithatok? Erre a kérdésre a
korszer(i pszichometria az item-response elmélet (IRT) segitségével valaszol. Az altalam

hasznalt €s itt bemutatott képességtesztek ezt a mérési paradigmat hasznaljak.

Az IRT a pszichometria egyik modern paradigmaja, amely meghatiarozza, hogyan
gondolkozunk a tesztek készitésérol, felvételérdl vagy kiértékelésérdl. Alapvetden ott tér el
a klasszikus tesztelmélettél (CTT), hogy mig a CTT az egész tesztet vizsgalja, addig az IRT
figyelembe veszi az egyes feladatok eltérd tulajdonsagait — pl. nehézségiiket. Innen
szarmazik az elnevezés is — az elmélet fokuszdban az egyes itemek allnak (szemben a
klasszikus teszt-elmélettel, amely a teszt egészére koncentral). Az IRT elmélete azon alapul,
hogy egy feladatra adott helyes valasz valoszinlisége a valaszadd mért képességétdl és a
feladat tulajdonsagaitdl (nehézségétdl, megkiilonboztetd erejétdl) fiigg. Az elméletet az
1950-es években dolgoztak ki, de csak az 1970-es években, a szamitogépek elterjedésével
valt igazan népszerlivé. Az IRT modszerrel megkapott item paraméterek nem csak ahhoz
segitenek hozza minket, hogy pontosabban tudjuk kiszamitani a tesztkitoltok
képességszintjét, hanem azt is lehetové teszik, hogy ez a pontozéds Osszehasonlithato
eredményt adjon fliggetleniil attol, hogy az egyes tesztkitoltok kiilonbozo feladatokra adtak
valaszt. Mivel eredményeink mindenképpen 0sszehasonlithatok maradnak, célszerli minden
tesztkitoltonek olyan feladatsort adnunk, amely a lehetd legpontosabb becslést adja a

képességére. Ezt eqy iterativ modszerrel érjiik el:

1. Adunk egy becslést a tesztkitoltd képességérdl. Amennyiben még csak most kezdjlik
a tesztkitoltést, akkor ez lehet példaul az atlagos képességszint.

2. A feladatbankbdl kivalasztjuk a képességszintnek megfeleld feladatot, amit a teszt
kitoltdje — helyesen, vagy helytelentil — megvalaszol.

3. A kapott valasznak megfeleld, ) becslést adunk a tesztkitoltd képességérdl, és a

folyamat kezdddik elolrol.

Mivel igy mindig olyan feladatokat tudunk adni a tesztkitoltonek, amely a lehetd legtobb
informacioval szolgal a képességérdl, ezért ezzel a mddszerrel ugyanolyan hosszu tesztek
esetén Iényegesen nagyobb mérési pontossagot, illetve azonos pontossag mellett Iényegesen
rovidebb tesztet tudunk elérni. Ezt a modszert adaptiv tesztfelvételnek (CAT) nevezziik. A
tapasztalat szerint a CAT technologia segitségével a tesztek hossza tipikusan felére

csOokkentheto.
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A 6. abra egy hipotetikus tesztkitoltés alapjan bemutatja, hogy a teszt kitéltése soran hogyan
valtozik a teszt kitoltdjének képességére adott becslés, és ez hogyan befolyasolja a

kovetkez6 feladat kivalasztasat.
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6. Abra: Az adaptiv tesztfelvétel és a becslés pontossaga

Forras: Sajat szerkesztés

Az eredmények szemléltetik, hogy helyes feladatmegoldas esetén az algoritmus nehezebb,
helytelen megoldas esetén konnyebb feladatot ad, mikdzben a tesztkitoltd képességére adott
becslés egyre pontosabba valik. Ez a technologia kitind valaszt ad kezdeti problémankra —
ugyanis mikozben rendkiviili moédon megnoveli a tesztfelvétel hatékonysagat, egyuttal

automatikusan biztositja azt is, hogy az egyes tesztkitoltk mas-mads tesztet kapjanak.
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2.3. Alkalmazott statisztikai modszerek

A munkédmban felhasznélt teljesitmény és kompetenciavizsgalatok kiértékelését az R

statisztikai program kovetkezd funkcidi segitségével végeztem:

e a leiro statisztikakhoz a program ,,psych” konyvtarat vettem igénybe,

e a normalitasvizsgalatokhoz Shapiro-Wilk tesztet hasznaltam,

e a T probakhoz Student féle T-Test vizsgalatot végeztem,

e scatter-plotok esetében a Loeff féle simitasi eljarast alkalmaztam,

e az abrakat a ggplot2 konyvtarral készitettem,

e az idézett korrelaciok Pearson product-moment korrelacios egyiitthatok,

e a lokalis gaussi korrelacio vizsgalatokat a ,localgauss” konyvar segitségével
végeztem el,

e a bootstrap alapl konfidencia elemzést a ,,boot” konyvtar segitsegével végeztem el,

e az IRT modellek szamitasahoz a ,,mirt” konyvarat hasznaltam,

e a linearis regresszi0 szamitdsokat ¢€s ezek szignifikancia vizsgalatat az R

alapfiiggvényeivel (Im, anova) végeztem.
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3. AZ ERTEKEZES FOBB MEGALLAPITASAI

A kovetkezOkben sorra veszem munkdm fébb hipotéziseit és az azokkal kapcsolatos

kovetkeztetéseket, megallapitasokat és javaslataimat.

H1: Az wj alkalmassdagvizsgalo tesztek haszndlatabol szamszeriisithetd gazdasdagi haszon

szarmazhat.

A kiilonféle alkalmassagvizsgald mddszerek koltsége €s eldrejelzd ereje mas és mas lehet.
Kimutattam, hogy egy magasabb validitassal rendelkez6 vizsgalati modszer bevezetése
vallalati szinten jelentds anyagi haszonnal jarhat. Javaslatom, hogy a vallalatok tekintsék at
jelenlegi alkalmassagvizsgalati gyakorlatukat és mérlegeljék, hogy mas — korszeriibb —
modszerek haszndlataval ez a gyakorlat mennyiben fejleszthetd. Annak érdekében, hogy
kimutassam, mekkora gazdasdgi haszon keletkezik az 0j tipust alkalmassagvizsgalati
eljarasok bevezetésével, megvizsgaltam ket vallalat alkalmassagvizsgalati gyakorlatat. A
tényleges pénzbeli haszon meghatarozasara a Bogden-Cronbach-Gleser formulat
hasznaltam. Vizsgalati eredményeim alapjdn a vallalatoknal az 0j alkalmassagvizsgald
modszer eredményeként keletkezd haszon egy évre vetitve tobb millios hasznot hozott.
Szamitasom jelentdsen alul becsiili a ténylegesen jelentkezd hasznot, mivel tobb tényezot,
— pl. az alacsony teljesitmény kockazatat, a fluktuacidé és az elbocsatasok koltségeit, a
vallalati stratégia modosuldsat, az alkalmassagvizsgalatnak a munkaltatoi markara
gyakorolt hatasat, valamint a vizsgalati személy oldalan jelentkezd koltségeket sem veszi
figyelembe. Igy 6sszességében elmondhatd, hogy az 0 alkalmassagvizsgald eszkozok

bevezetése az adott vallalatoknal jelentés hasznot hoz. Ezzel hipotézisem igazolast nyert.

H2: A korszerii, online képességvizsgalatok hatékony alternativdi lehetnek a

hagyomanyos papir-ceruza tesztekkel végzett vizsgdalatoknak.

A véllalatok szdmdara az alkalmassagvizsgalat befektetésként jelentkezik, melynek
megtériilésében szerepe van a vizsgalat koltségének. A feliigyelet nélkiil, otthon, online
végzett vizsgalatok koltsége — jelent piaci arak mellett — a papir-ceruza vizsgélatok
koltségénél valamivel magasabb. Kutatdsi eredményeim alapjan az online végzett
vizsgalatok mind munkahelyi, mind iskolai tehetségazonositas esetén pontosabb ¢&s
megbizhatobb eredményeket adnak, a kit6ltési id6 lerovidiilhet, hasznalatuk esetén nincs

sziikség a vizsgalati személyek utaztatasara, ezek a tesztek képesek tartalmilag a papir
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ceruza tesztekkel azonos konstrukciot mérni, és igy validitasuk megalapozott, valamint,
hogy megbizhatésaguk hossziatdvon noéhet (mig a papir-ceruza teszteké hosszutavon
csokken). Kimutattam, hogy a feliigyelet nélkiili online teszthasznalat segitségével a
vizsgalat 0sszkoltsége kevesebb, mint a felére csokkent, dm a koltségesokkenés nagyrésze
a vizsgalati személynél jelentkezett. Mig a vizsgalati személyeknél az online tesztek
hasznélata radikalis koltségcsokkenéshez vezetett, addig a vallalatnal jelentkezd kozvetlen
kiadasok online teszthasznalat esetében még akar nagyobbak is lehetnek, mint a
hagyomanyos teszteknél. A papir-ceruza tesztvizsgalatok tehat koltséghatékonyak
mindaddig, amig ennek rdjuk esd koltségeit a vizsgélati személyek hajlanddk fedezni.
Osszességében tehit az online tesztek vallalati haszna nem elsdsorban a koltségek
csokkenésében, hanem a tehetségesebb jeloltek megszerzésében mutatkozik meg. Az online
tesztek — a jelenlegi arak mellett — akkor lehetnek koltséghatékonyabbak a papir-ceruza
teszteknél, hogyha a munkavallalok szamos munkahely koziil valaszthatnak, a tehetséges
munkavallalok megszerzése kiemelkedden fontos a vallalat szamara €s fontos a vallalatrol,
a munkaerd-piacon kialakult kép. Javaslatom az alkalmassagvizsgalatokat felhasznalod
szervezetek fele, hogy — munkaerdpiaci pozicidjuk fliggvényében — fontoljak meg a
hagyomanyos ellenérzott korilmények kozott torténd papir-ceruza képességtesztekrdl a
felugyelet nélkiili online képességtesztekre vald atallast, mert ez az esetek jelentds

szazalékaban komoly elényokkel jarhat szdmukra.

H3: A modern képességtesztek értelmezéséhez is sziikség van vidllalat-specifikus

viszonyitasi alapokra

Az IRT alapu képességtesztek nyers eredménye egy Z pontszdm. Ezt az eredményt a jobb
érthetdség érdekében altaldban kumulativ szédzalékos formaban adjak meg. Hipotézisem
szerint kiilonféle szervezeti kornyezetekben és csoportok esetén az egyes csoportok kozotti
képességkiilonbség olyan nagy lehet, hogy az egyéni kiilonbségek felismerésére sajat
normacsoport hasznalata sziikséges. Vizsgdlatomban kiilonféle csoportok eduktiv
képességteszt eredményeit hasonlitottam 0Ossze (1. tablazat). Az Osszehasonlitasban
szereplOk kiilonféle vallalatozkoz jelentkeztek és az alkalmassagvizsgalati eljaras részeként
az altalam miikodtetett online alkalmassagizsalati rendszerben kitoltotték — tobbek kozott —

a SAM tesztet is.
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1. tablazat: Egyes munkakorokre jelentkezok atlagteljesitménye a SAM teszten

Teriilet Létszam fAtlag'
képesség
Pénziigyi tanacsadas 151 1.03
IT 102 0.89
Termelés 24 0.69
Ugyfélszolgalat 48 0.63
Adminisztracio 108 0.52
Egyetem 267 0.29

Forras: Sajat vizsgalat (2016), n=700

Az eredmények alapjan a legmagasabb atlagértéket elér szervezeteknél feltétleniil sajat
viszonyitasi csoportra van sziikség, ellenkezd esetben a szervezethez jelentkezdok
szazalékban vett atlageredménye (a kumulativ normal eloszlas fliggvénybdl szamolva) Z=1-
n¢l kb. 84% lenne, ami nagyon megnehezitene a jO képessegli jeloltek azonositasat. E
szervezetek szdmara sajat normacsoportot kell alkalmazni, melynek atlaga egy szorassal a

teljes populéci6 atlaga f6lotti van.

Ugyanezt tdmasztja ald masik kutatasi eredményem is, melyben kiilonb6z6 életkort
tesztkitoltok szokincs teszt eredményeit hasonlitottam Ossze. Ezeket az eredményeket
mutatja be a 7. abra. A kapott szignifikans kiilonbségek Osszességében azt jelzik, hogy a
képességteszteken elért eredményeket — fliggetlentil attol, hogy esetiinkben item-response
alapt mérési modellt hasznaltunk — nyers pontszdmként kell kezelni és a hagyomanyos

nyerspontokhoz hasonléan valamilyen jol definialt normacsoporthoz kell viszonyitani.
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7. abra: Szokincsteszt eredmények életkori csoportok szerint

Forras: Sajat vizsgalat, (2016, n=13788)
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H4: A képességvizsgalatok, jol alkalmazhatok korai sziiréként a vallalati

alkalmassagvizsgalati protokollban

Az online adaptiv képességtesztek rendkiviil olcson, az alkalmassagvizsgélat korai
szakaszaban felvehetdk, ezért — amennyiben eldrejelzo erejiik megfeleld — szliréként torténd
alkalmazasuk komoly vallalati haszonnal jarhat. Hipotézisem Szerint az alacsony
képességteszt eredmények — az ezt igényld munkakorokben — magas eldrejelzd erdvel
birnak. Az intelligencia differencialis hipotézise kimondja ugyanis, hogy a kiilonféle
képességtesztek kozotti Osszefliggés alacsonyabb képességtartomanyban erdsebb. Ha tehat
valaki egy adott képességteszten kifejezetten gyenge teljesitményt nyujt, nagy
valoszintiséggel mas képességteszteken sem fog nagyon jol teljesiteni. Ugyanakkor az, hogy
valaki egy adott képességteriileten kimagasloan teljesit, még nem jelenti, hogy mas
képességteriileteken is ilyen jo eredményt ér majd el. Ebbdl a hipotézisbdl az kovetkezik,
hogy az alacsony képességteszt eredmények alapjan torténd elutasitds megbizhatd
alkalmassagvizsgalati sziir6eljaras lehet. Hipotézisem igazolasara azt kellett tehat
bemutatnom, hogy a kiilonféle kognitiv képességeket vizsgalo tesztek kozotti osszefliggés
az alacsonyabb képességtartomanyokban erésebb. A tovabbiakban bemutatom e hipotézis
igazolasara végzett kutatds eredményeit. Az intelligencia differencialis hipotézisének
igazolasara vonatkoz6 eredményeim a Templeton projektbdl szarmaznak. E projekt soran
tobb, mint 17 000 fiatal (10 és 18 év kozotti) tehetségvizsgalatat végeztiik el. A vizsgalati
protokoll kidolgozasaban, a tesztek felvételében személyesen részt vettem és az adatok
feldolgozasat minden esetben magam végeztem. A Templeton projekt sordn a résztvevok —
az altalam konstrudlt tesztek mellett — mas teszteket és kérddiveket is kitoltottek: az elsd
korben a projekt arra kérte a jelentkezdket, hogy adjak meg életkorukat, és toltsenek ki 4
képességtesztet (végiil nem minden résztvevd toltdtte ki mind a 4 tesztet). Hipotézisem

alatdmasztasara ezeknek a képességteszteknek az osszefiiggését hasznaltam fel.

A 88. abra bemutatja, hogyan alakulnak a lokalis korrelaciok killonbozoé képességtesztek
kozott a képességek széles tartomanyaban. A vizsgéalatokhoz — az intelligencia kutatasban
eloszor — az eredetileg részvények mozgasanak osszefliggésére kifejlesztett, és 2014-ben
publikalt lokdlis gaussi korreldciokat hasznaltam. Az eredmények alapjan egyértelmii az

Osszefliggés — a teljesitményszint ndvekedésével a korrelaciok csokkennek.
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8. abra: Képességtesztek kozotti lokalis Gaussi korrelaciok teljesitményszintek

szerint

Forras: Sajat vizsgalat (2016, n=17007)

A kétvaltozods eloszlasok atldjan kapott értékeket feltiintetve ez az sszefiiggés még jobban

szemléltetheto (9. abra).

Mig alacsony teljesitményszinten (Z=-2) a kiilonbozd képességtesztek kozotti korrelacid
igen magas volt (0,55 — 0,65), addig magas képességszinteken ez a korrelacid 1ényegesen
alacsonyabbnak (0,25 — 0,35) adoédott. Egy kivalasztott alacsony és magas Pi(-1.5,-1.5),
P2(1.5,1.5) pontban kapott lokalis gaussi korrelacios értékek kozotti kiillonbség minden

paros Osszehasonlitasban szignifikansnak bizonyult.
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Forras: Sajat vizsgalat (2016, n=17007)

Ezt a szignifikancia vizsgéalatot — formalis szignifikancia vizsgéalati médszer hidnyaban — a
bootstrap modszer konfidencia intervallumaval végeztem. Vizsgalati eredményem alapjan
— megfeleld képességtesztek hasznélata esetén — az alacsony képességteszt eredmények

alapjan torténo korai szlirés a vallalati alkalmassagvizsgalati protokollban ajanlhato.

H5: Az onjellemzo kérdoivek manipulalhatok, am a szandékos manipuldcio felismerheto

A vallalatok alkalmassagvizsgalati eszkoztaraban gyakran helyet kapnak az onjellemzd
onjellemz6é kérddivek kényszervalasztasos format hasznalnak. Kimutattam, hogy a
tesztkitoltok képesek egy elore megadott profilnak megfelelé vizsgéalati eredményt
produkalni a kérddiv kitoltése soran, tehat képesek az eredmények szandékos

manipulalasara.

A kényszervalasztason alapuld oOnjellemzd kérddivek beépitett mutatdt tartalmaznak a
tesztkitoltések  konzisztencidjanak jellemzésére. Korabbi vizsgéilatok szerint a
tesztkitoltések konzisztenciaja a szandékos manipulacio soran csokken. Hipotézisem szerint

a konzisztencia — megfeleld koriilmények kozott — a szandékos manipulacié soran né.
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Vizsgalati eredményeim alapjan e hipotézist sikeriilt igazolnom — a szandékos manipulécid
soran a tesztkitoltések konzisztenciaja szignifikansan (€s abszolut értelemben is jelentdsen)

megnott.

HG6: Az eredmények integrdalt online visszajelzése hasznos a vallalatnak, a tesztfejlesztonek

és a tesztkitoltonek

Korabbi vizsgalatokbol tudjuk, hogy lehetséges olyan jellemzéseket 1étrehozni, amivel az
emberek tobbsége egyetért. Hipotézisem ugyanakkor, hogy a jellemzésekkel valo egyetértés
— a reflektiv validitas — fligg a jellemzések valosagtartalmatol is. Megdllapitottam, hogy a
kézhez kapott jelentésekkel valdo egyetértés monoton csokken a jelentések
valosagtartalmanak csokkenésével. Ebbdl az kovetkezik, hogy a teszt eredmények és az
abbol generdlt jelentések bizonyosan €s objektiven Osszefiiggnek a tesztkitoltOk altal

erzekelt valosaggal — azaz reflektiv validitassal birnak.
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10. abra: Egyetértés a kézhez kapott és a valds jelentés tavolsaganak novekedése

szerint
Forras: Sajat vizsgalat (2015, n=285)
Hipotézisem, hogy az eredmények integralt online visszajelzése segiti a vizsgalati eszk6z
tovabbfejlesztését. Kvalitativ vizsgélatomban attekintettem egy Onjellemzd kérddiv

eredményeire adott visszajelzéseket €s bemutattam, hogy a vizsgalati eszk6z milyen

hibainak orvoslasdban, hogyan segitenek az dsszegytijtott adatok.
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Kvantitativ és kvalitativ vizsgalataimmal tehat 6sszességében sikeriilt kimutatnom, hogy az

integralt online visszajelzés hasznot hoz

e aszervezetnek, mivel
o tobb és a valosaghoz kozelebbi informacié birtokaban tud beszélgetni a
jelolttel, illetve dontést hozni rdla,
o a szervezet torvényi kotelezettségét automatikusan teljesitve idot és pénzt
takarit meg a szervezet szdmara,
o az altalam javasolt Reflektiv Index bevezetése esetén informaltabban tud
valasztani a szolgaltatok altal kinalt eszk6zok koziil,
e ajeloltnek, mivel
o az esetek egy részében helyettesitheti a személyes talalkozohoz sziikséges
utazast,
o automatikusan biztositja szamara sajat eredményeinek megismerhetdségét és
hiteles kiegészitéset,
o az eredmények transzparencidja biztositja szamara mind az eszkdz mindségét,
mind a vallalati folyamatok atlathatosagat,
o a tesztfejlesztonek, mivel
o lehetdvé teszi szamdra az eszkdz gyenge pontjainak kvantitativ azonositasat €s
igy hozzajarul az eszkdz hosszutavi mindségjavulasadhoz.
Az integralt online visszajelzések hasznalata tehat vallalati értéket teremt. Ezzel hipotézisem

igazolast nyert.
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4. AZ ERTEKEZES UJ, ILLETVE UJSZERU EREDMENYEI

T1:

T2:

T3:

T4

Kimutattam, hogy a munka és oktatasi kdrnyezetben torténd tehetségazonositas
eszk6z- és szervezeti szinten is Osszekapcsolhatd. Az, hogy fontos kognitiv
képességek vizsgalatara egységesen a papir ceruza eszkozoknél pontosabb
eredményeket ado eszkdzoket tudunk haszndlni és a vizsgalati személyeket egységes
skalan tudjuk elhelyezni altalanos iskolas kortdl a nyugdijas korig olyan jelentds
ujdonsag, amely varhatéan Iényegesen megvaltoztatja a tehetségvizsgalatok tizleti

modelljét.

Kimutattam, hogy a feliigyelet nélkiil felvett online képességteszteken kapott
alacsony eredményeket a szervezetek hatékony alkalmassagvizsgalati eldsziironek
hasznalhatjak. Kutatasi eredményeim egyértelmiien aldtdmasztjak, hogy a kognitiv
teljesitmények terén is igaz a csokkend hozadékok hipotézise €s igy az alacsony
eredményeket elérdk kisziirése a tovabbi alkalmassagvizsgalati folyamatbol szamos
esetben indokolt lehet. A vizsgalatokhoz — az intelligencia kutatasban el6szor — az
eredetileg részvények mozgasanak Osszefiiggésere kifejlesztett lokalis gaussi

korrelacidokat hasznaltam.

Uj metodologiat és eszkozoket dolgoztam ki az altalanos intelligencia vizsgalatara,
valamint elvégeztem ezeknek az eszkdozoknek a bevizsgalasat alkalmassagvizsgalati

kornyezetben €s kimutattam annak gazdasagi hasznossagat.

Kidolgoztam ¢&s bevizsgaltam az IRT alapa alkalmassagvizsgald eszkozok
hogy az 0j tesztezési modszertan segitségével olyan alkalmassagvizsgalati eszk6zok
hozhatoék 1étre, melyeknek megbizhatésaga hosszitdvon nd ¢és igy mind
kifejlesztésiik, mind szervezeti alkalmazasuk — adott munkaerdpiaci kornyezetben —

a papir-ceruza teszteknél eldnyosebb lehet.
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T5:

T6:

Kimutattam, hogy az 6njellemz6 kérddivek eredményeit — megfeleld koriilmények
kozott — szandékosan manipulalni lehet ¢s megmutattam, hogy a HR hogyan lehet
képes e manipulacio felismerésére alkalmassagvizsgalati koriilmények kozott.
Vizsgalatombol egyrészt kideriilt, hogy ha valaki erre motivalt, tudja, hogy mit akar
elérni, ismeri a teszt alapvetd szerkezetét, és elég okos, akkor képes lehet tudatosan
torzitani az ipszativ személyiségkérddiv eredményeit. Masrészt kideriilt az is, hogy
a teszt magas konzisztenciaértéke esetén a HR szakembernek fokozottan oda kell
figyelnie a visszajelzé beszélgetés soran az eredmények valdsagtartalmanak
ellendrzésére.

Kimutattam, hogy az éaltalam kidolgozott ,reflektiv validitds” fogalmanak,
alkalmassagvizsgalatokban. Vizsgalatommal — egy adott kérddiv esetében, tobbek
kozott — kimutattam, hogy a jelentésekkel vald egyetértés monoton csokken a
jelentések valosagtartalmanak csokkenésével, tehat a kérddiv eredményei €s az
abbol generalt jelentések bizonyosan €s objektiven dsszefliggnek a tesztkitoltok altal
érzekelt valosaggal — azaz reflektiv validitassal birnak. Kimutattam, hogy e reflektiv
validitasnak a mérése, hasznalata €s ellendrzése szamos eldnnyel jar a vizsgalat

minden résztvevdje szamara.
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5. AZ EREDMENYEK GYAKORLATI HASZNOSITHATOSAGA

Vizsgalati eredményeimet a szervezetek a kovetkezéképpen hasznosithatjak a gyakorlatban:

e Azzal, hogy sikeriilt kimutathnom a feliigyelet nélkiili online tesztfelvételi
koriilmények megbizhatdsagat, a szervezetek 1ényegesen nagyobb magabiztossaggal
allhatnak 4t a hagyomdanyos ellen6rzott koriilmények kozott torténd papir-ceruza
képességtesztekrdl a feliigyelet nélkiili online képességtesztekre. Ez az esetek jelentds

szazalékaban komoly eldnydkkel jarhat mind a szervezet, mind a jel6lt szdmara.

e Vizsgalatomban kimutattam, hogy lehetséges olyan protokollt megalkotni, amely
lehet6veé teszi a képességtesztek folyamatos tovabbfejlesztését, és igy hossza tdvon
biztositja az eszkdz egyre javuld mindségét. A jovOben az eszkozfejlesztd cégeknek
célszerli ilyen protokoll szerint kidolgozni ¢és karbantartani online
képességtesztjeiket. Ebbdl kovetkezden a jovoben kifejlesztendd képességtesztek
eseteben célszerli komolyabb beruhazasra ¢s folyamatos fejlesztésre felkésziilni.
Mindez hosszitavon a tesztfejlesztések koncentralodasahoz, a fejleszté cégek
Osszeolvadasahoz vezethet. A tesztfelhasznaldé cégek oldalarol célszerii olyan
eszkozoket rendszeresiteni a vallalatnal, amelyek e protokollnak megfelelnek, ezzel
biztositva, hogy az alkalmassagvizsgalat a cégnél hosszu tavon is magas szinvonall

maradjon.

o Kutatasi eredményeim alapjan lehetséges olyan vizsgalati eszkozoket készitent,
melyek az oktatds és a munka vildgdban egyarant felhasznéalhatok a tehetségek
azonositasara. Ennek kovetkezményeképpen a vizsgalati eszkozoket készitd
szervezetek szempontjabol célszertinek latszik olyan eszkozoket kifejlesztent,
melyek mindkét teriileten mitkddnek. Az ilyen eszk6zok elénye tobbek kozott, hogy
az oktatas teriiletén rendkiviil nagy vizsgalati szamokkal lehet dolgozni — ami
sziikséges az eszkozok folyamatos fejlesztéséhez —, illetve az eszkozok hasznalata a
munka vilagdban kozvetleniil felhasznalhatok az iskolai tehetségvizsgélatok tartalmi
validalasara. Az alkalmassagvizsgalatok, illetve tehetségvizsgalatok felhasznaloi
szdmara célszerlinek latszik, hogy keressék azokat az eszkozoket, melyek mindkét
terlileten bizonyitottdk hatékonysdgukat, mert ez a kovetelmény automatikusan

rendkiviil magas mindségi kovetelményt tamaszt a vizsgalati eszkdzzel szemben.

26



Megallapitottam, hogy egyes specialis felhasznaloi csoportok esetében IRT alap
eszk0zOk hasznélata esetén is elengedhetetlen, mas esetekben hasznos a specidlis
normacsoportok hasznalata. Allaspontom szerint ezért a jovében a tesztfelhasznald
vallalatoknak célszertii csak olyan alkalmassagvizsgalo eszkozoket hasznalni, melyek
esetében adott a relevans normacsoport — még akkor is, hogyha a felhasznalt

pontozasi eljaras IRT alapu.

Kimutattam, hogy alacsony képességszinteken a kiilonféle kognitiv képességek
kozotti korrelacid magasabb. Ebbdl kovetkezden a vallalatok megalapozottan
hasznalhatnak olyan felvételi eljarast, melyben az alkalmassagvizsgalat korai
szakaszaban relevans online képességteszteket alkalmaznak feliigyelet nélkiil és az
alkalmassagvizsgalat tovabbi fazisaiba csak a meghatarozott eredményszint folott
teljesitOket engedik tovabb. Ez a protokoll megbizhaté eredménnyel szolgal,
mikozben esetek jelentds részében komoly megtakaritdssal jar mind az

alkalmassagvizsgalo vallalat, mind a jelentkez6 oldalan.

Alatamasztottam, hogy az altalam kidolgozott SAM teszt és a Raven Progressziv
matrixok hasonld kognitiv konstruktumokat mérnek, am a SAM teszt szdmos
eldnnyel rendelkezik a Raven teszttel szemben. Vizsgalatom hozzasegithet ahhoz,
hogy a tehetségvizsgalat szamos teriiletén — melyen eddig a Raven tesztek valamelyik
valtozatat hasznaltak — a szervezetek ezentiil a SAM tesztet hasznaljak és ezzel a
vizsgalat érvényességének ¢€és megbizhatosaganak legaldbbis meglrzése mellett

jelentds koltségmegtakaritast érjenek el.

Megallapitottam, hogy a megfeleld alkalmassagvizsgalati eljards hasznélata a
vallalatnak anyagi elonnyel jar. Célszerlinek latszik tehat, hogy a vallalatok —

amennyiben még nem hasznalnak ilyent — megfontoljak ezek bevezetését.

Vizsgéalati eredményeim szerint az oOnjellemzé kompetencia kérddivek — még
kényszervalasztasos formaban is — szandékosan manipuldlhatok, 4m ez a manipulacio
az esetek jo részében felfedezhet6. Célszerlinek latszik tehat, hogy az
alkalmassagvizsgalati dontések meghozatalakor az Onjellemzé eredményeket a
vallalati HR az ilyen kérddivek sziikségszerli korlatainak figyelembevételével

mérlegelje és az ilyen eredmények értelmezésekor a HR szakemberek a konzisztencia
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mutatd barmilyen szélséséges — alacsony, vagy magas — értékét tekintsék olyan intd
jelnek, mely csokkenti az eredmények megbizhatosdgat. Ilyen esetekben célszerii

lehet a vizsgélatot megismételni, vagy egyéb forrdsokbdl informaciot gyijteni.

Kimutattam, hogy a vizsgalati személyek képesek a kompetencia kérddivek
eredményének valosagtartalmat megitélni. Célszertinek latszik, hogy az onjellemzd
kompetenciakérddivek kitoltése utan a HR ismertesse az eredményeket a kitdltokkel
¢s vegyek figyelembe a kitoltOknek az eredménnyel kapcsolatos megjegyzéseit.
Célszerinek latszik ezen feliil, hogy az onjellemz6 kérddivek készitoi, illetve
felhasznalol valamilyen szisztematikus modon gytijtsék az eredményekre kapott
visszajelzéseket €s az igy kapott eredmények elemzésébdl sziiletd kovetkeztetéseket

epitsek be a vizsgalati eszkozokbe.
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