Egyetemi doktori (PhD) értekezés tézisei

AZ OKTATASI SORTING ELMELET ES
EMPIRIKUS TESZTELESENEK PROBLEMAI

Kun Andras Istvan

Témavezetdk: Dr. Losonczi Laszlo, Dr. Polonyi Istvan

DEBRECENI EGYETEM
Kozgazdasagtudomanyi Doktori Iskola

Debrecen, 2009



TEZISFUZET 1 KUN ANDRAS ISTVAN

1. A doktori értekezés kutatasi el6zményei és célkitiizései

Az oktatdssal mint a gazdasagi beruhdzassal foglalkozd kozgazdasagi gondolkodast
napjainkban az emberi téke (Human Capital) elméletek dominaljak, melyek az oktatasi
raforditasok megtériilését az abban részesiild egyén termelékenységndvekedésén keresztiil
magyarazzak. Ebbdl kdvetkezden arra a megallapitasra jutnak, hogy a képzés koltségei mind
egyéni, mind tarsadalmi szinten megtériilnek. EIobbi esetben az egyéni (élet)keresetekben,
makroszinten pedig a gazdasag egészének termelékenység-novekedésében. A tarsadalmi
megtériilésben tovabba szerepet kapnak ezen elméletcsoport szerint — az eldbbivel egyiittesen
érvényesiilve — az oktatds externdlis hatdsai is. Az emberi toke elméletek megsziiletését —
noha kezdeteik tetszélegesen korai idokig visszavezetheték — Theodor W. Schultz 1961-es
Investment in Human Capital (Beruhazas az emberi tokébe) cimi cikkéhez (Schultz [1961))
¢és Gary S. Becker 1964-es Human Capital (Emberi téke) cimmel kiadott konyvéhez (Becker
[1964]) szokas kotni.

Egy évtizeddel késébb jelent meg Michael Spence [1973] alternativ megkozelitést
The Quarterly Journal of Economics hasabjain. Noha természetesen alapokat itt is lehet joval
korabbrol is talalni, mégis ezzel a cikkel sziiletett meg az, amit dsszefoglaldan jelzési vagy
signaling elméleteknek hivhatunk. Ez a megkozelités az oktatdsnak arra a funkcidjara
koncentral — habar nem csak az oktatas teriiletén alkalmazzak —, hogy az egyének oktatastol
fiiggetlentil kialakult termelékenységérdl informaciot szolgéaltat a leendd munkavallalok

szamara: jelzést ad.

A szlir¢ elmélet létrejottében John G. Riley (Riley [2001] 432-433.0.) szerint — aki
citadlt munkajaban a sziiré elméleteket mint altalanos informécids gazdasagi elméleteket
tekinti, az oktatasi szlirést csak egy részteriiletként emlitve — harom cikk keltette gondolatok
jatszottak dontd szerepet. William Vickrey [1961] az aukcids elmélet megalapozasaval, a
privat informaciok hatdsainak vizsgalataval, James Mirrlees [1971] a gazdasagossag ¢€s az
ujraclosztas kapcsolatanak elemzésével, valamint George Akerlof [1970] a hidnyos és
aszimmetrikus informacidk elméletének megteremtésén keresztiill. Andrew Clark viszont
George Stigler az informacid és a keresés munkaerdpiaci szerepérdl szold 1962-es irasat is
fontos elédzménynek tekinti (Clark [2000] 3.0.). Riley fenti cikkében azonban megéllapitja,

hogy Spence ezen elméletekhez képest is ujat hozott. A kordbbi szerzOk ugyanis nem
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feltételeztek mindkét oldalon tobb és egymassal versengd szerepldt, tovabba nem kerestek

(Akerlof kivételével) egyensulyi 0sztonzési sémakat (Riley [2001] 433.0.).

Gyorsan kovették az ujszerli megkozelités kifejtésében, tesztelésében és
atalakitasaban, fejlesztésében Spence-t olyan szerzék mint Kenneth J. Arrow (Arrow [1979]),
Richard Layard és George Psacharopoulos (Layard — Psacharopoulos [1974]), Peter Wiles
(Wiles [1974]), Joseph E. Stiglitz (Stiglitz [1975]), John G. Riley (Riley [1975]) és még
hosszan sorolhatnank a neveket. Az 6 munkassaguk nyoman alakultak ki és fejlddtek azok az
elméletek és modellek, melyek az oktatas tisztan informécios aspektusat irjak le. Ezen beliil
signaling (jelzés) elnevezéssel illetjiik azokat a modelleket, melyekben a munkavallalo teszi
meg a kezdd 1épést, és dont ugy, hogy jelzést bocsat ki (beruhdz az oktatasba), screeningnek
pedig azt, amikor a munkaad6 alakitja Ggy a feltételeket, hogy ezzel kikényszeriti a
munkavallalo jelzéskibocsatasat. A kett6t 0sszefoglaldoan sortingnak nevezziik. Az oktatas-
gazdasagtan teriiletén a szlird elmélet legaltalanosabban a kovetkezd karakterisztikakkal
irhato le (Polonyi [2002] alapjan):

o felteszik, hogy az oktatds nem ndveli az egyéni termelékenységet;

e viszont informacidt szolgaltat az oktatasban részt vettek valamely mas forrasbol
szarmazo termelékenységérol;

e a leend6 munkaltatok nem rendelkeznek informacidkkal potencialis munkavallaloik
képességeirdl (de ismerik azok valosziniiség-eloszlasat);

e a magasabb képességlick komparativ elénnyel birnak az oktatdsban (szdmukra egy
adott képzettségi szint vagy fokozat elérése kevesebb koltségbe keriil, de ez nem csak
a konkrét oktatdsi koltséget jelentheti, hanem példaul azt is, hogy milyen eséllyel

deril ki roluk, ha alacsonyabb termelékenységiliek, mint amit jelezni akarnak).

A sorting elméletre a szakirodalomban tobbnyire az aktudlisan uralkod6é emberi toke
elméletek kihivgjaként tekintenek. A kevés, bar egyre novekvd szamu kivétel pedig a
szintézist keresi a kettd kozott. Jelen munka az utdbbi vonulathoz csatlakozik, és azt az
elgondolast koveti, hogy a sorting modellek fontossaga abban rejlik, hogy éltaluk jobban
megérthessiik az oktatds szerepét a gazdasdgi — és ezen keresztil a tarsadalmi —

folyamatokban, hogy megtudjuk, milyen funkcidkat is tolt be és azokat milyen ardnyban.

Ez a cél azonban sokféleképpen kozelitheté meg. Ezek egyike, ha kivalasztjuk az
egyik funkciot és azt, illetve annak a tobbihez vald illeszkedését elemezziik. Ez lett e
munkaban a sorting. Mivel pedig ezen elmélet(ek) 6 érdekességét éppen az adja, hogy sziiken

vett feltételezései gyokeresen ellentétesek mind az oktatast koriilvevo tarsadalmi elvarasokkal
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¢s hitekkel, mind pedig a jelenleg domindns emberi toke elméletekkel — és ezekbdl tobben
gazdasagpolitikai konzekvencidk levonasat is lehetségesnek tartjak (lasd példaul Blaug
[1993]) — ezért jelent6s kovetkezményei lennének, ha el lehetne donteni az érvényesség
kérdését sorting és emberi toke felfogas kozott. Az emberi toke és a sorting elmélet, a két
Hrvalis” érvényességének Osszehasonlitdsa nem oncéli. Az oktatasra forditott allami szintl
kiadéasokat illetéen dontd fontossagu, hogyan viszonyul egymashoz az oktatdsi beruhazasok
egyéni ¢s tarsadalmi haszna. Kiilondsen igaz ez, ha olyan elméletekkel vetjiik ssze a sorting
elméleteket, melyek nemhogy nem kételkednek az oktatds termelékenységnoveld hatdséban,
de éppenséggel azt is allitjak, hogy az emberitoke-beruhdzasok hatarterméke névekvo (Romer
[1986]; Lucas [1988]). Utobbi elfogadasa ugyanis mind tobb ilyen kiadasra — féleg, de nem
kizardlag, oktatasira — 0sztondz, mig a sziird elméletek szerint igen specialis helyzetektol
eltekintve alacsony szinten kell ezeket tartani. Természetesen az oktatds tartalmara (tananyag,
pedagogusképzeés, iskolak felszereltsége) is kihatdssal lehet a funkciok kozti hangsuly
meghatarozasa. Mind gazdasdg-, mind oktataspolitikai szempontbol 1ényeges tehat a kérdés

megoldasa amellett, hogy jelentds tudomanyos értékkel is bir.
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2. A doktori értekezés szerkezete, alkalmazott moédszertan

A dolgozat bevezetd fejezete ismerteti az alapproblémat, a kutatidsi kérdéseket,
hipotéziseket és a téziseket, melyek aldtdmasztidsara a kovetkezd fejezetek szolgalnak. A
kovetkezd, masodik és harmadik fejezetben keriilnek ismertetésre a teoretikus alapok. Eldszor
bemutatasra keriilnek a sorting elméletek, majd az oktatdsgazdasagtan azon irdnyzatai, melyek
kozt az elsé tézisben megfogalmazottak szerint a sorting elhelyezésre keriil: jelentds részt
kapnak az emberi toke elméletek, és a statisztikai diszkriminacid elméletei. A negyedik fejezet
az irodalomban jelenleg fellelhetd tesztelési eljarasokat mutatja be, rendszerezé besorolasukat
adja, tovabbad megfogalmazza ezek kritikait és kiemeli az ujabb tesztekben felhasznélhatod
motivumokat. Az otddik fejezet egy jelentdsen modositott Albrecht — Ours-teszten alapulo sajat
tesztelési eljarast és annak kovetkeztetéseit ismerteti. 4 hatodik fejezet Gsszegzi a dolgozat
tanulsagait ¢és levonja a fobb konkluzidkat, megfogalmazza a kutatasi kérdésekre adhatd
valaszokat ¢és azok alapjan kijelol néhany lehetséges tovabbi kutatési irdnyt is. A dolgozat végén
mellékletek formajaban kapott helyet néhany, a logikai menetébe szorosan nem illeszkedd, de

hasznos elméleti 6sszefoglalo és az empirikus vizsgalat néhany kiegészitése.

A dolgozat alapvetéen harom modszerre épit. Az elsé és masodik fejezetek a két
»rvalis” elméletcsoport teoretikus feldolgozéasat és elemzését tartalmazzak, modszeriik tehat
irodalomelemzés. A negyedik fejezet szekunder forraselemzés: a szakirodalomban fellelhetd
empirikus tesztek eredményeit és technikai megoldasait vizsgalja, és ezekre, valamint az el6z6
fejezetek tanulsdgaira tdmaszkodva meghatarozza a sajat primer vizsgélat elveit és fobb
sarokpontjait. Az 6todik fejezetben ismertetett primer vizsgalat médszere kérddives adatfelvétel
¢s annak kvantitativ statisztikai, valamint ezt kiegészitve kvalitativ elemzése. A kérdés és az
adatok sajatos kombinacioja a fo statisztikai modszerré a binaris logisztikus regressziot tette,
melyet tobb egyszeriibb elemzési technika egészit ki. A kérdéiv nyitott kérdései lehetdvé tették,
hogy a kvantitativ eredményeket néhany esetben kvalitativ vizsgalatként kiegészitse a mogottes

okoknak a vélaszadok szoveges magyarazata alapjan valé megitélése.

Az értekezés munkahelyi vitaja soran — ahol az opponensek Dr. Galasi Péter és Dr.
Foldvari Péter voltak, s akiket kiilon koszonet illet észrevételeikért, amely észrevételek
nyoman sokat tisztult a dolgozat — elhangzottak alapjan a dolgozat a korabbi valtozathoz
képest joval fokuszaltabban foglalkozik a sorting modellek {6 kérdéseivel, tobb, szorosan a
vizsgélt problémahoz nem tartozd rész mellékletbe, illetve elhagyasra keriilt. A
forrasfeldolgozds soran az opponensek altal ajanlott irodalom felhasznalasra kertlt, az
empirikus vizsgalat eredményei pedig a javaslatok alapjdn arnyaltabbd valtak, a felmeriilt

lehetséges tesztelési korlatok elemzése beépitésre keriilt a dolgozatba.
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3. A doktori értekezés kutatasi kérdései

Sokan, sokféleképp probaltak a sorting érvényességét mérésekkel bizonyitani vagy
megdonteni. Tobbnyire nem taldltdk domindnsnak az oktatas ilyen hatdsat, am meggyd6zden
elvetnilik sem sikertilt azt, a kérdés napjainkban is eleven. E disszertacio kiindulo problémaja
éppen ez: Mekkora a sorting modellek empirikus relevancidaja? Miért nem sikeriilt eddig
empirikusan eldonteni a vitat emberi toke és sorting kozott? El lehet-e egyaltalan donteni, és
ha igen, milyen modszerrel? Ha létezik az a szembenallas az elméletek kozott, amit a legtobb
modszer feltételez, akkor csak a helyes tesztelési modszert kell megtalalni, ha viszont elméleti
sikon sincs mit eldonteni, akkor a modszerek kudarcat is ez okozza. Ebbdl a problémabol —

probléma egylittesbdl — a kdvetkezd kutatasi kérdések alakultak ki:
F0 kutatasi kérdések:

1. (elméleti) kérdés: Fenntarthato-e a szakirodalomban dltalanosan bevett azon nézet, mely

szerint a sorting elméleteket az emberi toke elmélettdl kiilonalloan, sot annak

alternativajakent kell kezelni?

2. (empirikus) kérdés: Igazolhato-e, hogy a formdlis oktatas ellat tisztan informacios (sziiro)

szerepet is — a termelékenységnévelés mellett — a munkaadok szamara, és fiigg-e ez a

munkaadok olyan jellemzoitol, mint

a) az arbevétel, az alkalmazotti létszam, a tulajdonosi szerkezet,
b) szervezeti kultura formalizaltsaga; illetve

c) fiigg-e az oktatas ilyen szerepe a betéltendé allashely tipusatol?
Kiegészitd, modszertani kérdések:

3. kérdes: Tesztelheto-e az oktatasi sziird hipotézis a vallalati emberierdforrdas-menedzsment

kivalasztasi eljarasan keresztiil (Albrecht — Ours-teszt)?

4. kérdés: Milyen modositasok sziikségesek az eredeti teszten (és az azt megalapozo modellen)

a hazai gyakorlathoz?
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4. Empirikus vizsgalat, modellek

A dolgozat empirikus vizsgalata egy 10j tesztelési modszer gyakorlati alkalmazasat jelentette.
A teszt egy korabbi médszer (Albrecht — Ours [2006]) mbddositott valtozata, amelynek hibait
a dolgozat elméleti és gyakorlati oldalrdl is vizsgalja. A vizsgalat alapjat képezd formalis

modell a kovetkezo.

Adott két munkavallalé-tipus, az alacsony (c;) és a magas (cpy) tanuldsi koltséggel
rendelkezd. Egyes esetben csak a konkrét munkavallalo ismeri a sajat tipusat, de a két tipus
népességen beliili p ardnya kozismert. A munkdsok munkateljesitménye is kétféle (p., pr) de

ezt senki sem ismeri elére, még a munkas sem. A koltség és a teljesitmény kozott negativ

korrelacio létezik, de nem tokéletes: P(pH|cL)= q, és P(pH |cH)= 4y > ahol q; > qu. Ezeket a

feltételes valosziniiségeket minden szerepld ismeri.

Az oktatds nem befolyasolja az eredendéen magas teljesitményli (py) munkasok
teljesitményét, de » valoszinliséggel magas teljesitményiivé tehet egy eredendden alacsony
teljesitményti dolgozoét (pr), ha magas iskolazottsagi szintet valaszt (sy). Lathatjuk tehat, hogy
nem valik szét az oktatds sziird és emberitdke-ndveld funkcidja, mindkét feladatot ellathatja,
de ez egyrészt fiigg a véletlentdl, masrészt pedig, és ez a fontosabb: az oktatds szerepe a
kivélasztasi folyamatban filiggetlen az oktatds céljatol, mert csak a konkrét munkaado
eseteben dol el, hogy szamdra az adott jelentkezo tanulmanyai milyen szempontbdl fontosak.

Ami az egyik esetben csak jelzés, a masikban lehet az egyén emberi tokéjének része.

Léteznek olyan paraméterek, melyekre minden cy tipustt munkavallalé kevés oktatést,

¢s minden ¢, tipust magas iskolazottsagi szintet valaszt, azaz 1étezik szepardlo egyensuly.

Ekkor rossz tanuldsi képességgel (cy) rendelkezOk (1—gm) hanyada lesz jo
munkateljesitménnyel rendelkezd (py) munkas, és gy résziik teljesitménye lesz alacsony. Az
oktatasi rendszerben konnyebben (c;) teljesitok [(1-) - (1—q.)] részérdl fog bebizonyosodni,
hogy alacsony, és [gr + 7 - (1—qr)] részErdl, hogy magas munkateljesitménnyel rendelkezik.
Tovabbé a magasan képzett py munkasok aranya [(1-g) - qL] / [(1-g) - gL +g - gH], mig az
alacsonyan képzettek ugyanennek a csoportnak [(g - gn) / ((1-g) - gL + g - qu)] részét teszik ki.

Az oktatasi rendszerben nyujtott teljesitmény tehat a munkateljesitmény tokéletlen

indikatora, de pozitiv korrelacié van az iskolazottsag és a munkateljesitmény kozt, valamint
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negativ a munkateljesitmény és az oktatas egyéni koltségei, illetve az oktatas egyéni koltségei

¢s az iskolazottsagi szint kozott.

A szeparalo egyensulynak két extrém esete lehetséges ebben a modellben. Egyik eset
akkor all fenn, ha a munkaadonak csak a jeldltek iskolazottsagarol van informacidja (ez felel
meg a szerzOk definicidja szerint a formalis felvételi eljarasnak). Ilyenkor az az optimalis
szdmara, ha csak magasan képzetteket (sy) vesz fel, hiszen pozitiv korreldcié van a
tanulmanyi és a munkateljesitmény kozt. Ilyenkor az alacsonyabb oktatisi koltségekkel
rendelkezd jeloltek azért, és csakis azért magasabb iskoldzottsdgot valasztanak, hogy
tipusukat jelezzék, hiszen naluk nem ndé a munkateljesitmény. Természetesen a cy tipusu
jeloltek is novelni akarjak iskolazottsagukat, de naluk a teszt nem fogja egyértelmiien
kimutatni a szlir funkciot, mert » valdszinliséggel munkateljesitményiik is ndvekszik, amit az

informalis felvételi eljaras soran észlelhet a munkaado.

A masik szélsdséges esetben a munkaado rendelkezik olyan potlolagos informacidval,
amely tokéletesen megmutatja, milyen tipusba tartozik a jelentkez6 munkateljesitménye
szerint. Ilyenkor a munkaado csak py tipusu jelolteket vesz fel. Ekkor nincs sziirés, mert csak
a munkateljesitményiik novelése miatt vesznek részt az oktatasban a c; tipusi munkavallalok.
Persze részt vehetnek a magas koltségliek is, de csak akkor fognak, ha az oktatasi koltségek
kisebbek mint az abbol szarmaz6 haszon, hogy ha esetleg alacsony termelékenységlieck ¢€s
tanulnak, van ra esély, hogy tipust valtsanak. Ez jelen dolgozat szerzdjének értelmezése

szerint a munkabér szorozva [7 - (1—gn)].

A munkavallalok oktatdsi beruhdzasa — legalabbis az alacsonyabb oktatési
koltségekkel rendelkezok esetében, — tehat mindkét szElsé estben valtozatlan, de a motivacid
eltérd, miként az oktatas szerepe is. Mivel a képzettebb (sz;) munkasok a modell szerint nem
egy valdszinliséggel kapnak munkat, a cégek felvételi adatai kimutathatjdk, hogy a masodik
esethez kozelebb allo informalis kivalasztasi csatorna esetében tamaszkodnak a vallalatok
kevésbé az oktatasi eredményekre. A vizsgdlat hipotézise ezek alapjan a kovetkezoképp

fogalmazhat6 meg.

A felvételi eljaras soran minél jelentosebb informdcio all a munkaado rendelkezésére
a jelentkezo varhato termelékenysegérol, anndl kevésbé fontos szamara a jelolt
végzettsegenek szintje. Tehat, ha a felvételi eljaras informdciotartalma nagyobb, tobb esetben

vdrhato a veégzettségi kovetelmény csokkentése. A felvételi eljaras informdciotartalmat a
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kivalasztasi technikak becsiilt validitasa helyettesiti az elemzésben. Albrecht és Ours
modelljében ez a plusz informacié a toborzasi csatornak hasznalatdbol szarmazott, aminek
elméleti megalapozottsagat és gyakorlati megvalositdsat e disszertacid vitatja, egyben

alatamasztja a kivalasztasi eljarasok alkalmazhatdsagat erre a célra.

A hipotézis tesztelésére a kérddives felvétel adatai kozvetlen formaban nem adtak
lehetOséget, mert a végzettségi kovetelmény csokkentésére a 222 esetbdl mindossze 4
alkalommal keriilt sor. A valaszadok informaci6i alapjan ezen esetekben is a jelentkezdk
hidnya és nem a kiegészitd informacidok miatt dontdttek igy. A kutatas igy valtoztatott kezdeti
hipotézisén és a kovetelménytdl magasabb végzettségi szint és a kivalasztasi eljaras
Osszefiiggésére koncentralt: mekkora magyarazoereje van maganak a kivalasztasi eljarasnak
(tehat az informaciotartalomnak) a végzettségi szint novekedésében, és mely valtozok, milyen

modon befolyasoljik ezt a hatdast.

5%-on szignifikdns korrelacidés Osszefliggést mutatott a két valtozd, majd pedig
kereszttabla-elemzéssel is ki sikeriilt mutatni az Osszefliggést, szinten 5%-0s
szignifikanciaszinten. A magasabb rendl statisztikai modszerek koziil a binaris logisztikus
regresszid alkalmazdséaval sikeriilt azonositani azokat a valtozokat, melyek ezt az 6sszefiiggést
modositottak. A végiil megfogalmazhaté empirikus eredmény szerint, ha a kivdlasztasi
technikdak meghaladjik a 30%-os validitast, az atlagosan tobb, mint 18 szdzalékkal néveli
annak valdsziniiségét, hogy az eredetileg megjeloltnél magasabb végzettségii alkalmazottak
vesznek fel ugy is, ha a modellben lévé masik 10 valtozo hatasatol elkiilonitettiik (azaz ez a

kivalasztasi eljaras parcialis hatdsa).

A vallalat méretmutatoi koziil az arbevétel szintén hatassal van a végzettségi
kovetelmények meghatdrozasara, méghozza pozitiv iranyban. Ez a valtozas azonban igen
kicsi. A létszam, a tulajdonosi szerkezet és az dagazat hatdsai nem voltak kimutathatoak. A
szervezeti kultura formalizaltsaga a legjobbnak mindsitett modellben nem jatszott szerepet,
azonban bemutatdsra keriilt egy alternativ modell, melyben a tarsadalomtudomanyokban még
elfogadott 10%-o0s szignifikancia mellett szerepet kapott az irdsbeliség szintje, és pozitiv
iranyban noévelte a végzettség emelésének valosziniiségét. A masik két formalizaltsagi mutato
és a formalizaltsagi mutatokbol képzett faktor viszont egyik modellben sem mutatott
szignifikans szerepet. Az dllashely munkakéri sajatossagaitol és funkcionalis teriilethez
tartozasatol szintén fiigg a végzettség novekedésének valosziniisége. A betanitott munkat,

szakmunkat és adminisztrativ munkat jelento munkakorok afelé hatnak, hogy a végzettség ne
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lépje tul az ex ante meghatdrozott szintet. Vezetoi munka esetében forditott a helyzet. A
funkcionalis teriiletek koziil a termelési és takaritasi funkciondlis teriileteken valdsziniitlenebb
a vegzettség novelése, az tigyintézoi, HR-es és szamvitel-pénziigyi teriileten viszont tobb esély

van ra.

5. Az értekezés uj tudomanyos eredményei, tézisek

A dolgozat a kutatdsi kérdések megvalaszolasdhoz jelentés mennyiségii €s széles teriiletre
kiterjed6 szakirodalmat dolgoz fel. Ezek egy része nem kozvetleniil a sorting modellekkel
foglalkozik, hanem roviden azokat az elméleteket is ismerteti, melyekhez a sorting kotddik
vagy kothetd, annak érdekében, hogy az elméleti és empirikus problémak megérthetdek és
megoldhatoak legyenek. Ezek a tapasztalatok allnak Ossze az elsé tézissé, mely egyben

valaszt is ad a dolgozat elsé kutatasi kérdésére is.

1. tezis: Az oktatasi jelzési (signaling) és sziird (screening) hipotézisek tesztelési irodalma
meglehetosen inkonzisztens és érdemi eredményt nem tud felmutatni. Az elméletei és az
empirikus irodalom elemzése alapjan kimutathato, hogy ennek az eredménytelenségnek a fo
oka az elmélet és az empiria egymastol valo elszakaddsa. A tesztek nem kévetik az elmélet
fejlodesét, kiilonosen, ami a sorting modelleknek az ortodox emberi toke elmélethez f6z6do
viszonyat érinti. A tesztek jelentos része a két elmélet egymast kizaro voltara épit, mikozben a
teoretikus irodalom ezt a szembeallitast mar Spence 1974-es (Spence [1974b]) munkdja ota
meghaladta. Mind az emberi toke elméletben, mind a sorting modellek teriiletén olyan
valtozasok mentek végbe, melyek ezt a szembedllitast tarthatatlanna teszik. Az
eredménytelenség masik oka a sorting elméletek erds zartsaga, mely eddig mindossze az
ember toke elmélet felé nyitott valamelyest. Az emberi toke és tarsadalmi toke elméletek, a
munkapiaci diszkrimindcio modelljei és a sorting modellek egymashoz valo viszonydnak a
szakirodalomban dltalanosan elfogadotthoz képest uj értelmezése alakithato ki, melynek
Jjelentoséget a jelzo (signaling) és sziird (screening) hipotézisek tesztelhetoségéhez valo
hozzajarulas adja. Eszerint a munkaeropiaci sortingot az emberi toke elméletek részeként
volna sziikséges értelmezni, a signaling folyamatok targyaldsanal pedig sziikséges lenne
figyelembe venni az informdcios aszimmetriabol szarmazo egyéb jelenségek szimultan
ervényesiilését is. Foleg a diszkriminacioelméletekkel kell erdsebb dsszefiiggésben vizsgalni,
mivel jelzés, screening és diszkrimindcio altalaban egymastol el nem valaszthatoan meriilnek

fel a gyakorlatban.
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Az elsé tézishez kapcsoldddan a szakirodalmi elemzés alapjan a sorting €s az emberi

toke elméletek viszonya a kovetkezd abraval szemléltetheto:
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informacids aszimmetria

A fenti abra illusztralja, hogy a modellek dontéen két, a vilagrol alkotott feltevés mentén
kiilonithetdk el. Ez a munkavégzés sordn nyujtott termelékenység elsajatithatosaga

(tanulhatdséag), és a piac informacios szerkezete.

A masodik tézisben a 2. kutatdsi kérdés mellett a moddszertani kérdések egyes
vetlileteire is valaszt ad a dolgozat. A tézisben emlitett jelenségek miatt azonban a kutatasi

kérdés tobb pontjara adhat6 valasz az, hogy ,,nem allapithatdo meg”.

2. tezis: A szakirodalomban létezo modellek és tesztek szintetizaldasaval tovabbfejlesztett, feltaro
Jjellegti vizsgalati modell hozhato létre az oktatds jelzési (signaling) és sziirési (screening)
hipotézisének tesztelésére, amely figyelembe veszi a parhuzamosan miikodo jelzési és sziirési
csatornakat. Ezek a végzettség mellett a toborzasi és a kivalasztasi technikak, valamint a
munkatapasztalattal szemben tamasztott kovetelmények. Szamol tovabba a vallalatok (dgazat,
meéret, formalizaltsag) és az allashelyek (tevékenységek, hierarchiaszint, munkaido, allasbetoltés
gyorsasaga) tobb jellemzdjével. A modell kérdoives modszerrel tesztelésre keriilt. A tesztelés

alapjan lesziirheto megallapitasok a kovetkezok:

a) Nem igazolhato, de el sem vethetd, hogy az oktatas ellat a munkaadok szamara

tisztan sziro szerepet is.
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b) Az oktatasi jelzés (végzettség) figyelembe vétele a vallalatok kivalasztasi
magatartasa sordn novekszik, ha mds informdcioforras is jelen van a munkavallalo
termelékenységerol. A vegzettség pozitiv korrelaciot mutat a felvételi eljaras egyéb
kivalasztasi kritériumainak becsiilt validitasaval, illetve a magasabb validitas noveli annak
valoszinitiséget, hogy a felvételi eljaras eredményeként a sziikségesnél magasabb végzettségii

munkatars keriil kivalasztasra.

c) A végzettseg szerepe a kivalasztasi eljardsban elter a vallalatok nagysagjellemzoi
(arbevétel), szervezeti kulturajanak formalizaltsaga (irasbeliség), a munka tipusa, valamint a
munkakor funkcionalis teriilethez tartozasa szerint. Befolydsolo erdvel bir az adott évben

megvalositott munkaero-felvétel mennyisége is.

d) Az oktatas/végzettség informdcios szerepét jelentosen torzitia a vallalatok nem
kelloen tudatos kivalasztasi magatartasa (magas a kis validitasu felvételi eljarasok
gvakorisaga), ami miatt vélhetoen a sziikséges végzettség elozetes megallapitisa és az egyéb

informacios csatornak hasznalata is ad hoc jellegi.

e) Az oktatas/végzettség informacios szerepét torzithatia a tobb szakmat is érinto
tulképzés, ami a statuszkonfliktus miatti sziikségteleniil magas végzettségekkel az Albrecht-tesztet
lehetetlenné teszik. Erre abbol kovetkeztethetiink, hogy az elozetesen kinyilvanitott végzettségi
kovetelmények utolagos csokkentésére a 222 felmert esetbol mindossze 4-ben keriilt sor. A masik
legfontosabbnak tartott elorejelzorol, a munkatapasztalatrol szintén elmondhato, hogy gyakoribb
a felfele, mint a lefelé modositas a kévetelmeényekben, de igy is 3-szor nagyobb a csokkentés

aranya, mint a végzettség esetében.

f) Jarulékos kovetkeztetésként megfogalmazhato az is, hogy a tesztelési eljardas nem
tamaszkodhat a végzettségi kovetelmények csokkentésére, hanem sziikség van a tulképzett
Jjelentkezokhoz valo viszonyulas vizsgalatara is. A kézolt primer vizsgalat ezt meg is tette,
sikeresen tarva fel ezaltal a fent bemutatott Osszefiiggéseket. Fontos tanulsag az is, hogy
sztikiteni kell a vizsgalati kért a nagyobb vallalatokra, mert azok kivalasztasi eljarasai a

minta alapjan dltalaban validabbatk.

A harmadik tézis a modszertani kérdésekre koncentrdl. A szakirodalmi tanulsdgok
alapjan kialakitott sajat teszt is problémakba iitkozott. Gazdagitotta azt a feltételrendszert,

melynek figyelembevétele sziikséges az ijabb tesztelési eljarasok kidolgozasanal.
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3. tézis: Az oktatdsra vonatkozo jelzési (signaling) és sziiré (screeming) hipotézisek létezo
tesztjei nem felelnek meg annak a célnak, hogy tampontot adjanak az elméleti modellek
ervenyességenek megitelésehez. Az elméleti és empirikus szakirodalom elemzése és a sajat teszt
elvégzésenek tanulsagai alapjan levonhatok olyan kévetkeztetések, melyek sziikséges feltételeit
alkotjak a jovoben kialakitando tesztelési eljardasoknak. E feltételek a szakirodalomban nem

talalhatok meg. Ezek a feltételek a kovetkezok:

a) A tesztek alapveté célja az kell, legyen, hogy kimutassik az oktatds tisztan
informacios szerepét, nem pedig az, hogy annak domindns voltat teszteljék. Szakitani kell
azokkal az eljarasokkal, amelyek ezzel szimultain modon célozzak az oktatds

termelékenységnovelo funkcidjanak elvetését.

b) A signaling és screening elméleti irodalma kifejlesztette a tobbdimenzios jelzések és a
tobbcsatornds szirés, valamint a kontraszignal modelljeit. Az elméletben mar létezo, valosag
kozelibb modellek hasznalatanak keriilése — amely a tesztelési irodalmat a mai napig
meghatarozza, egy-két kiveteltol eltekintve — a valosagos viszonyok olyan mértékii ignordlasat
jelenti, mely eleve meggatolja a tesztek sikerességét. Ezek a modellek egyben vdlaszt is
jelentenek a lazeari kritikakra (Lazear [1977]), melyek érvényességenek megkérdojelezése

ujszert a szakirodalom jelenlegi alldsa mellett.

c¢) A szakirodalomban szereplo vizsgalatok mind az egyéni beruhdazo, mind a
tarsadalmi (makro) szintii vizsgalatok soran sorozatos kudarcot jelentettek. Ezek egyik oka a
vizsgalati szintben rejlik. Az egyéni beruhazo viselkedése ugyanis adott oktatdsi format
feltételezve nem teér el a signaling és a termelékenységnovel oktatds fiiggvényében. A
makroszintii adatok pedig csak akkor lennének hasznalhatoak, ha a két oktatasi funkcio csak
egymads legaldbb részleges — és jelentos — kizdardsaval létezhetne, vagy kontrol alatt tarthato
lenne minden lényeges valtozo. Ha azonos mutatok valtozasat mindkét jelenség, vagy akar egy
vagy tobb meg nem figyelt valtozo is okozhatja, akkor a valos folyamatok csak mélyebb
elemzessel vilagithatok meg. Fontos, és az empirikus sorting irodalom altal altalaban
negligalt megfigyelés, hogy az oktatds szerepe nem az oktatasi folyamat, hanem az ember
munkavégzése soran dol el A szakmaban, illetve szakman kiviili elhelyezkedés a
munkatudomanyi vizsgalatokban ugyanakkor alaposan elemzett teriilet. A sorting hipotézisek
tesztelésének természetes terepe ezek alapjan a vallalati szint, azon beliil is a vallalati emberi

eroforrds menedzsment. A bemutatott primer vizsgalat koveti ezt az elvet.
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A dolgozatot megalapoz6 kutatomunka sordn nem csak a & kutatasi kérdésekhez
tartozo hipotézisek vizsgalatara nyilt lehetdség. Tobb esetben olyan kisebb jelentdségii, nem

teljes mélységében vizsgalt eredmény is sziiltetett, melyek azonban mégis 6nalld értékkel

birnak.

Az Albrecht és Ours ([2006] 367.0.) altal sejtett veszély, miszerint a formalizaltsag
novekedhet a vallalati mérettel, bizonyitast nyert a vizsgalt mintara vonatkozdéan. Ennek
igazoldsat harom formalizaltsdgi mutatd alkalmazéisa tette lehetévé. Ezek koziil az
irasbeliséggel és a szabalyozottsaggal pozitiv, a centralizaltsdggal pedig negativ iranya

korrelaciot mutatott az arbevétel és az éves atlaglétszam egyarant.

A Dakin és Armstrong [1989] szerzOpéaros vizsgalata kozel hisz éve olyan
megallapitast tett, miszerint a szakirodalom ¢és a gyakorlati szakemberek kozt 1ényeges
eltérések vannak egyes kivalasztasi technikdk hatékonysdganak megitélésében mind a
hasznalatukat, mind a mindséglikrél alkot véleményt illetden. Jelen dolgozat kevésbé
koncentralt médon de nagyobb mintdn (az eredeti vizsgalatban 21 megkérdezett volt, a
mostaniban 81) hasonld eredményeket hozott. Ezek szerint az olyan alacsony hatasfoku
kivélasztasi technikak, mint a munkatapasztalat figyelembevétele vagy a tipikus allasinterju, a

gyakorlati szakemberek korében erdsen feliilértékelt és hasznalatuk is igen elterjedt.

Nyilt kérdésre adott valaszok forméjaban gytjtott adatok alapjan ki sikeriilt alakitani
két rangsort a kivalasztasi-toborzasi technikdkbol. Az egyik rangsor a végzettségnél jobb, a
megkérdezett altal ismert és felidézhetd technikakat gylijti Gssze, a masik pedig azokat,
amelyeket hasznal is a vallalat. Az ilyen vizsgalatok feltaro jellegliknél fogva 6nallo értékkel
is birnak (lasd példaul Dara — Czako [2008]), és inputként is fontosak tovabbi elemzések

szamara.

A vizsgalat tanulsdga szerint a kivalasztasi eljaras validitdsa kdzepesen erds, 1%-on
szignifikans linearis korrelaciés kapcsolatot mutat az éves atlaglétszammal. Linedris
regresszioval (mely modell azonban nem teljesiti a reziduumok homoszkedaszticitdsara és
normalis eloszlasara vonatkozo feltételeket) kapcsolatot sikeriilt kimutatni a tulajdonosi
szerkezet, a vezet6i allasok és a vallalat formalizaltsiga kozott. Szintén oOnalldan is
értekelhetd eredmény, de jelentdssége leginkabb abban all, hogy felhivja a figyelmet a
vallalati vizsgalatok soran el6fordulod torzitasi lehetdségekre, azok mértékére pedig becslési

alapul szolgélhat.
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6. Osszegzés, tovabbi kutatasi iranyok

A dolgozat szakirodalom-kutatisra, valamint szekunder és primer empirikus elemzésre
tamaszkodva a mellett érvel, hogy az emberi téke versus sorting vita elméleti hattere és a
szakirodalomban dominans empirikus vizsgdlatok kozott szakadék van, és nagyrészt ennek
kdszonhetd az empirikus vizsgalatok tobb évtizede tartd inkonzisztens volta. Azonosit tobb
olyan elméleti és gyakorlati szempontot, amelyek mentén sikeres tesztelési eljarasok
kidolgozasara ¢és lefolytatasara van lehetoség. Egy konkrét tesztelés eljaras (4lbrecht — Ours
[2006]) esetében ramutat annak hibds hipotézisére és ennek javitdsdra javaslatot tesz,
melynek probdja a primer vizsgalat sordn torténik meg. A primer kutatds eredményei alapjan
allithat6, hogy a vizsgalt tesztelési eljards a 2004-2005-0s magyar viszonyok kozt jelentds
tovabbi megszoritdsok mellett lehet sikeres (ezeket a dolgozat azonositja), de egyben
bizonyitasra kertiil, hogy a javasolt valtoztatds miikodoképes. A primer kutatds alapjan nem
erdsithetd meg és nem vethetd el az oktatas tisztdn informacios szerepének jelenlétét allitd
hipotézis, de igazolhaté, hogy a kivalasztasi eljards és a végzettségi kovetelmények
valtoztatasa kozott statisztikailag is kimutathatdo kapcsolat van, melyet befolyasolnak
bizonyos vallalat-specifikus ¢és allashely-specifikus tényezdk, mig mas tényezdk befolyasold
szerepét a minta alapjan el kellett vetni. Tovabbi természetes kutatasi iranynak a kovetkezdk

adddnak:

e A teszt megismétlése kétlépcsds modszerrel: kiilon felvéve az iires allasok adatait,
majd 3-4 hénap mulva az allast betoltd alkalmazott megfeleld jellemzéit. igy
kisztrhetové valik az a torzitas, amit a valaszado multbéli adatokra wvald

,,visszaemlékezésébol” adodik.

e A Kkétlépcsdssé bovitett teszt megtoldasa egy harmadik, egy éves késleltetéssel
bevezetett 1épcsdvel lehetdséget biztositana a kivalasztasi technikak validitasanak
ellendrzésére azaltal, hogy a felvett alkalmazott bevalasa is mérhetdvé véalna. A

validitas becslésének pontositasa a teszt eredményeit is javitana.

e Ha a végzettség mellett a befejezett iskolaévek szdma is felvételre keriil, gy a kutatas

alkalmassa valik a baranybér (sheepskin) hatas vizsgalatara is.
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20., Debreceni Egyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar), Debreceni Egyetem
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