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1. A témavalasztas indoklasa

Az 4ltaldnos gazdasdgi-tarsadalmi Osszefiiggésekbdl kiindulva, a tobb tudoményte-
riiletet érint0, interdiszciplindris, kozelebbrdl a regiondlis tudomanyok témakorébe
tartoz6 kutatasi t€éma megvalasztisat alapvetden — a konkrét kozéleti, szakmai tevé-
kenységgel is szorosan 0sszefiiggd személyes motivacidkon tdl — az indokolta, hogy
az 1989-90-ben bekdvetkezett politikai rendszervaltozés a végrehajté hatalom gya-
korlasat is 1j alapokra helyezte Magyarorszagon. A korabbi elméleti kutatasok és a
hozz4a kapcsolddé gyakorlati munkdm sordn egyre nyilvanvalobb4 valt, hogy a gyo-
keres politikai gazdasdgi €s tdrsadalmi fordulat eredményeként megindult folyamat
elkeriilhetetlen velejardja a korabban erdteljesen centralizalt dllamigazgatés helyébe
1€p0, az eurdpai integracids folyamatokkal dsszhangban 1€v0, korszerli, decentrali-
zalt regiondlis intézményrendszer kiépitése, a kozépszintli kozigazgatdsi, térségi
szerepek djraértelmezése, végsO soron a kozigazgatasi rendszer €s a mitkodési terii-
letéhez tartoz6 intézményrendszer regionalizdlisa.

Az uj kihivasok a kozépszintli kozigazgatds megszervezéséhez hozzdkapcsol-
hat6 miikodési teriilet és az illetékesség meghatdrozdsa i) megoldasokat kovetel-
nek meg a regiondlis illetékességli dllamigazgatasi szervek szerepkorének, illetve
az ezt megalapozo6 intézményi keretek létrehozdsaban, a teriileti feladat- és hatas-
kor telepitésében, mitkodési feltételek kialakitdsdban €s tevékenységiik széleskorii
reformjdban. A magyar koz- és allamigazgatds dtalakuldsdnak ujabb fontos allo-
mdsat jelenti ma mér a megyei és a jarasi kormédnyhivatalok létrehozésa, a regio-
nalis szintll (illetékességll) dllamigazgatds szervezeti kereteinek 4j fajta jogallasa-
nak, funkcidinak és feladatkdrének a biztositdsa, ami tobbek kozott a valasztott
kutatasi témadt, a szakositott szocidlis elldtds teriiletén zajlo gyOkeres atalakuldst,
val6sagos paradigmavdltdst is mélyen érinti.

Ami kozelebbrdl a kutatds konkrét szakmai tartalmat illeti, a t€éma fontossagat
és iddszerliségét indokolja tovabba az is, hogy jelenleg a fejlett orszagokban —
koztiik Magyarorszagon — zajlé demogréfiai folyamatok és egyéb gazdasagi tar-
sadalmi valtozasok miatt egyre nagyobb fontossdggal bir az idOskori ellatds kérése.
A kordsszetételben jelentkezd véltozdsok, az egyre magasabb dtlagos élettartam, a
novekvd életszinvonal €s a technoldgiai fejlodés, valamint az ezeket kisérd igé-
nyek olyan véltozdsokat inditottak el, amelyek lavinaszeriien a tarsadalmi, gazda-
sdgi struktirdk jelentOs atalakuldsit fogjdk magukkal hozni nemcsak Magyaror-
szédgon, hanem az Eurdépai Unidban (Verdo, 2011).

A jelenlegi és a rovidtava gazdasagi helyzetben érvényesiilni kell a fenntart-

hato fejlodés elvének a regiondlis szolgdltatdstervezési stratégia megfogalmaza-



sdban és megvaldsitdsdban. Ehhez jo alapot nydjtanak a szakositott szocidlis el-
latérendszer atszervezésére irdnyuld regiondlis elemzések, amelyek ma mar ki-
vételesen fontos szakteriileten zajlo paradigmavaltds folyamatat vizsgdljak.
Szakmai korokben ugyanis egyre erdteljesebben fogalmazodik meg az a markéns
és meglehetdsen egységes dllaspont, amely szerint a hatékony szocidlis ellatds
nem kizardlag a kordbbi 6nkorményzati koltségvetési intézményrendszer keretein
beliil valésithaté meg, hanem mint azt a Hajdd-Bihar Megyei Onkormanyzat
intézménydtszervezési tapasztalatai is bizonyitjdk, a szervezetileg integralt intéz-
mények lényegesen koltséghatékonyabban képesek ellatni feladatait.

A téma 1d0dszerliségét tdimasztjdk ald az Eurdpai Unids csatlakozdssal elfoga-
dotta valt alapelvek is. A szocidlis gondoskodds valamilyen formédban az emberi-
ség torténelmének mindig kisérd jelensége volt. Mds szdval az ember életét be-
folydsol6 tarsadalmi és gazdasagi folyamatok alapvetden arra késztették a min-
denkori hatalom képvisel6it, hogy a 1ét- és fajfenntartdson tul valamilyen segit-
séget nyudjtsanak mindazoknak, akik dtmenetileg vagy tartdsan rdszorultak a ta-
mogatdsra. A szocidlis gondoskoddsban manapsidg érvényesiild alapelvei
(egyenloség, igazsdgossag, szolidaritads stb.) évszazadokon keresztiil alakultak ki,
tartalmukat pedig politikai ideoldgidk formaltdk. A modern tirsadalmakban €16
allampolgédrok széles kore viszont természetesnek tartja, hogy a szocidlis gon-
doskodds rendszere sziikség esetén biztonsdgot nyujt szdmdra.

A XX. szdzadban Magyarorszdgon a személyes gondoskodds terén nagy eld-
relépést jelentett, hogy az Alkotmanyban rogzitett kotelezettségének eleget téve, az
Orszéaggyllés elfogadta A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol szolo
1993. évi III. torvényt (a tovabbiakban: Sztv.). Az Sztv. céljaként a szocidlis biz-
tonsag megteremtését €s megdrzését hatdrozza meg, amelynek érdekében meg-
fogalmazza az egyes szocidlis ellatdsok formait, szervezetét, a szocidlis ellatdsokra
val6 jogosultsig feltételeit, valamint érvényesitésének garancidit. A szocidlis gon-
doskodas Magyarorszadgon a raszorultsag elvére épiil. A szocidlis rdszorultsag va-
laminek a hidnya vagy elégtelensége miatt van jelen a tdrsadalomban €16 egyén
életében. A szocidlis torvény konkrétan is nevesiti azokat az ellatdsokat, amelye-
ket ma a jogosultak igénybe vehetnek (Sztv., 1993).

A torvény elfogaddsat a rendszervaltds utdn végbement gazdasédgi-tarsadalmi
véltozdsok tették sziikségessé, hiszen a tarsadalom széles rétegét érintette a mun-
kanélkiiliség és az elszegényedés. A népesség eloregedési folyamata rdaddsul az
1990-es évektdl felgyorsult, ez is hozzdjarult a tdrsadalomban meglévl egész-
ségiigyi és szocidlis gondok fokozdddsahoz. Manapsdg a tobbgeneracids csalad-
modell egyre kevésbé jellemzd, kiillondsen silyos az egyediil €16 iddsek, a fo-



gyatékkal €10k és a szenvedélybetegek helyzete, akik fokozott kdzdsségi gon-
doskodasra szorulnak. Az Sztv. hatdlybalépése 6ta kiépiilt a szocidlis szolgéltata-
sok kore, valamint ujabb dllami, non-profit €s egyhazi szolgaltatok is szinesitik a
szolgaltatSi palettat. Am az 1j kihivasokra adhaté vélaszok kiilondsen indokoltta
tesznek egy konkrét térségre irdnyulé komplex elemzést a szakositott szocidlis
ellatérendszer megujitasdnak folyamatardl, fejlesztésének tartalmérol, és lehetsé-
ges irdnyairdl, mindenekeldtt egy Uj regiondlis modell megalkotdsirdl, azaz a
szocidlis intézmények non-profit tdrsasdgokka szervezésének tapasztalatairdl
Hajdu-Bihar megyében.

2. A kutatas célja, kutatasi hipotézisek

Magyarorszdgon ma a lakossag szocidlis biztonsdgdnak legfobb elemeit a foglal-
koztatdst segitd elldtdsok, a munkanélkiili-ellatdsok, a tarsadalombiztositas, a
csaladtdmogatidsok és a szocidlis, valamint gyermekvédelmi tidmogatdsok és
szolgéltatdsok rendszere alkotja. Kutatdsom a szocidlis szolgiltatdsok koziil a
szakositott szocidlis ellatasokra (id6sellatasra) irdnyul.

A kutatds célteriilete Magyarorszag negyedik legnépesebb megyéje Hajdu-Bi-
har megye szocidlis intézményrendszere hatékony miikodésének bemutatésa,
illetve az orszdgos szocidlis elldtérendszerének hatékony atszervezésnek segitése
egy modellértékii megyei példa felmutatasa révén. Az utobbi torekvést szem elott
tartva, a kutatdsi program egyik legfontosabb célja a szakositott szocidlis ell4tas-
ban lejatsz6dd paradigmavaltds komplex elemzése, bemutatva egy, a részben
még kisérleti jelleggel Hajdi-Bihar megyében megvaldsult olyan 4j regiondlis
modellt, amely adapticids lehetOséget szolgdltat mas magyarorszigi térségek
szakellatd intézményei szdmadra is.

A kutatés célja tovabbd, hogy az intézményfenntarté dnkormdanyzatok finansziro-
zasi problémdinak alapos feltdrdsa mellett a gyakorlati szakemberek szdmdra is
hasznosithat6 javaslatokat adjon a hosszitavon fenntarthat intézményrendszer ki-
alakitdsédra, amely képes az ellatdsban részesiilo célcsoport sziikségleteinek oly mo-
don torténd meghatdrozasara annak érdekében, hogy az erre épiild szolgaltatas
nyUjtdssal megfeleld szinvonalon kielégiiljenek a felmeriild tarsadalmi igények.
Mindez feltételezi, s6t megkdveteli, hogy a szocidlis ellatdsban atlathatd, ellendriz-
hetd, a val6s és elismert sziikségletek alapjan tervezhetd, fejleszthetd €s kiszdmithat6
szocidlis szolgéltatdsok rendszerére (szocidlis haléra), nem utolsé sorban pedig a
szolgéltatasok felhasznal6-kozpontu tervezésére, miikodtetésére, finanszirozdsdra €s

ellendrzésére lesz sziikség egyre inkdbb. A jovdOben tehit abban lesz érdekelt min-



den intézmény, hogy j6 mindségli szolgéltatast nyujtson, kiilonds tekintettel arra,
hogy a szocidlis ellatds koltségeit jelentds mértékben az elldtottak finanszirozzdk
majd. Olyan szocidlis ellatds jovoképének kistérségi szocidlis tervezés €s gondosko-
dés alapjan torténd megalkotasa a cél, amelynek alkalmazdsa sordn a lakossag- (4l-
lampolgar, tigyfél) kozeli szocidlis gondoskodas és a kiszamithatod, tervezhetd szoci-
alis rendszer keriil kiépitésre, kifejlesztésre.

Végiil, de nem utols6 sorban az alapvetd kutatdsi célok kozé tartozik a koz-
igazgatds regionalizalasa, illetve atszervezése, €s a szocidlis ellatérendszer miiko-
dése kozotti osszefiiggések és kolcsonhatasok vizsgilata. Ennek eredményessé-
gét szolgalhatja a disszerticid, amikor a téma torténeti elézményeit €s szakiro-
dalmi Osszefiiggéseit feltir6 eddigi kutatdsok teljessé tételével a megyei kor-
manyhivatalok regiondlis szerepkorének meguijuldsat, tevékenységiik komplex
bemutatasit kivanja teljesiteni a Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntarté Koz-
pont miitkodési tapasztalatai tiikrében. A kozigazgatds regionalizaldsdnak és re-
formjdnak aktudlis kérdéseit feszegetd, elméleti és empirikus vizsgilatokon ala-
pul6 konkrét elemzések ugyanis részben az elméleti kérdések gyakorlati szem-
pontd megkozelitését, részben pedig az intézmények gyakorlati miikddésének
altaldnosithat6 tapasztalatait kisérli meg Osszegezni. Bizva abban, hogy az elmé-
leti és a gyakorlati dichotémidjdn alapulé mddszertani megkozelités, egyszer-
smind a disszertacié varhat6 eredményességét az elméleti €s empirikus kutatdso-
kon tdl hasznosan szolgdljdk azok a szakmaspecifikus ismeretek és informaciok,
amelyeket hosszu évek sordn a szakmapolitikai teriileten végzett gyakorlati és
kiilonb6zd szintli irdnyitd, vezetéi munka sordn halmozdédtak fel a kutatoban.
Optimalis esetben a korabbi kutatisok eredményeit is magaban foglal6 disszerta-
ci6 hozzdjarulhat a kozigazgatas regionalizdldsa kapcsdn Magyarorszagon kiala-
kult vitdk megnyugtatd lezardsdhoz is megye, kistérség (jards) és/vagy régio di-
lemma4janak felolddsahoz, végsd soron egy miitkodoképes teriileti, megyei modell
kidolgozdsahoz a szocidlis ellatérendszer szakmai teriiletein.

3. Kutatasi hipotézisek

Az ismertetett kutatdsi célokat szolgdld, a tudomanyos célkitlizésekkel 6sszhang-

ban megfogalmazott, az elméleti €s az empirikus elemzések sordn valaszt igénylo

kérdések, illetve hipotézisek a kovetkezok:

HI1: A kozigazgatds mélyrehatd atszervezése, a szakmai €s a teriileti kompeten-
cidk atalakitdsa kedvezOen befolydsolja a szocidlis intézményrendszer mii-
kodését, jotékony hatdst gyakorol az alapfeladatok ellatdsra.



H2: A szocidlis intézményrendszer jelenlegi formdjaban nem képes fenntartha-
téan és gazdasdgosan elldtni feladatait, nem alkalmas a specifikus térsa-
dalmi problémdk kezelésére és a kedvezdtlen demografiai és gazdasigi ko-
riilmények miatt rohamosan novekvd igények kielégitésére kovetkezéskép-
pen a rendszer fenntarthatésidga bizonytalan.

H3: Az 4gazatra vonatkozd jogi szabdlyozds sziikséges és indokolt, a
tulszabdlyozottsag azonban akaddlyozza, illetve megneheziti az intézmény-
rendszer miitkodését, az ellatds szinvonalnak szdmottevd javitasat.

H4: Az ellatérendszer Hajdi-Bihar megyében kialakitott kistérségi szerkezete
modell-€értéki, a kistérségi alapon szervezddod, gyokeres strukturdlis és szer-
vezeti atalakitds nyomdn fenntarthaté palyéra allithatok és koltséghatékonyan
miikddtethetOk a telepiilési és a megyei Onkormdnyzati bentlakdsos szocialis
intézmények.

HS: A fenntarthaté nonprofit miikodés feltételrendszere, az amigy igen koltség-
igényes szocidlis ellatasban is biztosithatd, integralt intézményi struktira
miikodtetésével és /vagy atalakitdsaval.

4. A kutatas el6zményei

A XXI. szdzad elején a globalizdlt vildg gazdasaganak és politikai
berendezkedésének vélsaga kozepette a tarsadalmi problémdk €s egyenldtlenségek
is egyre erdteljesebben jelennek meg. Az Eurdpa Tandcs Szocidlis Chartdja, mint
az EU tagdllamok éltal kovetendd munkavéllaléi €s szocidlis jogok egyik {6
hivatkozadsi forrdsa az 1997-ben aldirt Amszterdami Szerzddés szocidlis
fejezetében is megjelenik. Magyarorszdag még az Eurdpai Unidhoz vald
csatlakozasa el6tt 1999-ben ratifikélta a Chartdt az 1999. évi C. torvénnyel. Taldn
ennek is kOszonhetd, hogy a tdrsadalmi problémdk fokozéddsdval az allam, az
onkormanyzatok is egyre nagyobb szerepet vdllalnak a szocidlis problémék ke-
zelésében (Ferge, 2000, 113—134), amelyet nemcsak a szolgaltatistervezési kon-
cepcidkban val6 terjedelmesebb megjelenés bizonyitja, hanem a szocidlis szakterii-
letet érintd gyakorlati intézkedések is.

Az értekezésben a szakirodalom témaspecifikus feldolgozasa utan kovetkeznek
az empirikus médszerek eszkoztardba tartozd primer kutatdsok, amelyhez orszagos
€s teriileti statisztikai adatsorok, térképek, a tulajdonosok, a fenntartok, és a vagyon-
kezelOk szakmai dokumentéciéi, nem utols6 sorban a Bihari és a Hajdusagi Szocia-
lis Szolgaltaté Nonprofit Kft-k pénziigyi-szakmai jelentései, illetleg a szolgéltatdsra
és a gazdédlkodasra vonatkozo egyéb adatok alltak rendelkezésre. Az elvégzett pro-



minencia kutatdsok célcsoportja, a kordbban megyei 6nkormdnyzat 4ltal fenntartott
szakositott szocidlis ellatast végzo szocidlis intézmények altaldnos bemutatdsa, il-
letve a gazdasdgos miikodés lehetOségeinek feltdrdasa érdekében a nyolc szocidlis
intézményvezetd, a gazdasigi tarsasig ligyvezetdje, a gazdasagi tarsasdg pénziigyi
vezetdje és a vagyonkezeld szervezet pénziigyi, gazdalkoddsi, vagyonkezelési fo-
osztily vezetdje.

A kutatds legfontosabb kozvetlen elézménye a Hajdd-Bihar Megyei Onkormany-
zat 4ltal a megyei szakositott szocidlis intézmények integralt miikodésének 2007. évi
kialakitdsa és a megyei és a telepiilési onkormanyzatok konszolid4cids folyamata.

4.1. A Hajdu-Bihar megyei intézményrendszer bemutatdsa, jellemzdi

A szocidlis szolgéltatdsok megszervezése 2011. december 31-ig a telepiilési €s a
megyei Onkormdnyzatok feladata volt. Jogszabdly szerint a kotelezden biztosi-
tando ellatds tipusa a telepiilések lakossagszamatol fiiggott. A jogszabdlyokban
meghatdrozott elldtdsi kotelezettségek teljesitése a jelenlegi finanszirozdsi felté-
telek, nehézségek kovetkeztében egyre nagyobb terhet rott a fenntartokra. Ahhoz,
hogy a szolgdltatdsi struktiira minoségi és mennyiségi fejlesztése érdemben meg-
valosulhasson, stabil és biztonsdgos finanszirozdsi, valamint miikodtetési hdt-
térre van sziikség.

Ennek érdekében 2007. évtdl Hajdi-Bihar megyében a szakositott szocidlis
szolgéltatasok ellatdsa — a Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és a Hajdusagi Szocié-
lis Nonprofit Kft. fenntartdsdban miikodd — 44 szocidlis intézményben (De-
recske, Hajduiszoboszl6, Bardndi, Komddi; Hajdindnds, Nyiradony, Mikepércs,
Balmazujvéros), osszesen 1576 férdhelyen torténik. Az intézmények a teriileti
elhelyezkedés szempontjai szerint keriiltek elosztdsra, ezért az idOskori, fogyaté-
kos, pszichidtriai, szenvedélybeteg ellatottak megoszlasa eltérd a tarsasagok ko-
zott. Mind a két tarsasdg a szakositott szocidlis feladatain tdl onként vallalt fel-
adatként alapelldtasi tevékenységeket végez telepiilésen beliil, illetve kistérségi
szinten is.

A szolgaltatasi rendszer kialakitdsanak f6 célja 2007-ben az volt, hogy az alap
és szakellatas ellatasi formai egymasra épiiljenek. Jarulékos cél volt az alapellatd
rendszer erdsitése, timogatdsa, oly modon, hogy csak azok vegyék igénybe a szak-
ellatast nyujté szolgdltatdsokat, akiknek sajat kornyezetében az alapelldtds méar
nem tud az igényeknek megfeleld szolgaltatast nyudjtani. A Hajdua-Bihar Me-
gyei Onkorményzat fenntartdsdban mar a 2009. és 2010. években 4tszervezésre
keriiltek az intézmények szakmai munkdjat segitd technikai feltételek, valamint



egyéb kiegészitd szolgiltatdsok. (A dolgozoéi 1étszam racionalizdlasa, a technikai
személyzet és az intézményi milkodést kiegészitd feladatok kiszervezése, kony-
hai ellatds kiszervezése, gépkocsipark 1étrehozdsa, gazdasagi feladatok egy f6-
igazgatdsdgon keresztiil torténd irdnyitasa.)

A megyei onkormanyzat a szocidlis szakellatdsi normativdhoz kiegészitd tdmo-
gatést biztositott. Az eldrelato tervezés és intézkedések kovetkeztében mitkodoképes
maradt az ellatérendszer, azonban ez ardnytalanul nagy terheket rakott a megyei
onkormdnyzatra.

5. Vizsgalati eredmények

5.1. Az intézményfenntartok finanszirozdsi problémdinak feltdrdsa

A szakositott szocidlis szolgaltatdsok kiadésait 2013. janudr 1-jéig az allam altal
részben normativ mddon, részben pedig az 6nkorményzati kiegészitd timogatasbol
finansziroztak az elldtottak 4ltal fizetett téritési dijak mellett. A kdzponti koltség-
vetésben a normativa Osszege évrol évre nem nd, ami redlértéken torténd folya-
matos csokkenést jelentett. Az egyes évekre meghatdrozott normativak kiszamit-
hatatlan valtozdsa is hozzdjarult ahhoz, hogy az intézményrendszer fenntarthaté
miikodéséhez az onkorményzatoknak is jelent0s Osszegli kiegészitd tdmogatdst
kellett biztositaniuk az intézmények szamaéra.

2013. janudr 1-jét kdvetden az édllami tulajdond intézmények fenntarthaté mi-
kodését az emelt Osszegli normativdval vagy a normativan feliili timogatassal az
allami fenntartonak kell biztositani. Mikozben a kozponti koltségvetés bevételei-
nek novelése korlatozott keretek kozott valésulhat meg, a kiadési oldalon egyre
nagyobb a nyomads a j6léti ellatorendszerek oldalardl (munkanélkiiliség, nyugdij-
rendszer, egészségiigy). Ezt a probléma csak erdsodni fog a nyugdijrendszerben
2020-1g jelentkezd tomeges nyugdijba menetellel, az egészségiigyi dolgozdk bér-
rendezési igényeinek kielégitésével.

A szakositott szocidlis szolgdltatdsok biztositdsa érdekében sziikség van a norma-
tv finanszirozds mellett tovdbbi fenntartoi tamogatdsra. A 2013-t6l miikodo feladat-
finanszirozds pedig rogziti a kordbbi kedvezotlen koltségstruktiirdt, és lényegesen
magasabb kiaddsokkal terheli meg a szocidlis dgazatot. Az dllami kézbe vétellel a
fenntarto tobbletforrdst , teremteni” nem képes, ezért mikodésbeli, finanszirozdsi
vdltoztatds kell. A hdtrdnyos helyzetiieket (pl. idoseket, fogyatékkal éloket) érinto
elszegényedés, a rendszervdltas utdni biztonsdagvesztés teriiletileg mutatkozo eltére-

seit a jelenlegi szocidlis szabdlyozds sajdtossdgaibol adodoan nem tudja kezelni.



Vagy el sem ér a célcsoporthoz (elldtdsi fehér foltok) vagy nincs biztositva a pénz-
ligyi hattér a feladat elldtasahoz. A legrdszorultabbakat el kell érni. Az oregedo
tdarsadalom miatt az eltartok terhei nonek, egyre tobb eltartott jut egy aktiv keresore,

ennek fokozdsa korldtokba iitkozik.

5.2. Az integrdlt intézményi miikodés

A Szocidlis Szolgaltatd Nonprofit Korlatolt Felel0sségli Téarsasdg a bevételeit
atgondolt, megtakaritds szemléletii iizleti tervezéssel és pédlydzatok benyujtasaval
tudja biztositani. A tevékenységéhez a pénziigyi fedezetet az dllami normativ
tdmogatds, a fenntart6 altal folydsitott miikodést kiegészitd tdmogatds, az ella-
tottak éltal befizetett téritési dijak, a finanszirozasi szerz6déssel ellatott felada-
tokra biztositott tdimogatasok, illetve az iizleti tevékenysé€gbdl szarmazé bevéte-
lek biztositottak.

Nagymértékben nehezitették a tarsasagok koltséghatékony, gazdasdgos milko-
dését a koltségvetési torvényben jogszabalyvaltozasaibdl eredd normativa és té-
ritési dij csokkenései és az ebbdl szdrmazé bevétel kiesés. Az dllami normativa
2010. évi 0sszege a 2005. évi finanszirozds 84%-a, az inflaciot is figyelembe
véve vasarld értéken kb. 65%-a. A szocidlis szakelldtdsban az ellatdsi formdk
finanszirozds és ebbdl adédéan a fenntarthatésag szempontjdbdl kiilonbozdek.
Normativa bevétel szempontjabdl az idds elldtds kapja a legalacsonyabb norma-
tivat: 635 650 Ft-ot ellatottanként, azonban a téritési dij bevétele ennek az ellatasi
formdnak a legmagasabb, részben az ellatottak, részben a hozzatartozok befizeté-
sei eredményeként, ami kompenzalja a kevesebb normativa bevételt. A 100 ell4-
totthoz eldirt szakember 1étszam az id0s ellatdsban a legkevesebb. A leggazdasa-
gosabban fenntarthato ellatdsi forma az idds ellétés.

Ezzel szemben a szocidlis szakellatasi formdk koziil kiemelkedden magas kolt-
ségigényll a fogyatékos ellatds, magas koltségigényll a pszichidtriai €s a szenvedély-
beteg ellatas, annak ellenére, hogy az egy fOre juté normativ finanszirozas 0sszege a
fogyatékos, pszichidtria, szenvedélybeteg ellatdsban 710 650 Ft/f6. Ez a magasabb
normativa sem egésziti ki az elldtottak dltal megfizetett személyi téritési dijat, amely
sziikséges lenne ahhoz, hogy miikodtethetobb és tervezhetobb legyen az elldtdsi
rendszer. EbbOl kifolydlag a szocidlis szakelldt6 intézmények miikodtetésére €s 4t-
szervezésére vonatkozdan, a kozépiranyité szervek koordindldsdval az integrélt
szervezeti formédban valé hatékony miikodtetés lehetdségének kiterjesztése meg-
fontolandd, 150% normativ finanszirozas kiegészitésével.



A prominencia vizsgalat sordn megéllapitist nyert, hogy az egyhdzak szdmara
nyyjtott allami kiegészitd tdmogatds mértékének (94,5%) 1ényegesen kisebb ha-
nyadaval is lehetséges a szocidlis szakelldtast a jelenlegi szinvonalon, hatékonyan
biztositani, amivel az dllam szakfeladatra szdnt koltségei csokkenthetdek. A Non-
profit Kft-k, illetve allami fenntartés alatt miikodo szocidlis intézmények szdmara a
normativat éves szinten az inflacié mértékével sziikséges emelni, amely hozz4ja-
rulna a még biztonsadgosabb miikodtetéshez.

A normativ 4llami finanszirozas folyamatos csokkenése ellenére a gazdasagi tér-
sasdgok az integrilt intézményi kereteken beliil torténé mitkodésbol adéddan a koz-
beszerzési eljarassal torténd véasarldsa kovetkeztében keletkezett megtakaritasok, a
véllalkozési bevételek, a személyi 1étszdm minimalizdldsa, valamint az atgondolt
megtakaritds szemléletli koltséghatékony gazdalkodds eredményeként 2011. évtol
onkormdnyzati kiegészito tamogatds nélkiil mikodnek. Az atszervezést kovetd ido-
szakban a nonprofit gazdasdgi tarsasdgok miikodési kiaddsait az onkorményzat fo-
kozatosan egyre kevesebb Osszeggel egészitette ki, 2010-ben 6—7% ardnyban, amely
mds megy€khez képest 1ényegesen (30—40%-kal) alacsonyabb 0sszeg (Hajdiisdgi
Szocidlis Nonprofit Kft. 2008. és 2009. évi beszdmoloja). A tarsasdg kozhasznu
tevékenysége ellatdsanak elOsegitése érdekében kiegészitd jelleggel iizletszerii
gazdasdgi tevékenységet is folytathat, de a tevékenységbdl szarmazd nyereséget
kizardlag a kozhasznu feladat ellatasara fordithatja.

Az elmult évek tapasztalatai alapjén a kiszervezés sikeresnek mondhaté mind
gazdasigilag, mind szakmailag egyardnt. Az elért fontosabb eredmények 5.5.
pontban keriilnek kifejtésre.

5.3. A kozigazgatas dtszervezése és a szocidlis elldtorendszer kapcsolata

A Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Koézpont 2012. januar 1. napjatdl az
allami tulajdonba keriilt Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és a Hajdusagi Szocialis
Nonprofit Kft. fenntartdsaban, elldtdsi szerzodés megkotésével milkodteti a szo-
cidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi 111 torvény 88. § (1)
bekezdése altal eldirt szakositott elldtast nyujtd szocidlis intézményeit.

A telepiilési 6nkormanyzatok elsdsorban a helyi, telepiilési szinten jelentkezd
alapsziikségletek kielégitését tudjak biztonsdgosan megoldani. A finanszirozasi
nehézségek mellett a szélesebb, megyei €és orszdgos, valamint specidlis igényeket
kielégitd szakellato intézmények biztonsdgos miitkddtetése komoly terheket réhat
a telepiilési onkormanyzatokra.



Szocidlis teriileten a fogyatékos ellatds, valamint pszichiatriai €s szenvedély-
beteg ellitds kiemelkedden nagy koltségigényli elldtdsi formdk. Alacsony téritési
dij bevétellel és jogszabalyokban el6irt magas szakmai létszamnormakkal mi-
kodnek. Ezek az elldtdsi formdk a piaci szolgéltatok szdmdra nem vonzé szol-
géltatdsok, a rdszoruldk leginkdbb &4llami/onkormédnyzati fenntartdsi intézmé-
nyekben nyerhetnek elhelyezést megiiresed0 férohely esetén. A szocidlis és
gyermekvédelmi szakellatdsban azonos szakmapolitikai elveken nyugvd, allami
garancidt nyujto, mindségi szolgaltatasra kell torekedni.

A kozépirdnyit6i szintek megtartasat az indokolja, hogy itt valésulhat meg a me-
gyei ellatasi igények figyelembe vétele, tovabba az dllam egységes szakmai irdnyitd
szemléletének alkalmazdsa. Az dllam 4ltal elvart mindségbiztositds és kontroll ko-
z€piranyitassal, a rendelkezésre allo felkésziilt szakemberekkel biztosithaté az in-
tézményekben. Egy megfeleld jogosultsiaggal rendelkezd kozEpiranyité szerv me-
gyei szinten gondoskodhatna a szolgaltatasok — alap és szakellatasok — Osszehango-
laséardl (egyhézi, civil fenntartok koordinaldsardl). Mindez megvaldsulhat akar 6n-
alléan mikodo szervezeti formédban, vagy mar meglévo intézmény részeként. Az
allami szerepvdllalds elengedhetetlen a folyamatosan valtoz6 ellatotti igények
kielégitését célz6 €s a specidlis ellatotti csoportoknak (fogyatékos személyek,
pszichidtriai és szenvedélybetegek) szolgéltatdsokat nydjté intézmények mitkod-
tetésében. Az elmult években a személyi 1étszam racionalizdldsa nem csak az
intézményekben tortént meg, hanem a fenntartd részérdl is.

A szocidlis szakellatdst nyujto intézményrendszer fenntarthatésdga érdekében,
szakmai indokok és teriileti elv alapjan dtgondoldsra keriilt a két fenntarté gazda-
sdgi tarsasdg (Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és Hajdisagi Szocialis Nonprofit
Kft.) koltségvetési intézmények integralt szervezeti keretek kozott valé mikod-
tetése. Az 0sszevonds eredményeként egy integralt intézmény latnd el a fenntar-
t61 feladatokat mind a nyolc intézményben, 11 telephelyen. Az intézményi integ-
racid az intézményrendszer tovdbbi miikddtetésének a megfelelobb atlathatdsa-
gét, egységes irdnyitasit eredményezheti. Tovdbb4 az egy tarsasidgban valé mi-
kodtetés lehetdséget ad arra, hogy a meglévd két fenntarté altal mikodtetett el-
l4t4si formdk kiilonb6zd finanszirozdsabdl adodé miikodtetési egyenldtlensége-
ket megsziintesse. Ezzel egyiitt megvalésul az intézményrendszer egységes
szemléletli szakmai €s gazdasdgi irdnyitdsa és kiegyensulyozottabb finansziro-
zésa. A kozponti irdnyitdsnak koszonhetéen a dokumenticids rendszer egysége-
sebbé és atlathatobba valik, a jol miikodd gyakorlatokat adaptilhatjak egymas
kozott az intézmények, szorosabba valik az egylittmiikodés.
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A tdlsdgosan is decentralizdlt, szétaprézodott ellatérendszer centralizdcidja
elkezd6dott 2012-ben, melynek folytatdsa 2013 folyamdn ugy alakitotta at a
szakmai és teriileti kompetencidkat, hogy azok egységesen, dtldthatéan és magas
szinvonalon biztositsak a szakellatasokat (teriilletenként kiilonb6z6 forras bizto-
sitdsa mellett). Olyan elldtdsok esetében, melyek mds szolgéltatok szdmdra nem
vonzoéak (pszichidtriai, fogyatékos) az ellatas biztonsagat az dllam tudja garantdlni.

5.4. Tamogato jogszabdlyi hdtterének megteremtése

Szocidlis gazdasdgok jogszabdlyi hdtterének megalkotdsa

Nagy kihivasa a szocidlis-foglalkoztatdsi rendszernek elhelyezni a meglévd in-
tézményes struktirdban a szocidlis gazdasdgot. Az €letforma rugalmassagot 1gé-
nyel (pl. a mezdgazdasig iddjardshoz, az allattartds sziikségletekhez, nem pedig
munkarendhez kotott), amely egyelore még idegen a tdlszabalyozott szocidlis
rendszeriinkhoz. Az ujboli kialakuldshoz Osszehangolt jogalkotéi munkédnak -
kellene a feltételeket megteremtenie, melyhez egyrészt a kdozponti koltségvetés-
bdl mésrészt a hazai vagy Eurdpai Unids palydzatokon keresztiil biztositandnak
forrasokat. Az egységes rendszer kialakitdsat a kiillonb6zd személyi €s targyi fel-
tételek sziikségessége megnehezitheti.

Magas személyi jellegii koltségek — bérkompenzdcio hidnya a gazdasdgi
tdarsasdagoknadl

Az intézményekben a személyi jellegli kiaddsok teszik ki az 6sszkoltség legnagyobb
részét. Ezért az elmult években az dnkorményzati kiegészitd timogatis megsziiné-
sébdl és a normativa 6sszegében és redlértékében torténd folyamatos csokkenésbol
adodo bevétel kiesést a személyi 1€tszam minimalizdldsdval, ebbdl adéddan a sze-
mélyi jellegli kiaddsok lefaragisdval igyekezett a fenntarté6 kompenzalni.

A szocialis feladatokat ellatd Nonprofit Kft-k munkatarsai a Munka Torvény-
konyve ald esd munkavallalok, akik allami kozfeladatot latnak el. A szocidlis tor-
vény elbirdsai alapjdn a normativ 4llami hozzajarulasban részesiilo egyhdzi vagy
nem allami fenntartdsua szolgéltaténdl, intézménynél dolgozé munkavéllalonak il-
letményrendszerét a Kjt. 55-80. §-a szerint kell megallapitani. A rendelkezés az
allami és nem dllami fenntartdsd szocidlis intézményekben foglalkoztatottak ko-
zotti indokolatlan kiilonbségtételt tiltja, melynek célja az, hogy a nem allami fenn-
tartok dltal munkavallaloként foglalkoztatott szocidlis szakemberek ne keriiljenek

11



hatranyosabb helyzetbe, mint az 4llami fenntartondl dolgozok. Ezen szabalyozds
ellenére az allami tulajdonban 1év6, normativ finanszirozassal miikodd Nonprofit
Kft-k szocidlis kozfeladatot ellaté munkatdrsai a hatdlyos jogszabélyok értelmében
nem jogosultak bérkompenzéciora.

A nonprofit szervezetek részére, kiegészité kompenzicio igénylésére kiirt palya-
zat nem oldja meg a tarsasagok finanszirozdsi gondjat, mert a pélyazat keretében a
2012. évi elvart 5%-os béremelés sajat erobdl finanszirozand6 részEébdl legfeljebb
3%-ot kitevo rész koltségeire igényelhetd vissza nem téritendd timogatds. A kozfel-
adatot ellaté allami tulajdonu tarsasdgoknak a fennmarad6 koltségek finanszirozasa
is gondot jelent.

Kapacitdsszabdlyozds

2012. janudr 1. napjatdl bevezetésre keriilt szocidlis teriileten a kapacitasszabalyo-
z4s. A jogszabdlyi eldirdsok szerint a miniszter (EMMI) minden év janudr 15-éig
kozleményben teszi kozz€é a naptari évre vonatkozo kapacitast. A 2012. januar 10.
napjan kelt kdzlemény értelmében 2012. évre nem volt befogadhat6 kapacitas meg-
jelolve. Kivételt képezett a feladatellatdsi kotelezettségének eleget tevd megyei in-
tézményfenntarté kozpont, amely esetében a rendelkezésre all6 kapacitastol fiigget-
leniil befogadja a moédositasi kérelmet az Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hiva-
tal. A Bihari Szocidlis Nonprofit Kft-re és a Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft-re
azonban az NRSZH és az EMMI dltal kiadott dllasfoglalas alapjdn nem vonatkozik a
fent emlitett kivétel.

Az allasfoglaldsok szerint a gazdasagi tarsasagok, mint fenntartok a szocidlis
torvény elbirdsai szerint nem mindsiilnek dllami fenntarténak, annak ellenére
sem, hogy az NKft-k dllami tulajdonban vannak. A HBMIK a szocidlis torvény
szerint eldirt ellatasi kotelezettségének ellatdsi szerzodés utjan is eleget tehet, ez
azonban nem jelenti azt, hogy kapacitéstol fiiggetleniil befogaddst nyerjen a me-
gyei fenntartdval elldtdsi szerzOdést kotd dllami tulajdont gazdasédgi tarsasag. A
HBMIK-nek a szocidlis szakellaté rendszer elldtotti igényeknek megfeleld, gaz-
dasagos mikodtetése szempontjabol mindez komoly problémat jelent.

A gazdasagi tarsasiagok az elmult években rugalmas rendszert tudtak kialaki-
tani az intézmények szakmai irdnyitdsa és a gazdalkodas szempontjabol. A jovo-
beni hatékony miikodésnek azonban elengedhetetlen feltétele a szabdlyozasok
modositasdval a fent leirt problémdk megoldésa.

Az dgazatra vonatkozo jogi szabdlyozdsok, mely az elldtdsi kotelezettségeit és

a személyes gondoskoddst nyliijto szocidlis intézmények szakmai feladatait és mii-
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kodésiik feltételeit hatdrozzdk meg vezérfonalként szolgdlnak a szolgdltatoknak,
de a szabdlyozds sordn ezekben a lényeges, elengedhetetlen feladatok és feltéte-
lek meghatdrozdsa a fontos. A biztonsdgos pénziigyi hdttér hidnya és csupdn a
feltételeknek valo megfelelés kényszere nem az elldtottak megelégedését, az

elldtds szinvonaldt emelik.

5.5. A Hajdu-Bihar megyei miikodési modell eredményei

A normativ allami finanszirozas folyamatos csokkenése ellenére a gazdasagi tér-
sasdgok a kozbeszerzések és vdllalkozasi bevételek, valamint az atgondolt meg-
takaritas szemléletli koltséghatékony gazdalkodds eredményeként egyre kevesebb
onkormanyzati kiegészitd tdmogatdssal tudtak miikodni. Ezt tdmasztja ald az a
tény, hogy 2010. évben a gazdasigi tarsasigok a bevételeik ardnydban 6%
onkormdanyzati timogatast kaptak. A szocidlis feladatokat ell4t6 tarsasdgok tevé-
kenységéhez a pénziigyi fedezetet az allami normativ tdmogatds, a megyei On-
korményzat altal folyodsitott miikodést kiegészitd tdmogatds, az ellatottak altal
befizetett téritési dijak, a finanszirozasi szerzddéssel elldtott feladatokra biztositott
tdmogatdsok, illetve az iizleti tevékenységbdl szairmazd bevételek biztositottak.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan a kiszervezés sikeresnek mondhaté mind
gazdasdgilag, mind szakmailag egyarant. A szociélis szakellatdst nyujté koltség-
vetési intézmények 2007. évig kiaddsaikat nem tudtdk az allami normativabol
és sajat bevételeikbdl biztositani. A zavartalan miikodéshez jelentés mértékil
32% oOnkormdanyzati tdmogatdsra is sziikség volt. A tapasztalat azt mutatja,
hogy a gazdasdgi tarsasagok, a szakmai kovetelmények érvényesitése mellett,
gazdasédgilag hatékonyabban, kevesebb tdimogatdssal vagy jelenlegi allapot sze-
rint tulajdonosi tdmogatas nélkiil is j6l tudnak mikédni a szocidlis feladatok
elldtasdban. 2011. évtdl a szocidlis feladatokat ellaté gazdasdgi tarsasdgok mar
nem kaptak miikodést kiegészitd tdmogatdst a megyei Onkormdanyzattdl, sem
2012. janudr 1-jétdl az intézményfenntarté kdzponttdl. A nonprofit kft-ben vald
miikodés sokkal rugalmasabb gazdilkodast, tervezést és irdnyitdst biztosit a
kordbbi koltségvetési formahoz képest. Az egyes koltségsorok atjarhatéak, bo-
vithetdk, a forrdsok rugalmasan atcsoportosithatéak az esetlegesen felmeriilt
helyzetek megoldasa érdekében. Kozvetlenebb és gyorsabb a kommunikicié az
intézmények és a fenntart6 kozott, igy gyorsabb reagaldsi lehetdséget biztosit egy
esetleges probléma megolddsa érdekében. Az egyes tevékenységek folyamatai-
nak feliilvizsgdlata, eredményeinek ellendrzése rendszeres, igy biztositott az

azonnali visszacsatolds, korrekcid a zavartalan miikodés érdekében. A tarsasagi
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formaban valdé miikodés lehetdséget ad tizleti tevékenység folytatdsara, sziikség
szerinti bOvitésére, valamint arra, hogy a keletkezd megtakaritds visszaforgatdsra
keriiljon, igy fejlesztve a szocidlis elldtds mindségét.

Az intézmények dtszervezése lehetdvé tette a megyei dnkorményzat kiegészitd
tdmogatdsdnak folyamatos csokkentését, majd elhagydsit, azonban a kizdrdlag
normativ finanszirozds és az ezzel jar6 takarékos miikodési modell hosszu tdvon
negativ hatdst gyakorolhat az ellatérendszerre. Kiilonosen az alacsony 1étszamu
és képzetlenebb munkaerd alkalmazdsa, valamint a minimdlis, pusztidn dllagmeg-
Ovasi célt szolgdlé dologi raforditdsok miatti infrastrukturdlis amortizacié jelent
kockézatot. Rdadasul a gazdasdgi tirsasdgi forma altal biztositott nagyobb moz-
gastérbol adodo vallalkozasi bevételek sem képesek teljes mértékben pétolni a
kiesett timogatést.

A szocidlis intézmények gazdasdgi tarsasdgok fenntartdsdban torténd miikod-
tetése atlathatobb, rugalmasabb, megtakaritas szemléletli miikodtetést tesz lehe-
tové, ezért hosszu tadvon javasolt ennek a rendszernek a megtartdsa. Azonban a
fent leirt okok miatt a finanszirozas tekintetében feltétlen atgondolast igényel,
hogy az 4llami tulajdond, kozfeladatot ellaté gazdasagi tarsasdgok, mint a Bihari
Szocidlis NKft. és a Hajdisdgi Szocidlis NKft. kiillonvaljon a civil szektort6l
vagy legaldbbis kiilon elbirdlasban részesiiljon azoktdl a nonprofit szervezetektol
amelyek hasonléan szocidlis ellatdst nydjtanak, de onként véllalt feladatként €s
nem allami tulajdondak. Lehetdvé kellene tenni az emlitett gazdasdgi tarsasagok
szdmadra, hogy a finanszirozasuk elérje legaldbb azt a szintet, melyet egy hasonl6
feladatot ellat6 koltségvetési szerv részére folydsitanak.

A Hajdd-Bihar megyei tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy az Onkor-
manyzati szocidlis intézmények gazdasigi tarsasagokkd torténd atszervezése a
szakmai és a gazdasagos mikodés tekintetében hatékony volt. A tapasztalat azt
mutatta, hogy a gazdasdgi tarsasagok, mint szocidlis intézmény fenntartok, a
szakmai kovetelmények érvényesitése mellett, gazdasdgilag hatékonyabban, ke-
vesebb Onkormdnyzati tdmogatéssal is jol tudtak miikodni. A gazdasdgi tarsasag,
mint miikodési forma célszerlinek €s finanszirozhaténak mutatkozott a szocidlis
feladatok elldtasaban.

6. Kovetkeztetések, javaslatok

Az ellatorendszer kiépitésével és mukodtetésével az dllam nem tudhatja le az 4l-
lampolgdrair6l valé gondoskoddst. A szocidlis torvény megalkotdsa Ota eltelt

kozel hisz év a szocidlis szakma minden szereplQje szdmara vildgossa tette, hogy
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hol vannak a torvény 4ltal szabédlyozott ellatérendszerben azok a hidnyossdgok és
problémdk, amelyek megoldasa siirgetd feladat. Ezen problémdk uj célokat és
feladatokat dllitanak nemcsak édllam, de az dnkormanyzatok, a civil szervezetek
és az allampolgarok elé is. Az ellatdsok és szolgéltatasok javitasa érdekében fel-
mérés, elemzés, értékelés, dontéskialakitds és végrehajtas sziikséges a rendszer
atalakitdasara.

A szakositott szocidlis ellatdsok atszervezése a jelenlegi pénziigyi keret és a

jelenlegi demogrdfia viszonyok mellett keriilhet sor. Figyelembe véve a magyar
koltségvetés jelenlegi helyzetét a szocidlis célokra forditott kdzpontositott dllami
Ujraclosztds mértéke realértéken szdmottevéen nem nd. Rdadasul a demogréfiai
mutatok azt mutatjak, hogy tarsadalmunk idésodése tovabb folytatddik, noni fog
az idO6sek szdma és ardnya. Varhatéan 2050-re a 15 év alatti népesség kevesebb,
mint hetedét adja, mig a 60 év felettiek a tobb mint egy harmadat teszik ki a tel-
jes népességnek. Ezen folyamatok megvaltoztatjdk a kiilonféle szolgaltatasokkal
szembeni elvardsokat.
A szolgéltatason alapul6 4j rendszerben a kdzponti korményzat atvallalja az el-
lat4s felelosségét az Onkormdnyzatoktdl és annak biztositdsat sajit feladatava
teszi. A fenntart6i feladatokat elldtd szervezetek kozotti dsszehangolt, a sajét ér-
dekeket jol artikuldld egyiittmiikddés biztositja, hogy a kiillonbozd fenntartdk
szolgéltatdi térben és szolgaltatdsaikban valoban egymadsra épiiljenek, ne marad-
janak a kiilonbozd szolgaltatasi tartalmak vonatkozdsdban lefedetlen teriiletek,
ugyanakkor ne alakuljanak ki parhuzamos ellatasok sem.

Modellértékii rendszerek megszervezésével és figyelésével tapasztalatokat
szerezhetiink egy orszdgos rendszer kiépitése eldtt. Ilyen kisérlet lehet a Hajdu-
Bihar Megyei Onkormdnyzat intézményrendszerének 2007. évi 4talakitdsa,
melynek sordn az orszdgban egyediildll6 médon, megkezdte a szocidlis intéz-
ményrendszere teljes dtalakitdsiat a megtakaritds szemléletii, gazdasagos mitkod-
tetés érdekében. A szocidlis ellatds szervezése két kistérség (bihari és a hajdi-
sdgi) alapjan keriilt megvalGdsitasra. A megyei dnkormanyzat eldszor a tulajdoné-
ban 1évo 4 fenntarté gazdasédgi tarsasdgot vonta Ossze két gazdasagi tarsasagba,
majd a jogutdd gazdasédgi tarsasdgok fenntartisiaba helyezte a még onkormany-
zati fenntartasd intézményeit. A megyei onkormdnyzat ezzel végrehajtotta a ha-
tékonyabb feladatelldtds érdekében az intézmények éltal nytjtott szolgéltatasok
racionalizdldsaval a szocidlis intézmények szervezeti integricidjat a meglévo
gazdasagi tarsasdgok rendszerébe. A legfontosabb kovetkeztetések tematikusan
csoportositva a kovetkezokben fogalmazhatok meg:
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1. A szolgdltatdsok mdra kialakult kozponti normativ finanszirozdsdt jelentGsen
at kell alakitani. Azt a mara kialakult 6rdogi kort, amely az egyre terjedd kdzponti
allami normativ finanszirozas — a helyi dnkormanyzatok koézponti allami kotelezése
— az egyre részletesebb kdzponti dllami szabalyozas — az egyre duzzad6 kapcsolodo
tevékenységek és intézmények Osszetarté rendszerébdl all 6ssze, olyan irdnyban kell
atépiteni, hogy abban az elismert sziikségletek kielégitése, az ezeket kiszolgild
sziikségletorientalt szolgaltatdsok keriiljenek a kézéppontba. Az atalakitds eredmé-
nyeképpen a jelenlegi (€s redlisan tarthatatlan) nyilt végli timogatasi kasszdnak zart
koltségvetési kasszdva kell valnia. Ennek egyiitt kell jarnia az ellatds szempontjabol
egyéb okokbdol magyarizhatatlan biirokratikus akadalyok, eljardsok, formadlis és
informélis gatak leépitésével.

A szocidlis szolgéltatdsok egyre részletesebb szabdlyozasahoz kapcsolddo ellen-
0rzd, modszertani, képzo tevékenységek €s intézmények szerepe is atalakulna. Az
atalakitas nyilvanvaléan szdmos olyan hangsilybeli véltozast igényel a jovoben,
mely az eddigi kozpontositott feladatellatas helyett a regiondlis, vagy kistérségi
szintre helyezi a hangslyt, illetve a kotelezo eloirdsok elokészitése, majd nyomon
kovetése helyett az ajanlasok, utmutatok, mindségbiztositési eljarasok kidolgozasara
és adaptdldsara helyezi a hangsulyt (Gydri — Mozer, 2006).

Az Szt. 2011. december 31-€éig a szakositott szocidlis elldtdsok vonatkozasa-
ban a feladatellatasi kotelezettséget a megyei, fOvarosi dnkormanyzathoz telepi-
tette. 2012. januar 1-jétdl a feladatellatisra koteles szervek kore kibdviilt az al-
lammal, aki a megyei intézményfenntarté kdzpontok — mint a megyei Onkor-
mdnyzatok jogutddai — utjdn gondoskodik a szocidlis szakositott ellatdsok bizto-
sitdsdrél. A Févdrosi Onkormdnyzat tovabbra is elldtja a kordbbi szocidlis fel-
adatait, a valtozas csak a megyei fenntartdsi intézményeket érinti. A megyei
fenntartd altal fenntartott szocidlis szolgéltatdsok fenntartisanak koltségeit az
allam feladatfinanszirozas ttjan fogja biztositani.

2. Fontos elvaras és célkitlizés a jovore vonatkozdan a kozponti dllami
tamogatdsok felosztdsdanak, elosztdsanak, a szolgdltatds-finanszirozds nagy ré-
szének regiondlis szintre delegdldsa. A radikdlis, de felemds decentralizalas ta-
nulsdgait levonva (ahol a forrdsok és a dontéshozatal kozpontositott, a megvalo-
sitds kotelezettsége decentralizélt), egyértelmiivé kell tenni — mind a szabdlyozés,
mind a finanszirozds terén — a kozponti dllami felelosségvallalas korét mind a
pénzbeli ellatdsok, mind a szolgdltatdsok korében. Az atalakitds eredményeképp
a dontéshozatal kozelebb keriilne a valds sziikségletek, informécidk helyéhez, igy
lehetdség nyilna a problémaorientalt, sziikségletorientalt sajatos szolgéltatasok
finanszirozasara, kialakuldsdra (szubszidiaritds). A kozponti kormdanyzat speci-
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alis programtdmogatasi (illetve regiondlis elosztasi) formdkkal, a jelenleginél
sokkal célzottabban tudnd kezelni az un. fehér foltokat, a legelmaradottabb
kistérségeket (alapsziikségletek biztositdsa) (Gyori — Mozer, 2006).

3. Probléma- és sziikségletorientlt kozponti édllami programtdmogatdsok
kialakitdsat tekintve — figyelemmel az EU-tdmogatdsok keretében létrejovo, il-
letve 1étre nem jovO szolgaltatdsokra is — az atalakitas célja egy jobban atlathato,
rugalmasabb Uj szolgéltatd rendszerek kialakitdsa, a helyi sziikségletekhez jobban
alkalmazkodni képes, hozzaférhetdbb és kiszdmithaté alapszolgéltatisi rendszer
altal lehetséges. Fontos a szolgéltatdsok felhasznalo-kdzponti tervezésére, mii-
kodtetésére, finanszirozdsara és ellendrzésére. Az atalakitdas eredményeként a je-
lenleginél hatarozottan nagyobb szerephez jutnidnak az egyes ellatasnyujtok, ell4-
tasfenntartok a dontéshozatalban (szerepl6k aktiv részvétele). Igy abban lesz érde-
kelt minden intézmény, hogy j6 mindségii szolgaltatast nydjtson, hiszen a tervek
szerint az ellatottakat finanszirozzédk, s ez a szolgaltatok kozott versenyt alakit
majd ki.

A szocidlis ellatas koltségigényességét egyértelmiivé kell tenni a tdrsadalom
eldtt. Mindennek dra van. Az intézmények egyiittmiikddve, munkajukat ossze-
hangolva, egymasra épiilve végezz€k, erdsitve ez altal a csalad, hattérkozosségek
tdmogato rendszerét. A rendszer kiépitése sordn kiemelkedden sziikséges figyelni
arra, hogy a kiillonboz6 szolgaltatok €s szolgaltatasaik valoban egymasra épiilje-
nek, ne maradjanak a kiilonb6z0 szolgaltatasi tartalmak vonatkozédsdban lefedet-
len teriiletek, ugyanakkor ne alakuljanak ki parhuzamos ellatisok sem. Egymds
ellenére nem fejleszthetd a szocidlis alapszolgaltatds €s a szakositott elltés.

4. Végiil, de nem utols6 sorban, a célok maximalis megvaldsitdsahoz
elkeriilhetetlen a szolgéltatdsokra vonatkozd kozponti jogszabdlyok maximalis
dereguldldsa. Mind a szolgéltatdsok kozponti dllami normativ finanszirozasdnak
javasolt 4talakitasdbdl, mind a kotelezo feladatellatds javasolt megvéaltoztatasabol
logikusan kovetkezik, hogy a mara egyre részletesebbé, egyre elburjanzébba valt
kozponti dllami szabdlyozds megsziintethetd, illetve atalakithatd. A szocialis
szolgéltatdsokra vonatkozo jelenlegi kdzponti jogszabdlyok jelentds része rész-
ben a leendd kdzponti programtamogatasok, illetve a regiondlis tdmogatasok to-
vabbra is az orientdlas eszkozeiként felhaszndlhatéak lesznek, részben szakmai,
dgazati ajanlasokként, a fogyasztovédelem-mindségbiztositds eszkozeiként ez
utébbi eljardsok sordn vonatkoztatdsi alapként szolgédlhatnak. A program alap-
vetd eleme, hogy szakitani kell a helyi dnkormanyzatok kdzponti dllami kotele-
zésének konkrét szoltatasok létesitésére-milkodtetésére irdnyuld gyakorlatdval.
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Ehhez at kell épiteni a finanszirozasi, szabdlyozasi, szervezési gyakorlatot (on-
kormdnyzatisdg alapelve).

A kozponti kormanyzati szdndékok érvényesitése és végrehajtdsa a kozponti
allamhoz szervezetileg-jogilag is kapcsol6d6 (szamonkérhetd) szervezetrendsze-
ren keresztiil valdsithaté meg. Ennek hatékony mitkddtetése érdekében ténylege-
sen ki kell alakitani a modern, nyitott kormanyzds szervezeti és eljarasrendszerét,
valamint a kdzponti, jogi kotelezések helyett ki kell alakitani a nyitott kormany-
zati ellatasszervezés kozponti szdndékok és a helyi sziikségletek optimalis 0ssze-
egyeztetésére alkalmas intézményeit. Ehhez — a kdzigazgatisi reformmal is 6ssz-
hangban — jelentds szerepet kell biztositani mind a regiondlis szintii, mind a kis-
térségi érdekegyeztetd, dontéshozo, szolgiltatdsszervezd formaknak. Az atalaki-
tds eredményeképpen egyértelmiibbé valhat az egyes feladatok végrehajtasdnak
szdmonkérhetdsége és megsziintethetd a konkrét szolgéltatasnytjtds orszagosan
egységes finanszirozdsa-szabdlyozésa. A javasolt atalakitds jelentdsen megnoveli
a helyi sziikségletek és érdekek artikuldldsanak, kifejezésének és érvényesitésé-
nek a fontossagat, szerepét, célzott tdmogatdsokkal kiegésziilve megerdsitheti a
sziikségletek koré szervezddod érdekérvényesitési mechanizmusokat (Gyori — Mo-
zer, 2000).

7. UJ ES UJSZERU TUDOMANYOS EREDMENYEK

1. A kozigazgatdsi rendszer nagyszabasu atalakitisara is tekintettel, regiondlis
Osszefiiggésekben, az 1j helyzetre vonatkozdan elsoként késziilt komplex hely-
zetértékelO attekintés és értékelés a Hajdd-Bihar megye teriiletén miikodo szako-
sitott szocidlis elldtérendszerrdl és részletekbe mend elemzés a szakositott ell4-
tasban zajlé paradigmavaltds mibenlétérol.

2. Empirikus vizsgélatok révén sikeriilt regiondlisan, megyei, kistérségi és On-
kormdnyzati szinteken feltérképezni azokat a szocidlis ellatorendszer fejlesztését
sirgetd alapvetd demografiai €s tarsadalmi folyamatokat, amelyek még nem is-
mertek minden részletében és kovetkezményeiben a kérdéssel foglalkozd, kiilo-
nosképpen pedig az érintett intézményi teriileteken és onkormdnyzati szakird-
nyitasban dolgozé gyakorlati szakemberek szdmdara sem.

3. Sikertiilt olyan megbizhat6 szakirodalmi és gyakorlati ismereteket szerezni arra
vonatkozdan, amelyek aldtdmasztottdk azt az elézetes tudomdanyos hipotézist is,
hogy a hatékony szocidlis elldtds nem kizdrdlag a jelenlegi koltségvetési intéz-
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ményrendszer keretein beliil, kozpontositott irdnyitds mellett valdsithaté meg,
hanem jelentds mértékben hatékony intézményintegracié ttjan, nonprofit gazda-
sdgi tarsasagok révén érvényesithetd a fenntarthatdsig, a koltséghatékonysag és a
gazdasagossag kolcsonds érdekrendszerében.

4. Az értekezés kiemelkedd eredményének tekinthetd, hogy megvaldsult az az
egyik fontos célkitlizés, amely az iddskoru és a kiillonboz6 fogyatékossaggal €16
lakossdg részére nyujtott szakositott szocidlis ellatdsban lejatsz6d6 paradigma-
valtas, részben még kisérleti jelleggel éppen Hajdu-Bihar megyében olyan regio-
nalis modell kialakitasdra keriilt sor, a Hajduisagi Szocidlis Nonprofit Szolgaltaté
Kft. és a Bihari Szocidlis Nonprofit Szolgaltaté Kft. esetében, amely adaptécids
lehetdségeket szolgaltat mds magyarorszagi térségek, szakellatd intézményeinek
atszervezéséhez is. Ebbdl kovetkezden az értekezés legfontosabb eredménye a
fenntarthat6 fejlodés feltételeit biztositd, és a szocidlis ellatérendszerben alkal-
mazhat6 adaptaciés modell 1étrehozésa.

5. A kutatas témaspecifikusan és regiondlis dimenzidkba helyezve igazolta a je-
lenben zajl6 kozigazgatdsi dtszervezés nyomdn, a kordbbi normativ finanszirozas
és szabdlyozds rendszerérdl a jelenlegi feladatfinanszirozasra vald attérést, min-
denekelOtt a kézponti dllami tdmogatdsok felosztdsdnak €s elosztasdnak, a szol-

géltatas-finanszirozas nagy részének regiondlis szintre torténd delegalésat.

6. Hajdui-Bihar megyei tapasztalatok alapjan 1is igazolddott, hogy az
intézményfenntartasi feladatok kozépirdnyitd szervhez torténd rendelése, nem kis
mértékben az integrdlt intézményi miikodési forma és egyéb mds nonprofit gaz-
dasdgi tarsasigi forma létrehozdsa révén nemcsak az intézményfenntartds kolt-
séghatékony gazdalkoddsat szolgdlja, hanem egyidejlileg legalabb annyira a hu-
man érdekeknek egy specidlis elldtasi teriileten vald érvényesitését, az dllampol-
garok egységes kozszolgaltatdsokhoz val6 hozzaférését is segiti.

7. Fontos tudomédnyos eredmény, hogy a disszertidcié nemcsak a vizsgélt kérdé-
sekkel elméleti osszefiiggésekben foglalkozé kutatok €s a felsdoktatdsban tanuld,
elsdsorban szocidlpolitikai, szocidlis munkds hallgatok tdjékozédaséat szolgdlja,
hanem legaldabb ennyire, a kapcsol6dod intézményi szférdban, a telepiilési onkor-
manyzatokndl és az egészségiigyben, az intézményfenntartisban dolgozé gya-
korlati szakemberek szdmadra is hasznosithaté javaslatokat ad a hosszd tavon
fenntarthat6 intézményrendszer kialakitasira és miitkodtetésére is.
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Gyakorlatban hasznosithato eredmény

Hasznosithaté ajanldsok fogalmazddtak meg a szakositott szocidlis ellatérend-
szerben orszagosan is alkalmazhatd, a fenntarthato €s a korabbiakhoz képest ha-
tékonyabb adaptacids modell elméleti alapjainak gyakorlatorientdlt kidolgozdsara
Hajdu-Bihar megyei tapasztalatok alapjan.

8. OSSZEFOGLALAS

Tagadhatatlan, hogy a rendszervéltds 6ta komoly véltozédsok zajlottak a szocidlis
ellatasok teriiletén. A leginkdbb kézzelfoghat6 véltozds maganak a szocialis szfé-
ranak az explicit megjelenése volt. A szocidlis ellatérendszer ez elmult hisz alatt
tobbé-kevésbé kiépiilt, ugyanakkor sok olyan telepiilés, fleg kisebb telepiilés
van az orszdgban, ahol nem jutnak a sziikséges szocidlis szolgdltatdsokhoz a ra-
szorulok. A nagymértékben decentralizdlt magyar szocidlis ellatérendszerben a
szolgéltatdsok sok térségben szétaprézddottak, hidnyzik a kapacitdsok teriileti
Osszehangoldsa, nem kapcsolddnak egymdshoz a kiilonféle szolgaltatisok. Az
elaprézott onkormdnyzati rendszer valamint a telepiilési lakossagszamtol fiiggd
szolgéltatasbiztositasi kotelezettség azt eredményezte, hogy a szolgéltatasok ép-
pen a legelmaradottabb térségekbe nem jutnak el. Igy sériil a szolgéltatdsokhoz
val6 egyenld hozziférés elve, mely egyértelmiien strukturdlis okokkal magyaraz-
hato.

Mikozben van egy rendkiviil részletes, sok tekintetben korszeriinek tekintheto,
logikusan felépitett jogi szabalyozds Magyarorszagon, ennek maig nem sikeriilt
maradéktalanul érvényt szerezni. A magyar kdzigazgatds sajitos struktdrdja miatt
a szocidlis szolgdltatdsok a kozponti kormanyzat €s az dnkormdnyzatok sajitos
konfliktusdnak aldozatava vélt. A forrdselosztasok rendszere 2011. december 31-
ig ,,megfeleloen” atldthatatlan volt nemcsak a finanszirozasi kérdésekben, az
egyes kotelezettségek szamon kérhetdsége még nehezebben volt teljesithetd.

A normativ finanszirozds mdra kialakult rendszerének a megvaltoztatdsa olyan
mértékben €érinti a szocialis szolgaltatdsok irdnyitasi—szervezési—mikodési rend-
szerét, a kozponti dllam — helyi dnkormanyzatok — civil szervez8dések — csala-
dok — polgarok felelosségi viszonyait, hogy e finanszirozdsi méd megvaltoztatisa
reformléptékli munkdlatokat és 1épéseket igényelt (Gydri — Mozer, 2006).

A Hajdid-Bihar Megyei Onkormdnyzat 2007-ben, az orszdgban egyediildllé
moédon, megkezdte a szocidlis intézményrendszere teljes dtalakitdsat a megtaka-
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ritds szemléletli, gazdasdgos miikodtetés érdekében. A megyei Onkormdnyzat
el0szor a tulajdondban 1évé meglévo négy fenntarté gazdasigi tarsasigot vonta
Ossze két gazdasagi tarsasdgba, majd a jogutdd gazdasigi tarsasagok fenntarta-
séba helyezte a még onkormdnyzati fenntartdsu int€ézményeit. A két nonprofit kft.
Osszesen nyolc intézmény fenntartdsat latja el. A megyei onkormdnyzat ezzel
végrehajtotta a hatékonyabb feladatellatas érdekében az intézmények altal nyj-
tott szolgaltatasok racionalizdlasdval a szocidlis intézmények szervezeti integra-
cigjat a meglévd gazdasiagi tarsasdgok rendszerébe. A tapasztalat azt mutatta,
hogy a gazdasagi tarsasagok, mint szocidlis intézmény fenntartdk, a szakmai ko-
vetelmények érvényesitése mellett, gazdasdgilag hatékonyabban, kevesebb On-
korményzati tdmogatéssal is jol tudtak miikodni. A gazdaségi tarsasdg, mint mii-
kodési forma célszerlinek és finanszirozhatonak mutatkozott a szocidlis feladatok
ellatasaban (Verdo, 2011).

A szocidlis szféra és igazgatids kozépirdnyitd szervezeti rendszere sem volt
jelen 2012-ig, amikor is a ko6z€épszintli kdzigazgatasi, térségi szerepek ujraértel-
mezése, végsd soron a kozigazgatdsi rendszer regionalizdldsa az intézményfenn-
tartd feladatok ujjaszervezését hozta magdval. A véltakozé intenzitdssal zajlo,
ellentmondésoktdl €s vitdktél sem mentes dtalakulds ma sem zarult le. Az uj ki-
hivas, a kozépszintl kozigazgatds megszervezéséhez hozzdkapcsolhaté mitkodési
teriilet és az illetékesség meghatdrozdsa 1j megolddsokat kdvetel meg a regiona-
lis illetékességli dllamigazgatési szervek szerepkorének, illetve az ehhez szorosan
kapcsol6doé intézményfenntart6 rendszer dtalakitdsaban, a keretek l1étrehozasdban,
a teriileti feladat- és hataskor telepitésében, miitkodési feltételek kialakitasdban €s
tevékenységiik széleskorli reformjaban.

A szocidlis szakellatdst nyujto intézményrendszer fenntarthatésdga érdekében,
szakmai indokok és teriileti elv alapjan, 2012-2013. év folyamdn 4tgondolasra
keriilt a két fenntarté gazdasagi tarsasdg (Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és Haj-
dasagi Szocidlis Nonprofit Kft.) koltségvetési intézmények integralt szervezeti
keretek kozott vald miikodtetése. Az Osszevonds eredményeként egy integrélt
intézmény latnd el a fenntart6i feladatokat mind a nyolc intézményben 11 telep-
helyen. Az intézményi integracié az intézményrendszer tovabbi miikodtetésének
a megfelelobb atlathatésiagat, egységes irdnyitdsit eredményezheti. Tovabba az
egy tarsasdgban valé miikodtetés lehetdséget ad arra, hogy a meglévd két fenn-
tarté altal mukodtetett ellatasi formdk kiilonbozd finanszirozasdbol ad6ddé mi-
kodtetési egyenlOtlensé geket megsziintesse.

Az intézményfenntartdi rendszer atalakitdsanak 2012 janudrjatol gyakorlatilag

is megvaldsitott reformjit sajatosan €s jelentds mértékben meghatirozza az a
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magyarorszigi regionalizdldsi folyamatban bekovetkezett uj hangsulyeltolddas,
amely a nagyrégiok mellett és/vagy helyett a teriiletfejlesztési feladatokat, jorészt
gazdasdagi megfontoldsokbdl is a megyei onkormdnyzatokhoz helyezi 4t, mikoz-
ben azokat igyekszik tehermentesiteni az intézményfenntarti jogkorok és fel-
adatok aldl. A kozigazgatasi tartalmuktdl €s intézményfenntartoi szerepiiktol
tehermentesitett megyei dnkorményzatok egyre ink4bb a teriileti fejlesztések és a
teriileti politika regiondlis f0szerepldi lesznek, mikozben a hajdan volt kozigaz-
gatdsi funkciok, illetve a korabbi regiondlis (nagyrégids) jellegli intézmények €s
intézményfenntartdi feladatok egy része a 2011. janudr 1-jével életre hivott me-
gyei kormdnyhivatalokhoz, a megyei dnkormanyzatok kezében 1év0 intézmény-
fenntart6i feladatok pedig a 2012. janudr 1-jét8] megszervez6dd megyei intéz-
ményfenntartéi kozpontokhoz keriiltek at a 2011. évi CLIV. torvény és a
258/2011. (XIL.7) Korményrendelet alapjan. A torvény célja a torvényesen €s
atlathatéan miikodo, a kozszolgaltatdsokat maradéktalanul biztosité dllam miiko-
dési feltételeinek a megteremtése. A jogalkoto a teriileti €s helyi kozigazgatasi
rendszer megujitdsdval magasabb hatékonysagot, atlathat6 struktdrét, az ellatdsi
szinvonal egységességét, valamint az intézmények hatékonyabb, koltségtakaré-
kosabb fenntartasat kivanta elérni (Verdo, 2011).
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tapasztalatai a szocidlis gondozohdldzat flitéskorszerlisitésében. In: Bara-
nyi B., Fodor 1. (szerk.): Kornyezetipar, djraiparositds és regionalitds Ma-
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