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1. BEVEZETES

1.1. A témavalasztas indoklasa

Az altaldnos gazdasagi-tarsadalmi O0sszefiiggésekbdl kiindulva, a tobb tudoményteriile-
tet érintd, interdiszciplindris, kozelebbrdl a regiondlis tudomanyok témakorébe tartozéd
kutatési téma megvdlasztdsit alapvetden — a konkrét kozéleti, szakmai tevékenységgel
1s szorosan Osszefiiggd személyes motivaciokon tul — az indokolta, hogy az 1989-90-
ben bekovetkezett politikai rendszervéltozds a végrehajtd hatalom gyakorldsét is 4j ala-
pokra helyezte Magyarorszdgon. A korabbi elméleti kutatasok és a hozza kapcsol6do
gyakorlati munkdm sordn egyre nyilvdnvalobba valt, hogy a gyokeres politikai gazda-
sdgi és tarsadalmi fordulat eredményeként megindult folyamat elkeriilhetetlen velejardja
a kordbban erdteljesen centralizalt dllamigazgatds helyébe 1€pd, az eurdpai integracids
folyamatokkal 6sszhangban 1€vo, korszerli, decentralizélt regiondlis intézményrendszer
kiépitése, a kozépszintli kdzigazgatasi, térségi szerepek djraértelmezése, végsd soron a
kozigazgatisi rendszer €és a mikodési teriiletéhez tartozé intézményrendszer
regionalizdlasa.

Az uj kihivasok a kozépszintli kozigazgatas megszervezéséhez hozzéakapcsolhatod
miikodési teriilet és az illetékesség meghatdrozdsa () megoldasokat kdvetelnek meg a
regiondlis illetékességli dllamigazgatasi szervek szerepkorének, illetve az ezt megala-
poz6 intézményi keretek létrehozdsdban, a teriileti feladat- és hatdskor telepitésében,
miikodési feltételek kialakitdsaban és tevékenységiik széleskorii reformjdban. A magyar
koz- és dllamigazgatds dtalakuldsanak Gjabb fontos dllomdsét jelenti ma méar a megyei
és a jarasi kormanyhivatalok létrehozasa, a regiondlis szinti (illetékességill) dllamigaz-
gatds szervezeti kereteinek Uj fajta jogdlldsdnak, funkcidinak és feladatkorének a bizto-
sitasa, ami tobbek kozott a valasztott kutatasi témat, a szakositott szocidlis elldtds terii-
letén zajlo gyodkeres dtalakulast, valosdgos paradigmavdltdst is mélyen érinti.

Ami kozelebbrdl a kutatds konkrét szakmai tartalmét illeti, a téma fontossagat és
iddszeriiségét indokolja tovdbbd az is, hogy jelenleg a fejlett orszagokban — koztiik Ma-
gyarorszagon — zajlé demografiai folyamatok és egyéb gazdasagi tdrsadalmi véltozdsok
miatt egyre nagyobb fontossaggal bir az idOoskori ellatas kérése. A kordsszetételben je-
lentkez6 valtozédsok, az egyre magasabb atlagos élettartam, a ndvekvo életszinvonal és a
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el, amelyek lavinaszerlien a tarsadalmi, gazdasdgi struktirdk jelentds atalakuldsat fogjak



magukkal hozni nemcsak Magyarorszagon, hanem az Eurépai Unidban is (/. és 2. sz.
melléklet). Az Eurépai Unidban a termékenységi rata minden orszagban joval a termé-
szetes reprodukcids rata alatt marad. A sziiletéskor varhato élettartam 1960 6ta nyolc
évvel meghosszabbodott, az elorejelzések szerint a kovetkezd 6tven évben tovabbi hat
évvel n6 (Verdo, 2011).

A jelenlegi és a rovidtavu gazdasagi helyzetben érvényesiilni kell a fenntarthato
fejlodés elvének a regiondlis szolgdltatdstervezési stratégia megfogalmazisaban és
megvaldsitasaban. Ehhez j6 alapot nyijtanak a szakositott szocidlis ellatérendszer at-
szervezésére iranyuld regiondlis elemzések, amelyek ma mar kivételesen fontos szakte-
rilleten zajlé paradigmavaltas folyamatat vizsgéljak. Szakmai korokben ugyanis egyre
eroteljesebben fogalmazddik meg az a markdns €s meglehetdsen egységes dllaspont,
amely szerint a hatékony szocidlis elldtds nem kizdrdlag a korabbi 6nkormanyzati kolt-
ségvetési intézményrendszer keretein beliil valdsithatd meg, hanem mint azt a Hajdu-
Bihar Megyei Onkormdnyzat intézményétszervezési tapasztalatai is bizonyitjdk, a szer-
vezetileg integralt intézmények lényegesen koltséghatékonyabban képesek elldtni fel-
adatait.

A téma idOszerliségét tdmasztjik ald az Eurdpai Unids csatlakozdssal elfogadottd valt
alapelvek is. A szocialis gondoskodas valamilyen formaban az emberiség torténelmének
mindig kisérd jelensége volt. Mds szdval az ember életét befolyasolo tarsadalmi €s gaz-
dasagi folyamatok alapvetden arra késztették a mindenkori hatalom képviseldit, hogy a
1ét- és fajfenntartdson tdl valamilyen segitséget nydjtsanak mindazoknak, akik dtmene-
tileg vagy tartosan rdszorultak a tdmogatdasra. A szocidlis gondoskoddsban manapsig
érvényesiilo alapelvei (egyenldség, igazsidgossdg, szolidaritds stb.) évszdzadokon ke-
resztiil alakultak ki, tartalmukat pedig politikai ideol6gidk forméltdk. A modern térsa-
dalmakban €16 dllampolgédrok széles kore viszont természetesnek tartja, hogy a szocialis
gondoskodds rendszere sziikség esetén biztonsagot nyijt szamdra.

A XX. szdzadban Magyarorszdgon a személyes gondoskodas terén nagy elorelépést
jelentett, hogy az Alkotmdnyban rogzitett kotelezettségének eleget téve, az Orszaggyi-
1€s elfogadta A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldatdsokrol szolo 1993. évi 11l tor-
vényt (a tovabbiakban: Sztv.). Az Sztv. céljaként a szocidlis biztonsdg megteremtését és
megOrzését hatdrozza meg, amelynek érdekében megfogalmazza az egyes szocidlis ella-
tdsok formadit, szervezetét, a szocidlis ellatdsokra valé jogosultsdg feltételeit, valamint
érvényesitésének garancidit. A szocidlis gondoskodds Magyarorszdgon a riszorultsig

elvére épiil. Az dllam és az 6nkormdnyzatok részére azonnali, egyszeri vagy folyamatos



segitségnyujtast, az allampolgarok részérdl timogatdsi igényt, illetve stigmat jelent. A
szocidlis biztonsdg megteremtése szempontjabdl azonban nélkiilozhetetlen feltétel az
egyének, a csalddok €s a helyi kozosségek aktivitdsa. A szocidlis raszorultsidg valaminek
a hidnya vagy elégtelensége miatt van jelen a tarsadalomban €16 egyén életében. A szo-
cidlis torvény konkrétan is nevesiti azokat az ellatdsokat, amelyeket ma a jogosultak
igénybe vehetnek (Sztv., 1993).

A torvény elfogaddsat a rendszervdltas utdn végbement gazdasdgi-tarsadalmi valto-
zasok tették sziikségessé, hiszen a tarsadalom széles rétegét érintette a munkanélkiiliség
és az elszegényedés. A népesség eloregedési folyamata rdadasul az 1990-es évektdl fel-
gyorsult, ez is hozzdjarult a tdrsadalomban meglévl egészségiigyi és szocidlis gondok
fokoz6d4sahoz. Manapsdg a tobbgenericids csalddmodell egyre kevésbé jellemzd, kii-
16ndsen sulyos az egyediil €10 idOsek helyzete, akik fokozott kozdsségi gondoskodasra
szorulnak. Az Sztv. hatdlybalépése 6ta kiépiilt a szocidlis szolgaltatdsok kore, valamint
tjabb allami, non-profit és egyhazi szolgaltatSk is szinesitik a szolgaltatéi palettat. Am
az 0j kihivdsokra adhat6 valaszok kiilonosen indokoltta tesznek egy konkrét térségre
irdnyulé komplex elemzést a szakositott szocidlis elldtérendszer megujitdsanak folya-
matarél, fejlesztésének tartalmérol, és lehetséges irdnyairdl, mindenekeldtt egy Uj regio-
ndlis modell megalkotdsardl, azaz a szocidlis intézmények non-profit tarsasidgokka szer-

vezésének tapasztalatair6l Hajdd-Bihar megyében.

1.2. A kutatas célja

Magyarorszdgon ma a lakossdg szocidlis biztonsdgénak legfobb elemeit a foglalkozta-
tast segitd ellatdsok, a munkanélkiili-elldtasok, a tarsadalombiztositds, a csalddtdamoga-
tasok és a szocidlis, valamint gyermekvédelmi tdmogatdsok és szolgaltatasok rendszere
alkotja. Kutatdsom a szocidlis szolgaltatdsok koziil a szakositott szocidlis elldtdsokra
(idGsellatasra) iranyul.

A kutatds célteriilete Magyarorszag negyedik legnépesebb megyéje Hajdi-Bihar me-
gye szocidlis intézményrendszere hatékony mikodésének bemutatdsa, illetve az orsza-
gos szocidlis ellatérendszerének hatékony atszervezésnek segitése egy modellértékii
megyei példa felmutatdsa révén. Az utdbbi torekvést szem eldtt tartva, a kutatdsi prog-
ram egyik legfontosabb célja az iddskoru lakossdg részére nyujtott szakositott szocidlis
ellatasban lejatsz6do paradigmavdéltas komplex elemzése, bemutatva egy, a részben még

kisérleti jelleggel Hajdu-Bihar megyében megvaldsult olyan Uj regiondlis modellt,



amely adapticios lehetdséget szolgdltat mds magyarorszagi térségek szakelldtd intéz-
ményei szdmadra is.

A kutatds célja tovabba, hogy az intézményfenntarté 6nkormédnyzatok finanszirozasi
problémaéinak alapos feltardsa mellett a gyakorlati szakemberek szdmadra is hasznosit-
haté javaslatokat adjon a hosszutdvon fenntarthaté intézményrendszer kialakitdsara,
amely képes az ellatdsban részesiild célcsoport sziikségleteinek oly méddon torténd
meghatdrozadsira annak érdekében, hogy az erre épiild szolgaltatds nyujtassal megfeleld
szinvonalon kielégiiljenek a felmeriilo tdrsadalmi igények. Mindez feltételezi, sOt meg-
koveteli, hogy a szocidlis elldtdsban atlathatd, ellendrizhetd, a valos és elismert sziik-
ségletek alapjan tervezheto, fejleszthetd és kiszamithat6é szocidlis szolgaltatasok rend-
szerére (szocidlis hdlora), nem utolsé sorban pedig a szolgaltatdsok felhasznal6-koz-
pontu tervezésére, milkodtetésére, finanszirozasara €s ellendrzésére lesz sziikség egyre
inkdbb. A jovoben tehdt abban lesz érdekelt minden intézmény, hogy j6 mindségli szol-
galtatist nyujtson, kiilonds tekintettel arra, hogy a szocidlis ellatds koltségeit jelentds
mértékben az elldtottak finanszirozzdk majd. Olyan szocidlis ellatds jovoképének kistér-
ségi szocidlis tervezés €s gondoskodas alapjan torténd megalkotdsa a cél, amelynek al-
kalmazdsa sordn a lakossdg- (dllampolgar, iigyfél) kozeli szocidlis gondoskodds és a
kiszdmithatd, tervezhet6 szocidlis rendszer keriil kiépitésre, kifejlesztésre.

Végiil, de nem utols6 sorban az alapvetd kutatési célok kozé tartozik a kozigazgatds
regionalizdldsa, illetve atszervezése, €s a szocidlis ellaitérendszer miikodése kozotti Os-
szefiiggések és kolcsonhatdsok vizsgdlata. Ennek eredményességét szolgdlhatja a dis-
szertacid, amikor a téma torténeti elozményeit €és szakirodalmi Osszefiiggéseit feltard
eddigi kutatdsok teljessé tételével a megyei kormanyhivatalok regiondlis szerepkorének
megujuldsat, tevékenységiik komplex bemutatdsat kivanja teljesiteni a Hajda-Bihar Me-
gyei Kormdnyhivatal miikddési tapasztalatai tiikkrében. A kozigazgatis regiona-
lizéldsanak €s reformjanak aktudlis kérdéseit feszegetd, elméleti és empirikus vizsgéla-
tokon alapul6 konkrét elemzések ugyanis részben az elméleti kérdések gyakorlati szem-
pontd megkozelitését, részben pedig az intézmények gyakorlati miikodésének dltalano-
sithat6 tapasztalatait kisérli meg Osszegezni. Bizva abban, hogy az elméleti és a gya-
korlati dichotémidjan alapuldé mddszertani megkozelités, egyszersmind a disszertacié
varhaté eredményességét az elméleti és empirikus kutatdsokon tdl hasznosan szolgéljak
azok a szakmaspecifikus ismeretek €s informdaciok, amelyeket hosszi évek sordn a
szakmapolitikai teriileten végzett gyakorlati és kiilonb6zd szintll irdnyitd, vezetdi

munka sordn halmozdédtak fel a kutatoban. Optimalis esetben a korabbi kutatasok ered-



ményeit is magdban foglald disszertacié hozzdjarulhat a kozigazgatds regionalizdldsa
kapcsan Magyarorszadgon kialakult vitdk megnyugtaté lezdrdsdhoz is megye, kistérség
(jaras) és/vagy régié dilemmadjanak felolddsdhoz, végsé soron egy milkoddképes terii-

leti, megyei modell kidolgozdsdhoz a szocidlis ellaitérendszer szakmai teriiletein.

1.3. Kutatasi hipotézisek

Az ismertetett kutatdsi célokat szolgdld, a tudomdnyos célkitlizésekkel 6sszhangban
megfogalmazott, az elméleti és az empirikus elemzések soran valaszt igényld kérdések,
illetve hipotézisek a kovetkezdk:

HI1: A kozigazgatds mélyrehatd atszervezése, a szakmai és a teriileti kompetencidk
atalakitasa kedvezden befolydsolja a szocidlis intézményrendszer miikodését, jo-
tékony hatast gyakorol az alapfeladatok ellatdsra.

H2: A szocidlis intézményrendszer jelenlegi formdjdban nem képes fenntarthatdéan és
gazdasdgosan ellatni feladatait, nem alkalmas a specifikus tarsadalmi problémak
kezelésére és a kedvezOtlen demografiai és gazdasdgi koriilmények miatt rohamo-
san novekvo igények kielégitésére kovetkezésképpen a rendszer fenntarthatosaga
bizonytalan.

H3: Az 4gazatra vonatkoz6 jogi szabdlyozds sziikséges és indokolt, a tulszabalyozott-
sdg azonban akadalyozza, illetve megneheziti az intézményrendszer milkodését,
az ellatds szinvonalnak szdmottevd javitisat.

H4: Az ellatérendszer Hajdua-Bihar megyében kialakitott kistérségi szerkezete modell-
értéki, a kistérségi alapon szervezddo, gyokeres strukturalis és szervezeti atalaki-
tds nyoman fenntarthat6 pdlyara allithatok és koltséghatékonyan miikddtethetdk a
telepiilési €s a megyei 6nkormdanyzati bentlakdsos szocidlis intézmények.

HS: A fenntarthat6 nonprofit miikodés feltételrendszere, az amigy igen koltségigényes
szocidlis ellatdsban is biztosithatd, integrilt intézményi struktira mitkodtetésével

és /vagy atalakitisaval.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1. A fenntarthato szocialis ellatorendszerek a nemzetkozi szakirodalomban

Ferge Zsuzsa (1991) szociol6gus korszakoldsa nyomdn a disszertacié ezen részében
bemutatdsra keriil, hogy a szocidlpolitika torténelmi fejlodése sordn milyen egyedi
dontési kényszerek, irhatéak le mind a szocidlpolitikdban, mind pedig a szocidlis munka
gyakorlatdban. Mindenekeldtt tudni kell, hogy a szocidlpolitika nemcsak kor, hanem
tarsadalom- és kulttrafiiggd is, azaz ugyanazon idében a vildg kiilonb6z6 részein sok
tekintetben mas szocidlis ellatérendszer alakul ki (Ferge — Lévai, szerk. 1991). Korunk
tarsadalmaban €16 4llampolgarok természetesnek tartjdk, hogy életiikben jelen van a
szocialis gondoskodds rendszere, amely sziikség esetén biztonsagot, védelmet nyujt sza-
madra. De hogyan jutottunk a gondoskodds ezen magas szintjéig? A kovetkez6 pontok-

nak ennek attekintése a f6 célja.

2.1.1. Szocidlis gondoskodads az okortdl a kozépkorig

A szocidlis gondoskodds mar az 6korban is megjelent az emberiség mindennapjaiban.
Az egyén életét befolydsold tarsadalmi és gazdasédgi folyamatok alapvetden arra kész-
tették hatalom képviseloit, hogy tdmogassak a raszoruloknak. A szocidlis gondoskodas-
ban manapsig haszndlt fogalmak (egyenl6ség, szolidaritas stb.) évszdzadokon keresztiil
alakultak ki, tartalmukat a politikai ideologidk formaltdk. Minden korszakban megje-
lennek a szocidlis problémakkal foglalkozé strukturak €s a tevékenységet ellatd szemé-
lyek. Azt azonban nem lehet allitani, hogy létezett volna atgondolt szocidlpolitika, sem
pedig azt, hogy mar az 6korban is 1éteztek szocidlis munkasok (Verdo, 2011).

Az éllami szocidlpolitika a kdzépkorban gyokeredzik, megvaldsitéi az egyhdz, a cé-
hek, a helyi kisk6zosségek és a foldesurak. Az egyhdz a tomeges szegénység kezelésére
véllalkozott, a céhek sziikkség esetén segélyezték tagjaikat, a foldesurak gondoskodtak
cselédeikrdl, azaz mikroszinten, az egyén, illetve a csalddok szintjén igyekeztek tenni
valamit. Szerzetesrendek betegédpoldssal, tanitdssal, alamizsnaosztdssal foglalkoznak. A
kozépkori szegénygondozasban megjelenik az un. érdemes ill. érdemtelen szegény fo-
galma, megkiilonboztetve azokat, akik tehetnek sorsukrol, és akik onhib4jukon kiviil ke-

riiltek nehéz helyzetbe.
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2.1.2. A szocidlpolitika elsé margindlis szakasza, 1601-1850

A tudatos ,,szocidlpolitika” a feudalizmust szétfeszitd korai kapitalizmus korszakasza-
ban sziiletett meg, amelyben a klasszikus liberdlis filozéfia uralkodott. A feudalizmus
minden 1épést ellendrz0, szigorian hierarchikus vildga utdn az akkori emberek szdmara
valéban azt jelentette, hogy elvileg mindenki esélyt kapott a felemelkedésre. Ahogy a
kapitalizmus a szocidlpolitika is angol eredetii, hiszen a tokés rendszer a leggyorsabban
Anglidban alakitotta at az életet. A XVI. szazad folyamadn a foldesurak bekeritések
nyomdn tomegesen zavartdk el foldjeikrdl a jobbagyokat, hogy a birka gyapja irdnti
hirtelen megndtt keresletet az allatok tenyésztésével ki tudjdk elégiteni.

A kialakult helyzet megteremtve a szocidlpolitika és szocidlis munka legklassziku-
sabb dilemmahelyzetét (beavatkozdsi dilemma), a XVI-XVII. szdzad forduldjan dontési
helyzetbe hozta az uralkodét, vajon beavatkozhat-e az 4llam az emberek életébe. Erre a
legelso vélasz, egy orszag egészére kotelezd szocidlis torvény (szegénytdrvény) megal-
kotdsa volt 1601-ben, melyben I. Erzsébet angol kirdlynd eldirta, hogy a szegények se-
gélyezése minden kozség kotelessége. Azok a kozségek, amelyek nem tudjak megol-
dani a pénzsegélyt (nyilt gondozas), intézményt is felallithatnak (zart gondozas) a sze-
gények ellatdsara. Ezen un. angol utas fejlodés sordan a kozségek kialakitottdk azokat az
»alulrél jovo” formakat, amelyek kozségi szintl, szocidlis érzékenységet és felelosséget
kifejezd civil kezdeményezések (mozgalmak, klubok, egyletek, alapitvanyok), egyiitt-
mitkddve a helyi hatalommal, kozosen igyekeztek a szocidlis problémdkat megoldani
(Ferge — Lévai, szerk. 1991).

Ma is a szocidlis munkds és a kliens talalkozasakor ez az elsd kérdés, amire mind a
két félnek valaszt kell adnia, hogy milyen alapon avatkozik be médsok életébe. A szocia-
lis munkds vdalaszai véltozatosak lehetnek. Adott helyzetben donthet a beavatkozds
mellett illetve hagyhatja, hogy a kliensek maguk oldjak meg a problémat, mert képesek
rd). A kliensek is sokféleképpen reagalhatnak egy szocidlis munkds (bardti latogato)
latogatdsakor. Az 6rom és a felhdborodas kozott mozoghat a védlaszreakcid. A dilemma
alapvetd oka, hogy a szocialis munkdaban altalaban kiilonbozo értékek szerint €16 embe-
rek taldlkoznak. Magyaroszagon a szocidlis munkateriileten dolgozék 1995-ben fogad-
tdk el az Etikai Koédexek rendszerét, amely eligazitast ad a szakembereknek a fentiekhez
hasonl6 helyzetek kezelésére (Loewenberg — Dolgoff, 1994; Pdl, 1996).

Az 1601-es szegénytorvény kovetkezményeként kialakultak a dologhédzak, ahova a
szegények, betegek, arvak, adésok, kisebb blinelkovetdk egyardnt bekeriiltek. Az egyéni
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felelosséget hangsilyozé korszellembdl kovetkezett a ,kevésbé kivanatos lehetOség
elve” (Szalai, 1972). Ez azt jelentette, hogy a bent 1évOknek a benti 1ét ,kevésbé kiva-
natos” a kintihez képest. A kinti vilag szegény ugyanakkor szabad is, amiben akkor tud-
nak azonban csak helyt 4llni, ha dolgoznak. Az Onhibds szemlélet azt sugallja, hogy
bekeriilés a kliensek hibdja, de a bekeriilés megeldzéséért is Ok tehetnek a legtobbet. Az
nem fogadja el, hogy a strukturdlis 6sszefiiggések is magyardzhatjidk az emberi problé-
madkat. A szocidlis intézmények {0 célja a tomeges szegénység fékentartdsa és biinte-
tése, és semmiképpen sem a rendszer megvaltoztatasa (Ferge — Lévai, szerk. 1991).

Anglidban 1834-ben megreformaltdk az 1601-es torvényt, azonban dllami szocidlpo-
litikai szabdlyozdsra sehol nem keriilt sor. A térvénymodositds az volt az egyik oka,
hogy a regiondlis 0sszefogas lehetdségét kihaszndlva, munkamegosztds tortént a kiilon-
boz0 helyzetli, egymashoz kozel fekvd telepiilések kozott. A felelosség igy a kozségek
és a varosok szovetségeire tolodott, de a fenntartds is raciondlisabb, gazdasagosabb lett.
A torvénymodositds sordn a segélyezés soran kotelezd érvénnyel bevontdk a dontési
mechanizmusba a tarsadalmi munkdban dolgozé barati 1dtogatokat, akiknek kornyezet-
tanulmanyt (jelentést) kellett késziteniiik, és allast kellett foglalniuk (értékel6 dilemma),
hogy a kliens ,,érdemes” vagy ,, érdemtelen” a segitségre (Owen, 1964). E térvénymo-
dositds valogatasra, ,,szelekcidra” késztette a rendszerben dolgozdkat, ezért nevezziik
ezt a szocidlpolitikai rendszert szelektivnek, szemben a jogosultak kdzott nem valogatd
univerzalis szocidlpolitikdval.

A szocidlis munkédban az értékelés dilemmadja egy rendkiviil bonyolult belsé folya-
mat. Az egyik oldalon a szubjektiv szimpatia, a segitd sajitos értékrendszere, egyéni
érzékenysége, a masik oldalon az eleve értékmotivalt ,,norma”. A szelektiv rendszer
ellentmondasait csak az univerzalis rendszer oldja fel, illetve a csoportnorma alkalma-
zésa valamelyest csokkenti.

A kovetkez6 szocidlpolitikai szakaszban kisérlet tortént az értékeld dilemma megol-
dasdra, olyan jelent6ségli eredményre vezetett, ami lényegében lehetové tette az elso

tudatos szocidlis munkés tevékenység kidolgozasat (Ferge, 1991).

2.1.3. A szocidlpolitika mdsodik korrektiv szakasza, 1850-1945

A XIX. szézad kozepére jelentdsen megvéltozott Eurépa tarsadalmainak tobbsége, a for-
radalmak lecsendesiiltek, de ezt kovetOen a feudalis rendszer fenntarthatatlanna valt. A

Habsburg Birodalomban, ahol a forradalom elbukott, vagy Oroszorszagban, ahol a forra-
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dalom ki sem tort, sem tudott a feudalis rendszer fennmaradni. A XX. szazad elso fele
Eurépaban, majd Azsidban a tékés vildggazdasdg vélsigainak (elsé tkés tultermelési
valsag) jegyében telt. A vildg ujrafelosztasaért, a gyarmatokért és piacokért foly6 versen-
gés az elsO vildghdboruba torkollott. Az azt kdvetd szegénység tomegeket radikalizdld
kovetkezményeként elsOként Oroszorszdg szakadt ki a kapitalizmus vildgrendszerébdl, s
hamarosan mar a mdsodik vildghabort felé sodorta a vildgot a német fasizmus.

A szdzadfordulon kitort elso tokés tultermelési vdlsdg felerOsitette a kapitalizmus
veszteseinek, s a nagyrészt rosszul fizetett és szornyli koriilmények kozott dolgozéd
munkésoknak a kapitalizmusellenes mozgalmait, €s intenzivebbé tette a szocidlis re-
formmozgalmak tagjainak a miikodését is. Erre az adott mddot, hogy éppen a védlsdgok
kovetkeztében olyan véllalkozok (kis- €s nagykereskedOk, iparosok) is tonkrementek,
akiknek az elszegényedését nyilvdnvaléan nem az alacsony szintli egyéni moral (pél-
daul a lustasdg, a munkakeriilés) okozta, hanem az egyéntdl fiiggetleniil hatd, tarsa-
dalmi-strukturalis Osszefiiggések, amelyeknek 1étét addig a kozvélemény nem fogadta
el. A kizar6lag a piaci sikert elismerd tarsadalom 1étrejottével ugyanis a piaci szabadsag
elsddlegességét hangsilyoz6 liberdlis eszmerendszer hatdrai is kideriiltek, hiszen nem
tudta jol kezelni azokat a viszonyokat, amelyeknek kovetkezményei a piac kdrvallottjai
vagy a piac dldozatai voltak. Nem tudott mit kezdeni ez a gondolatrendszer azokkal,
akiknek képességeit a piac az adott idoszakban nem igényelte, akik elvesztették — pél-
daul baleset, betegség, sziilés, oregedés, lelki trauma stb. kdvetkeztében — a munkaké-
pességiiket, illetve akik eleve olyan szegény csalddba sziilettek, ahonnan a kitorés a tor-
vényi szabdlyozds ellenére a valosdgban nagyon ritkdn, kiilonds €s tervezhetetlen sze-
rencsés esetekben volt lehetséges (Ferge, 1991).

A szdzad forduldjan a szocidlis reformmozgalom kettds feladata a klasszikus liberélis
eszmerendszer megtagaddsa, €s az ezt kifejez0, a szocialis problémékba val6 beavatkozdst
lehetdvé tevd modszertan 1étrehozdsa volt. Ezt a kettds feladatot vallalta eloszor az 1869-
ben, Londonban alapitott ndegylet, a Charity Organization Society, a COS, s nem sokkal
utdna, a COS kritikdjaként, a settlement mozgalom (Miiller, 1992; Hegyesi, 1989).

A COS 1j adatgyiijtési mdédszere, az esettanulmany (casework) vagy mai néven Kor-
nyezettanulmany a klienst és tarsadalmi kornyezetét vizsgalta, igy igyekezett az egyéni és
tarsadalmi OsszetevOket szétvilogatni. Az addigi szocidlis tevékenységet ugyanis a mora-
lis-etikai szemlélet uralta, amely szerint csak az keriil bajba, aki nem koveti a valldsos
morélt (féleg a szorgalom, a munkaszeretet és a takarékossdg normdjat hangsulyoztik),

vagy etikai vétséget kovet el (lop, iszik, verekszik stb.). Az ,€rdemesek” azok a szegé-
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nyek, akik nem Onhibdjukbdl keriiltek bajba, mert dregek, betegek vagy arvék, €s igy ki-
vételes elbandsban részesiilhetnek. Az azonban, hogy az ,érdemesség” csoportjiba
mostantdl fogva be lehetett keriilni a tarsadalmi struktdra problémdiban gyokerez6 okok
miatt is, megteremtette a lehetdségét egy évtizedekkel késobb megerdsodd fejlodési
irdny, a pszichoszocidlis szemléletli szocialis munka kialakuldsanak (Pritchard — Tay-
lor, 1994). A COS nem akarta korrigdlni a fenndll6 rendszert, s6t, munkdjuk sordn a
kliensek szamdra a helyi viszonyok elfogaddsat, az azokba val6 beilleszkedést Oszto-
nozték. A problémak kezelési médjat mégis az elsd szocidlis munkénak tekintjiik, s ma
is a legaltalanosabban haszndlt szocidlis munkas tevékenységnek tekintjiikk az esetkeze-
lést. A COS hamarosan elterjedt a tengeren tdlon, s a szdzadfordulé kornyékén karriert
futott be az Egyesiilt Allamokban.

A settlement mozgalmat 1877-ben inditottak el Londonban a szocidlis problémakkal
kiizdOk irdnti mordlis elkotelezettség jegyében. A londoni szegénynegyedek életét fel-
térképezo kutatds eredményeként Samuel Barnett, anglikdn lelkész és a hozza csatla-
koz¢ fiatal szociologusok Uj elvet hirdettek meg, amely szerint, ha meg akarjuk érteni és
véltoztatni a szegények életét, akkor ott kell élni, ahol 8k, s veliik egyiitt, kozosen kell
kimunkalni a szegénységbol kivezetd utat. A kivezetd ut legfontosabb dsszetevdjének a
»tudast” tekintették: a szegénynegyedekben ,letelepedett” (ennek angol megfeleldje
alapjan kapta nevét a mozgalom) vagy egy-egy szemesztert ott dolgozé értelmiségiek,
egyetemistdk irni, olvasni, tigyeket intézni, vitatkozni, érdekeiket képviselni tanitottdk a
kornyéken lakokat. A settlement maga egy kozponti épiilet, ami helyet adott mindazok-
nak a taldlkozoknak, amelyeket az adott idoben fontosnak tartottak (Hilscher, 1989;
Balipap, 1989).

Joggal tekinthetiink ma ugy a settlement munkatdrsaira, mint a szocidlis munka masik
nagy elodjeire. Az itt kialakitott megkozelitési modokbdl fejlodott ki a csoportmunka és
kozosségi munka, amelyeket sokdig szintén mddszereknek tekintettek. A gondolat, hogy a
kliensekkel egyiitt, zart csoportban vagy nagyobb, lazdbb kozodsségek keretében nagyon
hatékonyan lehet dolgozni, a londoni €s a hamarosan 1étrejott mas settlementekben sziiletett
meg, amely mozgalom — hasonldéan a COS-hez — atlépte az orszdg hatarait, vilagszerte el-
terjedt (Ferge, 1987).

Az Egyesiilt Allamokban a diagnosztikai iskola, ami az eredményei mellett azt a kon-
zervativ lizenetet is hordozta, hogy a hiba a kliensben van, amit a pszichoanalitikus vagy a
szocidlis munkas szakember tud meggyogyitani. Ez a szakmai filozofia teljes mértékben

megfelelt a szocidlis problémakat még a XX. szdzadban is inkabb Onhibdnak tart6 amerikai
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kozvélekedésnek, €és szemlélete miatt nevezi Colin Pritchard és Richard Taylor pszichopa-
tologiai irdnyzatnak (Pritchard — Taylor, 1994).

A szocidlis munka elméletének és gyakorlatdnak atfogo, altalanos kimunkéldsat ki-
vanta elérni a tarsadalmi reformot célul kitlizd sertlement mozgalom, a mult helyett a
jelen és jovo vizsgdlatara koncentrdld funkcionalista iskola tagjai (Hegyesi, 1994), il-
letve az eurdpai irdnyzatok, igy a német szocidlpedagdgia és a holland kulturédlis munka
képviseldi is (Lorenz, 1994).

A korrektiv korszakban az édllami szintli szocidlpolitika tovabbfejlodott. Az onkéntes
vagy piaci alapon miik6dd biztositotarsasagok példajat atvéve Bismarck Németorszdgban
a gyéripar és a munkdskérdés megjelenésével bevezette az elsd tarsadalombiztositasi
rendszert (Ferge, 1987). Ez a segélyezés helyett jogosultsdgot jelentett a rendszerbe be-
vontak korében, s ezzel megteremtette a kovetkezd évtizedek szocidlpolitikdjanak méso-
dik nagy rendszerét, a biztositdson alapulo pénziigyi elldtdsi rendszert. (Ezen rendszerben
érvényesiil az ekvivalencia elve, azaz a befizetések megegyeznek a kifizetésekkel. A jo-
gosultak a munkavallalok, akik kordbban befizettek, és a forrdsokhoz a munkaaddk is
hozzéjarultak. A szervezete az éllamigazgatastdl elkiilonitett.) Az els0 nagy rendszer
természetesen a szocidlpolitika humanszolgaltatd része, amelynek jelentOs részét a szo-
cidlis munkdasok alkotjak. A szocidlpolitika eurdpai fejlodésének ezt a masodik modell-
jét ,,német utas modellnek” nevezzik, jellemzdje, hogy a szocidlis problémdk megolda-
sdnak elsddleges szerepldjét nem a helyi kdzosségek jelentik (mint Anglidban), hanem
az dllam (Kendall, 1994).

A korrektiv korszak vildgméretli szakmai fejlodést hozott, amit a II. vilaghdborua zart le.
A késObbi szakasz ,,j01éti dllam” elméleti és bizonyos értelemben gyakorlati elozményei is
éppen a korrektiv korszakban keletkeztek. A harmincas évek végén minden nyugati kor-
many kisérletezett azzal, hogy a valsag kovetkezményeit joléti intézkedésekkel enyhitse, de
ezek nem hoztak atiité eredményeket (Swaan, 1988, 223-226.).

Az 1930-as években a tokés orszdgokban vildgossd vélt, hogy amennyiben nem
tudnak jobb megoldast taldlni a gazdasdgi problémadkra, akkor a szocidlis kihivés
miatt fenndll a veszély, hogy a demokratikus t0kés rendszerek helyét diktaturak
veszik 4t. A kozgazdasagtan elméleti, majd gyakorlati ajdnlata a keynes-i
gazdasdgtan volt. Ez 1ényegében azt ajanlotta, hogy a gazdasdgi novekedés motorja
a fogyasztéds legyen (Keynes, 1977). Az allam szerepének a rendszer beinditdsakor
meg kell nOnie, s késObb is azon a szinten kell maradnia azoknak a rétegeknek az

esetében, amelyek nem rendelkeznek fizetOképes kereslettel. Foglalkoztatdsukra (s
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annak ellentételezéseképpen, segéllyel, bérrel vald ellatdsukra) szolgdljanak az
allami megrendelésre 1étrejott nagy kozmunkaprogramok. Természetesen, e rovid
leirds mogott is felismerhetdk az 1936-ban meghirdetett roosevelti New Deal elvei
és gyakorlata, amely a j6léti tipusi dllam szocidlis beavatkozdsanak el6futara volt
(Berend, 1982).

A keynes-1 fogyasztoi dllam és annak szocidlpolitikai kovetkezménye mellett a joléti
allam mdsik nagyon fontos el0készitdje a skandindv szocidldemokrata mozgalom volt,
amely alapelve a szolidaritds. A tarsadalombiztositds forrdsa az adokbol taplalkozik,
allampolgari jogon jar, az allamigazgatas szerves részét képezi. A létfenntartason tul
mar az elismert kockdzatokkal szembeni védelem is megjelenik. (Ferge — Lévai, szerk.

1991).

2.1.4. A szocidlpolitika harmadik joléti dllam szakasza, 1945-1980

A nagy gazdasagi vilagvalsag hosszu €s sulyos recesszidjat a vilaghaboru zarta le, hi-
szen a haborus gazdasag megsziintette a tomeges munkanélkiiliséget, st a hadigazdasag
az addig még jorészt a munkaerOpiacon kiviili ndi népességet is a hadiipar munkaba
allitotta. A joléti dllamok kialakuldsat mindenekel6tt a hdbord idején tapasztalt gazda-
sagi élénkiilés utani gazdasagi fellendiilés segitette, amely egészen az 1970-es évek ko-
zepéig toretlen gazdasdgi fejlodést inditott el (Swaan, 1988, 223-226).

Ez a gazdasagi valtozas ugyanakkor atalakitotta a nyugati orszagok tarsadalomszerke-
zetét, és a tarsadalom tilnyomo tobbsége bérbol €s fizetésbol €16 alkalmazottd valt. A gaz-
dag tarsadalmakban a legjelentdsebb népességcsoportot a kozéposztily képezte. Ez a vélto-
z4as JOrészt megsziintette a kordbbi dichotom tarsadalomszerkezetet. A kozéposztaly is ér-
dekelt volt abban, hogy a maga jolétét is biztositando részt vegyen a joléti rendszer felépité-
sében, ami biztonsdgot jelentett a gyermekek sziiletésével, az oregséggel, a betegséggel, a
balesettel, a haldlesettel, a munkanélkiiliséggel, a fogyatékossaggal kapcsolatos kockdza-
tokkal szemben. Igy a tdrsadalom tagjainak dontd tSbbsége érdekeltté valt a tarsadalmi biz-
tonsdg univerzalisztikus intézményrendszerének felépitésében (Baldwin, 1990).

A haboriit kovetéen pedig a nyugati fejlett orszdgok létrehoztdk a szocidlis biztonsdg-
nak a népesség egészére kiterjedo intézményrendszerét, amit manapsdg a joléti dllam
jellemzojeként tartunk szamon. Az Eurdpai Szocidlis Modell 1étrejotte is az 1950-es
évekre tehetd. A joléti dllamok felépiilésének alapjiat a modernitds optimista vildgképe,

azaz bar a vilag rossz, de jobba tehetd, hatdrozta meg. A modernitds eszmerendszere
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szerint a tudomanyos eredményeknek a tarsadalomirdnyitdsba valé beépiilésével jobb
lesz a vildg a jovOben (Wallerstein, 1996).

A joléti allamok létrejotte is azon a hiten alapult, hogy a tarsadalmi problémék a
tarsadalom miikodési zavarainak tekinthetok (funkcionalizmus). Ennek okai tudoma-
nyos vizsgdlattal kiderithetdk, a tudomdny segitségével megtaldlhatok a megoldds meg-
feleld technikdi, a megfeleld technikdkat azutdn a professziok mitkddetni fogjak, és igy
a kozj6 képviseletében beavatkozé dllam ezeket a problémékat meg tudja oldani (Gayer
— Gondos — Hegyesi, 1992). Olyan nagy célokat, mint a szegénység nagymértékii, radi-
kalis csokkentése, a szorongatd létbizonytalansidgok kezelése sikeriilt megvaldsitania
(Ferge, 2000, 73).

A joléti dllam a szocidlis szolgdlatok legnagyobb megrendeldje €s finanszirozodja lett.
A XX. szdzad masodik felétdl a szocidlpolitikanak két, egymadstdl teljesen eltérd joléti
allam paradigmdja alakult ki. A szocialista orszdgokban a szocidlis ellatas kizdrdlagos
allami fennhatdsag ald keriilt, s az egypartrendszert legitimal6é funkcidja a szocialis
funkciondl is fontosabbd vélt. A szocidlpolitika alapvetd formdja ennek megfelelden a
tarsadalombiztositds és a természetbeni juttatds lett (Gayer — Gondos — Hegyesi, 1992).

A klasszikus joléti allam madsodik vildghdbord utdni modelljei Nyugat-Eurdpaban,
Eszak-Amerikdban és Ausztralidban bontakoztak ki. A j6léti dllam modellek (liberélis an-
golszasz, konzervativ nyugat-eurdpai, csaladi dél-eurdpai, és szocidldemokrata skandindv
modellek) mindegyikében fontos szerepe volt az allamnak (Mishra, 1984; Esping-Ander-
sen, 1990; Ferge — Lévai, szerk. 1991).

A szocidldemokrata megoldasok esetében az allam biztositotta a pénzbeni segélyt is
és a szolgaltatast is. Az angolszdsz modellben az a jellemzd, hogy a szolgaltatast non-
profit és profitorientalt intézmények nyujtjdk, de mikodésiiket az allam jelentds Ossze-
gekkel tdimogatja, és segélyez€si rendszereket hoz 1étre a legrosszabb helyzetliek tamo-
gatasara. A kettd kozott levd joléti dllamok a szubszidiaritas elvét szem elott tartva pro-
baljék a tarsadalom egyhdzi és csalddi-k6zosségi struktirdit anyagilag timogatni, s csak
akkor hoznak létre intézményt, ha ezek nem milkodnek megfeleléen. A megolddsok
sokfélék, de az allami szerepvdllalds mérhetd a joléti koltségvetési kiadasok GDP-ara-
nyos mértékéban, és abban az dllamfilozoéfiai hitvallasban, mely szerint az allampolga-
rokat szocidlis jogok is megilletik (Marshall, 1965).

A liberdlis tipusba tartoz6 Egyesiilt Kirdlysdgban erds a hangsily az egyéni felelosség-
véllaldson és a piaci mechanizmusokon, ami miatt a joléti kiaddsok és az add- és tarsada-

lombiztositasi bevételek szintje alacsony, €s a joléti timogatdsok szolgdltatéi is gyakran
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nonprofit szervezetek vagy piaci szereplok. A szocidlis timogatdsban a célzott timogatasok
a jellemzdek, ahol a tdimogatottak kore sziik, és a timogat4s szintje viszonylag magas.

A konzervativ joléti rendszerek egyik legfontosabb jellemzdje a kiterjedt tdrsada-
lombiztositdsi rendszer a jogosultsag feltétele dltaldban a munkabérbdl fizetendd hoz-
zédjarulas. Mind az egyéni, mind a tdrsadalombiztositdsi jarulék kulcsa, és az ezekbdl
szarmaz¢6 allami bevételek szintje igen magas. A dél-eurdpai orszdgok jellemzdje, hogy
a tdmogatdsok nagy része jovedelemhez kotott, de még azon beliil is igen szelektiv.
Viszonylag kevés ember részesiil timogatasban, és a tdmogatdsok 6sszege is alacsony.
Emiatt mind a j6léti, mind a szocidlis 4llami kiadédsok szintje alacsony.

A kiilonbozo joléti modelleket kifejlesztd szocidlpolitikai rendszerekben némileg el-
térd modon definidlt €s hasznalt szocidlis munka, amely k6z0s vonasainak rovid bemu-
tatdsa a kovetkezOk szerint alakul. E modellek k6z0s vondsa a szocidlpolitikai rendsze-
rekbdl levezethetd dilemmak 1éte. A beavatkozasi dilemma megmarad sot, a jogosult-
sdgi és a paternalisztikus-dllami gondoskoddsi szemlélet erdsodésével a beavatkozas jol
felhasznalhat6 ideoldgiai tamaszt kap a dilemma eldontésére. Nem véletlen a szélsdsé-
gesen beavatkozdsellenes, antipszichidtriai mozgalom kialakuldsa a fentiek tagadasa-
ként, amelynek atyja, talin nem véletleniil, a magyar szdrmazasi Thomas Szasz elutasit
minden helyzetet, amibe egy pszichidter, orvos vagy szocidlis munkds a kliens engedé-
lye nélkiil beléphetne, beavatkozhatna, akér a kliens érdekében is (Szdsz, 1961).

Létrejon a kontroll-autonémia dilemma azaltal, hogy az allami szocidlpolitikai
struktarédk felerdsitik az ellendrzést is, hiszen mind a kozpénzek felhaszndldsat, mind az
abbol fizetett szolgéltatdsok mindségét ellendrizni kell. Dilemma, mert a ndvekvo 4l-
lami szocidlpolitika egyiitt jar a helyi autonémia, 6nallésdg csokkenésével, ami pedig
bizonyédra nem célja az allami szocidlpolitika fejlddését egyébként tdmogaté mozgal-
maknak. A kontroll-autonémia dilemmaét leginkdbb a szubszidiaritds elvével probaltak
feloldani, vagyis az allam csak akkor avatkozik be szocidlpolitikai eszkdzokkel, ha a
helyi kezdeményezések nem hoznak megoldast (Loewenberg — Dolgoff, 1994; Hordos,
1997). A j6léti allami szocidlpolitikai korszakban ugyanakkor az értékelési dilemma
szerepe csokkent, azzal ardnyban, ahogyan a szelektiv szocidlpolitika helyét atvette az
univerzdlis, jogokon alapuld ellatds. Talan kiilondsen hangzik, de éppen abban a kor-
szakban, amikor soha nem l4tott szinvonalra emelkedett a szocidlpolitikai ellitas, fo-
galmazodott meg a szakman beliil a legradikalisabban a joléti 4llam baloldali kritikdja
is. A szocidlis problémdak valédi megoldasdnak egyetlen lehetséges formdjat a rendszer

megvaltoztatasat célul kitliz6 forradalomban jelolték meg (Mayo, 1975).
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Tobb évtized és négy generdcid munkdja nyomdn a szakma elfogadhaté valaszokat
taldlt Flexner 1915-0s kérdéseire. A problémamegoldé modellben (Perlman, 1957) és a
krizismodellben (Caplan, 1964) olyan szakmai cselekvésszervezd elvrendszereket hatd-
roztak meg, amelyek a probléma adott teriiletétol fiiggetleniil irtdk le a szakszerli munka
sajatossagait. Ezek tehat dtfogjak az 6sszes szakmai teriiletet az id6sgondozdst6l a mun-
kanélkiiliekkel végzett szocidlis munkdig, kozos professziondlis szemléletet biztositva a
szocialis munkasoknak (Flexner, 1915).

Az okologiai szemlélet Welch (1987) rendszerében olyan tarsadalomtudoményi megko-
zelitést jelent, ami a szocidlis munka minden teriiletén biztositja annak generikus-tudoma-
nyos értelemben vett atfogd jellegét. Ebbdl logikusan kovetkezik az, ahogyan Pincus és
Minaham (1973) definidltak a szocidlis munkét, az egyént (csalddot, csoportot, kHzos-
séget) egy rendszerben elemezve kornyezetével, s belehelyezve a szocidlis munkdst a
szocidlpolitika szakmai rendszerébe, amelyben egy idoben feladata a problémdk megol-
ddsa és azok lehetOség szerinti megelozése. Egy szocidlis munkds ritkdn tud mind a
négy célért egyforma intenzitassal kiizdeni. Ez€rt is olyan fontos, hogy a szakma meg-
szervezze sajat magdt, €s igy megfeleld bels0 munkamegosztissal mind a négy cél
megvaldsitasara képes lehet. Az természetesen igaz, hogy a szelektivebb és szegényebb
szocidlpolitikdban szinte torvényszerlien felerdsddnek az egyéni felelosséget és Onhibat
hangstilyoz6 szemléletek is (Pritchard — Taylor, 1994).

A tarsadalmi strukturdlis problémédk mar az 1980-as évek elején megjelentek, és ezzel

kezdddott a szocidlpolitika negyedik szakasza.

2.1.5. A szocidlpolitika negyedik joléti tarsadalom szakasza 1980 utdn

Nagy-Britanidban és az USA-ban a tdl dragénak és alacsony hatdsfokinak értékelt joléti
allamot kritizal6 valasztasi programjuk révén jobboldali kormanyok nyertek. A vélasz-
tdsokon a kozéposztaly és természetesen az adok csokkentését mindig is igényld leg-
gazdagabb rétegek szavazatait nyerték meg a joléti dllamra vonatkozo terveikkel. 1979-
ben Nagy-Britannidban hatalomra keriilt Margaret Thatcher miniszterelndk igyekezett
rendbe hozni az ,Eurépa betegeként” szamon tartott brit gazdasagot, amelynek harminc
év alatt a fél vildgot gyarmati sorban tart6 vildgbirodalmat feladva kellett megtaldlnia az
Uj helyzethez val6 alkalmazkodés gazdasagi-tarsadalmi eszkozeit.

A valsag részben koncepciondlis, részben gazdasagi jellegli. A joléti allamot ellen-

felei tdl biirokratikusnak mutattdk be, amely elpusztitja a tdrsadalom autoném, civil és
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nonprofit szervezeteit. Az angolszdsz reform alapgondolata szerint a csokkend allami
forrasokat a tarsadalom poétolja (Ferge, 1989). Kétségtelen, hogy a joléti allam szocial-
politikai modelljének kidolgozasdban komoly hatdsa volt a szocialista orszdgok verse-
nyének. A Szovjetunié és az allamszocialista rendszerek Osszeomldsdval 1ényegében
megszlnt ez a kihivas, az adok csokkentésében érdekelt rétegek minden régidban el-
kezdték a joléti allami ellatas reformjat. Ez egyes helyeken az ellatasok finanszirozasi
forrdsainak nagymértékii csokkentésével jart (angolszdsz orszagok, nyugat-eurdpai kon-
zervativ szocidlpolitikai modellt kovetd orszagok, kozép-kelet-eurépai volt szocialista
orszagok), s van, ahol ,,csupdn” a novekedés iiteme lassul le, de nem torténik 1ényeges
visszalépés az dllam szocidlis feleldsségvdllaldsdban (skandindv orszdgok). A konzer-
vativ kormdnyokat az eurépai orszagokban baloldali kormanyok kovették, amelyek sza-
kitottak a régi baloldali, az dllami j61éti gondoskodds paternalista megoldasait elényben
részesitd szemléletével (Jordan — Charlie, 2000).

Az angol joléti politikaban Tony Blair kormdnyzdsa (1997-2007) alatt vezették be
tandcsaddja, Anthony Giddens ,,harmadik ut” nevii koncepcidjat, amely az allam, a glo-
balissa valt piac €s az egyének feleldsségét, kozos 0sszefogdsat éllitja a kozéppontba, és
azt hangsilyozza, hogy az dllam feladata e felelosségvallalds feltételeinek megterem-
tése. Giddens (1999) szerint csak a feleldsségtudatos vdllalkozdssal, a szolidaritdssal és
az adekvat redisztribucioval érheto el a jolét, amelynek azonban mar nem j6léti allam,
hanem j6léti tarsadalom a neve. Ahogy az allam egyre inkdbb a civil szervezodésekre €s
szocidlis véllalkozdsokra kivan tdmaszkodni a j6léti ellditdsok megszervezésében, és
ezzel parhuzamosan leépiti az allami ellatdsokat, a szocidlis munka f0 terepévé is a ma-
ganszolgéltato szervezetek valnak (Jona, 2008).

Ez a 1ényeges véltozas a Brit Kirdlysdgban magéval hozta a szocidlis munka mély krizi-
sét, amelyet Langan (1998) két f6 tényezdvel indokol. Eloszor is a joléti dllam kiépiilése
idején nem volt jelentOs szerepe a brit szocidlis gondoskoddsban a maganszektornak, igy a
szocidlis munka modern professziondlis formdja az dllami szolgdlatokhoz kotddik. Masod-
szor az U] jobboldal szocidlpolitikdja a szocidlpolitikai rezsim rezidudlis elemeit (Esping-
Andersen, 1991) er0sitette, Blaire kormédnya pedig tovabb folytatta a szocidlis szolgélatok
leépitésének politikdjat, amely nem javitott a mély tarsadalmi egyenldtlenségeken. A krizis
felveti a joléti allamok mindegyikére jellemzd problémadkat, és olyan 4j gyakorlati modellek
kialakulasdhoz vezet, amelyek mindegyik nemzet szdmdra 4j utakat mutatnak.

A radikdlisok kovetelései kozott szerepel amit ma az oppressziot elutasito szemlélet

(antioppressive social work) fogalmédban foglalnak dssze a szocidlis munka elméletalkotoi.
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(Burke — Harrison, 1998; Dominelli — Payne, 1996 és Dominelli, 1998) Az oppressziot
elutasitd gyakorlat kulcsfogalma az empowerment. A kulcsfogalom azt jelenti, hogy a szo-
cidlis munkas tevékenységének lényege a szolgdltatds ,.felhaszndldjanak™ segitése olyan
tudésok, készségek elsajatitdsdban, valamint olyan forrasok létrehozasaban, amelyek sziik-
ségesek a kornyezetnek a felhaszndld érdekeinek megfeleld 4talakitdsdhoz. Az
empowerment nem a hagyomanyos szakember-kliens viszonyra jellemz6 tekintélyrendet
allitja fel a felek kozott, hanem az egyenrangi viszonyt hangsulyozza. Az egyenrangusig
egyben azt is jelenti, hogy a felhaszndlok részt vesznek a szocidlis szolgaltatasokkal kap-
csolatos dontésekben, és modjuk van értékelni a megkapott szolgaltatést.

Az oppressziot elutasité gyakorlat a szocidlis munkds tevékenységét a helyi kozos-
séghez koti, ez megsziinteti a kordbbi nagy és elidegenedett biirokracidkhoz valé kotott-
séget, és a szocidlis szolgélatokat szervezetileg kdzelebb hozza a felhasznalok minden-
napi életteréhez, sot beépiti abba (Bamford, 1990, 89. és kk.o.; Dominelli, 1998; Burke
— Harrison, 1998). Ez az uj gyakorlati modell er0sen atpolitizalja, az emancipacios to-
rekvések szinterévé teszi a szocidlis szolgélatokat. A szocidlis szolgalatok dtpolitizdldsa
hozta magaval, hogy napjainkban ismét ujjaéledt és meger0sodott a szocidlis munka
radikdlis irdnyzata (Leonard, 2001; Healey, 2001).

Mig a politika a j6léti allam pazarlé miikodését, a baloldal pedig az allampolgdrok
szabadsagdt korlatoz6 biirokratikus mitkodését kritizalta, addig a kozvéleményt a brit
gyermekvédelmi botrdnyok héboritottak fel. Azok a botranyok, amelyeket annak bizo-
nyitékaként értelmeztek, hogy a szocidlis szolgalatok képtelenek megvédeni a veszé-
lyeztetetteket a veszélyeztetOktol.

Mindehhez tarsult a brit dllam fiskélis védlsdga, ami a kdozvéleményt is érzékennyé tette
azzal kapcsolatban, hogy mennyire pazarl6 a j6léti intézményrendszer. Mindez kozEp-
pontba éllitotta a mindségbiztositdsnak, a joléti szolgdltatdsok hatékonysdgdnak és hatdsos-
sagnak és a veszélyeztetettek megvédésének kérdését. A brit rendszerben a mindségbizto-
sitds a szakmai sztenderdek megalkotésat, és a menedzseri munka tj — a gyakorlatot szoros
kontroll alatt tarté6 — modelljének a kifejlesztését jelentette. A szakmai sztenderdek és a mi-
nOségbiztositisi rendszerek erdsitették a szocidlis munkdsok feletti vezet6i kontrollt, és
csokkentették a szakmai gyakorlat diszkrecionalis mozgasteriiletét, ami a professzionalis
gyakorlat biirokratizdlodasahoz vezetett (Bamford, 1990; Dominelli, 1996).

A veszélyeztetés elkeriilésére irdnyuld torekvések miatt viszont elsddleges szempontta
vélt a feleldsségrevonds elkeriilése. A bizalom helyére a ,,megbizhat6sag” keriilt, ami el-

lentmond a szocidlis munka értékalapjanak, mely sajdtos médon visszacsempészi az érté-
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keld dilemmét a gyakorlatba. A megbizhat6 kliens fog ugyanis ,.érdemesnek” mindsiilni,
igy a joléti ellatasokbol hasznot huzni (Smith, 2001).

A mindségbiztositdsi rendszerek felbecsiilhetetlen hozadéka, hogy mogotte az az eldfel-
tevés munkal, hogy a felhaszndlonak joga van a lehetd legjobb mindségili szolgaltatashoz, és
ahhoz is, hogy az arra leginkabb felkésziiltek értékeljék az 6 érdekében és az 6 véleményét
meghallgatva a segitdi gyakorlatot. A forrdshidnyos helyzetekben adott esetben maguk az
ellatdsok nem teljesitik azt az elvardst — ami szakmai értékrendiink elsészdmu tétele —, hogy
minden allampolgérnak joga van azokhoz a forrdsokhoz, amelyek lehetové teszik az életmi-
ndség olyan minimumanak elérését, ami az emberi méltdsag érvényesiilését, valamint a
demokratikus folyamatokban valo részvételt lehetové teszi (Ferge, 2000, 263-280).

A szocidlis munka élvonalbeli gondolkoddi a posztmodern vagy kés6-modern kor éltal
felvetett, a tudas természetét illetd problémakkal Osszefliggd tematikat vetették fel
(Habermas — Lyotard — Rorty, 1993). A j6léti dllamok beavatkozédsa bar csokkentette, de
nem tiintette el a tarsadalmi problémék jorészét, sot mikdzben a kordbbi problémak minden
kezelési erdfeszités ellenére djratermelddtek, djabb, az el6zéeknél sokkal bonyolultabb
problémdak tamadtak. Es mindemogott ott volt az 1970-es évek kozepétdl kezdddd hosszi
gazdasagi recesszi0, amely a joléti dllamok fiskdlis vélsdgét idézte eld, és lehetetlenné tette
a szocialis biztonsag intézményrendszerének korabbi mértékii ndvekedését.

A posztmodern kor tarsadalmi atalakuldsdnak kulcselemei ezek utdn a kovetkezok: a
tarsadalmi valtozas felgyorsuld iiteme; a kiillonbdzdség, a pluralitds novekvo jelentdsége
és ezzel Uj politikai mozgalmak, valamint stratégidk megjelenése; a relativitds mindent
athat6 érzékelése, amely utat nyit az egyéni vélasztisnak és szabadsdgnak (alternativ
életstilusok, életutak, identitdsok); a realitds tarsadalmilag konstrudlt természetének no-
vekvo mértékii tudatosodasa (Parton — O’Byrne, 2000).

1990. oktéber 3-an a két német allam tjraegyesitését kovetden a volt NDK tartoményai-
ban silyos gazdasdgi-tarsadalmi helyzet alakult ki. A keleti tartomdnyokban az elavult ipari
szektor leépitésének kovetkezményeként hatalmas méreteket 61td munkanélkiiliséggel, no-
vekvo tarsadalmi egyenldtlenséggel és sulyos koltségvetési hidnnyal kiiszkodtek. Politikai
akarat szerint a nyugati tartomanyokban kialakitott joléti intézményrendszert és hozza
kapcsolddo transzfereket (az un. szocidlis védOhdlot) a keleti tartomanyokban €10k ré-
szére is elérhetdvé kellett tenni, habar atstrukturalt formaban. A német kedvezotlen de-
mogréfiai viszonyok, a tarsadalom eloregedése miatt tarsadalombiztositdsi rendszerben
(a betegbiztositas és a nyugdijbiztositds) mitkddési zavarok léphetnek fel, rosszabb

esetben 0sszeomolhat. Ennek részeként példaul a bismarcki elven nyugvo tarsadalom-
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biztositas kiegésziilt a tokefedezeti elven miikodd biztositdsokkal, ugyanakkor a joléti
rendszerek klasszikus értékeit (pl. a szolidaritdst) is megorizte.

A svéd joléti rendszer is vesz€lybe keriilt, hiszen a kozkiaddsok GDP-n beliil mért
ardnya 1993-ban meghaladta a GDP 70%-at. Ez a j6léti rendszerben véltozasokat indu-
kalt. A szocidldemokrata kormany egyre tobb teriileten (nyugdijreform, tappénz, csa-
ladi potlék és munkanélkiili segély) sziikitette a juttatdsokat. A szegénység csokkentése
szempontjdbol a skandindv modell hossza tdvon is fenntarthatonak, azaz hatékonynak
bizonyult, amellett, hogy a skandindv orszdgok altaldban a foglalkoztatasi szint noveke-
désére és a jovedelmi egyenlOtlenségek csokkentésére torekednek. Jellemzden univer-
zélis tdmogatdsokat taldlunk, a jovedelemfiiggd transzferek szdma és jelentdosége vi-

szonylag kicsi, viszont erdsen ellendrzik a munkavallaldsi hajlandésdgot (Jona, 2008).

2.1.6. Az Europai Szocidlis Modell

Az Eur6pai Szocidlis Modell, mely a II vildghdbori utdn 6 eurépai nemzetallam
egyiittmiikodésével jott 1étre, progressziv szocidl- és gazdasagpolitikai elképzelésekbdl
all. Az Eur6pai Kozosségek (Eurépai Atomenergia K6zosség (EURATOM), Eurépai
Szén- és Acélkozosség (ESZAK), Eurdpai Gazdasagi Kozosség (EGK)) alapit6 tagjai a
Rémai Szerzddésben (1957) a szocidlpolitikdval foglalkozd részeknek ugyan jelentds
helyet biztositottak, de ezen a teriileten egy j6 évtizeden 4t nem volt komolyabb k6z0s-
ségi szinten vald eldrehaladds, mivel a tagallamok sajit hatdskoriikben kivéantdk tartani
a szocidlpolitikai dontéseket. A kozosségi jogalkotas ezért rendkiviil lassan haladt elore.
A Bizottsag annak érdekében, hogy a szocidlpolitikai tovdbbra is napirenden maradjon,
1993-ban megjelentette a Zold Konyvet, 1994-ben pedig a Fehér Konyvet. A Fehér
Konyvben hatdroztdk meg eldszor, hogy a szocidlis modell egy olyan ,.képz6dmény”,
amelynek az unids politikak része kell, hogy legyen. (Net8)

Az Amszterdami Szerzodésben (1997) és a Lisszaboni Stratégiaban (2000) keriiltek
kozosségi szintre a szocidlis dgazatra vonatkozd célkitlizések. Az Eurdpai Unid ez
utébbiban szakitott eldszor azzal a megkozelitéssel, hogy minden részpolitikdra — igy a
szocidlpolitikdra is — mint a gazdasigi versenyképesség kiszolgaldjara tekint (Juhdsz,
2004). A Rémai Szerz6dést mddositd Nizzai Szerz6dés (2000), valamint a Kozodsség ot
évre (2000-2005) sz616 elso szocidlpolitikai programjdnak, az tn. Eurépai Szocidlpoli-
tikai Menetrend rendelkezései atalakitottdk a kozosségi szocidlis jogalkotds hataskori

szabalyait és megteremtette az Un. nyitott koordindciés mechanizmus jogi alapjat. Az
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els6 Szocidlpolitikai Menetrend a szocidlis parbeszéd megteremtésére, az esélyegyenld-

ség biztositasdra, a szegénység és tarsadalmi kirekesztddés elleni kiizdelemre koncent-

ralt; mig a masodik szocidlpolitikai program (2006-2010) kdzéppontjédban a lisszaboni
célkitlizések megvalositdsa és azok végrehajtasa 4llt (Net8).

A kovetkezdkben Claus Offe (Offe, 2006) tanulmdnya segitségével keriil bemuta-
tasra a kiilonbozd tarsadalmi szerkezetli tagdllamok 4ltal biztositott szocidlis védelemi
struktura, melyek az Eurdpai Szocidlis Modellhez val6 kozeledése a jovo kérdése. Az
Eurépai Szocialis Modell egy normativ elképzelés, és nem egy tényleges, valos helyzet
leképezddése. Az elsd problémat a modell megvaldsitdsa sordn az okozza, hogy a gaz-
dasagpolitika unids szinten, mig a joléti politika alakuldsa az egyes tagorszagok szintjén
szabdlyozott. Tobbféle elképzelés sziiletett az Eur6pai Unidban arrdl, hogyan lehetne a
szabdlyozdsokat megvaldsitnai az elkovetkezend6 évtizedekben:

1. Az optimista forgatokOnyv szint a szupranaciondlis szintll szocidlis védelmen és az
eurdpai statusjogokon alapuld rendszer kialakuldsa (pozitiv integracid) a cél. A pozitiv
integracio hivei szerint szupranaciondlis szinten koordindlt joléti politikdkra van sziikség,
azaz a szocidlis biztonsdg megteremtésének alapjat biztosito statusjogok védelmét a
nemzetallamok szintjérdl az Eurdpai Uni6 hataskorébe kell dthelyezni.

2. Pesszimista forgatokonyv alapjidn tovdbb mélyiilnek az Unién beliili teriileti
kiillonbségek, és szélesedik a tarsadalmi kirekesztodéssel érintettek szama, és a std-
tusok védelme terén is jelentos kiilonbségek keletkeznek az egyes tagorszdgok kozott.
A liberdlis elképzelés szerint a jogegyenloség érdekében a nemzetdllamok a globalis
folyamatok eredményeként egyre kevesebb aldozatot hoznak a szocidlis biztonsag
megteremtése €s a versenyképességiik megdrzése érdekében.

3. Populista scenario szerint a parlamenti valasztdsokon Eurdpa-szerte erdsddnek a
nacionalista és idegengyiiloloé pdrtok hivei, csokken a szolidaritds, és az egyiittmii-
kodés terei is besziikiilnek. Alldspontjuk szerint egy pozitiv dezintegriciés folyamat
fog lezajlani a jovO Eurdpdjaban, ahol a nemzeti hatdrok protekcionista védelme lesz
a tagéllamok legfontosabb feladata a statusjogok és a versenyképesség megOrzését

érintéen. Igy tudjak ugyanis a globalizacié hatésait kivédeni.

A valdsigban a statuszok védelmének alapjait @ munka vildgat érinté szabdlyozasok
alkotjdk. (Offe a stitus fogalman a kiillonbozd jogok és kotelezettségek, standardok,
hatosdgi engedélyek, felhatalmazdsok, torvényben rogzitett eljardsok, jogszabdlyok,

szubvencidk és privilégiumok pozitiv €s torvényes Osszességét érti.) Az intézkedések
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betartasat torvényekkel, feliigyeleti szervekkel, munkaiigyi birésdgokkal €s a munkal-

tatok és a munkavdllalok kozotti érdekegyeztetéseken keresztiil biztositja az dllam a

munkavallalok szamadra.

A statuszok védelmét szolgaljdk a szocidlis biztonsdgara vonatkozo6 ellatdsi formak
is. Ezek koz¢€ tartoznak a kiilonbdz6 szocidlis szolgdltatdsok is, amelyekre akkor jogo-
sult a munkavallalo, ha egészségi allapotdban bekovetkezett negativ valtozas miatt aka-
dalyozva van a jovedelemszerzésben. Ezen intézményrendszer miikodtetésével az dllam
a teljes foglalkoztatas, mint elsddleges cél megvaldsitasat kivanja elosegiteni.

Amennyiben eurdpai unids tagillamok tobbségében konszenzus sziiletik arrdl, hogy
szikkség van a szupranaciondlis szintli joléti politika megvalositdsara, az tobb, jelenleg
akadélyozo6 tényez0 megsziintetését igényli a tagillamoktSl. Ezek az akadédlyok az aldbbiak:
1. A szocidlis védelem tagédllamonként meglehetdsen eltérd, ezért a szupranaciondlis

szintll szocidlis rendszer az atlag alatt és az a felett teljesitd dllamokbdl ellenzést fog

kivaltani.

2. Az eurdpai uniés tagallamok gazdasiga fejlettségiiket tekintve nagyon jelentds
eltéréseket mutatnak.

3. Nagyon jelentds kiilonbségek mutatkoznak az egyes orszdgok kozott a juttatdsok
rendszerében és mértékében. Ez érvényes a bérek alakuldsara is.

4. Az eltéro szocidlis védelmi rendszerek torzitéan hatnak a piaci versenyre is. Azokban
az orszagokban, ahol a munkavallalok jarulékaibdl finanszirozzak a joléti
kiadasaikat, versenyhatranyban vannak azokkal szemben, amelyek esetében az
adokbol finanszirozodnak az ilyen tipusu kiaddsok.

5. A szocialis védelmet szolgdld rendszerek finanszirozdsa soran az uniés orszagoknak
egyre stlyosabb problémdkkal kell szembenézniiik, foként az Eurépaban egyre
novekvo tartés munkanélkiiliség hatasara.

6. A politikai integracié az union beliil gyenge 1dbakon 4ll.

7. Mara vilagossa valt, hogy a szocidlis védelmet szolgédld rendszerek fenntarthatésaga
az adott orszdg munkaerd-piaci teljesitményének fiiggvénye, mely a tagdllamok
hatdskorébe tartozik. A munkaero €s a tOke szabad dramlésa illetve a Monetaris Unid
tdmasztotta kovetelményeknek valé megfelelés miatt azonban az egyes tagdllamok
érdemben éppen arra a teriiletre nem tudnak befolydst gyakorolni, amelytol

leginkdbb fligg joléti rendszereik fenntartésa.
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A fentiek alapjdn is lathatd, hogy a foglalkoztatdspolitika az Eurdépai Szocialis
Modell megvaldsitdsanak sarokkovévé vialt. A 2003-ban a Wim Kok 4ltal vezette
Foglalkoztatasi Specidlis Munkacsoport elismerte, hogy veszély fenyegeti az Eurdpai
Unié Lisszabonban megfogalmazott célkitiizéseit. A jelentés felhivja a figyelmet arra, hogy
Eurépanak szembe kell nézni a globalizicid, a gazdasdgi integracid, valamint a
népesség eloregedésének problematikdjdval is. A jelentés Magyarorszagra vonatkozé
észrevételeiben tobbek kozott megfogalmazta, hogy alacsony a foglalkoztatasi rita
foként az altalanos iskolai végzettséggel vagy azzal sem rendelkezdk, a ndk és az 50
éven feliili munkavallalok korében. Az unids szintnél alacsonyabb munkanélkiiliségi
rata pedig els6sorban az alacsony munkaerd-piaci részvétellel magyardzhatd. A
munkacsoport 2003. évi jelentésében rdmutat a magyaroszdgi munkaerd-piaci
egyenlOtlenségek teriileti sajatossdgaira, valamint a foldrajzi és dgazati mobilitas
alacsony voltara. A munkacsoport kovetkezd évi jelentése hdrom olyan tj cselekvési
irdnyt fogalmazott meg a munkacsoport, melyek koré csoportosult késobb az Eurdpai
Bizottsagi foglalkoztatasi irdnyvonala. Ezek a cselekvési iranyok:

— vonzdva kell tenni Eurdpét a beruhdzok és a munkavallalok szdmaéra,

— atudast és az innovéciot a novekedés szolgdlataba kell éllitani,

— tobb és jobb mindségli munkahelyet sziikséges teremteni az Uni6 tagédllamaiban.

Az Eurépai Unidban a nyitott koordindciés mddszer alkalmazasianak
kovetkezményeképp a tagillamok nem kotelezhetdek egyik irdnyelv betartdsara sem, az
gyakorlatilag 6nkéntes alapon torténik. A fennall¢ teriileti kiilonbségek tiikrében nagy a
valdszinlisége, hogy a nyitott koordinacié mdédszere nem elegendd és elégséges eszkoz
a foglalkoztatasi stratégiai célok megvalositdsa terén. A hatékonysdgot vélhetOne
fokoznd, ha az Uni6 jogi eszkdzokkel befolydsolhatnd az egyes nemzeti kormanyokat a
nyitott koordindciés mddszer alkalmazasdban.

A foglalkoztatds- és a szocidlpolitika feltételeinek szupranaciondlis szinten val6 har-
monizdcidjanak az Eurépai Unié nem tudott jelentOsen eldrelépni. Az dgazati politikak
disztributiv jellege miatt a végrehajtdsa attol fiigg, hogy a jobb foglalkoztatdsi paramé-
terekkel rendelkezd tagédllamok hajlanddak-e finanszirozni a jelentds koltségekkel jar6
harmonizicids torekvések megvaldsitasat. Ehhez jelenleg a tagdllamok hajlanddsdga és
az Uni6 kapacitdsa is hidnyzik.

Az Eurépai Parlament 2006-ban kozzétett, A globalizdcio és Eurdpai Szocidlis és

Gazdasagi Modell osszefiiggéseirol sz0l6 allasfoglaldsa tobbek kozott az hangsulyozza,
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hogy a gazdasdgi ndvekedés a szocidlis normdk fenntartdsdnak alapfeltétele, valamint
hogy a szocidlis normdk a fenntarthaté gazdasagi novekedés alapelemei. Az 4lldsfogla-
las sziikségesnak tartja az Eurdpai Szocidlis Modell korszertisitését, amely alapfeltétele
annak, hogy a demografiai véltozdsokra, a globalizici6 hatésaira, illetve az emberi erd-
forrasok alkalmazkoddképességének igényére adekvat valaszokat adhasson. A jovo fej-
lesztéspolitikdjaban e valaszok az egyenldség, szolidaritds, kozszolgaltatdsok elérése,
tarsadalmi kohézio, szocidlis parbeszéd, szocidlis védelem, illetve az emberi er6forrasok
egylittmiikodésen alapuld fejlesztése szempontjainak figyelembevételével sziikséges

megadni.

2.2. A magyarorszagi szocialis ellaté- és intézményrendszer rovid fejlodéstorténete

2.2.1. A magyar elldtorendszer a szocialista rendszer kialakuldsdig

A szocidlis munka magyarorszagi torténete a szocializmusig a nemzetkozihez hasonléan
habdr eltér6 iitemben fejlodott. Az 1900-as évek elején az iparosodds €s az urbanizécié ko-
vetkeztében nagyobb méreteket 61t0 szegénység jelentette a legnagyobb tarsadalmi gondot.

Szocidlis fold- és lakdsépitési program keretében az 1. vildghdboru, és a kommiin utdn a
hiborts veszteségek potldsdra mezdgazdasagi jellegli orszag 1évén a tarsadalom jelentOs
részét kitevo parasztsignak juttattak foldet. A foldprogram a Rubinek Gyula altal elképzel
foldreform koncepci6 alapjan 1920-1939 kozott valésult meg. A foldreform révén a nincs-
telen tomegek is f0ldhoz jutottak, — tomeges életképtelen birtokokat létrehozva — de a f6ld-
birtokos rétegek érdekei sem sériiltek. A foldreform eredményeképpen 260 ezer hazhelyet
osztottak ki a falvakban 1939-ig, amelyhez az Orszagos Falusi Kislakasépité Szovetkezet
nyujtott hosszd lejaratd kolcsont. A lakdshidny csokkentésében jelentOs szerepet kapott az
Orszagos Nép- és Csaladvédelmi Alap, amely tovabbi nyolcezer lakés felépitéshez nyujtott
tdmogatast. Az 1930-as évektdl a szocidlis munkdban 4j paradigma hdéditott, a csalddvéde-
lem és a csalddgondozds. 1940-ben létrejott az Orszdgos Nép- és Csalddvédelmi Alap
(ONCSA), amely a csaldadvédelem pénziigyi hétterét biztositotta (Bodi, 2008).

A munkdsvédelem, a beteg- és nyugdijbiztositds érdekében az 1890-es években ala-
kultak eldszor Onsegélyezd és vallalati tarspénztarak. Ezek olyan betegsegélyezd és
rokkantpénztarak voltak még, amely egyes gyér- és banyaiparban foglalkoztatottaknak
nyujtott szocidlis szolgéltatast. Az 1907. évi XLV. tc. mar a gazdasdgi cselédekre is

betegbiztositast ir eld. A két vilaghaboru kozotti fejlddd nyugdijalapokhoz (OTI,
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MABI) az agrarnépesség onkéntesen nem csatlakozhatott, majd csak a II. vildghdboru
elotti években nyilt lehetosége a mezdgazdasagi munkasok részére — kivéve a nok és a
két holdnal kevesebb folddel rendelkezOk — az Orszdgos Mezdgazdasidgi Biztositd
(OMBI) oregségi biztositdsi alapjdhoz csatlakozni (Bodi, 2008).

Szocidlis kozegészségiigy megvaldsitdsa érdekében az 1876: XIV. tc. dllami feladat-
ként hatdrozta meg a kozegészségiigyi feladatokat. A jogszabdly alapjan az egészség-
ligyi hatésdgi feladatokat 1ényegében a helyi kdzigazgatdsi hatosdgok lattak el, amelyek
a fert6z0 betegségek ellen igen hatékonyan vették fel a harcot. A falusi népesség koré-
ben 1934-t6l a Zoldkereszt mozgalom, a nagyobb telepiiléseken a Stefdnia latta el az
egészségvédelmi feladatokat, mint az egészségvédelmi korok, tiido- és nemibeteg gon-
dozd, anya- és csecsemdvédo intézetek fenntartéi. Az Orszdgos Kozegészségiigyi Inté-
zet €s a fertoz0 betegségek kezelésére az orszdgos gondozohéldzat felallitdsa, a korha-
zak épitése, 1898 6ta a szegény betegek dpolasi dijanak az dllam téritése mind hozza;i-
rult a kdzegészségiigyi ellatasok javulashoz (Bodi, 2008).

A szegénygondozds keretében az 1900-as évek elején 400 karitativ segélyszervezet
miikodott, koztiik 1879-t61 a Magyar Voroskereszt Egylet. 1905-ben létrejott a sze-
génygyam intézménye, ahol a fovdrosi szocidlis munkasok felkeresték a szegényeket és
véleményezték a segélyezési javaslatokat a latogatasok alapjin. P. Oslay Oswald, feren-
ces rendfénok dolgozta ki az Un. egri normét, a nyilt szegénygondozas egyik modszerét.
Szegénygondozé bizottsag gylijtotte €s osztotta sz€t az adomdnyokat, munkalehetdséget
biztositottak a rdszoruléknak, és megjelent a pszicholégiai gondozas is. Megfigyelhetd a
II. vilaghédboruig az hazai agrar-szocidlpolitika feltlind fejletlensége a vérosi szocialis
gondozashoz képest (Bddi, 2008).

1912-ben Hilscher Rezso vezetésével megalakult a Fdiskolai Szocidlis Telep, az elso
magyar settlement, ahol kozosségi szocidlis munkét végeztek eldaddsokkal, tanacsadds-

sal, munkakdzvetitéssel.

2.2.2. Szocidlis munka az dllamszocializmus kordban

A szocialista orszdgokban a szocidlis ellatds allami monopdliumma vélt (Gayer — Gon-
dos — Hegyesi, 1992). A szocidlpolitika alapvetd formdja ennek értelmében a tarsada-
lombiztositds és a természetbeni juttatds lett. A szocidlis munkdt viszont az dllam nem
ismerte el, a humdnszolgaltaté intézményeket bezirta, és a szocidlis-humén-mentdlis

problémakat sokdig a mult orokségének tekintette. Megkezdddott a szocidlis munka

28



leépitése, beolvasztdsa az egészségiigybe. A szocidlis foldprogramok a megsziintek ezen
idoszak alatt. Magyarorszdg szocidlpolitikai fejlddése ugyanakkor jelentdsen eltért a
tobbi kozép-kelet-eurdpai orszagétol. Tobb szocidlis intézményt, hilézatot alakitottak
ki, foleg 1968 utdn, és hosszas elokészitéssel 1989-ben megindult a felséfokd szocid-
lismunkds-képzés (Hegyesi, 1994).

A rendszerviltds idején a magyar szocidlis védelmi rendszer alapvetden univerzalis

tdmogatasokbol allt (KSH, 2013a).

2.2.3. Szocidlis elldto- és intézményrendszer az 1989/90. évi rendszervdltdst kdvetien

,»A rendszervalt4s utdn a szlikiilo eréforrasok és a leszakad6 rétegek ardnyanak ndvekedése,
vagyis a fokozddoé igények sziikségessé tették a kordbbi univerzélis alapon mitkdd rend-
szer helyett egy raszorultsagi alapon miikodo rendszer kiépitését” (KSH, 2013c, 2.0.).

Az els6 paradigmavaltdsnak azt tekinthetjiik, amikor a rendszervaltas idoszakaban a
szocidlis sziikségletek kielégitésének feleldsségét radikalisan decentralizaltak, a felelds-
séget €és természetesen a feladatokat is nagyobb részt a kdzponti dllamhatalomtdl a helyi
onkormdnyzatokhoz delegaltak. Kezdetben a szabdlyozds is jelentOsen decentralizalt
volt, a helyi dnkormdnyzatok igen jelentds Onallésagot kaptak mind a szolgaltatdsok
létrehozdsa, mitkddtetése, mind a pénzbeli ellatdsok kialakitdsa, folydsitdsa, mind ezek
finanszirozdsa és konkrét szabalyozdsa terén. Ez részben az 4dltalanos forrashiannyal
volt indokolhat6 (Netl, Baranyi, szerk. 2006; Gyori — Mozer, 2006). A forrashidny elle-
nére is magas maradt viszont az univerzalis, valamint biztositadsi alapon jar¢ elldtdsokra
és rendkiviil alacsony a kifejezetten jovedelemvizsgalathoz kotott pénzbeli tdmogata-
sokra koltott dllamhdaztartdsi kiaddsok ardanya (KSH, 2013c).

A maésodik paradigmavéltds az volt, hogy amikor mar latszottak a szolgéltatdsok
teriiletén a radikdlis decentralizalds problematikus pontjai, ezért elindult egy ellentétes
iranyu folyamat. Egyre tobb fajta, kozpontilag meghatarozott szolgaltatds biztositasara
kotelezte a helyi onkormanyzatokat, ennek megfeleloen hihetetleniil elburjanzott a szol-
galtatasok kozponti szabalyozasa, és egyre tobb szolgaltatds rendelkezett normativ ta-
mogatdssal, ami kiillonb6z6 mértékben fedezte a kiadasokat. A szocidlis igazgatdsrol és
szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi II1. torvényben és késObbi modositasdban mar sza-
balyoztak a pénzbeli ellatdsok rendszerét és szerepel a normativ finanszirozds is. A

centralizacios folyamat mind a mai napig tart. Id0kozben kialakult olyan szolgaltatas is,
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amelynél a pénzbeli tdmogatis feltétele személyes szolgaltatas igénybevétele (Netl,
Gyori — Mozer, 2006).

A szocialis szolgaltatdsok megszervezése 2011. december 31-ig a telepiilési és a me-
gyei onkormdanyzatok feladata volt. Az Un. dnkormdnyzati torvény (1990. évi LXV)
hatdrozta meg a helyi, telepiilési onkormanyzatok feladat- és hatdskorét. Eszerint a tele-
piilési onkormanyzatok kotelezd feladata, hogy gondoskodjanak a szocidlis alapellatas-
rél, a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatasrdl, a megyei (fdvarosi) onkormany-
zatok azokat a torvényben eloirt feladatokat kotelesek ellatni, amelyek megolddséra a
telepiilési onkormdnyzat nem kotelezhetd, végiil, altalaban a teriileti onkormédnyzatok
kotelezd feladata a térségi foglalkoztatds Osszehangoldsa, valamint, hogy teriiletileg
0sszehangolja a kotelezden elldtand6 szocidlis feladatokat. E feladatok elldtdsa torténhet
»kiszerzOdéses” formdban is, természetesen ilyenkor a megallapodas egyik alapfeltétele
a sziikséges mitkodési engedély megléte.

Az Sztv. szerint a kotelezden biztositandé elldtds tipusa a telepiilések lakossagszama-
tol fliiggott. A legaldbb 2000 lakosu telepiilési 6nkormanyzat, illetve a megyei Onkor-
manyzat a telepiilésen illetve a megyében €16 szocidlisan rdszorultak ellatdsdnak meg-
szervezése érdekében szolgaltatastervezési koncepciot volt koteles késziteni. Ez az dga-
zati stratégiai koncepcié a megye egészére kiterjedden fenntartja a szocidlis szolgaltatd-
sok helyzetét és meghatdrozza a fejlesztés irdnyait. Az Sztv. céljaként a szocidlis biz-
tonsdg megteremtését és megorzését hatdrozza meg, melynek érdekében megfogal-
mazza az egyes szocidlis ellatdsok formdit, szervezetét, a szocidlis ellatasokra vald jo-
gosultsdg feltételeit, valamint érvényesitésének garancidit. A szocidlis gondoskodas
Magyarorszdgon a raszorultsdg elvére épiil. Az dllam és az Onkormdnyzatok részére
azonnali, egyszeri vagy folyamatos segitségnyujtast, az allampolgarok részérdl tamo-
gatési igényt, illetve stigmdt jelent. A szocidlis biztonsdg megteremtése szempontjabol,
azonban nélkiilozhetetlen feltétel az egyének, a csaladok és a helyei kozosségek aktivi-
tdsa. A szocidlis rdszorultsdg valaminek a hidnya vagy elégtelensége miatt van jelen a
tarsadalomban €10 egyén életében (Sztv.).

A kozponti allami irdnyitds kordbbi direkt utasitdsos rendszere helyébe 1993 utan
ezzel a torvényi szabdlyozds Iépett, majd elkezd6dott a kbzponti irdnyitdsi rendszer tor-
vényi és jogszabdlyi kotelezéseken keresztiili djraépiilése. Nem az Onkormdnyzatok
talzott ondllésdga okolhaté emiatt, hanem az a hibds rendszer, mely a demokratikusan
megvalasztott, ondlld testiiletekre probal haritani olyan feladatokat, melyeket az dllam

nem tudott, vagy nem akart végrehajtani. Az elmult évtizedekben ahelyett, hogy folya-
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matos, konstruktiv munkalatok folytak volna a kdzponti dllam decentralizélt és 4tlathat6
mitkddési modjanak a kialakitdsara vonatkozoan tovébbéltek az alkotmdnyos jogallam-
ban mar nem tarthat6 tévhitek és tendencidk (Gyori — Mozer, 2006).

Az Sztv. elfogaddsat a rendszervéltds utdn végbement gazdasagi-tarsadalmi valtoza-
sok tették sziikségessé, hiszen a tarsadalom széles rétegét érintette a munkanélkiiliség és
az elszegényedés. A népesség eloregedési folyamata rdadasul az 1990-es évektdl fel-
gyorsult, ez is hozzdjarult a tarsadalomban meglévl egészségiigyi és szocidlis gondok
fokozdd4sahoz. Manapsdg a tobbgenericids csalddmodell egyre kevésbé jellemzd, kii-
16ndsen sulyos az egyediil €10 idOsek helyzete, akik fokozott kozdsségi gondoskodasra
szorulnak. Az Sztv. hatdlybalépése 6ta kiépiilt a szocidlis szolgaltatdsok kore, valamint
Ujabb allami, non-profit €s egyhazi szolgaltatok is szinesitik a szolgaltat6i palettat. Ma-
gyarorszag — az Sztv. alapjan kiépitett magyar szocidlis ellatérendszerével — a konzer-
vativ joléti dllamok kozé sorolhatd, melynek alacsony hatékonysdga elsésorban abbdl
fakad, hogy az elldtasok csokkentik a munkavéllaldsi hajlandésagot, igy a juttatdsok
magas szintjét egyre kevesebb foglalkoztatott (ad6fizetd) finanszirozza, melynek hosszu
tavi fenntarthatésaga kérdéses (NSZK, 2011).

A rendszervéltozdst kovetden szocidlis kistérségi vélsagkezeld program keretében
inditott szocidlis foldprogramok is jelentds szerepet kivannak betolteni a szocidlpolitikai
intézkedések kozott. A program hazank hdrom régiéjiban, Eszak-Magyarorszagon,
Eszak-Alf6ldon és Dél-Dunéntilon valt elterjedtté, mely osszefiiggésbe hozhaté azzal a
ténnyel, hogy az orszag ezen térségeinek kistelepiilésein €l a kirekesztettek legnagyobb
hanyada (Szarvdk, 2005).

A szocidlis foldprogram célja a helyi munkanélkiiliség kezelése, a foglalkoztatas eld-
segitése, kiillonosen a hitranyokkal sujtott tarsadalmi csoportok esetében, valamint a
feketegazdasdg visszaszoritdsa (Net7). A program olyan hitranyos helyzetii csalddoknak
kivéan segitséget nyujtani, akik mezdgazdasagi termelésre alkalmas vagyonnal nem vagy
csak kis mértékben rendelkeznek. Az édllam kedvezményes szolgdltatdsokat és egyéb
juttatdsokat kindl a program résztvevdinek haztaji jellegl kistermelés, illetve allattartds
folytatasdhoz. Mindez az egyéni, a kozosségi és a telepiilési er6forrasok felhaszndldsa-
val torténik. A foldprogram, mint természetbeni tdmogatds, az altalanos értelemben vett
természetbeni juttatdsoktdl abban kiilonbozik, hogy mig azok tobbsége egyszeri vagy
néhdny alkalomra korldtoz6dd tamogatést biztosit a rdszoruldknak, addig e program

keretében a folyamatossagon van a hangsuly (Jdsz — Szarvdk, 2005).
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A szocialis foldprogram hozzéjarul a fenntarthatdsag megteremtéséhez, a kedvezmé-
nyezettek aktivizdldsdhoz, a foglalkoztathat6sdgi szintjilk javitidsdhoz, a termelési és
értékesitési folyamat tervszer(l kialakitdsahoz,- beleértve az onellatdsi képességet, a pi-
aci értékesitést, mely fokozza a helyi tarsadalom egyiittmiikodését és Osszetartozds tu-
datat. Szdmos, a kornyezeti fenntarthatosagot el0segitd tevékenységet timogat a prog-
ram, mint példdul erdészeti és mezdgazdasdgi fahulladékok, melléktermékek Ossze-
gyljtése, feldolgozasa; bio- és meguijuld energiafelhaszndlds elosegitése; alternativ fii-
tési anyagok (pl. biobrikett) és haziipari kézmiives és iparmiivészeti termékek eldalli-
tdsa. Tamogatds igényelhetd egyebek mellett korszerti és hazias ételek készitésére, ki-
szallitasara; szocialis bolthalézat mukodtetésére; bioélelmiszerek eloallitasara; szaraz-
tészta készitésére; gylimolcsfeldolgozasra; gyiimolcslé-készitésre és értékesitésre; fii-
szerndvények termelésére és feldolgozdsara (Net7).

A Szarvdk Tibor (2008) a szocidlis foldprogramok kapcsan késziilt tanulménya is
megerositi, hogy ,,a program a rurélis teriileteken €16 helyi tarsadalmak megujuldsi ké-
pességét igyekszik katalizalni, vagyis 0sszességében boviti a vidéki Magyarorszag szo-
cidlis és foglalkoztatottsdgi potencidljat”. A program keretében végzett rendszeres
munka a (tartds) munkanélkiili rehabilitacidjaban és a szocidlis problémak kezelésében
nélkiilozhetetlen (Szarvdk, 2008, 298).

A szocidlis torvény konkrétan is nevesiti azokat az elldtdsokat, melyeket ma a jogo-

sultak igénybe vehetnek. A kovetkez0 részben ezek az ellatasok keriilnek bemutatasra.

2.2.3.1. Szocidlis pénz- és természetbeli elldtdasok

A j6léti ellatérendszerben megkiilonboztetjiik a szocidlis ellatdsok rendszerében a pénz-
beli (idéskordak jiaradéka, rendszeres szocidlis segély, dpoldsi dij, lakdsfenntartdsi ta-
mogatds, dtmeneti segély, temetési segély) és természetbeni ellatdsokat (lakasfenntar-
tdsi tdmogatds, atmeneti segély, temetési segély, €élelmiszer segély, tankonyv segély,
tiizelo segély, koziizemi dijak téritési dijanak kifizetése, gyermek intézmények téritési
dijanak kifizetése, csalddi sziikségletek kielégitését szolgdld, gazdalkodast segitd tdmo-
gatds, koztemetés, kozgyodgyellatas, egészségiigyi szolgdltatasra valé jogosultsag, adds-
sagkezelési szolgaltatds) (Sztv.). Ezen elldtdsoknak alapvetden harom fajtdja van:
— univerzdlis timogatdsok, amelyek bizonyos élethelyzetben mindenkinek automati-
kusan, vagyis alanyi jogon jarnak jovedelmi helyzettdl fiiggetleniil (kdzgyogyella-

tas);
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— biztositési tipusti tdmogatdsok, azaz dltaldban el6zetes jarulékfizetéshez kototten
adhatd, igényelhetd ellatasok (példdul nyugdij, gyed);

— raszorultsag alapjan jarod, tobbnyire jovedelemvizsgédlathoz kotott, célzott tamoga-
tdsok, amelyek a szegény vagy egyéb szempontbdl hitranyos helyzetli tarsadalmi
csoportok helyzetének javitdsat szolgdljak (példdul lakdsfenntartdsi tdmogatds,

rendszeres szocidlis segély) (Krémer, 2009).

2.2.3.2. Szocidlis szolgdltatasok

Az Sztv. meghatarozza a személyes gondoskoddst nyujté (intézményes) ellatasok korét,
amelyeket szocidlis szolgaltatdsoknak hivunk. A személyes gondoskoddst nyujté intéz-
mények tevékenysége rendkiviil szertedgazd, magdban foglalja a szocidlis alapszolgél-
tatdsokat €s a szakositott ellatdsokat. Az egyes szolgaltatasok megszervezhetik 6ndlld
formdban és integralt szervezeti formaban is. Ez torténhet egy intézmény keretein beliil,
illetve az alap, nappali és bentlakdsos intézményi formak egymdsra épiilésével. Az alap-
szolgéltatdsokat minden telepiilésen biztositani kell, mig a szakositott ellatasi formakat
a 2000 fonél nagyobb lakossdgszdmu helységekben kell kotelezOen fenntartani. A szol-
gdaltatasokat az onkormdnyzatok, illetve ellatasi szerz0dés keretében az egyhazak és

civil szervezetek biztositjak, nagyrészt az dllami normativa felhasznélasaval.

Szocidlis alapszolgaltatasok

Az alapszolgéltatasok megszervezésével a telepiilési onkormdnyzat segitséget nyujt a
szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikkben 6nallé életviteliik
fenntartdsaban, valamint egészségi dllapotukbdl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl
szarmazo problémadik megolddsaban, az alabbi ellatasok valamelyikének nyujtasaval:

— Falugondnoki, tanyagondnoki szolgalat.

— Szocidlis informécids szolgéltatas.

— FEtkeztetés.

— Hazi segitségnyujtas.

— Csaladsegités.

— JelzOrendszeres hazi segitségnyuijtas.

- Kozosségi elldtasok.

— Téamogat6 szolgaltatas.
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— Utcai szocialis munka.

— Nappali elltas.

Szocidlis szakositott ellatasok

A szakositott ellatdsokat az veheti igénybe, aki kora, egészségi dllapota vagy mds ok miatt
atmenetileg vagy tartésan nem képes ellatni onmagat, nem képes 6nmagérol gondoskodni
vagy egyediil nem képes alapvetd bioldgiai €s tirsas funkcidit elldtni. Ha az id6s emberek
életkoriilményeiben, egészségi dllapotukban bekovetkezett valtozdsok nem teszik lehe-
tové, hogy otthonukban maradjanak, azaz éllando feliigyeletre, rendszeres gondozésra
szorulnak, akkor szocidlis otthonba keriilhetnek. A torvény alapjan a szakositott ellatas

keretében a kovetkez0 szolgéltatasokat biztositanak a raszoruldk részére.

1. Tartés bentlakdsos intézmények

1.1. Apoldst-gondozdst nyiijté intézmény
Az apolast-gondozast nyujté intézményekben az Onmaguk elladtdsdra nem vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi legaldbb haromszori étkeztetésérdl, sziik-
ség szerint ruhdzattal, illetve textilidval val6 ellatdsar6l, mentdlis gondozdasardl, egész-
ségiigyi ellatasarol, valamint lakhatdsardl gondoskodnak. Ide tartozo intézmény fajtdk:

— az idosek otthona,

— a pszichidtriai betegek otthona,

— aszenvedélybetegek otthona,

— a hajléktalanok otthona.

1.2. Rehabilitdcios intézmény
A rehabilitacids intézmények a bentlakdk 0nallo életvezetési képességének kialakitdsat,

illetve helyreallitasat szolgaljak. A Szocidlis torvény ide sorolja:

a pszichiatriai betegek,

a szenvedélybetegek,

a fogyatékos személyek €s

a hajléktalan személyek rehabiliticids intézményeit.
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1.3. Lakdotthon

A lakootthon 8-12 16, illetve 14 6 pszichiatriai beteget, vagy fogyatékos személyt —
ideértve az autista személyeket is —, illetdleg szenvedélybeteget befogadd intézmény,
amely az ellatast igénybe vevo részére életkordnak, egészségi dllapotanak €s Onellatasa
mértékének megfeleld ellatast biztosit. Tipusai a kovetkezok:
— pszichiatriai betegek rehabilitacids céli lakdotthona,
— fogyatékos személyek lakootthona,
o fogyatékos személyek dpold-gondozd céli lakdotthona
o fogyatékos személyek rehabilitacids célu lakdotthona,

— szenvedélybetegek rehabilitacids céli lakdotthona.

II. Atmeneti elhelyezést nyiijté intézmény
Az 4tmeneti elhelyezést nyujté intézmények ideiglenes jelleggel, legfeljebb egy év ido-
tartamra teljes korll ellatést, illetve €jszakai bent tartdzkoddst biztositanak. Az ilyen ti-

pust intézmények kiilondsen:

idoskordak gondozdhaza,

— fogyatékos személyek gondozdhaza,
— pszichiatriai betegek atmeneti otthona,
- szenvedélybetegek dtmeneti otthona,
— éjjeli menedékhely,

— hajléktalan személyek atmeneti otthona.

2.2.4. Szocidlis elldto- és intézményrendszer 2012. janudr 1. és 2012. december 31.

kozort

Az intézményfenntartdi rendszer atalakitdsdnak 2012 janudrjatdl gyakorlatilag is meg-
valdsitott reformjat sajitosan és jelentdés mértékben meghatdrozza az a magyarorszigi
regionalizdldsi folyamatban bekovetkezett 1) hangsilyeltolédds, amely a nagyrégiok
mellett és/vagy helyett a teriiletfejlesztési feladatokat, jorészt gazdasagi megfontoldsok-
bol is a megyei Onkormanyzatokhoz helyezi 4t, mikozben azokat igyekszik tehermente-
siteni az intézményfenntart6i jogkorok és feladatok alol.

A kozigazgatasi tartalmuktdl és intézményfenntartoi szerepiiktdl tehermentesitett

megyei Onkormdnyzatok egyre inkdbb a teriileti fejlesztések €s a teriileti politika regio-
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ndlis f0szerepldi lesznek, mikdzben a hajdan volt kozigazgatasi funkciok, illetve a ko-
rabbi regiondlis (nagyrégids) jellegli intézmények és intézményfenntartoi feladatok egy
része a 2011. januar 1-jével életre hivott megyei kormanyhivatalokhoz, a megyei on-
kormdnyzatok kezében 1évo intézményfenntartdi feladatok pedig a 2012. janudr 1-jétol
megszervez0do megyei intézményfenntartdi kozpontokhoz keriiltek at a novemberben
elfogadott 2011. évi CLIV. torvény €és a 258/2011. (XII.7) Kormédnyrendelet alapjan. A
torvény célja a torvényesen €s atlaithatdan mikodo, a kozszolgéltatasokat maradéktala-
nul biztosité dllam mitkddési feltételeinek a megteremtése. A jogalkot a teriileti €és he-
lyi kozigazgatdsi rendszer megujitdsaval magasabb hatékonysdgot, atlathat6 strukturat,
az ellatasi szinvonal egységességét, valamint az intézmények hatékonyabb, koltségtaka-
rékosabb fenntartasat kivanta elérni.

Ilyen el6zmények utdn a kordbbi szélesebb hataskorli 6nkormédnyzatok kezelésében
tulajdonképpen csak a megyei szintl teriiletfejlesztési feladatok tervezése és végrehaj-
tdsa maradt. A megyei Onkormdnyzatok feladatainak funkcidvaltdsat elrendeld nemrég
sziiletett kormanydontés szerint a teriileti tervezés teljes mértékben a megyei 6nkor-
manyzatok feladata lesz, hiszen e szervezetek tudnak megalapozott stratégiit alkotni a
sajat térségiikben, amellyel elkeriilhetd, hogy a kordbbi évekre jellemzd mddon Gtlet-
szerii fejlesztések valdsulhassanak meg. Igy a megyei 6nkormanyzatok a teriileti fej-
lesztések fOszerepldivé valnak, mert ezdltal helyezhetOk ki a forrdsok a legeredménye-
sebben és a leggyorsabban az egyes térségekbe. A megyei onkormanyzat az elkészitett
megyei teriileti terv alapjan projektgazdakat kutat fel és segiti azokat mind a tervezés-
ben, mind a projektmegvaldsitasban.

Kiemelkedd koordindcids szerepet visz a térségben zajlo fejlesztési projektekkel
kapcsolatban, ezek végrehajtidsat nyomon koveti és értékeli. A kozelgd 2014-2020-as
tervezési idoszak elOkészitése keretében sziikségessé vélt a hazai tervezési kornyezet
Ujragondoldsa, egyszerlisitése, 0sszhangban a kohézids politika uniés szinten zajlé
megujitdsdval. Az elfogadott koncepcié nemcsak a jelenleg rendelkezésre 4ll6 forrdsok
leghatékonyabb hasznositasat célozza, hanem megfelel a kovetkezd programozasi ciklus

stratégiai megalapozasa altal tdmasztott igényeknek is (Verdo, 2011).

2.2.4.1. Az intézményfenntartds regiondlis dtszervezésének feltételrendszere

Ami az atszervezést, tobbek kozott az Uj tipusi megyei szintii regionalizdlds gazdasagi és

jogi kornyezetét illeti, nagyon fontos dontést jelentett a 2011. évi CLIV. torvény, az Un.
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konszolid4cids torvény, amely révén az allami szerepvallalas megerdsitésével a megyei
onkormanyzatok €s intézményeik lehetOséget kaptak arra, hogy megszabaduljanak az
addssagcesapdétdl és a mindennapi mitkodési gondoktdl. Magyarorszdg versenyképességét
az onkormdnyzati rendszer eddigi miikodése, az onkormanyzatok felhalmozott addssag-
allomdnya ugyanis nagymértékben csokkentette az dllamaddssag ujratermelodésével.

Az allam a megyék konszoliddcidja keretében a megyei onkormanyzat fenntartdsiban
1évo egészségiigyl, oktatdsi, szocidlis, ifjusdgvédelmi, kozmiivelodési intézményeket €s
gazdasagi tarsasdgokat, alapitvanyokat, azok addssdg dllomdnyaval egyiitt atvette 2012.
janudr 1-jét6l. A megyei onkormdnyzatok hivatalanak miikodéséhez sziikséges ing6 és in-
gatlan vagyon tovabbra is az nkormanyzatokndl maradt a megyei Onkormanyzat fenntarta-
sdban 1év0 szinhaz és eloadomiivészeti szervezet mellett. A novemberben elfogadott 2011.
évi CLIV. torvény célja a torvényesen €s atlathatdan mitkodo, a kozszolgdltatasokat mara-
déktalanul biztosité dllam miikodési feltételeinek a megteremtése. A jogalkoto a teriileti és
helyi kdzigazgatasi rendszer megujitdsdval magasabb hatékonysagot, 4tlathat6 struktirét, az
ellatasi szinvonal egységességét, valamint az intézmények hatékonyabb, koltségtakaréko-
sabb fenntartasat kivanta elérni (Baranyi, 2008a).

A nagyszabasi intézményreform keretében Magyarorszagon Osszesen mintegy 475
oktatdsi, 132 szocidlis €és ifjusagvédelmi, 74 kozmiivelodési és 25 egyéb intézmény,
gazdasagi tarsasag, alapitvany milkodtetését, és 187 milliard forint addssagot vallalt 4t
az 4llam. Az 4llam a fOvarosban 13 egészségiigyi intézményt és egy gazdasagi tirsasa-
got vett at az fOvarosi onkormanyzattdl. Ez utdbbi az egészségiigyi intézmények beszer-
zéseit végzi. A végrehajtdsrol sz6l6 258/2011. (XII.7.) kormédnyrendelet tavaly decem-
ber 7-én jelent, amely rendelkezik a megyei intézményfenntarté kozpontok (a tovéabbi-
akban: MIK-ek) felallitasarol.

A torvény értelmében a megyei dnkormanyzatok vagyona és vagyoni értékii joga, a
megyei Onkormdnyzatok fenntartdsdban 1év0 intézmények, azok vagyona és vagyoni
értékii joga, valamint a megyei 6nkormanyzatok tulajdondban 1évd jogi személyiséggel
rendelkezd vagy jogi személyiség nélkiili gazdasigi tarsasag 2012. januér 1-jén allami
tulajdonba keriiltek. A koltségvetési szerveket az dllam a szallitoi tartozasukkal egyiitt
vette at. Az dtvett egészségiigyi intézmények miikddtetését a Nemzeti Eréforrds Mi-
nisztérium (NEFMI) héttérintézményének, a Gyogyszerészeti és Egészségiigyi Mindség
és Szervezetfejlesztési Intézet (GYEMSZI) latja el. Az egyéb atvett intézmények va-
gyona tekintetében a kormany 4ltal a 258/2011. (XII.7.) Kormdnyrendeletben meghat4-

rozott megyei intézményfenntarté kdzpontok keriiltek kijelolésre. A vagyonkezeldi jog-
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viszonyra az MNV Zrt. altal kotott vagyonkezelési szerzodésekre vonatkozo jogszabalyi
rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az allam 2011. december 30-ai hatéllyal atvdllalja a megyei dnkormanyzatok 2011.
december 30-4n fenndll6 addssdgit €s annak jarulékait, amelyek kifejezetten és
nevesitetten az atvételre keriild intézményekhez, az altaluk elldtott feladatokhoz kap-
csolédoan keletkeztek. Az allam Osszesen,187 millidrd forint addssdgot vallalt at,
Hajdi-Bihar megyében 4,2 milliard forintos addssdgallomany keriilt dtaddsra. Az atvett
ad6ssagok kezelését az dllamhdztartdsért felelés miniszter az Allamadéssig Kezeld
Kozpont Részvénytarsasag utjan végzi el. Az atvételt nem befolydsolta a megyei On-
korményzatokkal szemben folyamatban 1év6 addssdgrendezési eljards (Verdo, 2011).

Az allam és a megyei 6nkormanyzatok az atvételhez kapcsolodoé intézkedések végre-
hajtasa sordn kolcsondsen egyiittmiitkodve jartak el. Az 4tadds-atvétel végrehajtasa ér-
dekében megyénként intézmény dtadas-atvételi bizottsdg, valamint egészségiigyi intéz-
mény dtadas-atvételi bizottsdg mikodott.

A bizottsdg vezetdje a megyei kormdnyhivatal kormdnymegbizottja, tagjai a megyei
kormdnyhivatal foigazgatdja, a megyei kozgyiilés elnoke, a megyei dnkormanyzat {0-
jegyzbje, a Magyar Allamkincstdr teriileti szervének vezetéije, illetve az intézményi
biztos. Az egészségiigyi bizottsag vezetdje a kijelolt szerv képviseldje, tagjai a megyei
kozgytiilés elndke, a megyei onkorményzat f6jegyzdje, valamint a Kincstér teriileti szer-
vének vezetdje. A bizottsdg €s az egészségiigyi bizottsag feladata a megyei intézmé-
nyekre vonatkoz6 dtadas-atvételi megallapodés €s annak mellékleteinek elokészitése. A
feleknek az dtadds-atvételi megallapodédsokat 2011. december 31-ig kellett megkotniiik.
A hatéridd elmulasztasa az intézmények atvételét nem akadalyozta. Az dtvételre keriild
egészségligyi intézményeket a torvény 1. melléklete tartalmazza. Az egyéb atadasra

keriil6 intézményeket az dtadas-atvételi megdllapodas melléklete rogziti.

2.2.4.2. Megyei intézményfenntarto kozpontok feladat- és hatdskorei

A megyei intézményfenntarté kozpont ellitja az egyes dgazati jogszabalyokban, vala-
mint az atvett intézményekkel Osszefiiggd vagyongazdélkoddsi, intézmény-fenntartasi
feladatokat, igy mindenekeldtt gyakorolja a Torvény alapjdn az allam fenntartdsdba,
illetve tulajdondba keriilt nem egészségiigyi intézmények felett az egyes fenntartdi, va-
lamint a hatdskorébe tartozd koltségvetési szervek tekintetében irdnyitdsi, illetve ko-

z€pirdnyitdi jogokat és feladatokat, a gazdasagi tarsasdgok tekintetében a tulajdonosi
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jogokat, valamint az alapitvanyok, kozalapitvidnyok esetében az alapit6i jogokat, va-

gyonkezelOként pedig ellitja az intézményi vagyon tekintetében a vagyonkezeldi fel-

adatokat.

A megyei intézményfenntarté kozpont vezetdje a kozépiranyitdi hatdskoreit, jogait és

feladatait a kormdnymegbizott egyetértésével gyakorolja. A megyei intézményfenntartd

kozpontok az atvett intézmények felett az alabbi kdzépirdnyitdi hatdskoroket gyakoroljak:

javaslatot tesz az irdnyitdsa ala tartoz6 koltségvetési szervek éves koltségvetésére
és azt megkiildi a miniszternek;

meghatdrozza az irdnyitdsa ald tartozd koltségvetési szervek gazdéilkodasanak
részletes rendjét;

meghatdrozza az irdnyitdsa ald tartoz6 koltségvetési szervek eldiranyzatainak fel-
haszndldsdra vonatkozé irdnyelveket;

elokésziti és jovahagydsra a miniszternek megkiildi az iranyitasa ala tartozé koltség-
vetési szervek alapitd, megsziintetd okiratat, illetve az alapité okirat modositasat;
elokésziti és az dgazati illetékes miniszternek felterjeszti a koltségvetési szervek
vezetdjének, gazdasagi igazgatdjanak kinevezését vagy megbizdsat és felmentését
vagy a megbizasanak visszavondsat;

jovahagyja az irdnyitdsa ald tartozo koltségvetési szervek engedélyezett 1étszamat,
ha annak megallapitdsa nem a kormdny hataskorébe tartozik;

kezdeményezheti a kormanymegbizott utjan a miniszternél a kormany hatdsko-
rébe tartoz6 koltségvetési atcsoportositast;

beszdmoltatja az atvett intézmény vezetdjét a belsd kontrollrendszer mitkkddtetésé-
r6l;

vagyonkezeldként elldtja az atvett vagyon tekintetében a vagyonkezeldi feladato-

kat.

A megyei intézményfenntarté kozpont az atvett intézményeket érintd feladatok koziil

mindenekel6tt az aldbbiak koordindlasdban és végrehajtasdban vesz részt:

szervezi, irdnyitja és ellendrzi a szakmai feladatok végrehajtdsidhoz sziikséges
pénziigyi feltételeket;

Osszegylijti, ellendrzi az intézmények gazdédlkoddsdra vonatkozé kotelezo,
rendszeres és ad hoc jellegli adatszolgdltatdsokat, sziikség szerint Osszesitve to-

véabbitja azokat a minisztériumba;
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ellendrzi az allamhaztartdssal Osszefiiggd kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos
adatok kotelezd kozzétételének, illetve igényre torténd szolgaltatdsdnak végre-
hajtasat;

érvényesiti, illetve — modszertani segitséget is nyujtva — érvényesitteti a
koltségvetési szervek tevékenységében a kozfeladatok elldtasara vonatkozd ko-
vetelményeket, és az er6forrasokkal (igy kiilondsen: az eldirdnyzatokkal, a 1ét-
szamokkal és a vagyonnal) valé szabdlyszerli és hatékony gazddlkodas kovetel-
ményeit, tovabbd szdmon kéri, ellenorzi e kovetelmények érvényre juttatasat;
megéllapitja a koltségvetési szervek kincstari koltségvetését, valamint jovdhagyja
az elemi koltségvetését, illetve — gazddlkodo szervezet esetében — az lizleti tervét;
gyakorolja a hatdskorébe utalt eldirdnyzat-mddositési, -dtcsoportositdsi, -zarolasi,
-torlési és -felhaszndlasi jogkoroket;

rendszeresen figyelemmel kiséri az intézmények koltségvetésének (lizleti tervé-
nek) végrehajtdsit, a jovahagyott koltségvetési eldirdnyzatok, illetve az azokbol
ellitand6 feladatok teljesiilésének veszélye esetén a hatdskorébe tartozd elo-
irdnyzatokndl, intézményeknél megteszi a sziikséges intézkedéseket, illetve
korményzati hataskorbe tartoz6 ligyekben a kormdnymegbizott Utjdn a minisz-
ternél intézkedést kezdeményez;

feliilvizsgdlja, értékeli és jovahagyja a koltségvetési szervek koltségvetési besza-
moloit;

megéllapitja, illetve jovdhagyja a koltségvetési szervek pénzmaradvanyit, elo-
irdnyzat-maradvényét, egyidejlileg meghatdrozva a kotelezettségvallaldssal nem
terhelt eldirdnyzat-maradvany felhaszndldsdnak céljat, rendeltetését;

megszervezi a sajat vagy az intézmények feladatkorébe tartozé egyes szakmai, ta-
mogatasi, illetve eurdpai unids vagy mds nemzetkozi forrasbol szdrmazo ta-

mogatdsbdl megvalosuld programok végrehajtasat, lebonyolitdsat.

2.2.4.3. Megyei intézményfenntarto kozpontok létesitése — a Hajdu-Bihar Megyei

Intézményfenntarto Kozpont

A 2011. december 7-én megjelent kormanyrendelet megyei intézményfenntarté kozpon-

tok (a tovabbiakban: MIK) felallitasar6l dontott, amelyeket a kozigazgatasi és igazsag-

ligyl miniszter a megyei kormanymegbizottak utjan iranyit. A MIK-ek onélloan miikodo

gazdilkod6 szervek, a MIK ellitja az datvett intézményekkel Osszefliggd
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vagyongazdalkodasi, intézmény-fenntartdsi feladatokat. Gyakorolja az 4dllam
fenntartisaba, illetve tulajdondba keriilt nem egészségiigyi intézmények felett az egyes
fenntartdi, valamint a hatdskorébe tartozo koltségvetési szervek tekintetében iranyitési,
illetve kozépiranyitoi jogokat és feladatokat, a gazdasigi tarsasdgok tekintetében a
tulajdonosi jogokat, valamint az alapitvdnyok, kozalapitvanyok esetében az alapitoi
jogokat, és elldtja a vagyonkezeldi feladatokat. A megyei intézményfenntarté kozpont
az 4tvett — irdnyitdsa ala tartozé — intézmények tekintetében szdmos egyéb szakmai
feladatot elldt, amir6l a kormanyrendelet rogzit.

A kozigazgatési feladatok nem lathatok el teljes mértékben kozpontositottan, szamos
olyan feladat- és hatdskor van a kozigazgatasban, amelyek ellatdsa sem orszagosan, sem
helyi szinten nem hatékony, ezért épiilnek ki a helyi-teriileti dllamigazgatasi szervek. A
MIK-be keriilnek at a megyei onkormdnyzati hivatalok koztisztvisel6i, valamint a me-
gyei gazdasagi ellatd szervezetek munkavéllaléi, akik jogédlldsa kormdanytisztviselové
véltozik (Verdo, 2011).

A foglalkoztatotti dllomédnyédba keriilnek a megyei dnkormdnyzati hivataloknal és
gazdasagi ellatd szervezeteinél a fenntartott intézmények milkodtetését, iranyitasit
végzd koztisztviselok, kozalkalmazottak €s munkavéllalok. Az egészségiligyi intézmé-
nyek muikodtetését, irdnyitasit ellaté foglalkoztatottak a GYEMSZI allomdnyéba, az
egyéb megyei intézmények mitkddtetését, iranyitdsat, valamint az dtvett intézményekkel
és az intézmények feladataival Osszefiiggésben szakmai feladatokat ellaté foglalkozta-
tottak a megyei intézményfenntarté kozpont dllomanyaba keriiltek at. A megyei dnkor-
mdnyzatok hivatalaibol és gazdasagi ellatd szervezeteibOl az atvett egészségiigyi intéz-
mények fenntartdsaval 6sszefiiggésben funkciondlis feladatokat ellaté koztisztviselok és
munkavéllalok a GYEMSZI, az egyéb atvett intézmények ezen feladatokat ellaté koz-
tisztviseldi és munkavallaloi a intézményfenntarté kozpont dllomdnyaba keriiltek.

A tulajdonjog és fenntartdi jog atszalldsa nem €rinti az intézmények 4ltal foglalkoz-
tatottak kozalkalmazotti jogviszonyat, illetve munkaviszonyat. A megyei 6nkormdny-
zatok gazdasagi ellatd szervezeteinél foglalkoztatott munkavallalok tekintetében meg-
valosul6 jogviszonyvaltds esetén a Munka Torvénykonyvérdl szolo 1992. évi XXIIL.
torvény 86/B-86/E. §-ait megfelelden alkalmazni kell. A torvény 1. sz. melléklete me-
gyénként sorolja fel az 4tvett egészségiigyi intézményeket. Hajdu-Bihar Megyében a
Kenézy Koérhdz Rendeldintézet Egészségiigyi Szolgdltaté Nonprofit Kft. dtvétele tor-

tént meg.
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A Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont feladata, hogy az eddig a me-
gyei Onkormdnyzat altal fenntartott gazdasdgi tarsasdgok és intézmények miikodését,
koltséghatékony gazdalkoddsat biztositsa. A Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntartd
Ko6zpont (a tovdbbiakban: HBMIK) 65 ot foglalkoztat.

Mintegy hisz gyermekvédelmi, kulturdlis, kozmiivelddési €s oktatasi intézmény mii-
kodésérél gondoskodnak. A latassériiltekkel foglalkozé Kettesy Aladar Altalanos Iskola
és a GyOrffy Istvan Kollégium mellett a Pedagdgiai Szakszolgdlat és a Kés Karoly
Szakképzd Iskola tartozik még a Koézponthoz. Specidlis ellatdst nydjt a raszoruldknak
HajdiiszoboszIén az Eltes Matyss, Hajdiboszorményben pedig a Dr. Molnéar Istvdn
Szakiskola. Gyermekvédelmi szervezet a Szakszolgélaton kiviil a berettyoujfalui Arany
Janos Gyermekotthon és a Komadi Gyermekotthon. A megyei intézményfenntartéhoz
tartozik még a Muzeumok Igazgatdsaga, a Méliusz Kozpont és a levéltdr, valamint a
Tobb szdzan dolgoznak és tobb ezer embert latnak el ezek az intézmények a megyében.

A Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kézpont ennek megfelelden 2012. janudr
1. napjatol az 4llami tulajdonba keriilt Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és a Hajdusagi
Szociélis Nonprofit Kft. fenntartdsdban miikodo szakositott ellatast nyudjté szocialis in-
tézmények ttjan, ellitasi szerz6dés megkotésével tett eleget a szocidlis igazgatasrol és
szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi II1. torvény 88. § (1) bekezdésében eldirt kotelezod
feladatai ellatasanak. A tdrsasdgok 2007. évet kovetOen a vagyonkezelOk, igy az intéz-
ményfenntarté kdzpontok vagyonkezelése alatt is nagyrészt az dllami normativa dssze-
gébll €s a téritési dijakbol fedezik a kiaddsokat, de sajit iizleti célu bevételeikkel is
hozz4jarulnak a szolgaltatdsok nyujtdsahoz.

A Kozpont 6nélléan gazdalkodo kozponti koltségvetési szerv, amely viszonylag gyor-
san képes dontéseket hozni. A Kozigazgatasi és Igazsdagiigyi Minisztérium (KIM) ala ren-
delt kozEépiranyitdi kozponti koltségvetési szerv vezetdjének egyes intézkedéséhez, donté-
séhez a Megyei Korményhivatal megbizottjidnak egyetértése is sziikséges. Ez a dontési
folyamatot neheziti, illetve meghosszabbitja. A kozpont koltségvetése rugalmatlanabb és
keményebb” koltségvetési korlatokkal rendelkezik a korabbi dnkormanyzati koltségve-
téshez képest, de egytittal ez biztositja az dllamhéztartdsi hidnycélok tarthatésagat. A kolt-
ségvetés rugalmatlansdgat mutatja, hogy a kozpont éves koltségvetésében szerepld kolt-
ségtipusok (személyi, dologi, felhalmozasi) kozotti kozvetlen dtcsoportosithatésidg nem
biztositott. A személyi jellegli kiadasok eldirdnyzatabdl lehetséges dtcsoportositani a do-

logi kiaddsokra, de forditva mar nem lehetséges. Ezért tapasztalhatd, hogy a koltségvetési
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szerveknél a személyi jellegii kiaddsok eldirdnyzata gyakran tiltervezett, a dologi kiada-
sok eldirdnyzata alultervezett.

A Kozpont koltségvetése ugyanakkor a kiadasok feszesebb ellendrzésére €s nagyobb
pénziigyi fegyelemre tanitja a szervezetet. A kdozponti koltségvetési szerv dllami vagyon
felett gazdalkodik, amelynek gazdasdgossdga, hatékonysdga jobb az onkormanyzati mii-
kodéstdl, hiszen kevesebb forrasbol ugyanazon feladatokat latja el. A koltségvetések
egy részének év kozbeni zdrolasa a koltségek ismételt atgondolasara, végsd soron kény-
szerll megtakaritdsra kényszeritik a fenntartokat.

2013. januér 1-jén a kozpont az EMMI irdnyitdsa ala tartozott, majd 2013. aprilis 1-
jétol a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsagba torténd beolvaddssal megsziint. A
korébbi feladat és hatdskor ujra elosztdsa révén az immaron megyei kirendeltségek on-
allon miikddo, de ondlléan nem gazdalkodo szervezeti egységgé véltak. Koltségvetésiik
nem kiiloniil a budapesti kozpontétdl, csupan keretgezdédlkoddst folytatnak.

A szocidlis és gyermekvédelmi intézményekhez €s feladatokhoz nem kapcsolodo fel-
adatok ellatdsa és intézmények fenntartasa 2012-2013 folyamdn tobb 1épcsoben kikeriilt
az intézményfenntarté kozpontok feladatai koziil.

Els6ként a muzedlis intézményekrol, a nyilvdnos konyvtéri ellatdsrdl és a kozmiive-
16désrdl sz6l6 1997. évi CXL. torvény modositasardl szolé 2012. évi CLII. torvény
alapjan a Kozpont fenntartdsidban miikkodé Hajdd-Bihar Megyei Mizeumok Igazgatsa-
gdhoz tartoz6 muzedlis intézmények és a kordbban megyei fenntartisi konyvtarak
2013. janudr 1. napjdval a telepiilési onkormanyzati fenntartasba keriilnek. A Hajdu-
Bihar Megyei Levéltar az Orszdgos Levéltar fenntartdsdba keriilt.

A Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpontrdl sz616 202/2012. (VII. 27.) Korm. ren-
delet alapjan pedig a koznevelési intézmények és sajnos a tobbcéli, gyermekvédelmi
feladatokat ellaté koznevelési intézmények (Dr. Molnar Istvan Iskola, Eltes Matyas Is-
kola) is 2013. januar 1-jével a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont illetékes tan-

keriilteinek fenntartasaba keriiltek.

2.2.5. Szocidlis elldto- és intézményrendszer 2013. janudr 1. utdn

A megyei intézményfenntarté kdozpontok mitkodésével Osszefiiggd egyes kormanyren-
deletek mddositdsardl 419/2012. (XII. 29.) Kormdnyrendelet 1.§. szakasza alapjdn a
megyei intézményfenntartd kozpontot 2013. januar 1-jét6l az emberi eréforrdsok mi-

nisztere ranyitja. Ugyanezen jogforras 6.§ bekezdésében a Hajdu-Bihar megyében 1évo
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kordbban megyei fenntartdsu intézmények (ezek gyermekvédelmi intézmények és 2 db
gazdasagi tarsasdg) alapjan a megyei Onkormanyzatok konszolidacidja sordn dtvett in-
tézmények gazdilkoddssal Osszefiiggd feladatait 2013. janudr 1-jét6l a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag (Budapest) latja el, az ondlldan miikodo atvett intéz-
mények gazdalkoddssal Osszefiiggd feladatait a megyei intézményfenntarté koézpont
latja el. A kormanyrendelet értelmében a megyei intézményfenntarté kozpontok 2013.
marcius 31-én a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosidgba torténd beolvadassal
megszintnek. A Szocidlis €s Gyermekvédelmi Foigazgatdsag a megsziint megyei intéz-
ményfenntarté kdzpontok altaldnos és egyetemleges jogutdda lett.

Az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakelldtasi intézmények atvételé-
rél és egyes torvények moddositdsardl szolo 2012. évi CXCIIL. térvény, amelynek
értelmében 2013. januar 1-jétdl a fogyatékos, a pszichidtriai €s a szenvedélybeteg sze-
mélyek 4dtmeneti és tartds bentlakdst nydjté ellaitdsdnak megszervezése és az intézmé-
nyek fenntartdsa is dllami kotelezettséggé valt. Az dtvett intézmények dllami fenntart6i
és modszertani tdmogaté feladatait a 316/2012. (XI. 13.) Korményrendelet alapjan,
2013. janudr 1-jétdl a Szocidlis €s Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag latja el (Netl).

Az intézményrendszer dtszervezésével kapcsolatos problémdk és az uj helyzetnek
megfeleld szakmai feladatok megoldasanak igénye konkrétabb formaban mindenekel6tt
2013. 4prilis 1-je utdn meriiltek fel, foként a gazdasagi tarsasidgok miikodtetésében. Ami
felmeriild problémakat illeti, a megyei onkormdnyzatok konszolidacidja eredményeként
a Megyei Intézményfenntartdé Kozpontok ideiglenes Szervezeti és Mitkodési Szabaly-
zatarol kiadott 78/2011. (XII. 30.) KIM utasitas szerint a MIK gyakorolja a tulajdonost
megilletd jogokat az dtvett gazdasagi tarsasdgok tekintetében. Az MNV Zrt. a tarsasigi
részesedés vagyonkezelésbe addsardl 2012. marcius 26-4n irta ald az SZT-37363 szamu
szerz0dést a HBMIK-kel. Ennek megfeleléen 2013. marcius 31. napjdig a tulajdonosi
dontések meghozatala a kovetkezd formdban torténik.

A Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és a Hajddsagi Szocidlis Nonprofit Kft. alapité ok-
irata szerint 2012. janudr 1. napjatél a tarsasdgok alapitéja a Magyar Allam. A vagyon-
kezel6i jog gyakorldja a Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont (4024 Deb-
recen, Piac u. 54.) képviseletében Verdo Gyorgy, a kdzpont vezetdje. Az alapitd okirat
9. pontja hatarozza meg az alapité dontéseit. Ennek megfelelden a taggylilés hatdsko-
rébe tartozé kérdésekben az alapité hatdrozattal dont és errdl a vezetd tisztségviselOt

frasban értesiti. Az alapité kizdrdlagos hatdskorébe tartoznak mindazok a kérdések,
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amelyeket a torvény a taggyllés kizardlagos hataskorébe utal. Az alapité kizdrdlagos
hatdskorébe tartozik tovabba:

— az éves lizleti terv elfogadasa,

— a kozhasznusagi jelentés elfogadasa,

— barmilyen 6sszegli €s tipusu hitelfelvétel engedélyezése.

Az alapité6 iiléseinek Osszehivasara a Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntarté Koz-
pont vezetdje jogosult. A gazdasagi tarsasdgokrdl sz6l6 2006. évi IV. tortvény 168. § (1)
bekezdése szerint az egyszemélyes tarsasdgnal a taggyiilési hataskorbe tartozé kérdésekben
az egyediili tag — jelen esetben a HBMIK vezetdje — dont. A HBMIK vezetdje az egyesiilési
jogrol, a kdzhasznua jogéllasrol, valamint a civil szervezetek miikodésérol és tdmogatdsardl
sz616 2011. évi CLXXV. torvény 37. § (4) bekezdése €s az alapit6 okirat 9. pontja alapjén a
dontéshozatalt megeldzOen koteles a feliigyeld bizottsag irasos véleményét is megkérni.

Az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakelldtdsi intézmények dllami
atvételérdl és egyes torvények moédositdsardl sz616 2012. évi CXCII. torvény 9. § (3)
bekezdése értelmében az atvett vagyonba tartoz6 — az 4tvett feladat ellatdsat végzo vagy
az atvett feladat ellatasaban kozremiikodd — gazdasagi tarsasdgokban fennall6 tulajdoni
részesedések tekintetében az MNV Zrt. megbizési szerzodést kot a kijelolt szervvel a
tulajdonosi jogok gyakorldsara. Kérdéses, hogy

— 2013. mércius 31. utdn a FOigazgatdsag latja el a gazdasdgi tarsasdgok vagyonkezeldi

feladatait, vagy dtadja azt a Hajdd-Bihar Megyei Kirendeltségnek. Ez érinti a
gazdasagi tarsasdgok vonatkozdsdban a tulajdonosi dontések (alapitéi hatdrozatok)
meghozataldnak jogosultsdgat. Pl.: alapité okirat, ellitdsi szerz0dés modositdsa, in-
tézményi téritési dij, pénziigyi beszamolo, iizleti terv elfogaddsa stb.

- A 2012. évi CXCIL. torvény 9. § (3) bekezdésében utalt megbizdsi szerz6dés meg-

kotésére — a tulajdonosi jogok gyakorldsa vonatkozdsdban — mikor keriil sor?
Amennyiben ez athtizédik 2013. dprilis 1. utdni idOpontra, a koztes idészakban ki

jogosult tulajdonosi dontést hozni?

A 78/2011. (XII. 30.) KIM utasitds az atvett gazdasdgi tarsasdgok vonatkozdsiban
tobb feladatot is meghatdrozott. A 316/2012 (XI. 13.) Korm. rendelet azon kiviil, hogy a
gazdasagi tarsasdgokat dtveszi, nem hatdroz meg feladatot kizdrdlag a koltségvetési in-

tézmények vonatkozdsaban. Azt a specidlis miikodési format, amely értelmében a szo-
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cialis torvény szerinti intézmények fenntartdja allami tulajdonban 1€v6 gazdasagi tarsa-

sdg, amely a MIK vagyonkezelésében miikodik, a jogszabdly egydltaldn nem kezeli.

2.3. A szakositott szocialis ellatorendszer helyzete, nehézségei és megoldasra varé

feladatai a rendszervaltas utan

Az 1989-90-es rendszervaltozds utdn olyan kedvezdtlen tdrsadalmi-gazdasagi folya-
matok indultak el és er6sddtek meg, amely az emberek nagyon nagyfoku biztonsdgvesz-
tésével jartak. A joléti kiaddsok GDP ardnyos mértéke csokkent (NSZK, 2011-2020, 9).

A jelenlegi szolgaltatasi rendszer miikodésével kapcsolatos egyik legfontosabb hia-
nyossdg, hogy az szdmos diszfunkciot tartalmaz a hozzaférés megdllapitdsa, valamint
igazgatdsi, szabdlyozdsi és finanszirozdsi megoldasok vonatkozdsdban is. A joléti
szolgaltatasok terén az egyik legjelentdsebb probléma, hogy a vonatkozé jogszabaly-
okbol nem deriil ki egyértelmiien, hol huzddik a piac, a csaldd/kisk6zosség, valamint a
kozponti és a helyi, az dllam ellatasi kotelezettségének hatara. A szocidlis szolgdltatasi
rendszer a szabalyozdsabdl €s szerkezeti felépitésébdl adédéan nem éri el az egyik
legfobb céljat, nevezetesen az egyenld hozzaférést, rdadasul belsd logikdjabol kovet-
kezden folyamatosan tiilszabdlyozdst indukal, mivel nincsenek elhatdrolva, pontositva
a feleldsségi szintek a harom szerepld, a kozosség, a piac és az allam kozott. Az igaz-
gatési, szabdlyozdsi €és finanszirozasi megoldasok egységes rendszerbe torténd integra-
lasa nem tortént meg, a kiilonbdz6 funkciok Osszehangoldsa csupédn esetenként megol-
dott (NSZK, 2011-2020, 26-27).

A szocidlis szolgdltatdsokat egyre részletesebben szabdlyozta a kozponti
szabdlyzérendszer. Mind a normativ finanszirozas kialakult rendszerébdl, mind a kote-
lezd feladatelldtdas kialakult szabdlyozasi rendszerébdl logikusan kovetkezik, hogy a
kozponti dllami szabalyozds egyre elburjdnzobba valt. A tapasztalat azt mutatja, hogy az
egyre részletesebb kdzponti dllami szabalyozas:

~ ,Egy ongerjeszté folyamatta valik. Ujabb és tjabb szabélyozast indukél, nd az

elkovetett hibak szdma, azok korrekcidja, majd a korrekcidk korrekcidja, né a
szabdlyozasi ellentmondasok eloforduldsi gyakorisdga, a kovethetdség és atlat-
hat6sag helyett olyan 4tldthatatlan és ellentmondésos szabdlyozdsi-jogi kornyezet
kialakuldsdhoz vezet, mely rontja mind a szolgdltatok, mind a rdszorulok
jogbiztonsdgat, a hozzaférés kalkuldlhatosagat.

— Egyre jobban elbiirokratizélja a szocidlis szolgéltatok miikodését.
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A szocidlis szolgaltatok korében is egyre szélesebb korben elterjeszti a megkerii-
1€s, kijatszas, ,kiskapu keresés” mechanizmusait.

Egyre részletesebb sémdakba, eldirdsokba szoritja a szolgaltatdsi formakat, egyre
kevésbé engedi azok egyedi, problémaorientalt kialakitasat, miikodtetését.
Fokozatosan és jol nyomon kovethetden kiszoritja mindazon szolgéltatokat, szol-
galtatdsokat, melyek az tjabb és djabb eldirdsokhoz nem tudnak (vagy esetleg
nem is akarnak) alkalmazkodni.

Ugyan kivédheti a helyi biirokracidk esetleges dontéseinek karos kovetkezmé-
nyeit, de ezzel parhuzamosan leépiti a helyi sziikségletek és érdekek artikuldla-
sdnak, kifejezésének és érvényesitésének a fontossagit, szerepét, infantilizdlja a
sziikségletek koré szervezddd érdekérvényesitési mechanizmusokat — mikozben
felerdsiti ezek centralizdlodasat. Ennek is koszonhetd, hogy jelenleg nagyon so-
kan nem értik, vagy teljesen félreértik az Eurépai Uni6é helyi, nem-allami szer-
vezetekre irdnyulé er6s tdmogatdsi gyakorlatit. Habdr e szervezetek jelentOs
megerOsitése a nyitott dllam mitkodtetésének és a szabad szolgaltatdsvasarlasnak
egyik alapfeltétele.

Egyre tobb kapcsolodo tevékenység és intézmény kiépiilését indukdlja, mely egyre
jelentdsebb kapacitasokat, forrdsokat von el a szolgaltatasoktol és a raszoruloktol.

Az Osszehangolatlan tulszabdlyozds tovabbi negativ kdvetkezménye, hogy csok-
ken az ellatdsokhoz valé hozzdjutas 4tlathatosaga, ezzel sériilnek az elldtottak

jogai és e jogok érvényesitésének lehetdségei is” (Gyori — Mozer, 2006, 7-8).

A kovetkezd probléma, hogy a magyar szocidlis elldtorendszer nagymértékben
decentralizdlt, ezért a szolgéltatdsok sok térségben szétaprézddottak, hidnyzik a kapa-
citdsok teriileti 0sszehangoldsa, nem kapcsolédnak egymdshoz a kiilonféle szolgaltatd-
sok. A szocidlis szféra és igazgatds kozépirdnyitd szervezeti rendszere sem volt jelen
2012-ig.

A szocidlis elldtorendszer alig hiisz éven keresztiil tobbé-kevésbé kiépiilt, ugyanak-
kor sok olyan telepiilés, féleg kistelepiilés van az orszdgban, ahol nem jutnak érdemi
szocidlis védelemhez a raszorulok. Az elaprézott onkorményzati rendszer, valamint a
telepiilési lakossdgszamtol fiiggd szolgaltatasbiztositdsi kotelezettség azt eredményezte,
hogy a szolgaltatasok éppen a legelmaradottabb térségekbe nem jutnak el (,,ellatési fe-
hér foltok™). Igy sériil a szolgaltatidsokhoz valé egyenld hozziférés elve, amely egyér-

telmlien strukturalis okokkal magyardzhaté (NSZK, 2011-2020, 27-28).
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Az Onkormdnyzati torvényt kovetden megalkotott szocidlis torvény még csupan
megengedd (bovithetd) formaban felsorolta a szocidlis alapellatds korébe tartozé ellatasi
tipusokat, ezt kovetden terjedt el az ujabb és tijabb konkrét feladatokra kotelezés rend-
szere. Az 6nallé koltségvetéssel rendelkezd helyi dnkormédnyzatok kotelezése ujabb és
Ujabb konkrét szolgaltatdsi forma létrehozataldra és mitkodtetésére alkotmanyossagi
szempontbol is aggélyos lehet, nem véletlen, hogy e torvényi kotelezések jogi uton, al-
kotmanyos berendezkedésben nem szdmonkérhetdek, végre nem hajtdsuk nem szankci-
ondlhat6. A helyi dnkormédnyzatok egy része szdmdra ezek a kotelezd eldirdsok nem
teljesithetek, ezért a kotelezd szabdlyozas ellenére kialakultak Un. ellatasi fehér foltok.
Ez a latszatmegoldds bizonyithatéan novelte a telepiilések kozotti egyenldtlenséget, az
ellatasi hidnyok éppen a legszegényebb telepiiléseken maradtak fenn, vagy alakultak ki,
ahol a leginkdbb raszoruld népesség lakik. A Szocidlis torvény az egyes szolgdltatdsi
feladatokat a telepiilésen €16 népességszamhoz koti, de példaul vannak olyan kistérségek
— pl. az Alfold egyes térségeiben —, ahol nincs olyan népességszdmu telepiilés, amelynek
kotelezo lenne a torvényben eldirt szolgaltatast biztositania (Gyori — Mozer, 2006).

Ujabb probléméat jelent a magyar szocidlis ellitérendszerben, hogy az
alapszolgdltatdsok és a szakelldtds rendszere nem épiil egymdsra, nincs kellden rend-
szerbe integralva, nincs kapcsolat a kiilonboz6 rendszerek, szocidlpolitikai dgazatok
kozott. A rendszer nem 0sztonzi, hogy az egyén és a szlikebb kozosség megfeleloen
gondoskodhasson a raszorulok elldtasairdl. A szocialis intézményrendszer egyik legna-
gyobb problémdja a mai napig az, hogy a csaldd minden gondjat, krizisét mds-mds in-
tézmény probalja ,kezelni”, sokszor egymastdl fiiggetleniil. Ezdltal az ellatérendszer
alacsony hatékonysdguva valik.

Az elmult 20 évben a feladatot ellatok az otthonkdzeli, olcsobb alapelldtasok helyett
inkdbb a driagabb szakellatasokat fejlesztették, igy a jelenlegi rendszerben az indokolttdl
nagyobb szerepe van a bentlakésos elhelyezési formanak (NSZK, 2011-2020, 28).

Stilyos gazdasdgi-tdarsadalmi és regiondlis problémdkat vetnek fel a teriileti, térségi
egyenlotlenségekbdl szdarmazo hdtrdnyok. A tarsadalmi egyenlotlenségek ugyanis erds
kolcsonhatdsban vannak a teriileti, térségi kiillonbségek novekedésével, amelyek erd-
sodtek a rendszervaltozds 6ta. Mindennek van egy erdteljes teriileti szegregaltsdga és
egyre erdteljesebb etnicizdloddsa is. A szegény emberek egyre inkdbb koncentrdldd-
nak a hétrdnyos helyzetli, leroml6 telepiilés(rész)eken. Nonek a Nyugat- és Kelet-Ma-
gyarorszag, valamint a varos-falu kozotti egyenldtlenségek. A szegénység okai kdzott

meghatdrozhat6 az iskolai végzettség, a munkaerd-piaci statusz, a gyerekszdm, az et-
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nikai statusz, a telepiilési hierarchidban elfoglalt hely. A szegények 40%-a olyan tartos
és mély szegénységben él, ahovd a szocidlpolitikai eszkozrendszer megfelelo modon
nem ér el.

Az ellatérendszerhez vald hozzaférés, valamint a szakemberekkel vald elldtottsidg
mind a teriileti megoszlds, mind az er6forrdsok biztositottsiga szempontjabdl nagyon
egyenlOtlen, amelyek tovdbb novelik a tarsadalmi egyenldtlenséget (NSZK, 2011-2020,
7-26).

Ugyancsak problémaként jelentkeznek a kedvezdtlen népesedési folyamatokbol
eredeztethetd hatranyok. A 2.4.1. pontban leirtak alapjan a mai tarsadalom jelenségei
koziil a népesség eloregedése a legkevésbé vitathatd. A demogréfiai valtozasok vizsga-
latakor szembetiind, hogy a hazai népesség folyamatos csokkenése a sziiletéskor varhaté
élettartam meghosszabbodasdval, a lakossdg id0sodésével parhuzamosan zajlik. Az
idoskordak aranyanak novekedése nagy kihivds nemcsak az egészségiigy szamadra, de a
tarsadalom egészének is a szocidlis gondoskodds szempontjabol (NSZK, 2011-2020, 6).
A csokkend sziiletésszdm mellett az iddsek létszamardnydnak novekedése a 2020. év
koriil igen sulyos problémét okoz. Magyarorszdgon a ,,Ratk6-generdcié” sziilottei, tobb
szdzezren mennek majd nyugdijba a kovetkezd 4-5 évben, igy a magyar nyugdijban,
illetve nyugdijszerti ellatdsban részesiilok szdma minden bizonnyal harommillié f61é
ugrik (Krémer, 2009, 332-333). 2010-ben a magyar nyugdijban, illetve nyugdijszerii
ellatdsban részesiilok szdma 2 921 129 6, az dregségi nyugdijban részesiild 1 700 800
6 (Net5).

Nem kis gondot jelent a szocidlis elldatorendszer mikodtetésében a szocidlis
szolgdltatdsok finanszirozdsdnak megoldasa. A kozpontositdsi folyamat sordn a pénz-
beli ellatasok egy igen szilik, jo1 meghatarozott korére vonatkozdan fokozatosan kiterjedt
a kozponti allami feleldosségvdllalds. Megjelent e pénzbeli elldtasok kdzponti szabdlyo-
zésa és egyben kozponti dllami, normativ finanszirozdsa. Szemben a joléti (pénzbeli)
transzferek normativ finanszirozédsdval, a szocidlis szolgaltatdsok terén e gyors és egyre
burjanzé kozpontositott szabalyozasi, finanszirozasi folyamatot igencsak problematikus
(Gyori —Mozer, 2006).

A normativdak mindvégig kotetlen felhaszndlasu normativak, vagyis amelyik szerve-
zet kapja, barmire haszndlhatja. A normativak Osszegének alakuldsardl megallapithatjuk
(ismerve az €rintett szolgéltatdsokra vonatkozo eldirdsok véltozdsait is, valamint az inf-
laci6 alakuldsét), hogy a tényleges atlagkoltségek alakuldsdval semmiféle Osszefiiggés

nem mutathato ki, ezek az 6sszegek sokszor kimondva is csak kiegészito tamogatdsként
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miikodnek, de arra is taldlunk példédkat, hogy tdlfinansziroznak szolgéltatds-csoportokat,
nyereségképzés sem kizart ezekben az esetekben. Mindezzel folyamatosan torzitva a
teljes ellatis-szerkezetet. Az onrész (személyi téritési dij) nem haladhatja meg az ella-
tast igénybe vevo havi jovedelmének:

— 20%-4t a hazi segitségnyujtasndl,

— 25%-at az étkeztetésnél,

— 30%-4t ha a hazi segitségnyujtas keretében étkezést is biztositanak,

- 30%-4t a tamogat6 szolgaltatasndl,

— 30%-4t a nappali elldtasnal,

— 50%-at a rehabilitacios célu lakéotthoni elhelyezésnél,

— 60%-4t az dtmeneti elhelyezésnél,

— 80%-4t az egyéb tartds elhelyezésnél.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dijat, az intézményi
téritési dij nem haladhatja meg az egy elldtottra jut6 tervezett miikodési koltségeket.
Vagyis jelenleg barmekkora is az elldtottak jovedelme, barmekkora az szolgéltatas on-
koltsége, az dllami tAmogatds Osszege egységes.

Az alapellatas és a szakellatds finanszirozési rendszere — mely férOhelyeket finanszi-
roz — nem megfeleld, mert a szakelldtidsok finanszirozdsa magasabb 0sszegli, mint az
alapellatdsoké. Ezért a feladatot ellatok az otthonkozeli, olcsébb alapelldtasok helyett
inkdbb a drdgdbb szakelldtdasokat fejlesztették, igy a jelenlegi rendszerben nagyobb sze-
repe van a bentlakdsos elhelyezési formdnak, mint ami indokolt lenne (NSZK, 2011-
2020, 28).

A bentlakésos tartds €s atmeneti szocidlis elldtasok keretében az ellatottak 1étszama
1995-2005 kozott 62 265 forol 81 425 fore, azaz 19 160 fovel nott. Ez 2,7% éves atla-
gos novekedési iitemnek felel meg, 6sszesen 30,8%-kal nott a vizsgélt idOtartam alatt. A
bentlakdsos intézményekben miikodd férdhelyek szdma meghaladta az ellitottak sza-
mat. Az 1995. évi 63 570 db-r61 2005 évre 84 224 db-ra, azaz 20 654 db-bal nott a féro-
helyek szdma. Ez 2,85% éves dtlagos novekedési litemnek felel meg, dsszesen 32,5%-
kal nétt a vizsgalt idotartam alatt (1. dbra).

A bentlakésos tartds €s atmeneti szocidlis elldtasok keretében az ellatottak 1étszama
20062011 kozott 84 133 f6rol 88 886 fore, azaz 4753 fovel nott. Ez 1,11% éves atla-
gos novekedési iitemnek felel meg, 6sszesen 5,65%-kal nott a vizsgélt idOtartam alatt. A

bentlakdsos intézményekben miikodd férdhelyek szdma meghaladta az ellitottak sza-
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mat. A 2006. évi 87 479 db-r6l 2011. évre 93 079 db-ra, azaz 5600 db-bal nott a féro-
helyek szdma. Ez 1,25% éves dtlagos novekedési litemnek felel meg, 6sszesen 6,4%-kal

nott a vizsgalt idOtartam alatt (2. dbra).

1. abra
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A finanszirozasi feltételek nem 6sztondznek a sziikségletek figyelembe vételére, hi-
szen a normativdk sok esetben nem fedezik a tényleges szolgdltatdsi koltségeket. A
normativa 0sszege pedig kiszamithatatlanul évre-évre véltozik. A normativ tdmogatds
nem differencidl a szolgéltatdsok mindsége szerint, minden esetben ugyanannyi. Az
alacsony és dllando osszegi, kiszamithatatlanul vdltozo normativdt az dnkormdnyzat-
oknak poétldlagos forrasokkal kell kiegésziteniiik, de az elobbiek miatt a legszegényebb
és leghdtrdnyosabb helyzetll telepiilések onkormdanyzatai nem tudjék en hidnyoznak a
szocidlpolitikai szolgéltatasok. Igy a sziikségletek regiondlis és teriileti eltéréseire nem
tudott megfelelden valaszolni a szolgéltatdsi rendszer.

A jelenlegi rendszerben a rendkiviil széleskorii jogosultsagi kritériumok miatt a po-
tencidlis igénybevevOk kore meglehetOsen tag, ezt financidlis oldalr6l nem lehet teljes

mértékben kielégiteni (VSZK, 2011-2020, 28).
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2. abra

Bentlakdsos szocidlis intézményi elldtds, 20062011
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Végiil, de nem utolsé sorban rendkiviil érzékeny, éppen ezért siirgds megoldast
1gényl0 tarsadalmi probléma a szocidlis elldtorendszerben a miikddés hatékonysdgdnak
és szinvonaldnak a javitdsa. Egyre inkdbb elterjedt a szocidlis szolgaltatdsok egyre
részletesebb szabdlyozdsdhoz kapcsolédd tevékenységek és intézmények kiépiilése.
Ilyen a részletes feltételek meglétét ellenorzd allami és mddszertani szervezetek vala-
mint a részletes személyi feltételeket biztositd legkiilonbozObb képzd szervezetek kiala-
kuldsa. Ezen kapcsol6do tevékenységek €s intézmények nem a szerves fejlddés eredmé-
nyeként alakultak ki, ezért miikodésiik sokszor a formalizalt. Feladatuk nem a szolgal-
tatdsok szinvonala emelésének eldsegitésében, hanem a szabalyoknak torténd megfele-
1€s erdltetésében meriiltek/meriilnek ki (az ellenérok nem tudjdk, mit ellendriznek; a
képzok felkésziiletlenebbek a képzendOknél stb.).

A kozponti szabdlyok gyakori és sokszor ellentmonddsos vdltozdsai miatt ugyan
felduzzad e szervezetek létszama, ez mégsem tud sem volumenében, sem mindségében
1épést tartani az elvégzendd tevékenységek volumenével — ezért hatékonysdguk nem
javul. Mindez nem csupdn e kapacitdsokon keresztiil von el egyre jelentdsebb forrdso-
kat, hanem maguktdl a szolgdltatoktol is alig szamszerlsithetd mértékli kapacitdsokat
kot le e szervezetek és tevékenységek kiszolgdlasdra. Rdadasul e kapcsolodd intézmé-
nyek és a benniik dolgozdk alapvetden érdekeltek nem csak a kialakult finanszirozasi,

szabdlyozdsi mechanizmusok fenntartdsaban, hanem azok tovédbbi elmélyitésében is.
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Végiil, az emberi er6forrds kapacitdsok korlatozott volta miatt sokszor e kapcsolodd
intézmények és tevékenységeik, dolgozdik Osszefonddnak magukkal a szolgdltatd in-
tézményekkel (Gyodri — Mozer, 2006).

A szocidlis szolgdltatasok rendszerébdl hidnyoznak a teljesitményre vonatkozo
indikédtorok. Nem ldtszanak az eredmények sem a szolgdltatdsokhoz, sem a komplex
fejlesztési programokhoz kapcsoléddan. Nincsenek olyan atfogd vizsgalatok és hatds-
vizsgélatok, amelyek megmutatndk a szolgaltatdsok beavatkozasinak, valamint a sza-
balyozés véltoztatdsdnak eredményét. A fenndllé finanszirozdsi rendszer nem Osztondz
sem eredményességre, sem hatékonysdgra, sem sziikségletorientalt szolgaltatdsokra.

Az esetek dontd részében, forraszsziike miatt az dnkormanyzatok abban érdekeltek,
hogy az ellatasok utan jaré normativdkhoz a lehetd legkisebb mértékii forrast biztositsak.
A szolgéltatdsok egy részénél mivel a hozzéaférési feltételek nincsenek kello egyértelmi-
séggel meghatdrozva, ezért sok esetben nem azok jutnak hozzéd az adott szolgaltatashoz,
akiknek azokra leginkabb sziikségiik van, hanem olyan személyeket von be az ellata-
sokba, akik képesek lennének ongondoskoddsra, vagy akik maguk is meg tudndk fizetni
az dngondoskodds képességét potlo szolgéltatdsokat.

Rdadésul a jogszabdlyok csak a szolgaltatasok inditdsi feltételeit hatdroztak meg sze-
mélyzet és infrastruktira vonatkozdsdban. A szolgdltatdsi kapacitdsok €s tartalmak sziik-
ségletekhez vald igazitdsa nem torténik meg (NSZK, 2011-2020, 26-27). A telepiilések
egyre tobb kdzpontilag meghatédrozott szolgaltatas 1étesitésére, mitkodtetésére kotelezése
nem szdmol a tényleges helyi sziikségletek struktirdjaval, az abbol adddo prioritdsokkal,
elvonja a forrasokat a helyi sziikségletek kielégitésére irdnyuld szolgéltatdsoktol. A tele-
piilések kotelezése egyre tobb olyan — kézpontilag meghatédrozott — szolgéltatds 1étesité-
sére, milkodtetésére, amelyek sziikségletorientalt jellege, helyi fontossdga megkérddjelez-
het6 egyben igen draga is, fokozatosan kiszoritja az egyéb potencidlis szereplok részval-

lalasét a szocidlis szolgéltatdsok teriiletérdl (Gyori — Mozer, 2006).

2.4. Demograifiai folyamatok f6bb tendenciai Magyarorszagon

2.4.1. Demogrdfia folyamatok teriileti aspektusai

2011. oktober 1-j€n Magyarorszag lakonépessége 9 937 628 {6 volt, amely 261 ezer

fovel csokkent 2001. évi adatokhoz képest. A természetes fogyasbol eredd 387 ezer fos

csokkenésnek minddssze egyharmadat tudta ellenstilyozni a nemzetkdzi vandorlds 10
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éves idOszakra szamitott egyenlege. A népesség nagymértékben az orszag kozépso ré-

szére, kisebb mértékben pedig az orszdg nyugati teriileteire koncentralodott (3. dbra).

3. abra

Lakonépesség regiondlis megoszldsa, 2012. janudr 1.
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A 4. abrén lathatd, hogy a magyar lakossdg 30%-a a Kozép-Magyarorszigi régidban,
1 473 036 £ pedig az Eszak-Alfoldon él, amely a magyar lakossig 15%-a. Ezt koveti a
Dél-Alf51di, az Eszak-Magyarorszdgi, a Kézép-Dunéntili, a Nyugat-Dundantdli és leg-
végiil a Dél-Dunantuli Régio a lakossagszamot tekintve (Baranyi, 1985; KSH, 2013a).

Az elmult évtizedben a korabbindl kevesebb gyermek sziiletése, a haldlozasok mér-
s€klodo trendje, a varhat6 élettartam novekedése egyiittes eredményeképpen 1id0sodott
az orszag népessége, amelyet a lenti 2001. évi és a 2011. évi korfak szemléltetnek.
2011. oktéber 1-jén csaknem 250 ezerrel kevesebb gyermekkord, 171 ezerrel kevesebb
15-39 éves un. fiatal aktiv korud, 92 ezerrel kevesebb 40-59 éves, un. idosebb aktiv koru
élt Magyarorszagon, mint tiz évvel kordbban. A legjobb munkavallalasi kora 20-59

éves lakossdg szdma 188 ezer fovel kisebb, mint 2001-ben volt (5. dbra).
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4. abra

Magyarorszag lakossdgdnak megoszldsa a régiok kozott

W KOzép-Magyarorszag
m Eszak-Alféld

m Eszak-Magyarorszag
m Dél-Alfold

W K6zép-Dunantul

m Nyugat-Dunantul

Dél-Dunantul
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Az id6skoruak koziil kiillonosen nagymértékben novekedett a 60—-69 éves korosztaly
létszama. A 70-79 évesek mintegy 21 ezer fOvel kevesebben vannak, mint 10 éve, a 80
évnél is idOsebbek szdma pedig csaknem 120 ezerrel tobb, mint 2001-ben, és a noveke-
dés tulnyomo része a ndknél kovetkezett be. Az orszdg lakossdgdbol minden tizedik
lakos 70 éves vagy iddsebb. Az elmuilt 10 év alatt az idoskoriiak szdma csaknem 250
ezer fovel tobb lett (KSH, 2013a).

A népesség nagy korcsoportjainak 1étszamvaltozdsa nyomén a felnOttkoruakra jutd
eltartasi teher az elmilt tiz évben valamelyest ndvekedett, szdz aktiv kortra 2011-ben
61 gyermek- €s iddskoru tarsadalmi értelemben vett eltartdsa hdrult, aminek nagyobb
részét az idOskortak adjak (6. dbra). Az idds népesség eltartottsagi ratdja az idoskoru
népességnek (65—X éves) az aktiv koru (15-64 éves) népességhez viszonyitott ardnyat
fejezi ki. Az indikator a népesség kordsszetételérdl nyujt informaciot, amelynek a tarsa-
dalmi ell4t6 rendszerekben van jelentdsége. A szdz aktiv korura juté idéskordak szdma
Pest (21,2%), Szabolcs-Szatmar-Bereg (20,2%) és Hajdu-Bihar (22,0%) megyében a
legalacsonyabb, Budapesten (27,4%), Békés (28,1%), Noégrad (27,2%) és Heves
(27,1%) megyében a legmagasabb. A magyarorszigi idéskord népesség 2000-2012 ko-
zOtti eltartottsagi ratdjanak véltozdsa a 4. mellékletben taldlhat6. Esetiinkben az iddsor
az jelenti, hogy az iddskoruak eltartdsa novekvo terhet jelent a munkavdllaldsi koru né-

pesség szamdra, hiszen a vizsgélt idOtartam alatt 21,4%-161 24,6%-ra nott (Net2).
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5. abra

Magyarorszdg népességének szama nemek és életkor szerinti korfdja 2001-ben és 2011-ben
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A fOvaros népessége hagyomdnyosan az orszagos atlagndl idésebb kordsszetételii: a
gyermekkortak ardnya minddssze 12, az iddskortiaké kiemelkedden magas, 25 szdza-
1ék. Ebben a vandorldsi folyamatok, valamint az orszagos dtlagndl magasabb varhat6
élettartam is szerepet jatszik. A megyék koziil a novekvO népességli Pest megyén kiviil
Szabolcs-Szatmar-Bereg és Borsod-Abatj- Zemplén megyében magas a gyermekkoriak
aranya.

Az aktiv kordak Fejér, Gyor-Moson-Sopron és Hajdd-Bihar megyében a népesség-
nek tobb mint 63 szdzalékat adjdk, ugyanakkor ez az arany alig tobb mint 60 szdzalék
Békés, Heves, Jasz-Nagykun-Szolnok, Nograd és Somogy megyében. Az iddskortak
legnagyobb aranyban Békés, Heves, Nograd és Zala megyékben vannak jelen, ezekben
a megyékben minden negyedik lakos 60 éves vagy idosebb. A népesség nemek szerinti
megoszlasa 1dordl idore csak kismértékben valtozik. Idoskorban a férfiak magasabb

haland6sdga miatt a n6k ardnya magasabb.
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6. abra

1dos népesség eltartottsdgi rdatdja 2012. janudr 1.
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Ugyanakkor tobb fiu sziiletik, mint 1dny, de az életkor elérehaladtaval a sziiletéskor ki-
alakult , férfitobblet” mérséklodik. A 2011. évi népszamldlds adatai szerint a nemek ard-
nya a 43. életévben egyenlitddik ki, az ennél magasabb életkort lakossdg korében mér
,notobblet” van. Ennek megfelelden az iddsebb korosszetételli teriileti egységekben az
atlagosndl magasabb a ndk ardnya. 2011-ben a megyék koziil a Fejér és Gydr- Moson-
Sopron megyében volt a nemenkénti ardny a legkiegyenlitettebb, a legnagyobb ,,n6tobb-
let” pedig Budapesten és Heves megyében. Ezer férfira 2011-ben 1106 nd jutott. A n6-
tobblet novekedésének iiteme az elmilt évtizedben kisebb volt, mint kordbban, a nemek
szerinti megoszlas kiegyenlitettebb lett, az idOs korosztalyokban — a férfiak halandésagi
viszonyainak javuldsaval pdrhuzamosan — csokkent a ndk létszamtobblete (5. dbra).

A demogréfiai elrejelzések azt mutatjak, hogy tarsadalmunk idésddése tovabb foly-
tatddik, noni fog az idosek szdma és ardnya is. 2050-re varhatdan a 15 év alatti népesség
kevesebb mint hetedét adja, mig a 60 év felettiek a tobb mint egy harmadat teszik ki a
teljes népességnek. Ezt mutatja a kovetkezo 7. dbra.

A kedvezdtlen gazdasdgi viszonyok kozott végbemend demogréfiai folyamatok, a
népesség korosszetételének megvaltozasa, a lakossag dregedése €s az alacsony termé-

kenység mellett megnyilvanul6 alacsony foglalkoztatds, magas inaktivitds miatt a csok-
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ken6 eréforrasokbodl kell a mindinkdbb novekvo sziikségleteket kielégiteni. Ha a jelen-
legi tendencidk megmaradnak, az eltartottak szama 2030-t61 meghaladhatja a munka-
vallal6 korosztély 1étszamat (KSH, 2013b, 2).

7. abra

Magyarorszdg népességének szdama nemek és életkor szerinti korfdja 1900-ban és 2050-ben
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Az bentlakdsos intézményekben ellatottak szdmara és a férOhelyekre vonatkozo
idosorok elemzés a 2.3. fejezetben taldlhatd. Mig a 11. mellékletben lathatd, hogy az
atmeneti és a tartds szocidlis szolgaltatdsokra 2000 és 2010 kozott tobb mint 20-20%-os

emelkedés volt tapasztalhato.
2.4.2. Hajdu-Bihar megyei demogrdfiai adatok

2.4.2.1. A megyei foldrajzi elhelyezkedése

Hajdi-Bihar megye Magyarorszdg keleti részén, az Eszak-alfoldi régiéban helyezkedik el,
6211 km” teriiletén 2011. oktdber 1-jén az orszdg népességének 5,5% élt. Természetfold-
rajzi szempontbdl tekintve nem egységes szerkezetli, északkeleti részét a Nyirség déli téja,
és az Ermellék, a kozepét a Hajddsdg, nyugati, északnyugati részét Hortobagy és Borsodi-
artér, déli részét a Berettyd-Korosok vidék kistdjai, a Sarrét, Bihari-sik alkotjdk. A megye
teljes egészében az Alfoldhoz tartozo jellegzetes siksagi tdj, dsvanykincsekben szegény, de

a kivalo termdtalaj és a termdlviz értékes természeti adottsdgok (Baranyi, szerk. 2008).
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Hajdu-Bihar megye székhelye Debrecen, az orszdg masodik legnagyobb vdrosa. A
megye mai formdja viszonylag uj keletli, jelenlegi kozigazgatési kereteinek kialakita-
sdra alig tobb mint fél évszdzada, az 1950-es megyerendezés sordn keriilt sor. Hajdu-
Bihar megyében az atlagosndl kevesebb a telepiilésszam, mindossze 82 telepiilés talal-
hat6, amelybdl 21 varos, 11 nagykodzség €s 50 kozség. A megye hirom legnépesebb és
legnagyobb kiterjedésli varosa Debrecen, Hajduboszormény, €s Hajdiszoboszld. Tele-
piiléseinek teriiletardnyai azt mutatjak, hogy a 20 véros teriilete (a megyeszékhely nél-
kiil) osszességében nagyobb, mint a kozségek és nagykozségek teriilete. A népesség-
szamokkal Osszevetve ez ardnyossdgot mutat, hiszen a megye lakossdgdnak csupan
egyotode lakik a falvakban (Baranyi, 1998; 2008b).

A telepiilések kilenc kistérségre tagolddnak. A kilenc kistérség koziil egy (Berettyo-
Ujfalui) az orszag leghatranyosabb helyzetli (LHH) 33 kistérsége kozé tartozik (Gazda-
sdagi Program, 2011).

2.4.2.2. A megye demogrdfiai mutatoi

A legnépesebb régidkban taldlhatéak természetesen a legnépesebb megyék is (8. dbra).
A legutobbi népszadmlalds szerint Hajdd-Bihar megye 1€lekszdma és népességardnya
alapjan Pest, Borsod-Abatij-Zemplén és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyéket kovetden a
negyedik legnépesebb megye. Népsiiriiségét (88 f6/km®) tekintve azonban mér a me-
gyék rangsordban a 8. helyen all.

2011. oktéber 1-jén Hajdu-Bihar megyében 546,7 ezer {0 élt, 1,1 szazalékkal kevesebb,
mint a 2001. évi népszdmlédlaskor, de Hajdu-Bihar megye igy is Magyarorszag negyedik
legnagyobb megyéje maradt. A népességszam csokkenésének egyik és leglényegesebb
befolydsold tényezOje, hogy a haldlozdsok szama 10,9 ezer fOvel meghaladta az
élvesziiletések szamdat. Ezt a természetes fogyast 4,6 ezer fOvel mérsékelte a megye van-
dorlasi nyeresége, amely nagyobbrészt a nemzetkdzi vandorlasbdl eredt (1. tabldazat) (KSH,
2013b).

A népesség természetes fogydsa orszagosan mar 1981 6ta tart, Hajdd-Biharban ez a fo-
lyamat csak az 1990-es években kezdddott. A 2001. évi népszdmldlds adatai szerint a me-
gye azon kevés térségek kozé tartozott, ahol az orszdgos tendencidval ellentétben még
emelkedett a népességszam. A megye 2001-2011 kozotti népességfogydsa az orszagosan
mért 2,6 szdzaléknal mérsékeltebb, és a megyek kozott a legkisebb iitemil volt (1. tdbldzat).

Népességnovekedést mindossze Pest €s Gyor-Moson-Sopron megyében regisztréltak.
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8. abra

Lakonépesség szama megyei bontdsban, 2012. janudr 1.

fi
188833- 300000

5]

300001 - 380000 ()
W 000 420000 (3)
W 20000 - 50000 (4)
I 5500001740041 (4)

&> Régidk

& Megyék

& Jarasok

& Kistérségek
&> Telepiilések

Forrds: Net4.

1. tablazat

Hajdii-Bihar megye lakonépessége vdltozdsdnak tényezoi

B} Vidndorldsi
Termeszetfs kiilonbozet,
Telepiiléstipus S(fo 32‘;‘:;1: €gyéfd1;dlt0- Lakonépesség, 2011
fogyds (-) (+ )
2001 és 2011 kozott, f5 15 s?ég%('dxn f6 ke’

Megyeszékhely -2750 3036 211 320 100,1 4577
Tobbi varos —4389 879 227 444 98,5 79,7
Varosok 6sszesen -7139 3915 438 764 99,3 132,4
Kozségek, nagykozségek -3746 693 107 957 97,2 37,3
Megye Osszesen —10 885 4 608 546 721 98,9 88,0

Forrds: KSH, 2013b.

A telepiilések atlagos népességszdma 6561 {0, ami a vidéki atlag tobb mint kétsze-
rese. Ez egyrészt Debrecen 207 594 f0s 1élekszamdnak, valamint a megye k6z€pso és
keleti részén taldlhaté nagy népességszamu telepiiléseknek (Hajdiszoboszld, Hajdibo-

szormény, Hajdinands, Piispokladdny, Hajddhadhdz, Hajdisdmson, Tiszavasvéri, Bal-

60



mazujvéaros, Nadudvar, Karcag) koszonhetd. A véarosok dtlagos népessége 21 ezer {6
koriil, a kozségek lakdinak atlagszama 1700 {6 koriil alakul. A megyeszékhelyen kon-
centrdlodik a megye népességének kozel 40%-a, ami egyuttal a legnépesebb jaras is. A
megye teljes népességének 20%-a él nagykdzségben, kozségben.

Az egyes telepiiléscsoportok koziil egyediil a megyeszékhely népessége (211,3 ezer
f6) nem csokkent 2001-2011 kozott (9. dbra), a megye tobbi varosdban — kivéve Haj-
duhadhdz jaras — és kozségeiben kevesebben éltek, mint 2001-ben. A természetes fo-
gyés iitemét a vandorldsi pozitivum a Debreceni, a Derecskei és a Hajdiszoboszloi ji-
rasban ellensilyozta, igy e jardsok népessége 0sszességében ndtt. Ugyanakkor a Nyir-
adonyi jardsban a migricids tobblet csak mérsékelni tudta a lakonépesség csokkenését,
a tobbi jardsban pedig a negativ vdndorldsi egyenleg fokozta a népesség fogyasat. 2011.
oktéber 1-jén a megye lakossdgdnak 39 szdzaléka Debrecenben, tovabbi 41 szdzaléka a
tobbi vdrosban, 20 szdzaléka kiozségekben élt. Osszességében egy km*-re 88 £6 jutott. A

megyeszékhely népsiiriisége az atlagos 5,2-szerese, 458 f6/km’ volt (KSH, 2013b).

9. abra

A lakonépesség vdltozdsa 2001. februdr és 201 1. oktober 1. kozott, %
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Forrds: KSH, 2013b.
A megye lakonépessége 1990-t01 1999-ig nott, azdta lassan csokken (10. dbra). A

megye népsiiriisége 88 f6/km’, ez az orszdgos értéknek (110 f&/km”) mindossze 80,0

szazaléka. (HBMO Gazdasdgi Programja; KSH Népszdmldlds, 2011).
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10. ébra
A népesség alakuldsa Hajdii-Bihar megyében 1999 és 2011 kozott
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Forrds: KSH, 2013b.

A 11. dbran Hajdd-Bihar megye 2001. évi korfdjanak fekete kontirja és 2011. év
korfdja lathatd. A népesség nemek szerinti megoszlasaban a notdbblet 2001-2011 kozott
nagyobb lett, igy 2011. oktober 1-jén ezer férfira 1092 n6 jutott, 3-mal tobb, mint a
2001. évi népszamlalaskor. A nemi ardnynak az életkor emelkedésével fokozddo torzu-
lasat a férfiak és a nOk halanddsdginak kiilonbozdsége magyardzza, mindazondltal
mindkét nem életkildtasai javulnak.

A népesség korosszetételének véltozasa leginkabb a fiatalok, illetve a gyermekko-
ruak ardnyanak csokkenésében, valamint az idoskoruak ardnydnak novekedésében nyil-
vanult meg (2. tabldzat). A fobb korcsoportokat tekintve 2001 6ta a legjelentdsebb vis-
szaesés a 6—14 évesek korében tortént, szamuk 20%-kal maradt el a tiz évvel korabbitdl.
Az ennél fiatalabbak (0-2 és 3—5 évesek) szama szintén jelentésebb mértékben, 12—13
szazalékkal csokkent. A 15-39 évesek 1€tszama kevésbé, 2,5%-kal mérséklodott 2001-
hez képest. Az e feletti korcsoportok 1élekszdma azonban rendre magasabb volt a 10
évvel kordbbindl. Kiugré iitemben (28 szazalékkal) a 60—62 évesek szdma bdviilt, a 70
évesnél idosebbeké pedig 14 szdzalékkal haladta meg a 2001. évit.

Az eltartottsagi ratdk és az oregedési index komplex mddon tiikrozi a korstrukturat,
illetve annak véltozdsat. Az Oregedési index, a szdz gyermekkordra juté idéskortak
szama 2001-ben még 100, 2011-ben 138 {6 volt. A megye egyes térségei, illetve jardsai
viszonylatidban ez a mutat6 jelentdsen eltér. A telepiilés tipusa szerint az 6regedési in-

dex a megyeszékhelyen volt kiugréan magas (159).
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11. édbra
Hajdi-Bihar megye népességének korfdja 2001. és 201 1. években
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Forrds: Net3.

2. tablazat

A férfiak és a nok szama kiemelt korcsoportonként, 2011

Korcsoport, éves Feérfi No Egyiitt A2001. évi  Ezerférfira
15 szdzalékdban juto né

-2 7 830 7479 15 309 87,1 955
3-5 8 648 8 157 16 805 88,2 943
6-14 26 980 25651 52 631 79,6 951
15-39 99 256 96 232 195 488 97,5 970
40-59 72 512 77 130 149 642 101,7 1 064
60-62 9 603 11 626 21229 127,9 1211
63-65 7 669 9 408 17 077 110,2 1227
6669 8 670 11 873 20 543 105,0 1369
70— 20 111 37 886 57 997 113,8 1884
Osszesen 261 279 285 442 546 721 98,9 1092

Forrds: KSH, 2013b.

Emlitésre érdemes a Hajddhadhdzi jaras igen alacsony mutatdja (78) is. Ez ut6bbi
alacsony érték a telepiilésen a roma népesség megyei dtlagnal nagyobb ardnydval ma-

gyardzhatd, akiknél magas a sziiletési ardnyszam. A népesség korosszetételének vélto-
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zésa befolyasolja az aktiv kord népesség eltartési terhét, azt hogy — tarsadalmi értelem-
ben — mennyi gyermek-, illetve idOskoru eltartdsa harul rd. A gyermeknépesség eltar-
tottsagi ratdja — Osszefiiggésben az élvesziiletések csokkenésével — folyamatosan mér-

séklodik, €s 2011-ben szdz aktiv kordra mér csak 26 gyermekkort jutott (/2. dbra).

12. abra

Szdz aktiv koriira juto gyermek és idoskori Hajdu-Bihar megyében
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Forrds: KSH, 2013b.

Az 1d6s (59 év feletti) népesség eltartottsagi ratdja (34) ugyanakkor folyamatosan
emelkedik, és 2011-ben a korabbiaktdl eltéréen meghaladta a gyermeknépességét is. A
teljes eltartdsi teher a megyében Osszességében alig véltozott; a 2001. évi 59-r61 2011-re
58-ra mérséklédott. A mutatd értéke a megyeszékhelyen alacsonyabb, a tobbi véros és a
kozségek atlaga magasabb a megye egészére jellemzOnél. A mutaté a telepiilések né-
pességszamanak csokkenésével tobbnyire ndvekszik. A 200 fosnél kisebb telepiiléseken
széaz aktiv kortra mar 123 gyermek €s idoskoru jutott. Az idoskor hatdra népszamlalési
terminoldgia szerint a 60. életév, azonban egyre elterjedtebben a 65. életévet tekintik
annak, Osszefiiggésben az atlagéletkor emelkedésével. Az iddskoru népességen beliil
megfigyelhetd a legidosebbek szamdnak €s ardnydnak a csoport egészére jellemzOnél
intenzivebb novekedése. Igy 2001 6ta az idéskori népesség felét a 70 évesek és id3seb-

bek adjék.
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Kordsszetételét tekintve a megyei népesség fiatalabb az orszdgosan jellemzonél. A
férfiak (38 év) atlagos életkora mintegy masfél, a noké (41 év) pedig két évvel alacso-
nyabb az orszagos atlagnél. A népesség dtlagosndl kedvezObb kordsszetételét az is jelzi,
hogy a megyében szdz gyermekkorura lényegesen kevesebb (138) iddskoru jutott, mint
orszdgosan. Ennél alacsonyabb értéket csak Szabolcs-Szatmar-Bereg (114) és Pest
(126) megyékben regisztraltak. A mutaté értéke orszdgosan 161 volt. A szdz aktiv ko-
rura juté gyermek- és idoskoruak egyiittes szdma (58) szintén alacsonyabb az orszdgo-
san kialakultnal (61). Ez egyben azt is jelenti, hogy a megyei aktiv koruak ugynevezett

eltartasi terhe még valamivel alacsonyabb, mint orszagosan (KSH, 2013b)

2.4.2.3. Gazdasadgi aktivitds Hajdii-Bihar megyében

A 2011. évi népszamlalds adatai szerint Hajdi-Bihar megyében a gazdasagilag aktiv
népesség — a foglalkoztatottak és a munkanélkiiliek egyiittes — szdma 236 ezer fot tett
ki, amely a 2001. évihez képest 14 szazalékos boviilés. A gazdasagi aktivitds fokozdod4-
sdhoz mind a foglalkoztatottakhoz, mind a munkanélkiilieckhez tartozok szdménak
emelkedése hozzdjarult. A foglalkoztatottak szama 13 szdzalékkal, a munkanélkiilieké
19 szézalékkal haladta meg a 2001. évi népszdmlaldskor mértet. A munkanélkiiliek ta-
bora 2001-2011 kozott a nok korében boviilt kiemelkedo iitemben, 48 szazalékkal. A
férfiak 49 szazaléka, a nOk 38 szdzaléka szdmitott gazdasdgilag aktivnak. Az aktivitds
fokozddédsaval parhuzamosan egyarant tiz szdzalékkal mérséklodott az inaktiv keresok
és az eltartottak szama. Igy az inaktiv keres6k a népesség 29 szdzalékat, az eltartottak

pedig 28 szazalékat adtak (3. tdbldzat).

3. tablazat

A népesség gazdasdgi aktivitds szerint, korcsoportonként Hajdii-Bihar megyében, 2011

Korcsoport, Aktiv Inaktiv  Eltartott  Osszesen Aktiv Inaktiv  Eltartott  Osszesen
éves kereso kereso

a 2001. évi szdzalékdban

-14 - - 100,0 100,0 - - 82,5 82,5
15-39 59,0 9,6 31,4 100,0 101,2 62,4 108,8 97,5
40-59 75,7 20,0 43 100,0 125,7 60,6 84,5 101,7
60— 6,0 93,0 1,0 100,0 3142 112,6 31,5 113,9
Osszesen 43,1 28,8 28,1 100,0 114,2 89,4 90,1 98,9

Forrds: KSH, 2013b.
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A gazdasagilag aktivak szdma valamennyi f0bb korcsoportban emelkedett, a foglalkoz-
tatottaké épp ugy, mint a munkanélkiilieké. Foleg a 40-59 év kozottiek és a joval kisebb
gyakorisdgu 59 év felettiek foglalkoztatdsa €élénkiilt, és a munkanélkiiliek szama is ezekben
a korcsoportokban nott leginkdbb. Az inaktiv keresok szdma els6sorban a 15-39 és 40-59
éveseknél csokkent, az 59 év felettieknél ugyanakkor nétt, dontden a néknél, a 40 év szol-
gdlati idOvel valé nyugdijba vonulds lehetdségével osszefiiggésben.

Csokkent az eltartott réteg. Ezen beliil a gyermekkoriak szdma jelentsen, 17 szdza-
lékkal visszaesett az élvesziiletések mérséklodésébdl adoddan. A 15-39 éves eltartot-
také viszont 8,8 szdzalékkal gyarapodott, és az Osszes eltartottak négytizedét adtdk. A

ndvekedést a tanulmanyi id6 hosszabboddsa magyardzza (KSH, 2013b).
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3. ANYAG ES MODSZER

Az elemzések sordn a valasztott téma kordbban kifejtett szakirodalmanak témaspecifikus
feldolgozésa utan kovetkeznek az empirikus médszerek eszkoztardba tartozé primer ku-
tatdsok (személyes adatgylijtések, mérések, terepmunkdk €s intézménylatogatasok), ame-
lyek kérdoives megkérdezések, kiilonféle esettanulmanyok elkészitésére is kiterjed. A
hajdu-bihar megyei szakositott szocidlis ellatdsok helyzetének bemutatdsa érdekében a
szakositott szocidlis intézmények vezetOi, az intézményeket fenntarté gazdasigi tarsa-
sagok ligyvezetdje, valamint a vagyonkezeld szervezet pénziigyi foosztilyvezetOinek
korében elvégzett interjus vizsgélat keretében prominencia vizsgélatokat is végeztem.
Ami a primer kutatdsokat illeti ahhoz igen sz€les korben dllnak rendelkezésre statiszti-
kai adatforrasok, mindenekeldtt a KSH 2011. évi Népszamlalds orszagos és teriileti ada-
tai, a KSH interaktiv térképei és grafikonjai, tematikus feldolgozasai. Tovébbi elsddleges
forrdsokat jelentek az Eszak-alfoldi régi6, a Hajdd-Bihar Megyei Onkorményzat, a Hajdu-
Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont, nem utolsé sorban pedig a Bihari és a Hajdu-
sagi Szocialis Szolgédltatd Nonprofit Kft-k szakmai jelentései, a rendelkezésre all6 rend-
szeres kimutatdsok, nyilvantartsok, illetleg a szolgaltatasra és a gazdalkoddsra vonat-

kozé beszamolok, egyéb adatok révén.

3.1. A Kkutatas el6zményei

A XXI. szazad elején a globalizélt vilag — és igy Magyarorszag — gazdasagdnak és poli-
tikai berendezkedésének valsdga kozepette a tarsadalmi problémak €s egyenlotlenségek
is egyre erdteljesebben jelennek meg. Az Eurépa Tanacs Szocidlis Chartdja (1961), mint
az EU tagéllamok altal kovetendd munkavallal6i €s szocialis jogok egyik f0 hivatkozasi
forrdsa az 1997-ben alairt Amszterdami Szerzdédésben is megjelent. Magyarorszdg még
az Eurdpai Uni6hoz valé csatlakozdsa elott 1999-ben ratifikdlta a Chartat az 1999. évi
C. torvénnyel (Ferge, 2000, 113—134). Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozasunkkor
(2004) Magyarorszdg nem tette egyértelmiivé az Eurdpai Szocidlis Modellhez fiz6d6
viszonyat. Megtehette, mivel kozosségi szinten az eldcsatlakozdsi idészakban nem for-
ditottak kell6 figyelmet arra, hogy az djonnan csatlakozni kivdn6 orszagokban hol tart a
szocidlis modell megvaldsitdsa. Pedig a magyar szocidlis kiaddsok GDP-n beliili ardnya

tobb mint 7 szdzalékponttal az EU-ardny alatt maradt, ami igen jelentds tavolsag volt.
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Az aldozatvéllalds fokozdsa, a szolidaritds erdsitése minden szerepld esetében elenged-
hetetlen. A feladatok megvaldsitdsdban és az elért eredmények kontrolljadban meghat4-
roz6 feladat var még rank (Ferge, 2004).

Ennek is koszonhetd, hogy a tarsadalmi problémak fokozddasaval az édllam, az On-
kormdnyzatok is egyre nagyobb szerepet vallalnak a szocidlis problémak kezelésében
(Ferge, 2000, 113-134), amelyet nemcsak a fejlesztési koncepcidkban (antiszegregacids
tervvel kiegészitett Integralt Vdarosfejlesztési Stratégia), szolgaltatdstervezési koncepci-
Okban val6 terjedelmesebb megjelenés bizonyit, hanem a szocidlis szakteriiletet érintd
gyakorlati intézkedések is.

A kutats kozvetlen eldzményeként a Hajdi-Bihar Megyei Onkormanyzat 4ltal a megyei
szakositott szocidlis intézmények integralt miikodésének 2007. évi kialakitdsa, a 2011—
2012. évre sz616 szocidlis szolgaltatas tervezési koncepcid €s sziikségletfelmérés, a 2011.
évi népszamldlds orszagos és teriileti statisztikai adatai, a megyei és a telepiilési

onkorményzatok konszoliddciéja jelolhetok meg.

3.2. Az empirikus vizsgalatok célcsoportjanak kivalasztasa

A vizsgélat célcsoportja a kordbban megyei dnkormdnyzat dltal fenntartott szakositott
szocidlis ellatast végzo szocidlis intézmények, amelyek altaldnos bemutatdsa, illetve a
gazdasagos milkodés lehetdségeinek feltardsa érdekében az empirikus vizsgdlatok cél-

csoportjai:

a nyolc szocidlis intézmény vezetoi,

a gazdasdgi tarsasag iigyvezetdje,

a gazdasdgi tarsasag pénziigyi vezetdje,

és a vagyonkezeld szervezet pénziigyi foosztilyvezetdje.

A tovabbi kutatds tovabbi célcsoportja az elégedettség €s a ki nem elégitett vagy nem
megfeleloen kielégitett sziikségletek meghatarozdsa végett maguk az ellatottak:

— 43 {6 iddskoru ellatott, mind a Hajddndndsi Humén Szolgaltaté Otthon lakoi.

3.3. A vizsgalatok és az értékelés soran alkalmazott moédszerek

Az interji a tarsadalomtudomdnyokban alkalmazott olyan j6l kidolgozott mddszer,

amelyet a kutatdsomban is adatok, ismeretek megszerzésére hasznalok. Egyik megko-
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zelitésben az interjukat magas mértékben strukturdlt (formailag szerkesztett), masikban
a kevésbé strukturaltsag jellemzi.

A prominencia kutatdsok sordn olyan szakértOket, szakmabeli vezetd tisztségviseld-
ket kerestem meg, akiknek specidlis tuddsa és rdlatdsa van a témdra, tovabb4, akiknek
véleménye, ismeretei, értékitélete fontos lehet a kutatds szempontjabol. Ezek jellemzoen
olyan megkérdezéses vizsgilatok, amelyek sordn a mélyinterjik szolgéltattik az elem-
zésre alkalmas informdcidkat, adatokat. A prominencia vizsgdlat médszertana lényegé-
ben hasonl6 a kiilonbdz6é primer médszerekhez. A kivalasztott mintasokasdg sajitos, a
kutatdsba bevont személyek, valamilyen szempontbdl a ,.csicson 1év0” vezetdk és a
,,vélemény-elit.”

Az intézményi elldtottak koziil — tekintettel a fogyatékossaggal €10 ellatottak inter-
juiba vonési korlataira — els@sorban az iddskori elldatottak strukturdlt, illetve kevésbé
formalizdlt megkérdezése adott lehetOséget az elégedettség és a ki nem elégitett vagy
nem megfelelden kielégitett sziikségletek vizsgalatdra. A 43 {6 idOs ellatotti kdrben
végzett vizsgalatot 2012. oktdber és 2013. januar kozotti idoszak alatt folyatattam le a
Hajdunédnasi Humédn Szolgaltaté Otthon Fiirdd utcai székhelyén, az alabbi kérdések
mentén:

— Milyen tényezok befolyasoljdk leginkdbb az elégedettség érzését?

— Mennyire elégedettek az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokkal?

— Igénylik-e a szolgaltatasok bovitését?

A vizsgélat sordn a mérhetOség szempontjabol kvantitativ eszkozokre tdmaszkodva
kérdoives felmérés késziilt. Az adatgyiijtés 2012. oktdber hdnapban zajlott. A vilasz-
adas onkéntes volt. A kérdoiveket onalldan vagy az intézmény mentalhigiénés munka-
tarsainak segitségével lehetett kitdlteni név megaddsa nélkiil. A kérd6iv harom részbdl
allt:

— Statisztikai adatok (nem, életkor, midta €l az intézményben, kit6l hallott réla).

— 17 éllitas, amelyek mindegyikéhez egy otfoku skdla tartozott.

— Lehetdség észrevétel, javaslat megfogalmazasara.

A megkérdezettek 17 attitidallitasra vélaszoltak dtfokozatu Likert-skalan, ahol meg-

jelolhették az egyetértésiik mértékét.
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3.4. A mintateriilet tarsadalmi-gazdasagi sajatossagai

3.4.1. Modell értékii megyei szocidlis intézményrendszer kistérségi szintii kialakitdsa

Hajda-Bihar megyében 2011. december 31-ig a szocidlis szakelldtdsok fenntartoi koziil a
megyeil Onkorményzat mikodtette a legtobb ellatasi format a legtobb férOhelyszamban. A
Hajdd-Bihar Megyei Onkormédnyzat a jogszabdlyokban kotelezden eldirt szocidlis fel-
adatainak 11 telephelyen bentlakdsos (id0s, fogyatékos, pszichidtriai, szenvedélybeteg)
szakellatast nydjté intézményrendszer mitkodtetésével tett eleget. A szocidlis szakellatas
normativdja mind nomindl, mind reélértéken jelentdsen csokkent 2005-t6l, ami folyama-
tos bevételkiesést jelentett az intézmények szdmara a mitkodési koltségek inflacidval no-
velt emelkedése mellett. A szocidlis szakellatast nydjté koltségvetési intézmények a
2005-2007. évig terjedd idoszakban, az intézményi finanszirozds tekintetében kiaddsaikat
nem tudtdk az dllami normativabdl és sajat bevételeikbdl biztositani, a zavartalan miiko-
déshez jelentds mértékii 32% Onkormdnyzati tdimogatés volt sziikséges.

A helyi onkormdnyzatokrdl sz616 modositott 1990. évi LXV. térvény 91. § (1) be-
kezdésében foglalt kotelezettségnek eleget téve a Hajdi-Bihar Megyei Onkorményzat
Kozgyiilése 125/2007. (V. 31.) MOK hatdrozatival elfogadta a Hajdd-Bihar Megyei
Onkormédnyzat 2007-2010 kozotti idészakra vonatkozé gazdasdgi programjat, amely a
kozgyiilés 264/2007. (X. 26.) MOK hatdrozatdval bovitésre keriilt az egyes feladatok
megvaldsitasat biztosité projektek meghatdrozasaval. A gazdasagi program tartalmazza
az onkormdnyzat pénziigyi, koltségvetési helyzete, partnerségi kapcsolatai, vagyongaz-
dalkodasa alapjan meghatarozott cél- és eszkdzrendszert.

A megyei kozgylilés 2008-ban a lakossagi igényeket, sziikségleteket és a szocialis
intézményrendszer sajatossagait figyelembe véve elfogadta a szocidlis szolgéltatas ter-
vezési koncepcio feliilvizsgdlatat. A cél az volt, hogy a szocidlis szolgdltatdsoknak egy
olyan rendszere j6jjon létre, ahol a mindségi szolgaltatdsok kozéppontjdban az egyén
all, amely 6sszehangoltan mitkddik €s lefedi a szocidlis sziikségleteket. A megyei szin-
ten ujragondolt szakositott szocidlis ellatérendszer atalakitdsakor a program kidolgozoi
figyelembe vették a fejlesztés irdnyait illetden a korszerii szervezeti integracié megvalo-
suldsat, a meglévd szolgdltatdsok szakmai feltételeinek és szinvonaldnak emelését, va-
lamint a dolgozdk szakmai felkésziiltségének novelését. Ilyen eldzmények utin a terii-

leti kiegyenlitddés, a szakmai és finanszirozasi szempontok figyelembevételével a sze-
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mélyes gondoskoddast nyujté intézmények mitkodésének dsszehangoldsa eredményeként
megtortént a szocidlis elldtorendszer atalakitdsa 2007-2008-ban.

A Hajdd-Bihar Megyei Onkormanyzat 2007-ben, az orszdgban egyediildllé6 médon,
megkezdte a szocidlis intézményrendszere teljes atalakitdsat a megtakaritds szemléletd,
gazdasagos milkodtetés érdekében. A megyei Onkorményzat eldszor a tulajdondban 1évo
meglévo négy fenntarté gazdasigi tarsasadgot vonta 6ssze két gazdasagi tarsasdgba, majd
a jogutod gazdasagi tarsasagok fenntartdsaba helyezte a még onkormanyzati fenntartasu
intézményeit. A két nonprofit kft. 6sszesen nyolc intézmény fenntartdsat latja el. A me-
gyei Onkormdnyzat ezzel végrehajtotta a hatékonyabb feladatellatds érdekében az in-
tézmények 4ltal nyujtott szolgdltatasok racionalizdlasdaval a szocidlis intézmények szer-
vezeti integracidjat a meglévo gazdasagi tarsasdgok rendszerébe (Verdo, 2011).

A Hajdi-Bihar Megyei Onkormanyzat a 1993. évi III. térvény (a tovdbbiakban: szo-
cialis torvény) 120-121. §-ai alapjan elldtasi szerz0dést kotott az dltala alapitott szocia-
lis ellatast nyujté nonprofit gazdasigi tarsasdgokkal a helyi dnkorményzatokrdl sz6l6
1990. évi LXV. torvény 70. § (1) bekezdés b) pontja és a szocidlis torvény 88. § (1) be-
kezdés a) és b) pontjainak eldirdsai szerint kotelezd szakositott szocidlis feladatainak
biztositdsara. A Dermdk és a Hahuszo Kozhaszni Térsasdg az ellatdsi szerzodések
alapjan évente beszdmoltak az alapité Onkorményzatnak a szerzddésben véllalt és el-
végzett szakmai tevékenységekrol. A szocidlis intézmények vonatkozdsdban a szocialis
torvény és a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l
és mikodésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: SzCsM
rendelet) alapjan a fenntart6 feladata az intézmények mitkodési feltételeinek javitasa, az
integrélt, szakszerli gondozas feltételeinek megteremtése, mindségi szolgaltatdsi rend-
szer kialakitdsa, valamint az eurdpai uniés normaknak valé megfelelés biztositasa.

A gazdaségi tarsasdgokrol sz616 2006. évi IV. torvény 365. § (3) bekezdése értelmé-
ben 2009. évben a tdrsasagok atalakitdsdra, vagyis formavaltdsra volt sziikség, igy a
kozhasznu tarsasagok 2009. jalius 1-t6l nonprofit korlatolt felelosségili tarsasagként mii-
kodtek tovabb.

A szocidlis intézményrendszer atszervezését kdvetden a tirsasdgok, mint fenntartok
Hajdu-Bihar megye két nagy teriileti egységét fedik le, a hajduséagi és a bihari részt.
Ezért indokolt volt a cégformaviltas mellett ezt a teriileti lefedettséget a tarsasdgok ne-
vében is megjeleniteni. A DERMAK NKft. elnevezése Bihari Szocidlis Szolgiltaté
Nonprofit Kft-re, mig a HAHUSZO NKft., Hajdusagi Szocialis Szolgaltat6 Nonprofit

Kft-re mdédosult.
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A Nonprofit Kft-k a gazdasagi tarsasdgokrol sz616 2006. évi IV. torvény eldirasainak
megfeleloen ondlléan miik6do és gazddlkodo szervek. A tarsasdgok vallalkozdsi tevé-
kenységet csak kozhaszni céljaik megvaldsitasa érdekében, azokat nem veszélyeztetve

végeznek.

3.4.2. A Hajdu-Bihar megyei szocidlis intézményrendszer bemutatdsa és jellemzoi

A Hajdd-Bihar Megyei Onkormanyzat 4ltal mitkodtetett Bihari Szocidlis Nonprofit Kft.
és Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft. 4—4 szocidlis intézmény fenntartasit végzi. A Bi-
hari Szocidlis Nonprofit Kft. lényegesen magasabb szdmban lat el fogyatékos szemé-
lyeket és pszichidtriai betegeket. Szenvedélybeteg ellatds pedig kizardlag ennek a térsa-
sagnak a fenntartasdban miikodd barandi intézményben torténik. A Hajdusagi Szocidlis
Nonprofit Kft. ezzel ellentétben iddsek és id0s pszichidtriai betegek elldtasat végzi na-
gyobb ardnyban, kisebb szamban pedig fogyatékos személyek €s pszichidtriai betegek
ellatasar6l gondoskodik. Az ellatottak nem hasonlé médon torténd megoszlasa elsdsor-
ban abbdl adddik, hogy az intézmények a teriileti elhelyezkedés szempontjai szerint

keriiltek elosztdsra a tarsasagok kozott (4-5. tdbldzat).

4. tablazat

A Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. intézményei

Elldtdsi forma és a férchelyek mitkodési engedély

Intézmeén P
aneny szdma hatdlya

fogyatékos személyek otthona: 81
fogyatékos személyek rehabilitacios
Szakositott Ellatdst Végz6 Koz-  intézménye: 11
pont, Derecske pszichiatriai betegek otthona: 65
pszichiatriai betegek rehabilitaciés
intézménye: 3
Idések Otthona, Hajdiszoboszlé ;izisﬁigg?a?;)t téggk otthona: 50 2012. december 31.
fogyatékos személyek otthona: 3
pszichiatriai betegek otthona: 23 hatérozatlan
szenvedélybetegek otthona: 82
fogyatékos személyek otthona: 95
Pszichidtriai Betegek és Ertelmi  pszichidtriai betegek otthona: 35
Fogyatékosok Otthona, Hosszi-  pszichidtriai betegek atmeneti otthona:

hatarozatlan

Pszichiétriai Betegek és Ertelmi
Fogyatékosok Otthona, Barand

2012. december 31.

hat 20
fogyatékos személyek otthona: 137
Fogyatékosok Otthona, Komddi ~ fogyatékos személyek dpol6-gondozo hatédrozatlan

céla lakodotthona: 48

Forrds: Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont belsé anyagai, 2012.
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A Bihari Szocidlis Szolgaltatd Nonprofit Kft. részt vesz a regiondlis médszertani
feladatok ellatasaban, ezaltal teljes képet kap arr6l, hogy a regiondlis médszertanok
miitkodése mennyire nem szolgdlja ki a szocidlis intézmények — legyen az szakositott
vagy alapellatds — igényeit. Jelenleg legfontosabb feladatuk a konferencidk szerve-
zése, amelyek pénzbe keriilnek és a szakma szdméra megfizethetetlenek, illetve a szo-
cidlis és gyamhivatali ellendrzésekben valo részvétel. A mdédszertani intézményeknek
legfontosabb feladat lenne a szocidlis intézmények Osszefogasa, tdjékoztatdsa, kiilon-
boz0 modszerek kidolgozasa a hatékony intézményi munka érdekében, a dolgozdk
tovabbképzése, a minisztérium, illetve a szakma kozott informdcids hidként valé mii-
kodése. Mindez addig miikodott hatékonyan Hajdu-Bihar megyében, mig megyei
szinten volt kijelolve a médszertani kdozpont. A jovOben a regiondlis modszertani mii-
kodést ismételten megyei szintre kellene visszaallitani, ezaltal hatékonyabban lehetne
segiteni az intézmények szakmai mitkodését megsziintetve a moédszertan hatésagi jel-

legti fellépését.

5. tablazat

Hajduisdgi Szocidlis Szolgdltato Nonprofit Kft. intézményei

Intézmeény Elldtasi forma/és a féréhelyek Mﬁkb’dési}engedély
szdma hatdlya
sAGnAnAsi 5 1. 1dOsek otthona: 109
Hajdindndsi Humén Szolgdltato fogyatékos személyek otthona: 45 hatarozatlan

Otth
on pszichiétriai betegek otthona: 36

pszichidtriai betegek otthona: 150

Nyiradonyi Apoldsi Otthon pszichiatriai betegek atmeneti otthona: 12 hatdrozatlan
Mikepéresi Humén Szolgdltatd id6sek otthona: 191 hatérozatlan
Otthon

fogyatékos személyek otthona: 100
Bfllma/zujvarom Human Szol- f(’)gya’tekos személyek rehabilitacids in- 2012. december 31.
galtat6 Otthon tézménye: 40

id6sek otthona: 50
Forrds: Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont belsé anyagai, 2012.

A Bihari Szocialis Nonprofit Kft. hét éve — a Hajdi-Bihar Megyei Onkormdnyzattal
kotott ellatdsi szerzodés alapjan — vdllal szerepet az Esélyek Hdaza miikodtetésében.
2012. évtdl a Szakminisztérium kozvetleniil a Nonprofit Kft-t bizta meg — szerzodés
alapjan — az Esélyek H4za miikodtetésével.

A demogréfiai adatok tiikrében a hajduszoboszloi Idések Otthona mitkddésére to-
véabbra is nagy sziikség van, hiszen a rohamosan 0regedd tarsadalomban az id6s embe-

rek 4dpoldsat az alapszolgéltatds €s a csaldd csak egy bizonyos pontig tudja elldtni, val-
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lalni. A tapasztalatok alapjan az ellatdst igénybevevok 80—85%-a dnként dont az intéz-
ményi elhelyezés mellett. A fennmarad6é 15-20% olyan sulyos fokd demencidban szen-
ved, illetve rossz egészségi allapotban van, a bekeriilés a csaldd kezdeményezésével
torténik. Az intézmény 2012. december 31. napjdig az intézmény ideiglenes miitkodési
engedéllyel rendelkezik. Ennek oka, hogy a targyi feltételek hianyosak, pl. kozmiive-
zetékek elavultsdga, burkolatok hidnya, omladozdsa, hideg-melegvizes blokk hidnya
stb. A miikodés altalanos feltételei csak részben adottak, az épiilet allaga folyamatos
felujitast, karbantartast igényel. Az intézmény a lakdszobak, kozosségi helyiségek ki-
alakitdsdnal nagy hangsulyt fektet a bardtsdgos csalddias kivitelezésre, lehetdség szerint
a szobdk feldjitasara, festésére.

A béarandi intézményben nyolc szenvedélybetegek dtmeneti ellatasat biztositd féro-
hely 4tmindsitése tortént meg apolo-gondozd férOhelyekké. Az intézmény a teljes kort
ellatds feltételeit biztositja, az igények és a lehetOségek szerint megvaldsitandd cél a
meghitt, otthonos 1égkdr megteremtése a szolgaltatdst igénybe vevo személyek szamdra,
a kozosségi élet szabalyainak figyelembe vételével. Folyamatosan nagy igény van az el-
helyezésre, ezt bizonyitja a vidrakozok nagy szdma. Gondozasi tevékenység keretében a
cél a gondozds elemeinek egységes alkalmazdsa tigy, hogy az ellatottakat az allapotuk
és képességeik szintjén segitse az intézmény a mindennapi tevékenységek végzésében.

Az intézmény 2008. jilius 1. napjatél az Eszak-alfoldi Regionalis Médszertani Koz-
pont konzorciumi partnere. Szenvedélybeteg ellatds teriiletén modszertani feladatokat
végez. Médszertani feladatként az Eszak-alfoldi régié teriiletén, 2011. évben is a me-
gyei Onkormdnyzatok, illetve telepiilési onkormdnyzatok altal miikodtetett, tovabba a
régio teriiletén székhellyel rendelkezd nem dllami fenntartdsu szenvedélybeteg ellatdst
nyujto szocialis intézmények szakmai munkdéjanak segitését latta el.

Béarand esetében az intézmény targyi feltételei a torvényi eldéirdsoknak minden szem-
pontbol megfelelnek. Hosszihaton ezzel ellentétben a 6-8—10 agyas halészobakban
torténd elhelyezés tovdbbra is zsufolt, nincs megfeleld szamu vizesblokk, mellékhelyi-
ség és az épiiletek teljes korli akaddlymentesitése sem megoldott. Az intézmény kivalta-
sara lenne sziikség. 2011. évben 4j feladatként jelentkezett a szakdpoldsi tevékenység
végzésére jogositd miikodési engedély megszerzése.

A 185 férdéhelyes Komadi Fogyatékosok Otthona feltdltése 2011. évben megtortént.
Hajdu-Bihar megyében nagy problémat jelent a halmozottan fogyatékkal €10k elldtdsa,
otthoni dpoldsa. A csalddok aggasztéan nehéz helyzetben vannak a sulyos fogyatékkal

€16 hozzatartozok ellatasat illetoen, hiszen a munkahely megtartdsa mellett, gyakran
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nem tudjék azt felvéllalni. A csalddi kapcsolatokkal rendelkezd, sulyos értelmi fogyaté-
kos gyermekeket ellaté intézményben €10, 18. életévét betoltott sériilt fiatal felndttek
gondozdsa a csalad feladatdva valik. Ezen csaladok tdmaszaként is szerepet vdllal a
Komidi Fogyatékosok Otthona. Attekintve a jelenlegi intézményi vérélistat, megalla-
pithat6, hogy a kérelmezdk 90%-a stlyos fogyatékkal €16 személy, ezért sziikséges a
férOhelyek bovitése. Az intézmény folyamatosan kezeli a jelentkezd problémat €s az
intézményben elhelyezést biztosit a kérelmezdk szdmara.

Mind a két tarsasdg a szakositott szocidlis feladatain tul onként véllalt feladatként
alapellatési tevékenységeket (hdzi segitségnyujtas, jelzorendszeres hdzi segitségnyujtas,
tdmogatd szolgdltatds, idosek nappali ellatdsa, fogyatékosok nappali ellatdsa, pszichiat-
riai betegek nappali elldtasa, szocialis étkeztetés, otthoni szakdpolds) végez telepiilésen
beliil, illetve kistérségi szinten is.

Az ellatottak egy részét a budapesti Kézmii Nonprofit Kft. helyben foglalkoztatja,
mdsrészt az ellatottak nagy részének az NKft-k intézményen beliili szocialis foglalkoz-
tatast nyujtanak. Az intézményekben €16 ellatottak rendszeresen részt vesznek kulturdlis
és sportrendezvényeken is, ahol magas szinvonalon képviselik otthonukat, orszaghat4-
ron beliil és kiilfoldon is egyarént.

Az intézményekben Osszesen 1576 engedélyezett férOhelyen idds, fogyatékos, pszi-
chiatriai és szenvedélybetegek elldtdsa torténik Hajdd-Bihar megyében, dsszesen 559
dolgoz6 foglalkoztatasdval. A HBMIK vagyonkezelésében 1€v0, teljes egészében allami
tulajdonban miikodo Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és Hajdusagi Szocidlis Nonprofit

Kft. kozott ez az aldbbi formédban oszlik meg (6. tdbldzat).

6. tablazat

Szocidlis szakositott elldatdasok férohelyei a két gazdasdagi tarsasdagban 2012-ben

. Engedélyezett Dolgozok szdma Szakdolgozok
Fenntarto Py - p .
férdhely osszesen (f6) szdma (fo)
Bihari Szocialis Nonprofit Kft. 843 293 193
Hajddsagi  Szocidlis Nonprofit 733 266 195
Kft.
Osszesen 1576 559 388

Forrds: Bihari Szocialis Nonprofit Kft. és Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft. 2012. évre vonatkozé be-
szamoloi.

Az intézményekben a személyi jellegli kiadasok teszik ki az 0sszkoltség legnagyobb

részét. Ezért az elmult években az 6nkormdényzati kiegészitd tdmogatds megsziinésébol
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és a normativa Osszegében és redlértékében torténd folyamatos csokkenésbdl adodéd
bevétel kiesést a személyi 1étszdm minimalizaladsdval, ebbdl adéddan a személyi jellegli
kiadasok lefaragasaval igyekezett a fenntart6 kompenzalni. Az aldbbi tdblazatban in-
tézményenként lebontva lathatd, hogy ez a csokkenés az elmult években hogyan ment

végbe (7. tabldzat).

7. tablazat

Dolgozoi létszam alakuldsa a két gazdasdgi tdarsasdgban 2006-2012 kozott, fo

Szocidlis intézmények 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Hajdiisdgi NKft. 371 330 317 303 275 281 266
Hajdinénas 95 93 91 86 83
Nyiradony 72 72 73 69 66
Balmazujvaros—Nagy- 99 92 80 87 66

hat

Mikepércs 105 73 73 61 60

Bihari NKft. 416 385 390 345 299 335 293
Derecske 82 88 86 76 69
Hajdiszoboszlé 113 109 100 86 76
Barand-Hosszihat 158 128 128 104 87
Komadi 63 60 76 79 67

Osszesen 787 715 707 648 574 616 559

Ellatottak szama 1505 1505 1590 1590 1590 1576 1576

Forrds: Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont kimutatasa, 2012.

A szakositott szocialis ellatast nyujté bentlakasos intézmények az elmult idészakban
az egyre csokkenoO finanszirozds és dolgozoi 1étszam ellenére is igyekeztek sziikséglet
alapokon nyugvo ellatdst biztositani. A teljes korti ellatast jol képzett, megfeleld kom-
petencidval rendelkez6 szakemberek végzik, akik biztositjdk az egyénre szabott bands-
moédot. A cél a szolgaltatdsok komplex biztositdsa mellett a szocidlis ellatorendszer
biztonsdgos miikodtetése és tovabbfejlesztése volt, amelyben az intézmények teljes ki-
hasznaltsdggal miikodnek.

A Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntart6 Kozpont az idds, fogyatékos, pszichidt-
riai és szenvedélybeteg ellatdsokban elsdsorban dpold-gondozd céli férdhelyeket mii-
kodtet. Kisebb ardnyban rehabilitacios céli €s lakootthoni ellatast nyujté férOhelyeket
is. A lakootthoni ellatds alacsony ardnyanak az oka, hogy szakmailag teljes mértékben
indokolt, csalddias gondozdsi koriillményeket teremt, azonban az alacsony normativ fi-
nanszirozds mellett ennek az ellatdsi formdnak a fenntartdsa nagyon koltséges. 2010.

évtol a felmeriild igényeknek megfelelden djonnan bevezetett elldtasi formaként dtme-
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neti féréhelyeket is 1étrehozott a megyei Onkormdnyzat. Az ellatérendszerben az iddsek
és a fogyatékos személyek vannak a legnagyobb ardnyban. Az idds ellatdshoz kapcso-
l6dnak még a sulyos demens, idOs pszichidtriai betegek, akikkel egyiitt az ellatottak
47%-at teszik ki.

A 2008. évi gondozdsi sziikséglet bevezetését kovetoen elmondhato, hogy egyre tobb
és sulyosabb betegségben szenvedo idos ember keriil a szocidlis elldtorendszerbe.

A 8. tablazatban ol latszik a két NKft. kozott az ellatasi formak egyenldtlen meg-
oszlasa, ami a gazdasidgos miikodtetést is neheziti a Bihari NKft. szdmdra. Az intéz-
ményrendszer jovobeni atszervezésével az ellatdsi formak kiegyenlitodhetnek, ezzel
egyiitt megvalosul az intézményrendszer egységes szemléletli szakmai és gazdasigi

iranyitasa, kiegyensulyozottabb finanszirozasa.

8. tablazat

Elldtasi formdk megoszldsa az intézményekben, 2012, f6

Ellatasi formak BIHARI NKft. HAJDUSAGI NKft. Osszesen

Fogyatékos 375 185 560
Pszichiatria 146 603 36 221 182
Szenvedélybeteg 82 - 82
1d6s 190 305 495
Id6s pszichidtria 50 240 207 312 257
Osszesen 843 733 1576

Forrds: Gt. szakmai beszamold, 2011.

Jelenleg a vagyonkezeld a gazdasagi tarsasdgok fenntartdsdban 6sszesen 11 telephe-
lyen mukodtet szakositott szocidlis ellatdst nydjté intézményt. EbbOl nyolc intézmény
rendelkezik hatdrozatlan miikodési engedéllyel, hdrom intézménynek pedig hatarozott
idejli (2012. december 31. napjdig érvényes) miikodési engedélye van. Hatdrozott idejii
miikodési engedéllyel a kovetkezd telephelyeken miikodd intézmények rendelkeznek:

Hajdiszoboszl6, Szerep-Hosszihét, Balmazijvaros—Nagyhat.

— Hajdiiszoboszlo: Magas elldtotti 1étszdma miatt az elmult években nem lehetett rd
palyazatot benyujtani, mivel nem felelt meg a palyézati feltételeknek. Leromlott al-
lapota miatt hosszu tdvon koltséges feldjitasa helyett felmeriilhet a teljes kivaltésa.

— Szerep—Hosszuhdt: Az intézmény épiileteinek allapota €s a targyi feltételek hia-
nya miatt teljes kivaltasa sziikséges.

— Balmazijvdros—Nagyhdt: Az intézmény épiileteinek dllapota és a targyi feltételek

hidnya miatt teljes kivéltdsa sziikséges.
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A Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és a Hajdusdgi Szocidlis Nonprofit Kft. intézmé-
nyeiben 2011. évben tobb strukturdlis atalakitas tortént az ellatotti igényeknek megfe-
lelden, illetve a normativa bevételek és a miikodési koltségek racionalizdldsa érdekében.
Ezek a kovetkezdk voltak:

— A rehabilitdciés férohelyek egy részének atmindsitése apold-gondozd férdhe-

lyekké.

— Az atmeneti féréhelyek atmindsitése dpold-gondozé férohelyekké.

— A Hajdunanas, Magyar utcai telephelyen féréhelycsokkentés a hatdrozatlan idejii

miikodési engedély kiadasa céljabol.

A Bihari NKft. vonatkozdsaban mindez az aldbbi médositasokat jelentette:

— Derecske, Sas utcai telephelyen a 60 rehabilitacios férOhelybdl 46 férOhely
(26 fogyatékos rehabilitacios férohely + 20 pszichidtriai rehabilitacios férOhely)
atmindsitését 4pold-gondozo férdhelyekké.

— A béarandi telephelyen nyolc szenvedélybeteg atmeneti férOhely atmindOsitését,

szenvedélybeteg dpold-gondozé férohelyekké.

A Hajdusdgi NKft. vonatkozasdban mindez az aldbbi médositdsokat jelentette:

— A Hajdinéndas, Magyar utcai telephelyen nyolc pszichidtriai rehabilitdcids céli la-
koéotthoni férOhely atmindsitését és 12 pszichidtriai dpolé-gondozé férdhelyre
torténd bovitését.

— A Hajdinands, Magyar utcai telephelyen az 53 fogyatékos személyek dpold-gon-
doz6 otthoni féréhelyének 45 férohelyre torténd csokkentését.

— A Hajddnands, Magyar utcai telephelyen az 50 pszichidtriai betegek ellatdsat

nyujto férohely 36 apolo-gondozo férohelyre torténd csokkentését.

A fenti moddositdsokkal a Hajdindnds, Magyar utcai telephelyen a jelenleg
engedélyezett 103 férohely lecsokkent 81 férdhelyre. Ezdltal az intézmény megkapta a
hatarozatlan idejli miikodési engedélyt.

A szolgéltatdsok 4talakitdsdndl a fenntartok figyelembe vették, hogy az atmeneti
elhelyezést nytjté intézményekben ideiglenes jelleggel legfeljebb 1+1 évig biztosithatéd
ellatds, rehabiliticids intézményben pedig az ellatds idOtartama nem haladhatja meg a

3+2 évet.
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A tapasztalat azt mutatja, hogy az ellatottak egészségi és mentélis dllapota tobbnyire
nem teszi lehetdvé a meghatarozott id0 letelte utdn a tarsadalmi visszailleszkedést. Ezért
a gyakran eléfordulé allapotromlds miatt a feliilvizsgdlatok eredményeként indokolt
apold-gondoz6 otthoni ellatds biztositasa. Ily médon tehdt megoldddott azoknak az el-
latottaknak a tovabbi elhelyezése, akik a tarsadalomba nem integrdlhatéak és mis mo-
don az elhelyezésiik nem volt biztositott.

A tapasztalatok alapjan megéllapithat6, hogy folyamatosan nagy igény van a szocia-
lis szakellatdsokra. A legtobben a fogyatékos, pszichidtria és szenvedélybeteg ellatd-
sokra varakoznak. EbbOl ad6ddan, még indokolt, soron kiviili elhelyezés igénye esetén
is tobb honapot, vagy akar éveket kell varni az elhelyezésre.

A fogyatékos elldtasban a sulyos, halmozottan fogyatékos ellatast kérelmezdk szama
tovabbra is magas. Komoly nehézséget jelent az ellatérendszernek a kiskoru fogyatéko-
sokat ellaté intézményekbdl nagykoriva valo fiatal, silyos fogyatékos személyek elhe-
lyezése. Az intézmények orszdgos szinten telitodtek, 4j felvételre ritkdn van lehetoség,
ezért a varakozdknak tobb évet kell varni az intézményi felvételre.

A megyei onkormdnyzat altal mikodtetett intézményekben az ellatottak életkor sze-
rinti megoszldsa alapjan megéallapithatd, hogy az ellitottak nagy tobbsége, 64%-a a 40—
79 éves korosztalyba tartozik. Viszonylag magas azonban az elldtérendszerben a 18—-39
éves korosztaly, 17%, akik tobbnyire a fogyatékos elldtdsban élnek, illetve a 80 év fe-
letti korosztély, 19%, akik pedig elsOsorban az id0s ellatast veszik igénybe. A szenve-
délybetegek tobbnyire 40—59 éves korban, kisebb hanyaduk 60—79 éves korban jelennek
meg a szakellatds rendszerében.

Az 1d0s ellatast nydjté bentlakdsos intézmények fenntartdséra, jelenleg is €s a demo-
grafiai adatok ismeretében egyre nagyobb sziikség lesz, hiszen Oregszik a tarsadalom.
Az 1d6s betegek dpoldsat az alapszolgdltatds és a csaldd egy bizonyos gondozési sziik-
ségletig tudja csak ellatni. Az intézményeken beliil a jovoben fontos tovdbbi gondozasi
egységek (demens részleg) kialakitdsa, bovitése a finanszirozds tekintetében, illetve a
novekvo igények miatt. Az id0s ellatasban 2011. évben a varakozok szama étlagban 31
{6 volt.

A Bihari Szociélis Nonprofit Kft. hajdiszoboszloi telephelyén 2009. évben sikeriilt
ellatotti 1étszamnovekedést elérni, igy kozel teljes elldtotti 1étszammal mitkodott az in-
tézmény, amely eredményesen ellensulyozta a targyévben bekovetkezett gazdasagi val-
sag okozta milkddési problémdkat. Az id0s ellatottak altalaban igen rossz egészségi al-

lapotban keriilnek be az intézménybe, igy koriikben az elhaldlozédsi ardny nagyon ma-
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gas. Az 1dos ellatdsban egyre tobb silyos betegségben szenvedd idds ember keriil a
rendszerbe. Tovabbra is magasabb a demencidban szenvedok ardnya és ebbol kiemelke-
dik a sdlyos demens idosek ardnya. Az ily médon megnovekedett dpoldsi, gondozasi
sziikségletek a szakmai feladatokat ellaté személyzet felkésziiltségét, specidlis ismere-
tek megszerzését teszik sziikségessé. Minden szakositott ellatast végzd intézmény ren-
delkezik szakdpoldsi tevékenységre vonatkozé miikodési engedéllyel, amely utdn nem
jogosult magasabb finanszirozasra vagy kiegészitd tdmogatasra.

A két tarsasdg altal fenntartott szocidlis szakellatast nyujté intézményekben az elmult
id6szakban a jogszabdlyvéltozdsok és a pdlydzati tdmogatdsokbol megvaldsuld fejlesz-
tések eredményeként a hatékony szakmai munka megvaldsitasa, az intézmények 4ltal
nyujtott szolgéltatasok racionalizaldsa és a targyi feltételek javitasa folyamatosan tortént.
Ennek érdekében a Komddiban atadott uj Fogyatékos Otthon részeként létrehozott 4x12
férdhelyes apologondozé célu lakdotthonok keriiltek ataddsra cimzett tdmogatdsbol, Ba-
randon és Hosszuhdton a megyei 6nkormanyzat kordbban hidnyz6 koételezd szolgéltatdsai
keriiltek kialakitdsra, Hajdiszoboszlon és Balmazijvaroson a szolgaltatdsok dtszervezésre
keriiltek, Mikepércsen és Hajdindndson tovabb folytatédott az akaddlymentesités, tobb
telephelyen pedig kisebb feltjitasokat hajtottak végre a fenntartd tarsasagok.

Olyan szolgéltatasi rendszer kialakitdsa volt a cél, ahol a kiilonb6z6 ellatdsi formdk
egymadsra épiilnek. Jarulékos cél az alapellaté rendszer erdsitése, timogatdsa, hogy csak
azok vegyé€k igénybe a szakellatdst nyujté szolgaltatdsokat, akiknek sajit kornyezetében
az alapellatds mar nem tud az igényeknek megfeleld szolgéltatast nydjtani. Tovibba
meg kell teremteni annak a lehetdségét az alapelldtassal torténd szoros egyiittmiikodés
eredményeként, hogy a szakellatdsbol visszakeriilhessen sajat kornyezetébe az az ella-
tott, akinek allapota és Onellaté képessége ezt lehetdové teszi. A naprakész informécio-
aramlds megvan az intézmények kozott, de az atjarhatdsagot neheziti, a nagy 1étszamu
vardlistdk megléte €s a bentlakdsos intézmények telitettsége. Az intézmények nagy
hangsulyt fektetnek arra, hogy a mindennapi munka sordn megvaldsuljanak a szakmai
értékek. A szocidlis intézmények célja a szakmai értékek megvaldsuldsa mellett a kli-
enskozponti ellatds, a humdn és targyi er6forrdsok megteremtése, a lehetdségekhez
mérten magas szinvonald szolgaltatas nyujtdsa. Az ellatottak szdmdra nagyon fontos,
hogy milyen koriilmények kozott tudjdk igénybe venni az adott szolgdltatasokat. A ma-
gas szakmai szinvonal elérése érdekében az intézményekben biztositottak a dolgozdok

szamara a tovabbképzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges jogszabalyban eldirt
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feltételek. Mindezek mellett az 6ndll6 képzési rendszer is hatékonyan miikodik, amely
kiillonbdz6 moédszerek alkalmazdsaval segiti a dolgozok szakmai fejlodését.

Az intézmények folyamatos és kozvetlen szakmai kapcsolatban édllnak a megye te-
rilletén miikodé minden szocidlis szolgaltatast nyujté intézménnyel, illetve azok fenn-
tartoival, a civil szervezetekkel, valamint az egészségiigyi szolgéltatokkal.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény — nem dllami — fenntartdjanak

feladat- €s jogkore (Szt. szabdlyai szerint):

A tdrsasdg mint fenntarté koteles biztositani a szocidlis intézmények folyamatos

mitkodésének feltételeit.

— Meghatérozza az intézményi téritési dijat.

— Az intézmények vezetdi és alkalmazottjai tekintetében gyakorolja a munkdltat6i
jogokat.

— Kikéri az elldtottak orszdgos érdek-képviseleti szervezete teriiletileg illetékes
szervének véleményét az intézmények mitkodését érintd lényeges dontés megho-
zatala elott. Lényeges dontéshozatalnak mindsiil kiillondsen az intézmény meg-
sziintetése, az intézményi tipus, forma megvéltoztatdsa.

— Gondoskodik az intézmények szervezeti és mitkodési szabdlyzatanak, szakmai
programjanak, szakositott ellatast nyujté intézmény esetében hazirendjének elké-
szitésérol.

— Biztositja az intézmény gazdalkodasanak és mitkodésének torvényességét.

— Gondoskodik a szakemberek képzésérdl, tovabbképzésérol.

Az intézmények szdmdra meghatdrozott feladatoknak és hatdskoroknek az intéz-
mény szervezeti egységei, munkavallaloi kdzotti megosztisardl az intézményvezetdk
gondoskodnak, a szervezeti és milkodési szabalyzatidban foglaltak szerint. A feladat-
ellatds sordn a szocidlis igazgatdsrol €s szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. tor-
vény és a személyes gondoskoddst nyudjté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l
és miikodésiik feltételeirdl sz6l6 1/2000. (I.7.) SzCsM. rendelet szabdlyait kell a szo-
cidlis alapszolgéltatds, illetve szakellatés teriiletén alkalmazni. A feladatok és hatasko-
rok megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és a fenntartd altal az intézmény
egyes szervezeti egységeire, vezetdire €s munkavdllaldira kotelezden eldirt feladatok-

kal, hataskorokkel.
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3.5. Osszegzés

A Hajdd-Bihar Megyei Onkormanyzat fenntartdsdban mar a 2009. és 2010. években
atszervezésre keriiltek az intézmények szakmai munkdjat segitd technikai feltételek,
valamint egyéb kiegészit0 szolgaltatdsok. (A dolgozoi 1étszam racionalizédldsa, a techni-
kai személyzet és az intézményi miikodést kiegészito feladatok kiszervezése, konyhai
ellatds kiszervezése, gépkocsipark 1étrehozasa, gazdasagi feladatok egy féigazgatdsdgon
keresztiil torténd irdnyitdsa.)

A megyei 6nkormdnyzat a szocidlis szakelldtdsi normativdhoz kiegészitd tdmogatast
biztositott. A normativ tdmogatast kiegészitette a fenntarté dnkormanyzat. Az elorelatd
tervezés és intézkedések kovetkeztében milkodoképes maradt az elldtérendszer, azon-
ban ez ardnytalanul nagy terheket rakott a megyei dnkormanyzatra.

A jogszabdlyokban meghatdrozott ellatasi kotelezettségek teljesitésére a jelenlegi fi-
nanszirozasi feltételek, nehézségek kovetkeztében egyre nagyobb terhet r6 a fenntar-
tokra. Ahhoz, hogy a szolgaltatasi struktira mindségi és mennyiségi fejlesztése érdem-
ben megval6sulhasson, stabil és biztonsdgos finanszirozasi, valamint miikodtetési hat-

térre van sziikség.
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4. VIZSGALATI EREDMENYEK

4.1. Az intézményfenntartas finanszirozasanak kérdései

2012. évben az atlagos szintli dpolast, gondozast, teljes ellatast nydjté tartds, vagy ét-
meneti bentlakdsos szocidlis intézményekben a kozponti kormanyzat alapesetben min-
den miikddési engedéllyel rendelkezd szolgaltatonak évi 635 650 Ft/f0, azaz 52 971
Ft/f6/honap normativ tdmogatdst nyujt gondozottanként (plusz egyhazi kiegészit0 ta-
mogatas stb.) — ez, a fizetend0 téritési dijak, a fenntartok tdmogatésa egyiittesen fedezik
a koltségeket (Gyori — Mozer, 2006).

A normativdk nem fedezik sok esetben a tényleges szolgéltatasi koltségeket, és tobb
esetben egyik évrdl a mdsikra kiszamithatatlanul alakultak, ezért az dnkorményzatok-
nak, egyéb fenntartoknak pétlolagos forrdsokkal kell kiegésziteniiik a miikodési kerete-
ket. A forrashidny szamos kedvezdtlen, illetve a szocidlis szakmai célokat kevésbé szol-
gald folyamatot inditott el. Az onkormdnyzatok abban érdekeltek, hogy az ellatdsok
utdn jar6é normativdkhoz a lehetd legkisebb mértékii sajit forrast biztositsak. Ennek ko-
vetkeztében szdmos szolgaltatd elsdsorban olyan személyeket von be az ellatdsokba,
akik képesek lennének ongondoskoddésra, vagy akik maguk is meg tudndk fizetni ezeket
a szolgaltatasokat. Rdadasul a szakellatasok finanszirozdsa magasabb 0sszegli, mint az
alapellatdasoké, ezért a fenntartok az otthon kozeli, olcsébb alapelldtdsok helyett inkdbb
a dragabb szakellatdsaikat fejlesztették, igy a jelenlegi rendszerben nagyobb szerepe van
a magas koltségigényll bentlakdsos elhelyezési formédnak, mint az célszerli lenne.

Az intézmények fenntartd szerinti 6sszetételében egyre nagyobb tért hodit a tarsula-
sos — onkormdnyzati intézményfenntartd tarsulasi, illetve még inkdbb a tobbcéla kistér-
ségi tarsuldsi — forma (a csaladsegitd szolgdlatok kozel fele igy miikodik).

A téarsulds méretgazdasidgosabb megoldds, amely éltal a finanszirozas hatékonyabbd
valik (tobbcélu kistérségi tarsulds esetén tobbletfinanszirozds, kistérségi kiegészitd
normativa is jar), hatrdnya viszont, hogy a gyakorlati megvaldsulds sordn az elldtas
helyben elérhetdségének elve sériilhet. A kistérségi feladatszervezés mellett a kiilon-
boz6 szolgaltatastipusok integracidja is jellemz6. Egyre tobb helyen jonnek létre a tobb-
féle ellatast egyarant biztosité komplex intézmények. Az onkormdnyzatok intézmény-
fenntarté képességének korldtai miatt egyre nagyobb szerepet kapnak egyéb, elsdsorban

egyhdazi és nonprofit szolgaltatok.
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A szocialis szolgaltatdsok kozponti dllami normativ finanszirozasi formajanak problé-

mai a kovetkezok:

., Nyilt végii tamogatdsi kasszdt feltételez, vagyis mindentdl fiiggetleniil, annyi és
olyan szolgéltatonak kell folydsitani a normativ tdmogatast, ahdny szolgdltato
miikodési engedélyt kér és kap.

A nyilt végli kassza tulfutdsanak szabélyozasat is szolgéljak az elldtas szempontji-
bol magyardzhatatlan biirokratikus akadalyok, a szabdlyokba és eljarasokba épitett
formdlis és informdlis gdtak.

Nem 0sztonoz sem eredményességre, sem hatékonysdgra, sem sziikségletorientdlt
szolgdltatdsokra/modszerekre.

Els6sorban fennmaradasra 6sztonoz, illetve a normativ finanszirozas eldirasainak
és ellendrzésének vald megfelelésre Hsztonoz.

Nem differencidl semmi szerint, mindenki ugyanazt az 6sszeget kapja — azt viszont
biztosan. Nem differencidl sziikségletek szerint, minden szolgéltatdé megkapja,
amely miikodési engedéllyel rendelkezik (ha mondjuk 6t szolgéltat akar feladatot
ellatni, bar kettd is elég lenne, akkor mind az 6t megkapja a tdimogatast).

Mikozben ldtszolag ,,o0lcso, egyszerii és igazsdgos”, akdzben ohatatlanul (belsd
logikdjabol kovetkezden) folyamatosan tulszabdlyozdst indukdl, az ehhez kap-
csolodo tevékenységeken keresztiil — melyek fennmaradasédban erds lobbik (benne
dolgozdk, szabalyozok, ellendrok, erre képzok) érdekeltek — rendkiviil dragdva
valik e rendszer mitkddtetése €s raaddsul igazsdgtalan is.

Nem érte el és mai szerkezetében nem is érheti el egyik legfobb céljdt, nevezete-
sen, hogy egyes (az allami normativdval finanszirozott) szolgéltatdsok egyenld
esélyekkel hozzaférhetdek legyenek minden, arra a szolgéltatasra rdszorulé polgar
szamdra, vagyis megvaldsuljon az ,,orszdgos lefedettség”. Ezzel szemben jelentds
ellatatlan teriiletek (fehér foltok) maradtak meg, s6t alakultak ki e forrdsallokaciés
mechanizmus hatéséra.

Igazsdgtalan és noveli az egyenlotlenséget mivel — tobbnyire jovedelemtdl, teher-
vallalo képességtdl fiiggetleniil, vagy majdnem fiiggetleniil — normativ ta-
mogatdsban részesiilnek azok, akik hozzdjutnak, mikézben semmiben nem ré-
szesiilnek azok, akik nem jutnak hozza, fiiggetleniil att6l, hogy ez utébbiak is ra-
szorulndnak a szolgdltatdsra.

Kiilonosen kirivo ,.,eredmény”, hogy éppen a legraszorultabbak altal lakott telepii-

léseken nem lehet — mar magdbdl a szabdlyozasbol adéddan sem — hozzdjutni a
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normativaval tdmogatott szolgdltatasokhoz, illetve hitranyt szenved minden olyan
szolgéltatds és szolgaltatd, mely a sziikségleteket ugyan kielégitené, de nincs
benne a normativ finanszirozasi korben.

— Nem kompatibilis az EU-pdlydzatokkal, vagyis éppen azokkal a finansziroz4si-
szabdlyozasi stb. formdkkal, melyek iranyabdl a legfobb forrdsok lennének vér-

hat6éak az elkovetkezd években e teriileten” (Gyori — Mozer, 2006).

4.1.1. A szocidlis intézményrendszer fenntartdsa és a kozponti koltségvetés viszony-

rendszere

A szakositott szocidlis szolgaltatdsok kiadasait 2013. janudr 1-jéig az 4llam 4ltal részben
normativ médon, részben pedig az 6nkorményzati kiegészitd tdmogatasbol finansziroztak.
A kozponti koltségvetésben a normativa dsszege évrol évre nem noétt (7. és 8. melléklet),
ami redlértéken torténd folyamatos csokkenést jelentett. Az egyes évekre meghatdrozott
normativak kiszamithatatlan véltozédsa is hozzdjarult ahhoz, hogy az intézményrendszer
fenntarthaté miikodéséhez az 6nkormanyzatoknak is jelentds 6sszegli kiegészitd tdmoga-
tast kellett biztositaniuk az intézmények szamdra. Sajnos ez az 6nkormanyzatok eladdso-
ddsahoz nagymértékben hozzdjarult. A konszoliddcids torvény megalkotdsdig, illetve a
megyel €s a telepiilési onkormdnyzatok 2012. évi konszolid4cigjdig a testiiletek akdr mii-
kodési hitel felvételével is biztosithattdk a kiegészitd Onkormdnyzati tdmogatdst. A fo-
lyamatosan deficites koltségvetés mar az onkormdnyzati vagyon létét veszElyeztette, ezért
az allam tobbek kozott a szakositott szocidlis szolgéltatds feladatellatasi kotelezettségét és
az intézmények vagyonat atvette az dnkormanyzatoktol.

2013. januar 1-jét kovetOen az allami tulajdonu intézmények fenntarthaté miikodését
az emelt 6sszegli normativaval vagy a normativéan feliili timogatassal az allami fenntar-
tonak kell biztositani. Mikdzben a kozponti koltségvetés bevételeinek novelése korlato-
zott keretek kozott valosulhat meg, a kiadasi oldalon egyre nagyobb a nyomads a joléti
ellaitérendszerek oldalar6l (foglalkoztataspolitika, nyugdijrendszer, egészségiigy). Ez
utobbit tdmasztja ald, hogy a koltségvetési adatok kozott a joléti kiadasok az elmult
években jelentdsen nem valtoztak (/3. dbra). A GDP kozel harmadat joléti kiaddsokra
forditja a koltségvetés, 2009-ben GDP aranyosan 31,6% felett volt a mutat6 értéke, az-
ota 30% ald csokkent. A joléti kiaddsok magukba foglaljak tobbek kozott az oktatds, az
egészség-ligy, a tarsadalombiztositds és a szocidlis elldtdsok forrdsait. A sziikkebben ér-

telmezett szocidlis kiaddsokat érintd (,,Tarsadalombiztositdsi és joléti szolgdltatdsok™
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cim alatt 1év0) kiaddsok GDP ardnyos nagysaga 1%-kal csokkenve 17 szdzalékra csok-
kent az elmult években (Varga, 2012). Ezt a probléma csak er6sédni fog a nyugdijrend-
szerben 2020-ig jelentkezé tomeges nyugdijba menetellel, az egészségiigyi dolgozdk

bérrendezési igényeinek kielégitésével.

13. ébra
A joléti kiaddsok ardnya a GDP ardnydban, 2009-2012
35,0
30,0 - W Srorakoztata, kulturalis, és

valldsi tevekenységek és
szolgaltatasok
25,0 W Lakasugyek, telepllési s
kidzossegi tevékenységek as
20,0 szolgaltatdsak
B Tarsadalombiztositasi és
15,0 jeléti szolgaltatdasok
W Egeszsegl
10,0 g BEUEBY
s I
3.0 W Oktatds
GJD - - . |

2009 2000 2011 2012

Forrds: Varga, 2012.

A szocidlis intézményrendszer jelenlegi formdjdban a 2.4. pontban leirt kedvezotlen
demogrdfiai és gazdasdgi koriilmények miatt rohamosan novekvo igények kielégitésére
kovetkezésképpen a rendszer fenntarthatosdga bizonytalan. A szakositott szocidlis szol-
gdltatdsok biztositdsa érdekében sziikség van a normativ finanszirozds mellett tovdbbi
fenntartoi tamogatdsra. Mivel a feladatfinanszirozds rogziti a kordbbi kedvezotlen kolt-
ségstruktirdt, és a sziikségesnél lényegesen magasabb kiaddsokkal terheli meg a szoci-
dlis dgazatot. Az dllami kézbe vétellel a fenntarto tobbletforrdst , teremteni” nem képes,
ezért mitkodésbeli, finanszirozdsi vdltoztatds kell. A hdtrdnyos helyzetiieket (pl. idbse-
ket, fogyatékkal éloket) érinto elszegényedés, a rendszervdltds utdni biztonsdgvesztés
teriiletileg mutatkozo eltéréseit a jelenlegi szocidlis szabdlyozds sajdtossdagaibdl ado-
doéan nem tudja kezelni. Vagy el sem ér a célcsoporthoz (elldtdsi fehér foltok) vagy nincs
biztositva a pénziigyi hdttér a feladat elldtdsdhoz. Az oregedo tdrsadalom miatt az el-
tartok terhei nonek, egyre tobb eltartott jut egy aktiv keresore, ennek fokozdsa korld-

tokba iitkozik.
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4.1.2. A jelenlegi szocidlis intézményrendszer miikodése a fenntarthatosdg és

a gazdasdgossag szemsz0gébol

A szocidlis intézményrendszer jelenlegi formdjdban nem képes fenntarthatéan és gazda-
sdgosan ellatni feladatait, nem alkalmas a specifikus tarsadalmi problémdk kezelésére.
A fenti allitds igazolhat6 tobbek kozott a hajdd-bihar megyei szocidlis intézményrend-
szer 2007. évi atszervezését kovetden a kistérségi alapon létrejott gazdasagi tarsasdgok
— melyek modellértékiiek az orszdgban — mitkodése fenntarthatésagdnak bemutatisa és
a milkodésének gazdasdgosabba tétele érdekében a szocidlis gazdasdg megvaldsitdsara

vonatkozo6 terveinek megfogalmazésa révén.

4.1.2.1. Sziikségletfelmérés a Hajdvundndsi NKft-nél

A 2012. oktéber és 2013. janudr kozotti idoszakban a Hajdisdgi Huméan Szolgaltatéd
Otthonban €16 idOkoru elldtottak 6sszesen 43 db kérddivet toltottek ki, amelybdl 43 db
értékelhetonek bizonyult. A kérdbives adatfelvétel idOpontjdban, az intézményben 110
ellatott €lt, 76 f6 nd és 34 o férfi. EbbOl a 1étszambol a demens elldtott személyek
szama 28 {0, akik dllapotukbdl kifolydlag valaszaddsra nem voltak képesek (/4. dbra).
A vélaszadasra képes ellatotti 1étszambdl a (demens ellatottak 1étszamat leszdmitva)

a lakok 52% toltotte ki a kérdoiveket (15. dbra).

14. abra

A 110 fos ellatott megoszldsa nem, kor és demencia szerint

B40-59 év
Demens B60-64 6v
B65-69 év
B70-74év

Férfi B75-79 év

380-89 év
m90-

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Forrds: Sajat szerkesztés.
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15. abra

A 43 fo megkérdezett nem és kor szerinti megoszldsa

Yy
G,
S

0

Forrds: Sajat szerkesztés.

Annak megallapitdsa, hogy az Otthonban eltoltott id6 befolydsolja-e az intézménnyel
vald elégedettség mértékét a kérddiv elsd, 1-10 kérdésre adott valaszok alapjan tortént.
Az adott valaszok alapjan nem mutathaté ki szignifikdns eltérés sem a nemek, sem pe-
dig akozott, hogy valaki midta all kapcsolatban az intézménnyel, tehat ezek a tényezok
nem vagy nem lényegesen befolydsoljdk az elégedettséget. A védlaszadok dontd tobb-
sége (70%-a) a csalddjatdl értesiilt és/vagy a csalddja kozremiikodésével keriilt az in-
tézménybe. Altaldnos elégedettségiikre vonatkozé dllitdsokat Gsszevetve nem lehet egy-
értelmiien kijelenteni, hogy elégedettebbek, mint azok, akik egyéb mddon informaléd-
tak és keriiltek be az intézménybe.

Arra az allitasra, hogy ,,az intézetet az otthonomnak tekintem” a valaszaddk 30%-a je-
161te a legnagyobb fokozatot a skdldn tehat ,teljesen”, 16% pedig a masik végletet jelolte
meg, hogy ,.egyaltalan nem” (/6. dbra).

Szignifikans eltérés adddott az életkor szerint torténd elkiilonités soran. A védlaszadokat
életkoruk alapjan hét korcsoportba osztottam, amely alapjin arra a kovetkeztetésre jutot-
tam, hogy ez életkor elorehaladtdval nd az elégedettség mértéke €s az intézményt egyre
inkdbb az otthonuknak tudjak tekinteni. Annak hatterében, hogy miért nem tudjak elfo-
gadni otthonukként az intézményt természetesen tobb ok is meghiizddik. Ezek a szemé-
lyes interjik alapjan véltak ismertté.

Az egyes szolgaltatdsokra vonatkozo elégedettség-értékek Osszehasonlitasa sordn az

apolok munkdjat és hozzdallasit érintd, valamint az irodai munka gordiilékenységére
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vonatkozé 4llitdsokhoz tartoz6 atlagok kiemelkedden magasok voltak, tehét a tobbség

elégedett a szolgaltatassal.

16. abra

Az intézménnyel valo elégedettség: , Az intézetet az otthonomnak tekintem”

Teljesen
u . m 90- éves
Tébbnyire A
@ 80-89 éves
Nem tudom | 75-79 éves
elddnteni B 70-74 éves
) B 65-69 éves
Részben y
W 60-64 éves
Egyaltalan | 40-59 éves
nem

Forrds: Sajat szerkesztés.

Az intézményi alapkornyezet és az alapszolgéltatds megfeleldssége sarkalatos pont-
nak bizonyult a felmérés alapjan melyre a legtobben az ,,egydltaldn nem” vagy a ,,rész-
ben vagyok elégedett” valaszokat jelolték (17. dbra).

A vélaszok alapjan az ellatottak igénylik a kiilon helyiségeket ahovd nyugodtan
elvonulhatnak akdr imadkozni akar a csaladtagjaikkal beszélgetni. Az intézmény
épiilete korszerlsitésére szorul. A valaszaddk leginkdbb a fiitésre és a szobdjuk nem
megfelel6 hOmérsékletére panaszkodtak. Az étkezéssel a valaszadok 19%-a egyaltalan
nincs megelégedve, 49%-a részben mig csupdn 7% volt az aki teljesen elégedett. Az
intézmény fejlesztése tehat elsddlegesen ezeken a teriileteken javasolt (18. dbra).

A passzivitds legy6zése az egyik legnagyobb kihivas a foglalkoztatok szdmara, pedig a
tanulds tevékenysége Uj értelmet adhat az ellatottak intézményi létének, Gj perspektivit és
lehetdséget felvonultatva. A kérdoiv harmadik részében a szoveges indoklasok szerepeltek,
ahol kifejthették véleményiiket a valaszadok. Bar elég szlikszavu valaszok érkeztek a leg-

tobbjiik Iényeges informéaciot tartalmazott (9. tdbldzat).
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17. abra

A nem megfelelo szolgdltatdsok

Mindig van, olyan hely ahol zavartalanul -m
imadkozhatom
e ety T+ [l
csaladtagjaimmal, laitogatéimma
A szobamban minden évszakban megfeleld a _E
homérséklet

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

B Egyiltalin nem B Részben
O Nem tudom eldénteni O Tobbnyire
B Teljesen

Forrds: Sajat szerkesztés.

18. abra

Az ismeretek megélése

yzik az életembdl

Egyaltalan

Forrds: Sajat szerkesztés.

A vizsgélat sorédn kideriilt, hogy az intézménnyel val6 elégedettség alapjat az dpolok

hozz4dllasa dontéen befolydsolja, hogy hogyan és milyen mértékben tudjak az itt élok
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szimpatidjat és bizalmdt elnyerni. Az életkor elorehaladtaval n6 az elégedettség mértéke
és az intézményt egyre inkdbb tudjdk az otthonuknak tekinteni.

Az elégedettséget befolydsold intézményi tényezdok koziil a mitkodésre €s az infra-
struktdrdra vonatkozoé tételekhez alacsonyabb elégedettségi értékek tarsultak. A valasz-
adok a leginkabb a fités nem megfelelo mitkodésével, a kozosségi terek hidnyéval, va-

lamint az ételek izletességével voltak elégedetlenek.

9. tablazat

Tartalomelemzés eredményei

Kérdések Vilaszok

Miben kellene On szerint fejleszteni az intéz- Fiitéskorszertisités
ményt? Mi az, amivel elégedetlen? Konyvek, filmek hidnya
Etelek mindsége, viltozatossiga
Rosszul zarédo6 ablakok
Elvonulasra alkalmas hely hidnya
Biifé
Milyen programokkal szinesitené a meglévoket? Kirdndulas, templomlatogatas
Tobb vendégeldado
Szinh4z
Milyen szérakoztatd eszkozoket hidnyol a sza- Szamitégép
badido eltoltéséhez? A mozi helyettesitésére kiilon terem kialakitasa,
ahol hangosan lehetne nézni régi filmeket.
Zenehallgatas

Forrds: Sajat szerkesztés.

4.1.2.2. Az integrdlt intézményi miikodés uj kihivdsai

A Szocidlis Szolgéltaté Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasdg a bevételeit atgondolt,
megtakaritds szemléletl lizleti tervezéssel és palyazatok benyujtasaval tudja biztositani.
A tevékenységéhez a pénziigyi fedezetet az 4llami normativ tdmogatds, a megyei On-
korményzat altal folydsitott miikodést kiegészitd tdmogatds, az ellatottak 4ltal befizetett
téritési dijak, a finanszirozdsi szerzodéssel ellatott feladatokra biztositott tdmogatasok,
illetve az tizleti tevékenységbdl szarmazo bevételek biztositottak.

Nagymértékben nehezitették a tarsasdgok koltséghatékony, gazdasdgos milkodését a
koltségvetési torvényben jogszabalyvaltozasaibol eredd normativa (7. sz. melléklet) €s téri-
tési dij csokkenései €s az ebbdl szarmazd bevétel kiesés. Az allami normativa 2010. évi
Osszege a 2005. évi finanszirozds 84%-a, az inflaciot is figyelembe véve vasarlo értéken kb.
65%-a. Az 4llami normativa 2010. évi Osszege a szocidlis ellatast nytijté nonprofit tarsasa-

gokndl 133 227 E Ft bevételkiesést eredményezett 2009. évhez viszonyitva.
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A szocidlis szakelldtasban az ellatdsi formék finanszirozas és ebbdl adéddan a fenn-
tarthatdsdg szempontjabol kiillonbozdek. Normativa bevétel szempontjabdl az 1dos ella-
tds kapja a legalacsonyabb normativat: 635 650 Ft-ot ellatottanként, azonban a téritési
dij bevétele ennek az ellatdsi formdnak a legmagasabb, részben az elldtottak, részben a
hozzétartozok befizetései eredményeként, ami kompenzalja a kevesebb normativa be-
vételt. A 100 ellatotthoz eldirt szakember 1€tszdm az idds elldtasban a legkevesebb. A
leggazdasdgosabban fenntarthat6 ellatasi forma az id6s ellatés.

Ezzel szemben a szocidlis szakellatdsi formak koziil kiemelkedden magas koltségigényli
a fogyatékos ellatds, magas koltségigényti a pszichidtriai €s a szenvedélybeteg ellitds, annak
ellenére, hogy az egy fore juté normativ finanszirozas dsszege a fogyatékos, pszichiatria,
szenvedélybeteg ellatdsban: 710 650 Ft/f6. Ez a magasabb normativa sem egésziti ki az
elldtottak dltal megfizetett személyi téritési dijat, amely sziikséges lenne ahhoz, hogy mii-
kodtethetobb és tervezhetobb legyen az elldtdsi rendszer. EbbOl kifolydlag a szocidlis szak-
ellatd intézmények mikodtetésére és atszervezésére vonatkozdan, a kozépirdnyitd szervek
koordindlasaval az integrilt szervezeti formdban val6 hatékony miikddtetés lehetdségének
kiterjesztése megfontolando, 150% normativ finanszirozas kiegészitésével.

A prominencia vizsgalat sordn megdllapitdst nyert, hogy az egyhdzak szdmdra nyujtott
allami kiegészitd tdmogatds mértékének (94,5%) 1ényegesen kisebb hanyaddval is lehet-
séges a szocidlis szakellatdst a jelenlegi szinvonalon, hatékonyan biztositani, amivel az
allam szakfeladatra szant koltségei csokkenthetoek. A Nonprofit Kft-k, illetve allami fenn-
tartds alatt miikodo szocidlis intézmények szdmdra a normativit éves szinten az inflacié
mértékével sziikséges emelni, amely hozzdjarulna a még biztonsdgosabb miikodtetéshez.

A normativ dllami finanszirozds folyamatos csokkenése ellenére a gazdaségi tarsasdgok
az integralt intézményi kereteken beliil torténd mitkodésbdl adoddan az druk és szolgaltata-
sok nagyobb mennyiségben kozbeszerzési eljardssal torténd vasarlasa kdvetkeztében kelet-
kezett megtakaritasok, a véllalkozdsi bevételek, a személyi 1étszdm minimalizdldsa, vala-
mint az dtgondolt megtakaritds szemléletli koltséghatékony gazdalkodads eredményeként —
tudnak 2011. évtdl onkormdnyzati kiegészito tdmogatds nélkiil miikodni. Ezt tdmasztja ald
az a tény, hogy 2005-ben az intézmények atszervezése eldtt 369 millié6 Ft 6nkorméinyzati
kiegészitd tdmogatassal tudta az Onkorményzat az intézményeit miikodtetni, addig 2010-
ben a gazdasédgi tarsasagok csak 143,4 M Ft 6nkorményzati kiegészité tdmogatast kapnak.
Az atszervezést kovetd iddszakban a nonprofit gazdasagi tarsasdgok mitkodési kiadasait az
onkorményzat fokozatosan egyre kevesebb 0sszeggel egészitette ki, 2010-ben 6—7% arany-

ban, amely mas megyékhez képest (30-40%) 1ényegesen alacsonyabb Osszeg. 2011. évtdl
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kiegészitd tdmogatist nem kapnak a gazdaséagi tarsasdgok (Hajdiisdgi Szocidlis Nonprofit

Kft. 2008. és 2009. évi beszamoloja) (10. tabldzat).

10. tdbldzat

Szocidlis intézmények kiegészito onkormdnyzati tdmogatdsnak alakuldsa, 2005-2012, eFt

Intézmények 2005

2006

2007

2008

2009 2010 2011 201

2

Onkormdnyzati kiegészités

Hajdusagi
Szociélis
NKft.
Hajdinéanas

4 000

0

Hajdusagi
Szociélis
NKft. Nyir-
adony

Hajddsagi
Szociélis
NKft. Bal-
mazuijvaros
—Nagyhat

60 589

44 093

46 744

Hajdusagi
Szociélis
NKft. Mi-
kepércs

46 225

51359

64 157

84 492

0
(31 687)
Ingatlanok
allagmeg- 0
dvasara,
felujita-
séra.

63375 63375

Bihari Szo-
cialis NKft.

Derecske

9630

Bihari Szo-
cialis NKft.
Hajdiszo-
boszlo

53 086

52 111

Bihari Szo-
cialis NKft.
Barand-
Hosszihat

130 254

99 452

104 558

Bihari Szo-
cialis NKft.
Komadi

57 589

54503

55753

106 705

0
(40 014)
Ingatlanok
allagmeg- 0
dvasara,
feldjitasara

80 029 80 029

Szocialis 361 373

osszesen

301518

271212

191 197

143404 143 404 0 0

(71 701)

Forrds: Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont, bels6 szakmai anyag, 2012. aprilis.

A tarsasag kozhasznu tevékenysége ellatdsanak eldsegitése érdekében kiegészitd

jelleggel iizletszerii gazdasdgi tevékenységet is folytathat (ebédkészités és kiszallitas a

kornyez6 lakossdg, valamint mds cégek, intézmények részére, gépkocsi szabad

kapacitasdnak kihaszndldsa, mosatds helyi védllalkozdk, intézmények, szdmadra, helyi-

ségek bérbeaddsa), de a tevékenységbdl szarmazd nyereséget kizardlag a kdzhasznu
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feladat elldtasara fordithatja. A tarsasdgok a bevételeket noveld véllalkozoi tevékeny-
ségeik tekintetében igyekeznek teljes mértékben kihasznalni az ad6dé lehetdségeket.
Minden esetben szakmai €s pénziigyi elemzést végeznek az adott szolgdltatds megva-
16sithat6sdgardl, fenntarthatdsdgarol és csak a pozitiv eredményt hozo tevékenységek
bevezetését, megvaldsitasit tdmogatjak. Palyizati forrdsok felhaszndldsdval szakmai
és targyi fejlesztéseket hajtott végre, amelynek eredményeként javitott a kotelezd
szolgaltatasok és tevékenységek szinvonalat. Tovéabbi kiegészitd forrdsként hasznosit-
hat6 az alapelldtasbol szarmazoé bevétel.

A szocidlis szakellatdsban a feladatok €s a hozza biztositott forrasok kozott jelentos
kiillonbség van. Koltségmegtakaritdst jelentenek az aruk €s a szolgaltatasok kozbeszer-
z¢€si eljarassal torténd beszerzései, valamint a technikai 1étszdm csokkentése és a takari-
tds, mint szerzOdéses szolgiltatds beszerzése. Az intézményekben a személyi jellegli
kiadasok teszik ki az 0sszkoltség legnagyobb részét. Ennek ellenére a szervezeti struk-
tura atalakitdsa nyomdn az intézményi miikodés hatékonysdganak javuldsdval, a rendel-
kezésre allo erdforrdsok atcsoportositdsaval és okszerlibb felhaszndldsaval a szocidlis
ellatas feltételrendszerei az érintett intézményekben nem romlottak, a mindségi ellatas
teriiletén a fenntarthat6 fejlodést sikeriilt biztositani.

Az elmult évek tapasztalatai alapjdn a kiszervezés sikeresnek mondhaté mind gazda-
sdgilag, mind szakmailag egyarant. Az elért fontosabb eredmények a 4.3. pontban ke-

riilnek kifejtésre.

4.1.2.3. A nonprofit gazdasagi tarsasdagok és a koltségvetési intézmények osszehasonlitdsa

Az 0sszehasonlité tablazatbol lathatd, hogy a gazdasagi tarsasdgok minden szempontbdl
eldnyos lehetdséget jelentenek a szocidlis szolgaltatdsok miikodési kereteiként. A harom
miikodési forma koziil a nonprofit gazdasdgi forma biztositja a nagyobb rugalmassigot,
gyorsabb, hatékonyabb szakmai egyiittmiikodést, gyorsabb kommunikéciét, rdadasul a
kiegészit6 lizleti tevékenység folytatdsdra is csak ezen formdban van lehetdség, a kolt-
ségvetési intézményekben erre nincs méd (/1. tdbldzat)

A 2014. évben a gazdasagi tarsasdgokat ismét koltségvetési intézményekké kivanja a
jogalkot6 visszaalakitani. Az &talakitds sordn megfontoland6 lenne a koltségvetési in-
tézmények szervezeti integracidja, amely rendelkezik a gazdasagi tarsasagok eldnyeivel

és ezzel segitik a szocidlis intézményrendszer jobb4 valasat.
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11. tdblazat
A nonprofit gazdasdgi tarsasdg és a koltségvetési intézmények mitkodésének

osszehasonlitdsa

Integralt
koltségvetési
intézmények

Koltségvetési

Megnevezés Gazdasagi tarsasidg NP
intézmeny

egységes, atlathatébb, rugalmasabb
gazdalkodasi szemlélet

fokozottabb bels6 ellendrzés
gazdasagi és szakmai teriileten
megtakaritds szemléletii koltségvetés
tervezés

szolgaltatasok kiszervezése: takaritas,
karbantartas, szakorvosi feladatok,
egységes gyogyszer és gyogyaszati
segédeszkoz beszerzés

hatékonyabb szakmai egytittmiikodés
az intézmények szakmai egységei
kozott

kozvetlenebb és gyorsabb
kommunikacié az intézmények és a X - X
fenntart6 kozott

lehet6ség tizleti tevékenység
folytatasara

palyazati lehetdségek fokozottabb
kihasznalasa

az aruk és a szolgaltatasok beszerzése
nagyobb mennyiségben,
kozbeszerzési eljarassal, alacsonyabb
aron torténhet

T T S
o
“ooxX X X

o
o

X X X

Forrds: Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont, bels6é anyagok, interjik, 2012.

4.1.2.4. Szocidlis gazdasdg kialakitdsa intézményi keretek kozott

A szocidlis gazdasdg, mint a versenyszféra és a kozszféra mellett miikodé gazdasigi
szektor elsOdleges célja nem a nyereség megszerzésére, hanem mdas kozosségi (kultura-
lis, szocidlis, foglalkoztatasi stb.) célok, igények kielégitésére iranyul. A magyar szoci-
alis intézmények keretei kozott kialakithato rehabilitacids gazdasdgok jogi, gazdasagi
hittere még nem alakult ki, de a szakositott szocidlis intézményekben torténé modellki-
sérlet inditdsdhoz a konkrét elgondolds Hajdd-Bihar megyében mar megfogalmazddott.
Az éllam normativ, illetve feladatfinanszirozasi tdmogatési rendszere mellett az integ-
ralt szocidlis intézmények mikodése gazdasdgosabbd tehetd az intézményi allatte-
nyésztés és novénytermesztés jboli eldnyben részesitésével.

A szocidlis intézményekben kordbban a ndvénytermesztés mellett teljesen evidens volt

az allattartas is, amely fedezte az adott intézmény éves husigényét. Sajnos a jogszabalyi,
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valamint a tarsadalmi véltozdsok miatt a Hajdd-Bihar megyében miikddo szocidlis intézmé-
nyek tobb mint 15 éve felhagytak a haszon- €s a terdpids jellegi, llatsimogatoként mitkodo
allattartassal, illetve a ndovénytermesztéssel is. Utobbi csak néhdny intézményben maradt
meg a szocidlis foglalkoztatds keretei kozott. Amikor az dllattartds megsziint, a kialakitott
6lak, terménytarolok ,raktir” funkcioként miikddtek tovabb, de a feldjitasukra, karbantarta-
sukra a fenntartok nem forditottak kiilonosen nagyobb figyelmet.

A gazdasagi tarsasdgok iigyvezetdje dltal elmondottak alapjan egyre tobb intézményben
tapasztalhat6 a kutyaterapids foglalkozasok kapcsan, hogy az elldtottak szaméra fontos az
allatok szeretete, kozelsége, a réluk valdé gondoskodés. EbbOl adédéan meriilt fel, hogy tjra
lehetne inditani az allattartist, valamint bdviteni lehetne a ndvénykultira termesztését is,
amelyben az ellatottak bevondsa az alapvetd cél. Az intézmények jelentds részében évek 6ta
sikeresen miikodik a szocidlis foglalkoztatds rendszerébe (munka-rehabilitacid és fejlesztd
felkészitd foglalkoztatas) igy ezen foglalkozédsokat is be lehetne vonni.

A gazdilkodds sordn a munkaerd elsOsorban nem jovedelemmé (pénzzé), hanem
pénzben nem Kkifejezhetd értékekké transzformdlodik. A munka kategoridjaba tartozé
tevékenységek a gazdalkodo elldtottak életének szerves és elvdlaszthatatlan részét képe-
zik, amelynek elsddleges haszna a személyiségiik épiilése, tarsadalmi pozicidjuk fej-
lesztése (funkciondlis tér nyitdsa szdmukra a tarsadalomban), a gazdasig teriiletén a
fizikai életkoriilményeik (a sziik hatdrok kozé szorult életteriik) folépitése, és masodla-
gos haszna a jovedelemszerzés.

A megtermelt javakat az intézmények a szamukra sziikséges részét sajit célra hasz-
naljdk fel, a tobbletet pedig a tobbi intézmény igényei szerint osztjdk szét. Igy a helyi
adottsdgoknak megfeleléen szdmos olyan tevékenység kialakitdsa a cél, amelynek funk-
cidja segiti a majorok életképességét: legyen az kosarfonds, famegmunkalas, kenyérsii-
tés, szOovés, nemezelés, fazekassdg, mezdgazdasagi termékek feldolgozdsa stb.

Az értelmes foglalkoztatds aktiv fizikai részvételt jelent, ami a szocidlis gazdasag
esetében a manufakturdlis jellegli tevékenységek biztositasit fedi le. Ez értelmezhetd
terdpids szinten is, ugyanis itt van biztositva a munka altali pozitiv visszacsatolds. A
kozosség hasznos tagjava lenni 1étkérdés minden sériilt személy szamara.

Ahhoz, hogy ezek a gazdasagok létrejohessenek, meg kell, hogy elézze egy betani-
tasi/felkészitési idOszak az elldtottak és a segitOk részére, amely sordn a munkdhoz ko-
tott betanitd jellegli képzéseken, és a munkafolyamatokat kiegészito, a szocialis készsé-
geket szinten tarté és fejlesztd tanfolyamokon vennének részt. Mivel a sériilt szemé-

lyeknek az oktatdsa gyakorlatorientalt szemléltetd kell legyen, valamint elegend6 idot
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kell biztositani az elsajétitasra, a gazdasagi kornyezet talan az egyik leginkdbb megfe-
lel6 a tanuldsi kornyezet biztositasanak teriiletén.

A foglalkoztatdsi formak teriiletén is vannak jelentds kiilonbségek, amelyek a bevont
személyek 4llapotatol, valamint a foglalkoztat6 munkaszervezési modozatatol és leheto-

ségeitdl fligg.

4.2. A kozigazgatas atszervezése és a szocialis ellatorendszer kapcsolata

4.2.1. A szocidlis intézményrendszer dtszervezésével egyiitt jaro koltséghatékonyabb és

fenntarthatobb szocidlis elldtdsok Magyarorszdgon

A Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntartd6 Kozpont 2012. janudr 1. napjatdl az allami
tulajdonba keriilt Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. €s a Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft.
fenntartdsaban, ellatdsi szerz0dés megkotésével muikodteti a szocidlis igazgatdsrdl és
szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi II1. torvény 88. § (1) bekezdése 4ltal eldirt szako-
sitott ellatast nyujtod szocidlis intézményeit.

A megyei onkormanyzatok konszoliddcidja sordn létrehozott megyei intézmény-
fenntart6 kozpont eddigi miikodésének tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a pontosan ko-
riillhatéarolt feladatellatasra szakositott kozpont a kiilonboz6 profild intézmények mii-
kodtetésére hatékony munkaszervezetet alakitott ki. A gazdédlkoddssal kapcsolatos fel-
adatok ellatasit dgazattdl, intézménytipustdl fiiggetleniil, azonos szinvonalon és stan-
dardok alapjin szervezi és végzi.

Ez a szervezetrendszer az egymdstdl igen kiilonbozd agazati feladatellatads, a széles
ellatotti kor, valamint az eltérd személyi és dologi forrasigény ellenére képes az intéz-
ményeket koltségtakarékosan és hatékonyan miitkddtetni azaltal, hogy egy kézben fogja
0ssze a szakmai és gazdasdgi teendOket, silyozza az ellitand6 feladatokat, felkutatja és
bevonja a pdlyézati forrdsokat.

A miikodés koz€ép- €s hosszu tavu tervezésének kiemelt szempontja, hogy az intéz-
mények és a fenntarté személyi dllomdnya, a dologi és felhalmozasi sziikségletek az
ellatand6 feladatokhoz és a hatdlyos jogszabalyi kornyezethez illeszkedjék.

A Hajda-Bihar Megyei Intézményfenntarté Kozpont egységes gazdasagi szervezettel
és szempontrendszerrel koltséghatékonyan képes az intézmények miikodését biztositani,
a rendelkezésre all6 palydzati forrdsokat bevonni, a rovid-, kdzép- és hosszi tavi szak-

mai elképzeléseket egyarant megvaldsitani. A fenntartott intézmények személyi dlloma-
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nya a feladatelldtas teljes korli megvaldsitdsidhoz sziikséges mértékli. A HBMIK sze-
mélyi dllomdnya j61 képzett szakemberekbdl all, képes a kozépiranyitoi feladatok ellata-
sara, rendelkezik azzal a szakmai tapasztalattal és gyakorlattal, amelyet az eltérd agazati
feladatellatds megkivan.

A megyei, illetve orszdgos, dtfogd szocidlis és gyermekvédelmi szakellatast nyudjtéd
intézmények mitkodtetésében — tapasztalataink szerint — az dllami szerepvéllalds ara-
nyat novelni sziikséges. Az allam intézményei alkalmasak azoknak a specidlis szolgal-
tatdsoknak a nyujtdsara, amelyek a folyamatosan valtozo ellatotti igényeket elégitik ki.

A telepiilési onkorményzatok elsosorban a helyi, telepiilési szinten jelentkezo alap-
sziikségletek kielégitését tudjak biztonsdgosan megoldani. A finanszirozdsi nehézsé-
gek mellett a szélesebb, megyei és orszdgos, valamint specidlis igényeket kielégitd
szakellaté intézmények biztonsagos mitkddtetése komoly terheket réhat a telepiilési
onkormanyzatokra.

A szocidlis és gyermekvédelmi szakelldtdsban azonos szakmapolitikai elveken
nyugvo, dllami garancidt nydjtd, mindségi szolgaltatasra kell torekedni. A szocidlis in-
tézmények elérhetdségét a rdszoruldok szamara ugy kell megteremteni, hogy az enge-
dély nélkiil miik6dd, szocidlis szolgdltatdsokat nydjté véllalkozasokat vissza lehessen
szoritani. Az illegdlisan miikddd intézményeket, ha nem teljesitik a szakmai kovetel-
ményeket minél hamarabb sziikséges felszdmolni. A szolgaltatdsok mindenki szdmara
elérhetdek, viszont a legalisan miikodd szocidlis intézményeknek, illetve gydmhiva-
taloknak, mdédszertani kozpontoknak minél szélesebb korben és hangsilyozottabban
kellene a legalis intézményeket bemutatni, képviselni, hogy a lakossag minden rétegé-

£ 00

hez eljusson és ne az illegdlis intézmény 4ltal ajanlott ,,szolgdltatds” legyen szdmukra
a csabito.

Szocidlis teriileten a fogyatékos ellatds, valamint pszichidtriai és szenvedélybeteg
ellatas kiemelkedden nagy koltségigényti ellatdsi formdk. Alacsony téritési dij bevétellel
és — jogszabdlyokban eldirt — magas szakmai létszamnormakkal miikodnek. Ezek az
ellatasi formdk a piaci szolgaltaték szdmdra nem vonzé szolgaltatasok, a raszoruldk
leginkdbb allami/6nkormanyzati fenntartdsi intézményekben nyerhetnek elhelyezést
megiiresedd férohely esetén.

Nem szabad figyelmen kiviil hagyni azokat az embereket az ellatds szervezésekor,
akik ideoldgiai vagy egyéb vallasi meggydzddés miatt nem akarjik, vagy anyagi okok

miatt nem tudjak az egyhdzi fenntartok éltal nyudjtott szolgaltatasokat igénybe venni.
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A kozépirdnyitoi szintek megtartdsat az indokolja, hogy itt valosulhat meg a megyei
letének alkalmazasa. Az dllam 4ltal elvart mindségbiztositds és kontroll kozépirdnyitas-
sal, a rendelkezésre all6 felkésziilt szakemberekkel biztosithaté az intézményekben. Egy
megfelelo jogosultsdggal rendelkezd kozépirdnyitd szerv megyei szinten gondoskod-
hatna a szolgéltatasok — alap és szakellatasok — 0sszehangoldsardl (egyhazi, civil fenn-
tartok koordindldsardl). Mindez megvaldsulhat akéar onédlloan mikodo szervezeti forma-
ban, vagy mar meglévo intézmény részeként.

A szocidlis szakellatdst nyujt6 intézményrendszer fenntarthatosaga érdekében, szak-
mai indokok és teriileti elv alapjan atgondoldsra keriilt a két fenntarté gazdasigi tarsa-
sag (Bihari Szocialis Nonprofit Kft. és Hajdtsagi Szocidlis Nonprofit Kft.) koltségvetési
intézmények integralt szervezeti keretek kozott vald miikodtetése. Az 6sszevonas ered-
ményeként egy integrdlt intézmény ldtna el a fenntart6i feladatokat mind a nyolc intéz-
ményben 11 telephelyen. A fenntart6i feladatok kozott szerepel az intézményi gazdal-
kodas és mikodés torvényességének biztositdsa, az intézmények szakmai munkdjanak
az irdnyitdsa, egységes gazdalkodas kialakitdsa, palyazatok koordindlédsa, ellatotti pénz-
kezelés, munkdltatdi jogok gyakorldsa, ellatotti érdekvédelem, szakemberek tovabbkép-
zése, intézményi dokumentumok (SZMSZ, H4zirend, Szakmai Program) elkészitése.

Az intézményi integracié az intézményrendszer tovabbi miikodtetésének a megfele-
16bb 4tlathatosagat, egységes irdnyitdsat eredményezheti. Tovdbba az egy tdrsasdgban
valé miikodtetés lehetOséget ad arra, hogy a meglévd két fenntarté altal miikodtetett
ellatdsi formdk kiilonboz6 finanszirozdsabol ad6dé miikodtetési egyenldtlenségeket
megsziintesse:

— A szocidlis szakelldtasban az ellatdsi formak finanszirozas és ebbdl adddodan a
fenntarthat6sag szempontjabol kiilonbozéek. Normativa bevétel szempontjabdl az
1d0s ellatas kapja a legalacsonyabb normativat: 635 650 Ft-ot elldtottanként, azonban
a téritési dij bevétele ennek az ellatasi formanak a legmagasabb, részben az ellatottak,
részben a hozzétartozok befizetései eredményeként, ami kompenzélja a kevesebb
normativa bevételt. A 100 ellatotthoz eloirt szakember 1étszam az 1dOs elldtasban a
legkevesebb. A leggazdasagosabban fenntarthaté ell4t4si forma az id0s ellatés.

— Ezzel szemben a szocidlis szakelldtasi formdk koziil kiemelkedden magas koltség-
igényll a fogyatékos ellatds, magas koltségigényli a pszichidtriai és a
szenvedélybeteg elldtds, annak ellenére, hogy az egy fore juté normativ finanszi-

rozas Osszege a fogyatékos, pszichiatria, szenvedélybeteg ellatasban: 710 650
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Ft/f6. Ez a magasabb normativa sem egésziti ki az ellatottak 4ltal megfizetett
személyi téritési dijat, amely sziikséges lenne ahhoz, hogy miikddtethetobb és
tervezhetobb legyen az ellatasi rendszer. A finanszirozdson tul kiemelkedd prob-
léma, hogy a pélyazati kiirdsok sem segitik el6 a kiilteriileten 1év0 szocidlis in-

tézmények korszeriisitését, esetlegesen kivaltasat.

Az intézményrendszer atszervezésével az elldtdsi formdk kiegyenlitddnek a 1ét-
rejovo ) tarsasagban, ezzel egyiitt megvaldsul az intézményrendszer egységes
szemléletli szakmai és gazdasdgi irdnyitdsa és kiegyenstlyozottabb finanszirozasa.
Az ellatdsi formék (id6s, fogyatékos, pszichidtriai és szenvedélybeteg) kiilonbodzd fi-
nanszirozdsabol adédé mitkodtetési egyenldtlenségek megszliinnek. A kdzponti ird-
nyitasnak koszonhetden a dokumentdciés rendszer egységesebbé és 4dtlathatébba
valik, a jol miikodd gyakorlatokat adaptalhatjak egymads kozott az intézmények, szo-
rosabbd vilik az egyiittmiikodés.

A gazdasagosabb miikodés érdekében az integrélt szervezeti egységben torténdé mi-
kodtetés adta lehetoségek (feladatok kiszervezése, Osszevondsa, egységes szemléletii
gazddlkodds, kozbeszerzéssel torténd egységes beszerzések stb.) kihaszndldsaval to-
vabbi megtakaritdsokat lehet elérni. Az 4talakitds eredményeként hatékony és eredmé-
nyes intézményi gazdalkodés valosul meg ugy, hogy az intézményekben lakok ellatasa-
nak szinvonala tovdbbra is magas szintli marad. Tovédbbra is elsédleges szempont az
intézmények kapacitdsanak teljes kihasznéldsa.

Tapasztalataink szerint az egyhdzak szadmadara nyujtott dllami kiegészitd tdmogatds
mértékének (amely jelenleg 94,5%) 1ényegesen kisebb hdnyadaval (koriilbeliil 45-50%)
madr lehetséges volna a szocidlis szakellatést a jelenleginél magasabb szinvonalon, haté-
konyan biztositani, amivel az dllam szakfeladatra szant koltségei Osszességében csok-
kenthetéek. A Nonprofit Kft-k, illetve dllami fenntartds alatt miikodo szocidlis intézmé-
nyek szamdra a normativdt éves szinten az infldcio mértékével sziikséges emelni, amely
hozzdjdrulna a még biztonsdagosabb miikodtetéshez.

Tapasztalataink szerint a megyei — Debrecen véaros szakelldtdsdval egyiittesen —
szocidlis és gyermekvédelmi szakellatast nyujté intézmények egységes szakmai és gaz-
dasdgi miikodését biztosité egyetlen, kdzépiranyitd kozpontba torténd integrildsaval a
fenntartds koltséghatékonysaga novelhetd, egységes szakmai irdnyitdssal, kontrollal —

az egyhazak és civil intézmények felett is — hatékonyabban miikddtethetd.
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Az allami szerepvallalas elengedhetetlen a folyamatosan valtozé ellatotti igények
kielégitését célzo €s a specidlis ellatotti csoportoknak (fogyatékos személyek, pszichiat-
riai és szenvedélybetegek) szolgdltatasokat nyujt6 intézmények mitkodtetésében.

Az elmult években a személyi 1étszam racionalizaldsa nem csak az intézményekben
tortént meg, hanem a fenntart6 részérdl is. Jelenleg a fenntartoi feladatokat szocidlis €s
gyermekvédelmi teriileten 19 f6 végzi a HBMIK részérdl, ebbdl szakteriiletenként 1-1
{6 referens. Szocidlis teriileten az intézményi atszervezés €s a gazdasagi tarsasagok 1ét-
rehozasa eredményeként ezeket a feladatokat az NKft-k rész€érol hét 0 latja el.

A fent leirt atszervezések tapasztalati alapjan az intézmények — a kdzépirdnyitdi szin-
tek (MIK-ek) megtartdsdval torténd — milkddtetése magas szakmai szinvonalon, a meg-
1évo, (mar racionalizdlt 1étszamui) képzett, gyakorlattal rendelkezé szakemberekkel ki-
egyensulyozott ellatdst eredményezhet, amennyiben az elldtds finanszirozdsdban meg-
mutatkozé anomdlidk (egyhdzi kiegészitd tdmogatas) rendezése, a forrasok feladatara-
nyos elosztdsa megvalosul. Az 4llam daltal elvart mindségbiztositds és kontroll
kozépirdnyitd szerv altali megvaldsitdsa megyei szinten gondoskodhat a szolgaltatdsok
— alap és szakellatdsok — 6sszehangoldsarol, egyhdzi, civil fenntartok koordinalasarol.

Az ellatds finanszirozhat6sidgidnak érdekében megfontolandd, hogy a tdmogatdsok
elosztdsdban érvényesiiljon az egyenldség elve, hogy a kiilonboz6 fenntartdk altal mitkdd-
tetett intézmények szolgdltatdsainak mindségi megitélésében csupdn szakmai indokok
donthessenek és ne a tdmogatds volumene. A koltségvetési intézmények is kivald szinvo-
nalon latjdk el feladatukat, ha megkapjak a miikodéshez minimalisan sziikséges tAmogatast.

A tilsdagosan is decentralizdlt, szétaprozodott elldtorendszer centralizdcioja elkezdo-
dott 2012-ben, melynek folytatdsa 2013 folyamdn gy alakitotta dt a szakmai és teriileti
kompetencidkat, hogy azok egységesen, dtldthatoan és magas szinvonalon biztositsdk a
szakelldtdsokat (teriiletenként kiilonbozé forrds biztositdsa mellett). Olyan elldtdsok
esetében, melyek mds szolgdltatok szamdra nem vonzoak (pszichidtriai, fogyatékos) az
elldatds biztonsdgdt az dllam tudja garantdlni. Az dllami szerepvdllalds megerositése a
szocidlis és gyermekvédelmi elldtdsban minoségi garancidt jelenthet és biztonsdgot te-

remthet az elldtottak szdmdra.

4.2.2. A szocidlis ellatorendszer dtalakitdsdt tamogaté jogszabdlyi kornyezet

A Hajdu-Bihar Megyei Intézményfenntarté6 Kozpont 2012. janudr 1. napjatdl az allami

tulajdonba keriilt Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. €s a Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft.
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fenntartdsaban, ellatdsi szerz0dés megkotésével mikodteti a szocidlis igazgatdsrdl és
szocidlis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi II1. torvény 88. § (1) bekezdése 4ltal eldirt szako-
sitott ellatast nyujtod szocidlis intézményeit.

A telepiilési Onkormdanyzatok elsOsorban a helyi, telepiilési szinten jelentkezd
alapsziikségletek kielégitését tudjak biztonsdgosan megoldani. A finanszirozdsi ne-
hézségek mellett a szélesebb, megyei és orszdgos, valamint specidlis igényeket ki-elé-
gitd szakellatd intézmények biztonsdgos mitkodtetése komoly terheket rohat a telepiilési
onkormdnyzatokra.

Szocidlis teriileten a fogyatékos ellatds, valamint pszichidtriai és szenvedélybeteg
ellatds kiemelkedden nagy koltségigényll ellatdsi formdk. Alacsony téritési dij bevé-
tellel és jogszabalyokban eldirt magas szakmai 1étszimnormakkal miikédnek. Ezek az
ellatasi formdk a piaci szolgaltatok szdmdra nem vonzd szolgdltatasok, a ra-szoruldok
leginkdbb allami/Onkormdnyzati fenntartasi intézményekben nyerhetnek elhelyezést
megiiresed0 férohely esetén. A szocidlis €s gyermekvédelmi szakelldtdsban azonos
szakmapolitikai elveken nyugvo, allami garancidt nyujté, mindségi szolgaltatdsra kell
torekedni.

A kozépirdnyitoi szintek megtartasat az indokolja, hogy itt valdsulhat meg a me-gyei
letének alkalmazdsa. Az dllam altal elvart mindségbiztositds €és kontroll ko-
z€pirdnyitdssal, a rendelkezésre all6 felkésziilt szakemberekkel biztosithaté az in-
tézményekben. Egy megfeleld jogosultsaggal rendelkezd kozépirdnyitd szerv megyei
szinten gondoskodhatna a szolgaltatisok — alap és szakelldtidsok — Osszehangoldsarol
(egyhazi, civil fenntartok koordinalasar6l). Mindez megvalosulhat akédr 6nalléan mi-
kodo szervezeti formdban, vagy mar meglévo intézmény részeként. Az allami szerep-
véllalds elengedhetetlen a folyamatosan véltozoé ellatotti igények kielégitését célzé és a
specidlis elldtotti csoportoknak (fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybete-
gek) szolgdltatasokat nyujtoé intézmények mikodtetésében. Az elmilt években a sze-
mélyi 1étszam racionalizdldsa nem csak az intézményekben tortént meg, hanem a fenn-
tartd részérol is.

A szocidlis szakellatdst nyudjté intézményrendszer fenntarthatésdga érdekében, szak-
mai indokok és teriileti elv alapjan atgondoldsra keriilt a két fenntarté gazdasigi tarsa-
sdg (Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és Hajdusigi Szocidlis Nonprofit Kft.) kolt-
ségvetési intézmények integralt szervezeti keretek kozott valdo mikodtetése. Az Gssze-

vonds eredményeként egy integrlt intézmény latnd el a fenntartdi feladatokat mind a
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nyolc intézményben, 11 telephelyen. Az intézményi integracié az intézményrendszer
tovabbi miikodtetésének a megfelelobb atlathatdsdgat, egységes irdnyitdsat eredmé-
nyezheti. Tovabbd az egy tdrsasidgban val6 miikodtetés lehetdséget ad arra, hogy a
meglévo két fenntartd dltal milkodtetett ellatasi formak kiilonb6zd finanszirozadsabol
ad6dé mikodtetési egyenldtlenségeket megsziintesse. Ezzel egyiitt megvaldsul az in-
tézményrendszer egységes szemléletll szakmai és gazdasagi irdnyitdsa és kiegyenstlyo-
zottabb finanszirozasa. A kozponti irdnyitasnak koszonhetden a dokumentécids rendszer
egységesebbé és atlathatobba valik, a j6l miikodd gyakorlatokat adaptalhatjdk egymds
kozott az intézmények, szorosabba valik az egyiittmikodés.

Az dgazatra vonatkozo jogi szabdlyozds, mely a személyes gondoskoddst nyiijto szocid-
lis intézmények szakmai feladatait és mitkodésiik feltételeit hatdrozzdak meg vezérfonalként
szolgdlnak a szolgdltatoknak, de a szabdlyozds sordn ezekben a lényeges, elengedhetetlen
feladatok és feltételek meghatdrozdsa a fontos. A csupdn a feltételeknek valo megfelelés
kényszere nem az elldtottak megelégedését, az elldtas szinvonaldt emelik.

A tilsdagosan is decentralizdlt, szétaprozodott elldtorendszer centralizdcioja elkezdo-
dott 2012-ben, melynek folytatdsa 2013 folyamdn gy alakitotta dt a szakmai és teriileti
kompetencidkat, hogy azok egységesen, dtldthatoan és magas szinvonalon biztositsdk a
szakelldtdsokat (teriiletenként kiilonbozé forrds biztositdsa mellett). Olyan elldtdsok
esetében, melyek mds szolgdltatok szamdra nem vonzoak (pszichidtriai, fogyatékos) az

elldatds biztonsdgdt az dllam tudja garantdlni.

4.2.2.1 A szocidlis gazdasdgot tamogato jogszabdlyi hdttér megteremtése

Nagy kihivdsa a szocidlis-foglalkoztatasi rendszernek elhelyezni a meglévd intézmé-
nyes struktirdban a szocidlis gazdasagot. Az életforma rugalmassdgot igényel (pl. a me-
zO0gazdasdg iddjarashoz, az allattartds sziikségletekhez, nem pedig munkarendhez ko-
tott), amely egyelore még idegen a tilszabdlyozott szocidlis rendszeriinkhdz. Az 4jboli
kialakulashoz 6sszehangolt jogalkot6i munkénak kellene a feltételeket megteremtenie,
melyhez egyrészt a kozponti koltségvetésbdl masrészt a hazai vagy Eurdpai Unids pa-
lyazatokon keresztiil biztositandnak forrdsokat. Az egységes rendszer kialakitdsit a kii-

16nb6z0d személyi és targyi feltételek sziikségessége megnehezitheti.
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4.2.2.2. A személyi jellegii koltségek problematikdja

Az intézményekben a személyi jellegli kiaddsok teszik ki az 0sszkoltség legnagyobb
részét. Ezért az elmult években az dnkormanyzati kiegészitd tdmogatds megsziinésébol
és a normativa Osszegében és redlértékében torténd folyamatos csokkenésbol adodo
bevétel kiesést a személyi 1étszdm minimalizaldsdval, ebbdl adéddan a személyi jellegli
kiaddsok lefaragasédval igyekezett a fenntart6 kompenzalni (7. tdbldzat).

A szocidlis feladatokat ellat6 Nonprofit Kft-k munkatarsai a Munka Torvény-
konyve ald esd munkavéllalok, akik allami kozfeladatot latnak el. A szocidlis torvény
eldirdsai alapjan: , Azoknak a munkavdllaloknak a munkaidejét, pihendidejét, elome-
neteli és illetményrendszerét, akik olyan egyhdzi vagy nem dllami fenntartdsu szol-
gadltatondl, intézménynél dolgoznak, amely utdn a fenntarto normativ dllami hozzdjd-
ruldsban részesiil a Kjt. 55-80. §-a szerint kell megdllapitani.” A rendelkezés az al-
lami és nem 4llami fenntartasi szocidlis intézményekben foglalkoztatottak kozotti
indokolatlan kiilonbségtételt tiltja garancidlis jelleggel. Célja az, hogy a nem allami
fenntartok altal munkavallaloként foglalkoztatott szocidlis szakemberek ne keriiljenek
hatranyosabb helyzetbe, mint az dllami fenntartonal dolgozdk. Ezen szabalyozas elle-
nére az dllami tulajdonban 1évd, normativ finanszirozdssal miikodé Nonprofit Kft-k
szocidlis kozfeladatot ellit6 munkatarsai a hatdlyos jogszabalyok értelmében nem jo-
gosultak bérkompenzaciora.

Az egyhdzi fenntartdsu kozfeladatot ellaté egészségiigyi, oktatdsi, szocidlis, valamint
kozgyljteményi és kozmiivelodési szolgaltatdst nyujtd intézményeknél foglalkoztatot-
tak 2011. évi kompenzacidjardl sz616 164/2011. (VIIL.24.) Korm. rendelettel az egyhdzi
fenntartasba tartozé munkavallalok bére rendezésre kertiilt.

A koltségvetési szerveknél és az egyhdzak kozcélu tevékenységet folytatd intézmé-
nyeinél foglalkoztatottak 2012. évi bérkompenzicidjarol szolo 371/2011. (XIL.31.)
Korm. rendelettel pedig 2012. évre keriilt rendezésre a koltségvetési szerveknél, vala-
mint az egyhdzak kozcélu tevékenységet folytatd, nem koltségvetési szervként miikodo
intézményeinél a munkavallalok bére.

A fent leirtak eredményeként megéllapithatd, hogy 2012. januér 1. napjatdl a Hajdu-
Bihar Megyei Intézményfenntart6 Kozpont vagyonkezelésébe kertilt, teljes egészében
allami tulajdonban mitkodd Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és Hajddsagi Szocidlis Non-
profit Kft. kdzcélu tevékenységet folytatd (szocidlis feladatokat végzd) munkatdrsai a

hatdlyos jogszabdlyi el0irdsok szerint nem részesiilnek a kozponti tdimogatasbol. A tér-

104



sasagok a fent leirt okok kovetkeztében a bérek nettd értékének megdrzését szolgdld
elvart béremelések teljesitése eredményeként keletkezd tobbletkdltséget 6ner6bdl nem
tudjdk kigazddlkodni. A finanszirozdshoz dllami segitségre van sziikségiik.

Nagyon fontos kihangsulyozni, hogy a Nonprofit Kft-k nem profitorientalt gazdasigi
tarsasagok, hanem nonprofit, kiemelten k6zhaszni gazdasagi tarsasagok, amelyekre nem
ugyanazokat a szabdlyokat kellene alkalmazni, mint a profitorientalt gazdasigi
tarsasdgokra. A nonprofit szervezetek részére, kiegészitd6 kompenzacié igénylésére kiirt
palyazat nem oldja meg a tarsasdgok finanszirozasi gondjat, mert a palydzat keretében a
2012. évi elvart 5%-os béremelés sajit erdbdl finanszirozand6 részébol legfeljebb 3%-ot
kitevd rész koltségeire igényelhetd vissza nem téritendd tdmogatas. A kozfeladatot ellatd

allami tulajdonu tarsasdgoknak a fennmaradé koltségek finanszirozasa is gondot jelent.

4.2.2.3. Kapacitdsszabdlyozas

2012. januar 1. napjatol bevezetésre keriilt szocidlis teriileten a kapacitasszabalyozas. A
jogszabalyi eloirdsok szerint a miniszter (EMMI) minden év janudr 15-éig kozlemény-
ben teszi kdzzé a naptari évre vonatkozé kapacitdst. A 2012. janudr 10. napjan kelt
kozlemény értelmében 2012. évre nincs befogadhatd kapacitds megjelolve. Kivéve: a
feladatellatdsi kotelezettségének eleget tevd megyei intézményfenntartd kozpontot,
amely esetében a rendelkezésre all6 kapacitastdl fliggetleniil befogadja a mddositdsi
kérelmet az Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal. A Bihari Szocidlis Nonprofit
Kft-re és a Hajdusdgi Szocidlis Nonprofit Kft-re azonban az NRSZH és az EMMI éltal
kiadott allasfoglalds alapjan nem vonatkozik a fent emlitett kivétel.

Az éllasfoglaldsok szerint a gazdasagi tarsasagok, mint fenntartdk a szocidlis torvény
eldéirdsai szerint nem mindsiilnek allami fenntartonak, annak ellenére sem, hogy az
NKift-k 4llami tulajdonban vannak. A HBMIK a szocidlis torvény szerint eloirt ellatasi
kotelezettségének ellatasi szerzodés utjan is eleget tehet, ez azonban nem jelenti azt,
hogy kapacitastol fiiggetleniil befogaddst nyerjen a megyei fenntartdval ellatdsi szerzo-
dést kot éllami tulajdond gazdasdgi tdrsasdg. A HBMIK-nek a szocidlis szakellatd
rendszer elldtotti igényeknek megfeleld, gazdasiagos miikodtetése szempontjabdl
mindez komoly problémat jelent.

A gazdasagi tarsasidgok az elmult években rugalmas rendszert tudtak kialakitani az
intézmények szakmai irdnyitdsa és a gazddlkodds szempontjabol. A jovobeni hatékony

mitkddésnek azonban elengedhetetlen feltétele a szabdlyozdsok mddositasaval a fent
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leirt problémédk megoldasa. A jovObeni hatékony mitkodésnek elengedhetetlen feltétele

a szabdlyozéasok médositdsaval a fent leirt problémak megoldasa.

4.3. A Hajda-Bihar megyei miikodési modell eredményei

A normativ 4llami finanszirozas folyamatos csokkenése ellenére a gazdasagi tarsasagok a
kozbeszerzések és vallalkozasi bevételek, valamint az atgondolt megtakaritds szemléletli
koltséghatékony gazdalkodas eredményeként egyre kevesebb onkormanyzati kiegészitd
tdmogatéssal tudtak miikodni. Ezt tdmasztja ald az a tény, hogy 2010. évben a gazdasagi
tarsasagok a bevételeik ardnyaban 6% Onkormanyzati timogatast kaptak. A szocialis fel-
adatokat ellaté tarsasagok tevékenységéhez a pénziigyi fedezetet az dllami normativ t4-
mogatds, a megyei Onkorményzat dltal folyodsitott mitkodést kiegészitd tdmogatds, az el-
latottak altal befizetett téritési dijak, a finanszirozési szerzodéssel ellatott feladatokra biz-
tositott timogatdsok, illetve az iizleti tevékenységbdl szarmazo bevételek biztositottak.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan a kiszervezés sikeresnek mondhaté mind gazda-

sagilag, mind szakmailag egyardnt. Az elért fontosabb eredmények a kovetkezok:

— A szocidlis szakellatast nydjté koltségvetési intézmények 2007. évig kiadasaikat
nem tudtdk az 4llami normativabdl €s sajit bevételeikbdl biztositani. A zavartalan
mitkodéshez jelentds mértékli 32% Onkorményzati tdmogatasra is sziikség volt. A
megye altal az intézmények részére biztositott mitkodést kiegészitd tdmogatis je-
lentdsen csokkent, amely 2009-ben csupdn a Kft. 6sszkoltségének kb. 6%-ét tette
ki. A tapasztalat azt mutatja, hogy a gazdaségi tarsasdgok, a szakmai kovetelmé-
nyek érvényesitése mellett, gazdasdgilag hatékonyabban, kevesebb tdmogatéssal
vagy jelenlegi dllapot szerint tulajdonosi tdmogatés nélkiil is jol tudnak mitkddni a
szocidlis feladatok ellatdsdban. 2011. évtdl a szocidlis feladatokat elldté gazdasigi
tarsasdgok mar nem kaptak miikodést kiegészitd tdmogatdst a megyei onkormany-
zattol, sem 2012. januar 1-j€td] az intézményfenntartd kozponttol.

— A nonprofit kft-ben valé miikodés sokkal rugalmasabb gazddlkodast, tervezést és
irdnyitdst biztosit a kordbbi koltségvetési formahoz képest. Az egyes koltségsorok
atjarhatoak, bovithetdk, a forrdsok rugalmasan atcsoportosithatéak az esetlegesen
felmertilt helyzetek megoldasa érdekében.

— Kozvetlenebb és gyorsabb a kommunikécié az intézmények és a fenntartd kozott,

igy gyorsabb reagalasi lehetdséget biztosit egy esetleges probléma megoldasa ér-
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dekében. Az egyes tevékenységek folyamatainak feliilvizsgdlata, eredményeinek
ellendrzése rendszeres, igy biztositott az azonnali visszacsatolds, korrekcid a za-
vartalan miikodés érdekében.

— A tdrsasagi formdban val6 miikddés lehetOséget ad iizleti tevékenység folytata-
sara, sziikség szerinti bovitésére.

— A tevékenységi forma lehetOséget adhat arra, hogy a keletkez0 megtakaritds
visszaforgatasra keriiljon, igy fejlesztve a szocidlis ellatds minOségét.

— A fenntarté részérdl szorosabb ellendrzést tesz lehetdvé gazdasigi €s szakmai

szempontbol is.

Az intézmények atszervezése lehetdvé tette a megyei Onkormanyzat kiegészitd ta-
mogatdsanak folyamatos csokkentését, majd elhagyasat, azonban a kizarélag normativ
finanszirozds és az ezzel jaro takarékos mikodési modell hosszi tdvon negativ hatést
gyakorolhat az elldtorendszerre. Kiilonosen az alacsony 1étszamu és képzetlenebb mun-
kaer6 alkalmazdsa, valamint a minimalis, pusztdn dllagmego6vasi célt szolgdlé dologi
raforditdsok miatti infrastrukturalis amortizacio jelent kockdzatot. Rdaddsul a gazdasagi
tarsasdgi forma altal biztositott nagyobb mozgastérbol adodo vallalkozasi bevételek sem
képesek teljes mértékben potolni a kiesett tamogatast.

A szocidlis intézmények gazdasagi tarsasdgok fenntartdsdban torténd milkodtetése
atlathatobb, rugalmasabb, megtakaritds szemléletii miikodtetést tesz lehetové, ezért
hosszu tdvon javasolt ennek a rendszernek a megtartdsa. Azonban a fent leirt okok miatt
a finanszirozas tekintetében feltétlen atgondolast igényel, hogy az dllami tulajdonu, koz-
feladatot ellaté gazdasagi tarsasagok, mint a Bihari Szocidlis NKft. és a Hajdisédgi Szo-
cidlis NKft. kiilonvéljon a civil szektortdl vagy legalabbis kiilon elbirdlasban részesiil-
jon azoktdl a nonprofit szervezetektdl amelyek hasonléan szocidlis elldtast nyudjtanak,
de onként véllalt feladatként és nem éllami tulajdonuak. Lehet6vé kellene tenni az em-
litett gazdasagi tarsasdgok szdmadra, hogy a finanszirozéasuk elérje legaldbb azt a szintet,
melyet egy hasonl6 feladatot ellat6 koltségvetési szerv részére folyodsitanak.

A Hajdu-Bihar megyei tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy az Onkormdnyzati
szocidlis intézmények gazdasigi tarsasdgokkd torténd atszervezése a szakmai és a gaz-
dasdgos miitkodés tekintetében hatékony volt. A tapasztalat azt mutatta, hogy a gazda-
sdgi tarsasdgok, mint szocidlis intézmény fenntartok, a szakmai kovetelmények érvé-

nyesitése mellett, gazdasigilag hatékonyabban, kevesebb dnkormédnyzati tdmogatdssal

107



is j6l tudtak miikodni. A gazdasagi tarsasag, mint miikodési forma célszertinek és finan-

szirozhatonak mutatkozott a szocialis feladatok ellatasaban.

4.4. Uj nonprofit jellegii miikodési modell adaptaciés célokra torténé létrehozisa

Hajda-Bihar megyében

A szocidlis gazdasdgra vonatkozé modellkisérlet inditdsa atgondolt stratégiat, és leg-
alabb tobb évre elore lathaté tdmogatasi strukturat feltételez, valamint a mitkodoképes-
ség biztositasdhoz garantdl egy méltanyos fenntarthatésigot.

LA fenntarthatosdg az emberiség jelen sziikségleteinek kielégitése, a kornyezet és a
természeti eroforrdsok jovo gemerdciok szdmdra torténo megorzésével egyidejiileg.”
(Vilag Tudomdnyos Akadémidjdanak Deklardcioja, Tokid, 2000)

A program kettds céllal kell, hogy rendelkezzen:

1. terédpids és szocidlis cél: elosegitik a fogyatékkal él0k tarsadalmi beilleszkedését
és onellatasi, onrendelkezési képességiik fejlesztését,

2. gazdasagi cél: gazdasagilag is életképesek.

[

. Terapids €s szocidlis cél:

— Eletteret, kibontakozdsi lehetOséget, tarsadalmi beilleszkedést, értelmes
tevékenység lehetdségét nyujtja a sériilt emberek részére.

- A fogyatékkal élokben azt az érzést €s tudatot alakitja ki, hogy médssaguk ellenére
fontosak a tarsadalom szdmadra.

— A specidlis sziikségletli személyek értékteremtdé munkdjukkal hozzd tudnak ji-
rulni a sajat életiik fenntartaséhoz.

— A munka éaltal kozosséggé szervezddjenek, az egymdsrautaltsig és a munka
kozosen megélt orome révén.

— A gazdasag ,bentlak6” fogyatékosnak folyamatos foglalkoztatast nyujt, mikoz-

ben a ,,bejard” sériiltek szdmadra is nyilik munkalehetoség.

— A gazdasag megteremti a sériilt személy felndtt statuszat.

[\

. Gazdasagi cél:

A gazdasig — a lehetséges tdmogatdsokbdl szarmazé bevételeket is beleszamitva

— rentdbilis legyen.
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- A termelés elsodlegesen a fenntarté szervezethez tartozok fogyasztdsanak
kielégitését masodlagosan a kiilsO piaci értékesitést szolgélja. Ezaltal a gazdalko-
das koltségmegtakaritdsra és jovedelemszerzésre is irdnyul.

— A foglalkoztatdsra vonatkozé elvardsok és az Onellatdsi igény Osszehangoldsa
érdekében az egyedi esetnek megfeleld egyedi szervezeti rendszer épiil ki. Ezen
beliil is elsdsorban a fogyatékkal €10k és a koréjiik szervezodd emberek belso pi-
acanak formalis kialakitdsa a fenntarthat6sag alapja.

— A gazdasag szerkezetén a gazdasag teriileti tagoltsagét, az egyes teriileti egységeken
foly6 gazdalkodasi tevékenységeket (miivelési dgakat) és azok kapcsolatat értjik. A
J6 gazdasdg szerkezeti jellemzdje az, hogy az egyes egységei viszonylag onalléan
milkodnek (pl. zoldséges kert, éllattarté telep), de az anyag gazdasigon beliili
korforgasa és a tevékenységek kapcsolodasa egy egységes rendszerbe foglalja Oket.
A helyi anyagkorforgasban realizdlddnak legfontosabb kapcsolodasok, ami a helyi
er6forrasok (viz, energia, termékek stb.) haszndlatat jelenti A zOldség- és

gyiimdlesfoldolgoz6 berendezés a gazdasig sajt termékeire legyen tervezve stb.

Egyedi vonasok; szakmai meggondolasok, értékek: A rehabilitdcids gazdasidg szamos
olyan egyedi vonassal rendelkezik, amely alapvetden meghatarozza a miikodését. Ezek
annyira meghatdrozéak, hogy a gazdasiag tervezését és késobbi fejlesztését— az ezzel

kapcsolatos szakmai meggondolasok és értékek alapjan — ezekre kell épiteni.

1. Tervezési sajdtossdg

A tervezés sordn — amely nem egyszeri aktus, hanem a gazdasag kiépiilésének teljes
id0szakdban tart — hangsulyt kell fektetni a j6 struktdra kialakitdsdra, az elvekre, amelyek
,mederben” tartjak a gazddlkoddst. Minden érintett csoport bevondsa mérvado. A tervezést
a meglévo elemek figyelembevételével (helyzetelemzés), illetve a meglévd folyamatokat
,kovetve”, azokhoz alkalmazkodva kell végezni. A gazdasig terve ugy hatdrozzon meg
elore konkrét tevékenységeket, hogy azok idOnkénti modositdsira a megvaldsitas

tapasztalatai alapjan lehetOség legyen. Ehhez sziikséges a visszacsatoldsok kiépitése.

2. Az ido, és a megtériilés problémdja
Ervényesiiljon a fokozatossig elve; legyen lehetdség a véltdsra, a folyamatos korrekci-
Okra, fejlesztésekre. A gazdalkodds csak jelentds timogatdssal indulhat, igy nem lesz erds

a toke megtériilésének gazdasigi kényszere. Ha a befektetésnek nem kell gyorsan
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megtériilnie, lehetdség nyilik hosszabb tavi elképzelések megvaldsitasara, és — ezen beliil

— arra, hogy a kornyezeti és az emberi szempontok fokozottabban érvényesiiljenek.

3. Szervezeti keretek, munkaszervezés

A gazdasdgok non-profit keretek kozott fognak miikodni, amely biztositja, hogy a tevé-
kenységbdl szarmaz6 bevételek visszaforgatasra keriilnek. A koltségek jelentds részét
tdmogatasok fogjdk fedezni. A non-profit forma eldnye az, hogy a termékek jelentds,
lehet, hogy teljes részét ,,belsd piacon” lehet értékesiteni. Nem kell kiilonosebb 1dot és
pénzt dldozni piacszervezésre, piaci biztonsagot nyujt.

Az ellatottak miatt egészen specidlis munkaszervezet sziikséges. Az elvégzendo fel-
adatok dontéseit ,.egészséges” embereknek kell meghozniuk; a feladatok elvégzését
nekik kell ellendrizniiik; a feladatszabds mindig a feladat elvégzésének megtanitdsat is
magdba foglalja; a feladatmegosztisban szamos ,.emberi” szempontot fokozottabban
kell érvényesiteni (véltozatos legyen a munka, az eltérd képességekhez €s terdpids igé-
nyekhez igazodjanak a feladatok, az okozott hibdk visszacsatoldsdra és kijavitasara
gondot kell forditani stb.).

A gazdélkodasi €s a parkositdsi beruhdzasok minél nagyobb részét az ellatottak €s a
munkatdrsak végezzék. Csak a szaktuddst igényld tevékenységeket érdemes véllalko-

zasba kiadni.

4. Az eredmény értelmezése

A gazdasig tovédbbi finanszirozdsa jelentOsen fiigg a gazdasdg sikerétdl, amit viszont
nemcsak gazdasdgi mutatokkal kell igazolni, hanem a ,terdpids” célok elérésével is,
amelyek nehezen szamszerlsithetdek. Az eredményességet a gazdasdg vonatkozdsiban
nemcsak a gazdasiagi eredmények (értékesitésbOl szarmazé pénzbevételek), hanem a

tovabbi tdmogatds biztositdsa (tdmogatasbol szarmaz6 pénzbevétel) is jelenti.

5. Gazdasdgossdg; gazdasdgszerkezet, technologia

A gazdasag a lehetd legkisebb kiilsé eréforrds bevondsit tegye sziikségessé. A gazdasa-
gossag meghatdrozo része a — belso piac kozvetitésével zajlo — Onellatassal elért megta-
karitds. A gazdasag kettds célja szerint meghataroz6 médon igazodni kell mind a gazda-
sdgi-piaci kényszerpdlydkhoz, mind a terdpids és szocializicids igényekhez. Ugyanak-

kor mindkét célt a termbShelyi adottsdgok ald kell rendelni.
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Korunk alapvetd igénye és a kevésbé szorité gazdasagi kényszer miatt a gazdélko-
dasban jobban érvényre kell és lehet juttatni az 6kologiai szempontokat, és ujitdsokat
lehet bevezetni a veliik jar6 kockazatok viselésével egyiitt.

Az ellatotti munkaerdre €s a terdpids célra tekintettel a gazddlkod4s eljardsai egysze-
riiek, konnyen megtanulhatdk, rutinszeriiek, ismétlddoek legyenek. A hasznalt eszko-
70k, szerszamok a megszokottndl kevésbé legyenek balesetveszélyesek. A munkanemek
hol monotonok, hol ellenkezdleg, nagyon véltozatosak legyenek. Az ellitottak gyorsan
sikerélményhez jussanak (jol, rovid idon beliil és kozvetleniil tapasztalhaté eredmé-
nyek) és ,lelki melegséget” nyujtsanak (pl. szép fakkal, virdgokkal, hazidllatokkal, va-
don €16 madarakkal, természetes alapanyagok feldolgozdsaval val6 foglalkozas).

A szocidlis gazdasiagok mérete és termohelyi adottsdgai nagy édltalanossagban nem
teszik lehetdvé a nagy mennyiségli nyers (feldolgozatlan) termékek eldallitasat. Ugyan-
akkor a gazdasag az érvényesiteni kivant ,,0koldogiai” szemlélete miatt nem kivan inten-
ziv kultirdkkal foglalkozni. Ez€rt — az elegend6 mértékii piaci bevétel érdekében — a
foldolgozds, a kézmiivesség meghatarozo jellege sziikséges. A foldolgozassal nemcsak
a termékek hozzdadott értéke n6 meg jelentdsen, de ez a tevékenység — a kertészeti és
allattarté tevékenység kiegészitéseként — j6 terdpids lehetdségeket is magéba foglal.

A gazdélkod4s 4ltalaban nem ,,sziiz” teriileten kezdddik, ezért a gazdalkodést a mar

499

meglévo elemekhez kell igazitani — ,,alkalmazkod6” gazddlkoddsnak megfeleld gazda-
sdgszerkezet és technoldgia sziikséges. A gazdasiag biztositsa a folyamatos (egész évi)
foglalkoztatist. Az éllattartds mind a korfolyamatokon alapulé gazdalkodés, mind a
terdpids hatdsa miatt elkeriilhetetlen. A novényallomany tervezését mar a leendd éllatok

vonatkozasaban kell végezni.

6. A gazdasdgi egységek

Az alaptevékenység egységei adjdk a gazdasag vazat, amelyre raépiil a f6ldolgozds és
kiegésziti a tobbi egység. Valamennyi egység egyiittes mitkodése altal épiil ki az egész
rendszer. Mindegyik egységtdl elvards, hogy lehetdvé tegye a foglalkoztatasi cél meg-
valésulasat. Az alaptevékenységek mellett a terdpids- szocidlis céllal is egyenrangu el-
vards a gazdasdgossig, vagyis a gazdasag egészének gazdasigi fenntarthatésiga.

I. Alaptevékenységek

I.1. Els6dleges termék elodllitas

[.1.1. Szabadfoldi, foliasétras és tiveghazi kertészet: zoldség, disz-, gyogy- és fliszerndvény.
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[.1.2. Gyiimolesos €és hazi faiskola: gylimolcstermé ndvények dominancidja mellett
koztesként novo disz-, gydgy- és fliszerndvények, valamint takarmanyként is hasznosi-
tand6 gyep.

I.1.4. Allattarté telep: 16, tehén, kecske, baromfi stb. valamint ,,allatsimogatd” terdpids céllal.
[.2. Foldolgozas

[.2.1. Kézmiives mithelyek (manufaktirdk elsdsorban természetes alapanyagok felhasz-
nalasaval)

1.2.2. Gyiimdlcs- és zoldségfeldolgoz6 miihely

[.2.3. Konyha

II. Kiegészitd elemek

II.1.1. Parkgondozas: sovények, sétanyok stb.

4.5. Szakositott ellatast végzo intézmények bemutatasa

A Bihari és a Hajdusagi Szocidlis Szolgaltaté Nonprofit Kft. fenntartdsaiban miikodo
intézmények ellatotti korei nem egységesek, ezért egészen eltérd gazdasigi forma kiala-
kitdsa sziikkséges nemcsak Kft-nként, hanem intézményenként is. Intézményeként az

alabbi lehetoségeket kellene megvaldsitani (/2. tdbldzat).

12. tablazat

Megvalositando gazdasdgi tevékenységek

Intézmény neve, Jelenlegi dllapot Megvalositando Sziikséges feltételek és
székhelye gazdasdg anyagi forrds
Nyiradonyi Apolési Miikodési  engedély - Allattartds: szdrnya- — Segité: 2 f6 (mini-
Otthon szerint az intézmény sok (tyuk, csirke, ka- malbér+jarulék): 3500

4254 Nyiradony, 150 £6 id6s pszichiat- csa) tartdsa eFt/év
Vorosmarty u. 26. riai beteg és 12 f60 — Novénytermesztés: — Foliasatrak  kialakitésa,
iddskort atmeneti folids termesztés (pa- megépitése 600 eFt
pszichiatriai beteg radicsom, paprika, - Ontozérendszer kiépi-
ellatasat végzi. Egész- uborka stb.) szabad- tése 200 eFt
ségi allapotuk és koruk foldi termesztés (ta- - Olak, terménytarolék
miatt az intézmény karmény, gyogynové- felépitése 2000 eFt
foglalkoztatdsi miiko- nyek stb.) - Keltetd berendezések,
dési engedéllyel nem - Bevonhaté teriilet: tojasok beszerzése
rendelkezik. 1600 m* 150 eFt
— Farott kuttal rendel- - Kopasztégép beszer-
kezik az intézmény. zése 100 eFt
- Vetémagok,

— palantdk, szerszamok,
bio permetszerek stb.
beszerzése 100 eFt

— Osszesen: 6650 eFt
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A 12. tdbldzat folytatdsa

Intézmény neve,
székhelye

Jelenlegi dllapot

Megvalositando
gazdasdg

Sziikséges feltételek és
anyagi forrds

Hajdinéanasi Human
Szolgaltat6 Otthon
4080 Hajdtinanas,
Magyar u. 46.

Miikodési engedély
szerint 81 f6 értelmi
fogyatékos és pszichi-
atriai beteg bentlakasos,
valamint 20 6 értelmi
fogyatékos nappali
ellatasat biztositja az
intézmény. Az ellatot-
tak egy része jelenleg is
szocidlis  foglalkozta-
tasban (munka-rehabi-
litacié) dolgozik.

-9 db sertésol sertés-
hizlalas céljabol.

-1 ha szantofold,
amelyben kordbban is
kukoricat  termeltek,

ez biztositja a takar-
mény egy részét, a
felesleg  eladdsabdl
pedig az intézmény
biztositani tudja sza-
mukra a tobbi fontos
takarmanyt.

- Segité: 2 {6 (mini-
malbér+jarulék): 3500
eFt/év

— Meglévd dlak feluji-
tdsa 500 eFt

— Kukorica vetomag,
fold szantasa, betaka-
ritas koltsége 300 eFt

— Osszesen: 4300 eFt

Mikepércsi Human
Szolgaltat6 Otthon
4271 Mikepércs, For-
rés tanya 42.

Miikodési  engedély
szerint 191 f6 idos-
kord, demens ellatott
gondozasat végzik. Az
intézmény nem ren-

— Az intézmény rendel-
kezik Olakkal, azon-
ban azok feldjitasra
szorulnak.

-2 ha mélyfekvési

- Olak feldjitasa: 500 eFt

— Hitékamra feldjitasa:
150 eFt

— fehér hiussertés be-
szerzése, szaporitdsa,

delkezik szociélis teriilet (jelenleg viz allatorvosi  koltségei:

foglalkoztatdsi enge- alatt, de kukorica ter- 580 eFt
déllyel. mesztésre szolgdlt ko- - Takarmanyozas:

rabban) 6 000 eFt/év (kb. 70
- 1537 m’ teriilet malac)

(gyenge mindségli  — Segitd: 4 £6 7000 eFt/év

homok) — Energiafiiz telepitése:
500 eFt

— Osszesen: 14 730 eFt
Balmazijvarosi Hu- Az intézmény miko- - 8-10 sertés tartdsa, — Meglévd olak feluji-

man Szolgéltat6 Ott-
hon
4060 Balmazujvéros,

dési engedély szerint
190 6 idéskord, értelmi
fogyatékos és pszichiat-

tovabbértékesités, fel-
hasznalas céljara
— meglévd olak rendel-

tdsa: 500 eFt
— Segitd: 1 f6 (mini-
malbér+jarulék) 1750

Nagyhit tanya 28. riai beteg bentlakdsos kezésre allnak, de fel- eFt/év
ellatasat  végzi. Az djitasra szorulnak - Keltetd berendezések,
intézmény rendelkezik - 34 anyakoca szapo- tojasok beszerzése
szocidlis foglalkoztatasi rulatdnak értékesitése, 150 eFt
engedéllyel. vagy felhasznéldsa — Kopasztégép beszer-
- 400 tydk tartdsa, tojds zése 100 eFt
értékesitése,  felhasz- — Allatok véséarldsa 600
nalasa, eFt
— kisebb foldteriilet - Vetémag: 200 eFt
kukorica termesztésre — Osszesen: 3300 eFt
Idések Otthona Az intézmény 240 f6 - Foldteriilet: 950 m°, - Foldmunka  (termd-
4200 Hajdudszoboszl6, idéskord, demens és amelyre foliasator folddel valo feltoltés,
Héforras u. 105/C pszichiatriai beteg megépitését  tervez- rotélas stb.) 200 eFt
ellatasat  végzi. Az zilk, amelyben kony- - Foliasator megépitése
intézmény nem ren- hakerti novények, 500 eFt
delkezik szocidlis gyogy- €és fliszerno- - vetémagok, palantdk
foglalkoztatdsi enge- vények, disznovények megvasarlasa 300 eFt
déllyel. paldntdinak nevelése — Gépek, szerszamok,
torténne kutftrds, permetszer
stb. 200 eFt
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A 12. tdbldzat folytatdsa

Intézmény neve, szék-

Jelenlegi dllapot

Megvalositando gazda-

Sziikséges feltételek és

helye sdg anyagi forrds
Fogyatékosok Otthona Az intézményben 185 - Jelenleg az intézmény - Telekvasdrlds: 1500 eFt
4138 Komadi, F6 u. f6 értelmi fogyatékos teriiletén nincs lehets- — Foldmunka  (termé-
222-224. bentlakdsos ellatasat ség allattartdsa €s no- folddel valé feltoltés,
végzik. Az intézmény vénytermesztésre.  Uj rotalas stb.) 200 eFt
rendelkezik  szocidlis lehetGségként adédik a — Foliasdtor megépitése
foglalkoztatdsi enge- szomszédos telek meg- 500 eFt
déllyel. visarldsa esetén — vetémagok, paldntdk

foliasatrak  felallitasa,

megvasarlasa 300 eFt

illetve szabadfoldi ter- - Gépek, szerszamok,
mesztés  konyhakerti kutftrds, permetszer
kultdrnovényekkel, il- stb. 200 eFt
letve gyogynovények- — Segité: 1 6 1750
kel, valamint a gyi- eFt/év
molcsfik iiltetésével. — Osszesen: 4450 eFt
Szakositott Ell4tast Az intézmény 160 f6 - A meglévé Olakban - Segitd: 2 6 3500
Végz6 Kozpont értelmi fogyatékos és lehet6ség van 120 db eFt/év
4130 Derecske, pszichiatriai beteg hizé, 6 koca, 1 kan, 70 - Meglévo dlak feluji-
Morgé tanya 1. ellatdsat  végzi. Az birka, illetve 70 db ba- tasa: 2 000 eFt
intézmény rendelkezik romfi tartdsara. — Allatok ~ beszerzése:
szocidlis foglalkozta- - Intézményhez tartozo, 5 000 eFt
tasi engedéllyel. jelenleg is haszndlt - Takarmanyozas:
foldteriilet egy részére 15 000 eFt
foliasator telepitése. — Szerszamok, eszkozok
beszerzése: 200 eFt
— Foéliasator megépitése
500 eFt
- Vetémagok, palantak
beszerzése: 200 eFt
— Osszesen: 26 400 eFt
Pszichiatriai Betegek ~ Mukodési  engedély — Az intézmény teriiletén - Meglévd odlak feluji-
és Ertelmi Fogyatéko-  szerint 108 f6 szenve- régi, Aallattartisra al- tasa: 500 eFt
sok Otthona délybeteg, értelmi kalmas épiiletek taldl- - Féliasator megépitése

4161 Barand, Hangés
dils

fogyatékos és pszichi-
atriai betegek ellatasat
végzi az intézmény.
Az intézmény rendel-
kezik szocialis foglal-
koztatasi engedéllyel.

hatéak, amelyek ki-
sebb felujitasra szorul-
nak, abban az esetben,
amennyiben  baromfi
tartasat latjak el.

—-2,5 ha foldteriilet,
amelynek egy részén
(0,5 ha) jelenleg
konyhakerti novények
termesztése folyik az
intézmény konyhdja-
nak ellatasara, a tobbi
foldteriileten  gyogy-
novényeket, illetve a
szarnyasok  felneve-
1éséhez  takarmanyt,
valamint energiaflizt
lehet termeszteni.

500 eFt

- Vetémagok, palantak

beszerzése: 500 eFt

— Allatok  beszerzése:
500 eFt

- Segité: 1 fo 1750
eFt/év

— Keltetd berendezések,
tojasok beszerzése
150 eFt

— Kopasztégép beszer-

zése 100 eFt

— Energiafiiz telepitése:

500 eFt

— Osszesen: 4500 eFt

A tdblazatban feltiintetett tevékenységek nem tiikrozik a folyamatossdgot, hanem azt

feltételezik, hogy egyszeri beszerzés sziikséges. Azonban a ndvénytermesztés, illetve
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allattartas kettévdldsa szempontjabdl fontos, hogy eldszor a ndvénytermesztéshez sziik-
séges eszk0zok, alapanyagok keriiljenek beszerzésre, az év folyamdn az édllatok tartasara
kialakitott 6lak stb. felyjitdsa kell, hogy megvalésuljon, amelyet kovetden torténhet meg
az 4llatok beszerzése, illetve tartisa. Igy a feltiintetett osszegek nem egyszerre keriilnek
kifizetésre, hanem a munkafolyamatok fiiggvényében.

A novénytermesztés mellett az energiafiiz telepitését is feltiintettiik néhany — megfe-
leld foldteriilettel rendelkezd — intézmény esetében. Az energiafiiz telepitése nagyban
segitené az intézmények flitéskorszerlsitése sordn beépitendd kazanok flitését, amely
folyamatosan biztositana, illetve kiegészitené azok elldtasat, amely nagymértékii megta-
karitast eredményezne a flitéskoltségekben.

Egyik Nonprofit Kft sem rendelkezik annyi tartalékkal, amely fedezni tudna ezt a
gazddlkodési tevékenységet. A Kft csak nagyon lassan és nagyon elaprézva a feladato-
kat tudnd, hosszu éveken keresztiil megvaldsitani a fent leirt elképzeléseit, ezért sziiksé-
ges lenne a kiilon finanszirozéds. A gazddlkodas beinditdsanak tapasztalatair6l, annak a
szocidlis ellatésra, illetve ellatottakra gyakorolt hatdsardl folyamatos tdjékoztatast bizto-
sitandnak a bevont intézmények. A program megvaldsuldsa sordn folyamatos oktatas-
ban részesiilnének azon ellatottak, akik részt vesznek a novénytermesztésben, illetve az

allattartasban, gondozésban.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Az ellatérendszer kiépitésével és milkddtetésével az dllam nem tudhatja le az allampol-
garairdl valé gondoskoddst. A szocidlis torvény megalkotdsa 6ta eltelt kozel hisz év a
szocidlis szakma minden szereplOje szamdra vilagossa tette, hogy hol vannak a torvény
altal szabdlyozott ellitérendszerben azok a hidnyossagok, diszfunkcidk és problémadk,
amelyek megolddsa siirget6 feladat. Ezen problémak 1j célokat és feladatokat allitanak
nemcsak dllam, de az onkormdnyzatok, a civil szervezetek és az allampolgérok elé is.
Az ellatasok €s szolgdltatasok javitdsa érdekében tudatos felkésziilés (felmérés, elem-
z¢€s, értékelés, dontéskialakitds, végrehajtas) sziikséges a rendszer atalakitaséra.

A szocidlis ellatasok atszervezése a jelenleginél magasabb pénziigyi keret és a jelen-
legi demogrdfia viszonyok mellett keriilhet sor. Figyelembe véve a magyar koltségvetés
jelenlegi helyzetét a szocidlis célokra forditott kdzpontositott allami djraelosztds mér-
téke realértéken szamottevoen nem nd. A szocidlis tdmogatasi és szolgaltatasi rendszer
finanszirozésa elsodlegesen, legnagyobb részben az dllam altal fenntartott redisztribucid
(ado, jarulékok és egyéb bevételek tarsadalmi célu ujraelosztdsa) utjan torténik. Réada-
sul a demogréfiai mutatdk azt mutatjdk, hogy tarsadalmunk idésddése tovabb folytato-
dik, ndni fog az iddsek szdma €s ardnya. Varhatéan 2050-re a 15 év alatti népesség ke-
vesebb mint hetedét adja, mig a 60 év felettiek a tobb mint egy harmadat teszik ki a tel-
jes népességnek Mindezeken a szocidlpolitika, a csalddi tdmogatdsok nem tudnak val-
toztatni. Ezen folyamatok megvaltoztatjak a kiilonféle szolgaltatasokkal szembeni elva-
rasokat.

A sziikségfelmérés alapjan olyan intézményrendszert kell épitenie minden Onkor-
mdnyzatnak, szervezetnek, amelyre az érintetteknek valoban sziiksége van. Nemcsak a
lakossdg specidlis igényeihez alakitott komplex ellatorendszer kiépitése €s fejlesztése,
hanem a telepiilési onkormdnyzatok, koltségvetési szervezet kozotti 0sszehangolt, a
sajat érdekeket jOl artikuldl6 egylittmiikodés is sziikséges.

Az Uj rendszer a szolgaltatason alapul, amely végighizddik az egész szabélyozasi-,
finanszirozési- és ellendrzési rendszeren. Az allam szolgéltatdsokat rendel meg megha-
tarozott feltételekkel és sziikségletekkel rendelkez6 allampolgarai szdmdra, ami azt is
jelenti, hogy a kozponti kormédnyzat ezzel dtvallalja az ellatds felelosségét az Onkor-
mdnyzatoktol és annak biztositasat sajat feladatdva teszi. A rendszer kiépitése sordn
kiemelkedOen kell figyelniink arra, hogy a kiilonb6zd fenntartok szolgéltatdi térben és

szolgéltatdsaikban valoban egymdsra épiiljenek, ne maradjanak a kiilonb6zd szolgélta-
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t4si tartalmak vonatkozdsaban lefedetlen teriiletek, ugyanakkor ne alakuljanak ki parhu-
zamos ellatasok sem.

Modellértékii rendszerek megszervezésével és figyelésével tapasztalatokat szerez-
hetiink egy orszdgos rendszer kiépitése eldtt. Ilyen kisérlet lehet a Hajdu-Bihar Megyei
Onkormédnyzat intézményrendszerének 2007. évi dtalakitdsa, melynek sordn az orszag-
ban egyediilall6 médon, megkezdte a szocidlis intézményrendszere teljes dtalakitisat a
megtakaritds szemléletli, gazdasdgos miikodtetés érdekében. A megyei Onkormdnyzat
eldszor a tulajdondban 1évo 4 fenntarté gazdasagi tarsasagot vonta Ossze két gazdasagi
tarsasagba (Hajdusédgi Szocidlis Szolgdltaté Nonprofit Kft., Bihari Szocidlis Szolgaltaté
Nonprofit Kft.), majd a jogutdd gazdasigi tarsasigok fenntartdsaba helyezte a még on-
kormdnyzati fenntartdsu intézményeit. A megyei Onkormdanyzat ezzel végrehajtotta a
hatékonyabb feladatellatas érdekében az intézmények altal nyujtott szolgaltatasok raci-
tarsasdgok rendszerébe. A szocidlis ellatds szervezése két kistérség (bihari és a hajdu-
sdgi) alapjan keriilt megvaldsitdsra. A legfontosabb kovetkeztetések tematikusan cso-

portositva a kovetkezOkben fogalmazhaték meg:

1.A szolgdltatdsok mdra kialakult kozponti normativ finanszirozdsdt jelentdsen at kell
alakitani. Az 4talakitds eredményeképpen a jelenlegi €s redlisan tarthatatlan nyilt végli
tdmogatasi kasszanak zart koltségvetési kasszdva kell valnia. Ennek egyiitt kell jarnia az
ellaitds szempontjabol egyéb okokbdl magyardzhatatlan biirokratikus akadélyok,
eljarasok, formadlis és informadlis gétak leépitésével. Olyan mechanizmusokat kell
kiépiteni, amelyek:

— sziikségletorientélt szolgaltatidsokra/mddszerekre, amennyire lehetséges eredményes-
ségre, hatékonysdgra és gazdasdgossiagra 0sztondznek, s modot nydjtanak mind a
tdmogatasok Osszegének ennek megfeleld differencidldsira, mind a szolgaltatdsok
kozotti valasztési lehetdségre (nem minden szolgéltatonak jar tdimogatas);

— csak a lehet6 legelemibb sziikségletek korében célozzdk meg azt, hogy bizonyos szol-
gdltatasok egyenld esélyekkel hozzaférhetdek legyenek minden, arra a szolgéltatisra
raszorul6 polgéar szdmadra, vagyis megvaldsuljon az ,,orszagos lefedettség’;

— tobbek kozott a probléma- €s sziikségletorientdlt kdzponti dllami programtdmogata-
sok kialakitdsa révén — éppen a legraszorultabbak 4ltal lakott, ellatatlan teriileteket

(ellatasi ,,fehér foltokat™), problémacsoportokat céloznak meg;
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— kompatibilisek az EU-palydzatokkal, azokkal a finanszirozasi-szabdlyozasi for-
mdkkal, amelyek iranyabdl a legfObb forrdsok varhatéak az elkdvetkezd években
— figyelemmel az EU-tdmogatasok keretében létrejovo, illetve létre nem jovo

szolgaltatasokra is.

A szocidlis szolgaltatasok egyre részletesebb szabdlyozdsdhoz kapcsolodd ellendrzo,
modszertani, képz0 tevékenységek és intézmények szerepe dtalakulna. Az 4tépités nyilvan-
valdan szdmos olyan hangsulybeli valtozast igényel a jovoben, mely az eddigi kdzpontosi-
tott feladatellatds helyett a regiondlis, vagy kistérségi szintre helyezi a hangsulyt, illetve a
kotelezd eloirdsok elokészitése, majd nyomon kovetése helyett az ajanldsok, utmutatok,
mindségbiztositasi eljardsok kidolgozasara és adaptildsdra helyezi a hangsilyt (Gyori —
Mozer, 2006).

Az Sztv. 2011. december 31-éig a szakositott szocidlis elldtasok vonatkozdsdban a
feladatellatdsi kotelezettséget a megyei, fovarosi Onkormédnyzathoz telepitette. 2012.
januar 1-jét6l a feladatellatdsra koteles szervek kore kiboviilt az dllammal, aki a megyei
intézményfenntarté kozpontok — mint a megyei dnkormdnyzatok jogutdédai — utjan gon-
doskodik a szocislis szakositott ellitdsok biztositdsarl. A Févarosi Onkormanyzat to-
véabbra is ellatja a kordbbi szocidlis feladatait, a vdltozds csak a megyei fenntartdsu in-
tézményeket érinti. A megyei fenntart dltal fenntartott szocidlis szolgéltatdsok fenn-
tartasdnak koltségeit az dllam feladatfinanszirozds utjan fogja biztositani.

2. Fontos elvaras €s célkitlizés a jovore vonatkozéan a kozponti dllami tdmogatdsok
felosztdsdnak, elosztdasanak, a szolgdltatds-finanszirozds nagy részének regiondlis
szintre delegdldsa. A radikélis, de felemds decentralizdlds tanulsdgait levonva (ahol a
forrdsok €s a dontéshozatal kdzpontositott, a megvalositds kotelezettsége decentralizalt),
egyértelmiivé kell tenni — mind a szabdlyozas, mind a finanszirozas terén — a kozponti
allami feleldsségvillaldas korét mind a pénzbeli elldtdsok, mind a szolgdltatdsok koré-
ben. Az atalakitds eredményeképp a dontéshozatal kozelebb keriilne a valds sziikségle-
tek, informaciok helyéhez, igy lehetdség nyilna a problémaorientélt, sziikségletorientalt
sajatos szolgaltatasok finanszirozdsdara, kialakuldsara (szubszidiaritds). A kozponti kor-
manyzat specidlis programtdmogatdsi (illetve regiondlis elosztasi) formdkkal, a jelenle-
ginél sokkal célzottabban tudnd kezelni az un. fehér foltokat, a legelmaradottabb kistér-
ségeket (alapsziikségletek biztositdsa) (Gyori — Mozer, 2006).

3. Probléma- és sziikségletorientélt kozponti dllami programtdmogatdsok kialakitasat

tekintve — figyelemmel az EU-tdmogatdsok keretében 1étrejovo, illetve létre nem jovo
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szolgéltatdsokra is — az atalakitds célja egy jobban atlathatd, rugalmasabb 4j szolgdltatd
rendszerek kialakitdsa, a helyi sziikségletekhez jobban alkalmazkodni képes, hozzafér-
hetobb és kiszdmithato alapszolgdltatasi rendszer altal lehetséges. Fontos a szolgalta-
tdsok felhaszndlé-kozponti tervezésére, mitkddtetésére, finanszirozdsara és ellendrzé-
sére. Az atalakitds eredményeként a jelenleginél hatdrozottan nagyobb szerephez jutna-
nak az egyes ellatasnyujtok, ellatasfenntartok a dontéshozatalban (szereplok aktiv rész-
vétele). Igy abban lesz érdekelt minden intézmény, hogy j6 mindségii szolgaltatast
nyujtson, hiszen a tervek szerint az ellatottakat finanszirozzdk, s ez a szolgaltatok kozott
versenyt alakit majd ki.

A rendszer kiépitése soran kiemelkedden sziikséges figyelni arra, hogy a kiilonb6z6
szolgéltatok és szolgdltatdsaik valoban egymasra épiiljenek, ne maradjanak a kiilonb6z0
szolgéltatasi tartalmak vonatkozdsdban lefedetlen teriiletek, ugyanakkor ne alakuljanak
ki parhuzamos ellatdsok. Egymds ellenére nem fejleszthetod a szocidlis alapszolgéltatas
és a szakositott ellatas.

5. Végiil, de nem utols6 sorban, a célok maximélis megval6sitdsahoz elkeriilhetetlen
a szolgdltatdsokra vonatkozé kozponti jogszabdlyok maximadlis dereguldldsa. Mind a
szolgéltatdsok kozponti dllami normativ finanszirozdsanak javasolt dtalakitdsabol, mind
a kotelezo feladatelldtas javasolt megvaltoztatdsabdl logikusan kovetkezik, hogy a mara
egyre részletesebbé, egyre elburjanzobbd valt kozponti dllami szabdlyozds megsziintet-
hetd, illetve 4talakithat6. A szocidlis szolgdltatdsokra vonatkozé jelenlegi kozponti jog-
szabdlyok jelentOs része részben a leendd kdzponti programtdmogatésok, illetve a regi-
ondlis tdmogatdsok tovabbra is az orientdlds eszkozeiként felhaszndlhatéak lesznek,
részben szakmai, dgazati ajanldsokként, a fogyasztovédelem-mindségbiztositas eszko-
zeiként ez utdbbi eljardsok sordn vonatkoztatdsi alapként szolgdlhatnak. A program
alapvetd eleme, hogy szakitani kell a helyi onkormanyzatok kdzponti dllami kotelezésé-
nek konkrét szoltatasok 1étesitésére-miikddtetésére irdnyuld gyakorlatdval. Ehhez at kell
épiteni a finanszirozasi, szabalyozdsi, szervezési gyakorlatot (6nkormdnyzatisdg alap-
elve).

A kozponti kormdnyzati szdndékok érvényesitése és végrehajtdsa a kdozponti allam-
hoz szervezetileg-jogilag is kapcsolodd (szamonkérhetd) szervezetrendszeren keresztiil
valdsithaté meg. Ennek hatékony muikodtetése érdekében ténylegesen ki kell alakitani a
modern, nyitott kormadnyzds szervezeti €s eljarasrendszerét. Ennek érdekében a koz-
ponti, jogi kotelezések helyett ki kell alakitani a nyitott kormdnyzati ellatasszervezés

olyan intézményeit, melyek alkalmasak a kozponti szandékok és a helyi sziikségletek
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optimalis Osszeegyeztetésére. Ennek érdekében — a kozigazgatasi reformmal is Ossz-
hangban — jelentds szerepet kell biztositani mind a regiondlis szintli, mind a kistérségi
érdekegyeztetd, dontéshozo, szolgéltatasszervezd formdknak (Gydri — Mozer, 2006).

A Hajdu-Bihar megyei modell jelenleg csak a megyében létezik, az integrélt intézményi
rendszer kialakitdsdnak eredménye a jelenlegi szakositott szocidlis ellaitérendszer atala-
kitasa kapcsan nyilvdnvaldva valik a szocidlis dgazat irdnyit6i szdmara is. Ezt kovetOen,
a sikeres megyei modell orszdgos szinten is adaptdlhatova valik. A dontés — melynek
tdmogatasdban részt veszek — jelenleg a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsig

féigazgatdjanak kezében van.
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6. UJ ES UJSZERU TUDOMANYOS EREDMENYEK

1. A kozigazgatasi rendszer nagyszabasu atalakitdsara is tekintettel, regiondlis Ossze-
fiiggésekben, az uj helyzetre vonatkozoan elsOként késziilt komplex helyzetértékeld
attekintés és értékelés a Hajdu-Bihar megye teriiletén miikodd szakositott szocidlis el-
latérendszerrdl és részletekbe mend elemzés a szakositott elldtdsban zajlod

paradigmavaltas mibenlétérol.

2. Empirikus vizsgdlatok révén sikeriilt regionalisan, megyei, kistérségi és On-
kormdnyzati szinteken feltérképezni azokat a szocidlis elldtorendszer fejlesztését
siirgetd alapvetd demogréfiai és tarsadalmi folyamatokat, amelyek még nem ismertek
minden részletében és kovetkezményeiben a kérdéssel foglalkozd, kiilondsképpen pedig
az érintett intézményi teriileteken és Onkormanyzati szakiranyitdsban dolgozé gyakorlati

szakemberek szamara sem.

3. Sikeriilt olyan megbizhat6 szakirodalmi és gyakorlati ismereteket szerezni arra
vonatkozdan, amelyek aldtdmasztottdk azt az eldzetes tudomanyos hipotézist is, hogy a
hatékony szocidlis ellatds nem kizarélag a jelenlegi koltségvetési intézményrendszer
keretein belill, kozpontositott irdnyitds mellett valésithat6 meg, hanem jelentds
mértékben hatékony intézményintegracidé utjan, nonprofit gazdasigi tirsasagok révén
érvényesithetd a fenntarthatésiag, a koltséghatékonysdag €s a gazdasidgossdg kolcsonds

érdekrendszerében.

4. Az értekezés kiemelkedd eredményének tekinthetd, hogy megvaldsult az az egyik
fontos célkitlizés, amely az idOskorid és a kiilonbozd fogyatékossidggal €16 lakossig
részére nyujtott szakositott szocidlis elldtdsban lejatsz6do paradigmavaltas, részben még
kisérleti jelleggel éppen Hajdu-Bihar megyében olyan regiondlis modell kialakitasara
keriilt sor, a Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Szolgédltatdé Kft. és a Bihari Szocidlis
Nonprofit Szolgéltatd Kft. esetében, amely adapticios lehetdségeket szolgdltat mds
magyarorszagi térségek, szakellaité intézményeinek datszervezéséhez is. Ebbdl
kovetkezOen az értekezés legfontosabb eredménye a fenntarthaté fejlodés feltételeit

biztositd, és a szocidlis elldtérendszerben alkalmazhat6 adapticiés modell 1étrehozasa.
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5. A kutatas témaspecifikusan €s regiondlis dimenziokba helyezve igazolta a jelenben
zajlo kozigazgatdsi 4atszervez€és nyomdn, a kordbbi normativ finanszirozds és
szabdlyozas rendszerérdl a jelenlegi feladatfinanszirozésra vald 4ttérést, mindenekeldtt a
kozponti dllami tdmogatdsok felosztasdnak és elosztasdnak, a szolgaltatds-finanszirozds

nagy részének regiondlis szintre torténd delegélasat.

6. Hajdu-Bihar megyei tapasztalatok alapjan 1s igazolodott, hogy az
intézményfenntartasi feladatok kozépiranyité szervhez torténd rendelése, nem kis
mértékben az integralt intézményi milkodési forma €s egyéb mas nonprofit gazdasagi
tarsasdgi forma létrehozédsa révén nemcsak az intézményfenntartds koltséghatékony
gazddlkoddsat szolgdlja, hanem egyidejlileg legaldbb annyira a humén érdekeknek egy
specidlis ellatasi teriileten valé érvényesitését, az 4llampolgarok egységes

kozszolgaltatasokhoz valé hozzaférését is segiti.

7. Fontos tudomanyos eredmény, hogy a disszertaci6 nemcsak a vizsgalt kérdésekkel
elméleti Osszefiiggésekben foglalkozé kutatok €s a felsoktatdsban tanuld, elsdsorban
szocidlpolitikai, szocidlis munkds hallgatok tdjékozodasat szolgdlja, hanem legaldbb
ennyire, a kapcsolddd intézményi szférdban, a telepiilési onkormanyzatokndl és az
egészségligyben, az intézményfenntartdsban dolgozé gyakorlati szakemberek szamara is
hasznosithat6 javaslatokat ad a hosszi tavon fenntarthatd intézményrendszer

kialakitasara és mikodtetésére is.

Gyakorlatban hasznosithaté eredmény

Hasznosithaté ajanldsok fogalmazddtak meg a szakositott szocidlis elldtorendszerben
orszdgosan is alkalmazhaté, a fenntarthaté és a kordbbiakhoz képest hatékonyabb
adaptdciés modell elméleti alapjainak gyakorlatorientdlt kidolgozdsara Hajdu-Bihar

megyei tapasztalatok alapjan.
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7. OSSZEFOGLALAS

A rendszerviltds 6ta komoly véltozasok zajlottak a szocidlis védelem teriiletén, ez ta-
gadhatatlan. A leginkdbb kézzelfoghat6 valtozds maganak a szocidlis szféranak az exp-
licit megjelenése volt. A szocidlis ellatorendszer alig husz éven keresztiil tobbé-kevésbé
kiépiilt, ugyanakkor sok olyan telepiilés, fleg kistelepiilés van az orszdgban, ahol nem
jutnak érdemi védelemhez a raszorulok. A nagymértékben decentralizdlt magyar szoci-
alis ellatérendszerben a szolgaltatdsok sok térségben szétaprozddottak, hidnyzik a kapa-
citdsok teriileti 6sszehangoldsa, a kiilonféle szolgaltatisok nem kapcsolddnak egymas-
hoz. Az elaprézott 6nkormdnyzati rendszer valamint a telepiilési lakossagszamtol fiiggd
szolgéltatasbiztositasi kotelezettség azt eredményezte, hogy a szolgéltatisok éppen a
legelmaradottabb térségekbe nem jutnak el. Igy sériil a szolgéltatasokhoz valé egyenld
hozzéférés elve, mely egyértelmiien strukturdlis okokkal magyardzhatd.

A magyar kozigazgatds sajatos struktirdja miatt a szocidlis szféra, €s azon beliil a
szocidlis szolgdltatdsok a kozponti kormanyzat és az 6nkorményzatok sajatos konfliktu-
sanak 4ldozatava valt. A forrdselosztasok rendszere 2011. december 31-ig ,,megfele-
16en” atlathatatlan, és homdlyos volt ahhoz, hogy pontosan ne lehessen tisztdn latni fi-
nanszirozasi kérdésekben. Még nehezebben miikodik az egyes kotelezettségek szdmon
kérhetdsége, nem teljesen fliggetleniil a finanszirozdsi rendszer atlathatatlansagatol.

A normativ finanszirozds mdra kialakult rendszerének a megvéltoztatdsa olyan mér-
tékben érinti a szocidlis szolgéltatdsok irdnyitdsi—szervezési—-miikodési rendszerét, a
kozponti dllam — helyi onkormanyzatok — civil szervezddések felelosségi viszonyait,
hogy e finanszirozdsi mod megvaltoztatdsa reformléptékii munkalatokat és 1épéseket
igényelt. Az elmult évtizedekben tovdbbéltek az alkotmédnyos jogédllamban mar nem
tarthat6 tévhitek €s tendencidk, a kozponti dllam nyitott, decentralizdlt és dtlathaté mii-
kodési modjanak a kialakitdsdra vonatkozé probdlkozasok helyett (Gydri — Mozer,
2006).

A Hajdd-Bihar Megyei Onkormanyzat 2007-ben, az orszdgban egyediildllé6 médon,
megkezdte a szocidlis intézményrendszere teljes dtalakitdsat a megtakaritas szemléletii,
gazdasagos milkodtetés érdekében. A megyei Onkorményzat eldszor a tulajdondban 1évo
meglévo négy fenntarté gazdasigi tarsasadgot vonta 6ssze két gazdasagi tarsasdgba, majd
a jogutdd gazdasagi tarsasdgok fenntartdsdba helyezte a még dnkormanyzati fenntartdsa
intézményeit. A két nonprofit kft. 6sszesen nyolc intézmény fenntartdsat latja el. A me-

gyei Oonkormdnyzat ezzel végrehajtotta a hatékonyabb feladatellatds érdekében az in-
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tézmények dltal nyujtott szolgdltatasok racionalizdlasdval a szocidlis intézmények szer-
vezeti integracidjat a meglévo gazdasagi tarsasagok rendszerébe (Verdo, 2011).

A szocidlis szféra és igazgatds kozépirdnyité szervezeti rendszere sem volt jelen
2012-ig, amikor is a kozépszintli kdzigazgatasi, térségi szerepek ujraértelmezése, végso
soron a kozigazgatdsi rendszer regionalizdldsa az intézményfenntarté feladatok tjja-
szervezését hozta magdval. A vdltakozé intenzitdssal zajlo, ellentmondasoktol és vitdk-
t6l sem mentes atalakulds ma sem zdrult le. Az Gj kihivas, a k6zépszintli kozigazgatds
megszervezéséhez hozzdkapcsolhaté mitkodési teriilet és az illetékesség meghatdrozdsa
Uj megolddsokat kovetel meg a regiondlis illetékességli dllamigazgatasi szervek szerep-
korének, illetve az ehhez szorosan kapcsolddd intézményfenntart rendszer atalakitasa-
ban, a keretek létrehozasdban, a teriileti feladat- €s hatdskor telepitésében, miikodési
feltételek kialakitasdban és tevékenységiik széleskorii reformjéban.

A szocidlis szakellatdst nyujté intézményrendszer fenntarthatosaga érdekében, szak-
mai indokok és teriileti elv alapjan, 2012-2013. év folyaman atgondolasra keriilt a két
fenntarté gazdasdgi tdrsasdg (Bihari Szocidlis Nonprofit Kft. és Hajdusdgi Szocialis
Nonprofit Kft.) koltségvetési intézmények integralt szervezeti keretek kozott vald mi-
kodtetése. Az 6sszevonds eredményeként egy integralt intézmény l4tnd el a fenntart6i
feladatokat mind a nyolc intézményben 11 telephelyen.

A fenntartdi feladatok kozott szerepel az intézményi gazddlkodas és miikodés torvé-
nyességének biztositdsa, az intézmények szakmai munkdjinak az irdnyitdsa, egységes
gazddlkodds kialakitdsa, pdlydzatok koordindlasa, elldtotti pénzkezelés, munkaltatéi
jogok gyakorlasa, ellatotti érdekvédelem, szakemberek tovabbképzése, intézményi do-
kumentumok (SZMSZ, Hézirend, Szakmai Program) elkészitése.

Az intézményi integracié az intézményrendszer tovabbi miikodtetésének a megfele-
16bb 4tlathatosagat, egységes irdnyitdsat eredményezheti. Tovdbba az egy tdrsasdgban
valé miikodtetés lehetdséget ad arra, hogy a meglévd két fenntarté altal miitkodtetett
ellatdsi formdk kiilonb6z6 finanszirozdsabol ad6dé miikodtetési egyenldtlenségeket
megszintesse.

A szocidlis intézmények gazdasagi tarsasdgok fenntartdsdban torténd milkodtetése
atlathatobb, rugalmasabb, megtakaritds szemléletii miikodtetést tesz lehetové, ezért
hosszu tdvon javasolt ennek a rendszernek a megtartdsa. Azonban a fent leirt okok miatt
a finanszirozas tekintetében feltétlen dtgondolast igényel, hogy az dllami tulajdonu, koz-
feladatot ellaté gazdasagi tarsasagok, mint a Bihari Szocidlis NKft. és a Hajdiséagi Szo-

cidlis NKft. kiilonvéljon a civil szektortdl vagy legalabbis kiilon elbirdlasban részesiil-

124



jon azoktdl a nonprofit szervezetekt6l amelyek hasonléan szocidlis ellatast nyujtanak,
de onként vallalt feladatként €s nem allami tulajdontdak. Lehetové kellene tenni az em-
litett gazdasagi tarsasdgok szdmadra, hogy a finanszirozasuk elérje legaldbb azt a szintet,
melyet egy hasonl6 feladatot ellat6 koltségvetési szerv részére folyodsitanak.

A Hajdu-Bihar megyei tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy az onkormdnyzati
szocidlis intézmények gazdasigi tarsasdgokkd torténd atszervezése a szakmai és a gaz-
dasdgos miitkodés tekintetében hatékony volt. A tapasztalat azt mutatta, hogy a gazda-
sagi tarsasdgok, mint szocidlis intézmény fenntartdk, a szakmai kovetelmények érvé-
nyesitése mellett, gazdasdgilag hatékonyabban, kevesebb onkormdnyzati tdmogatassal
is j6l tudtak miikodni. A gazdasagi tarsasag, mint miikodési forma célszertinek és finan-
szirozhatonak mutatkozott a szocidlis feladatok ellatasaban.

A tarsadalom szamdra a szocidlpolitika €s a szocidlis intézményrendszer a tarsadalmi
problémakat, nehézségeket utdlag enyhitd, azokat megeldézni nem tudd, a gazdasag no-
vekedését visszahuzd, ,,pénznyeld” intézményrendszert jelentette.

Osztom azoknak a véleményét, mely szerint a szocidlpolitika produktiv, a gazdasag
versenyképességéhez aktivan hozzdjaruld tényezd, amely a megfeleld szintli emberei
er0forrasok fenntartdsa érdekében: figyelemmel kiséri annak alakuldsat, megkisérli
megelozni karosodasat, valamint a kockazatok bekovetkeztekor hatékony védelmet
nyujt. A szocidlpolitika kozos tarsadalmi értékek mentén aktivan avatkozik be a k6zos-
ség 4ltal elismert sziikségletek kielégitése, kockdzatok megeldzése, csokkentése; a tar-
sadalmi huméntdke lehetd legjobb djratermelddése; valamint a tdrsadalom hosszud tavua
fennmaraddsat biztosité népesedési helyzet javitdsa érdekében. Ehhez olyan szocidlpo-
litikdra van sziikség, amely nem kiszoritja a helyi kozosségek erdforrédsait, kezdemé-
nyezOkészségét, hanem azokra épitve segiti a helyi szocidlis kohézi6 erdsddését.

Az intézményfenntart6i rendszer atalakitdsdnak 2012. janudrjatdl gyakorlatilag is
megvaldsitott reformjat sajatosan €s jelentds mértékben meghatidrozza az a magyaror-
szagi regionalizaldsi folyamatban bekdvetkezett 4j hangsulyeltolédds, amely a nagyré-
giok mellett és/vagy helyett a teriiletfejlesztési feladatokat, jorészt gazdasagi megfon-
tolasokbdl is a megyei dnkormédnyzatokhoz helyezi 4t, mik6zben azokat igyekszik te-
hermentesiteni az intézményfenntartdi jogkorok és feladatok alol. A kozigazgatasi tar-
talmuktol és intézményfenntartdi szerepiiktdl tehermentesitett megyei dnkormanyzatok
egyre inkdbb a teriileti fejlesztések €s a teriileti politika regiondlis foszerepldi lesznek,
mikdzben a hajdan volt kdzigazgatési funkcidk, illetve a kordbbi regiondlis (nagyrégios)

jellegli intézmények és intézményfenntartoi feladatok egy része a 2011. januar 1-jével
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életre hivott megyei kormanyhivatalokhoz, a megyei onkorményzatok kezében 1évo
intézményfenntartoi feladatok pedig a 2012. janudr 1-jét6]l megszervez6dd megyei in-
tézményfenntartdi kozpontokhoz keriiltek 4t a novemberben elfogadott 2011. évi CLIV.
torvény és a 258/2011. (XII.7) Kormdnyrendelet alapjan.

A torvény célja a torvényesen és atlaithatdan miikodd, a kozszolgéltatasokat mara-
déktalanul biztositd dllam milkodési feltételeinek a megteremtése. A jogalkoto a teriileti
és helyi kozigazgatdsi rendszer megujitdsaval magasabb hatékonysdgot, &tlathatéd
strukturdt, az ellatdsi szinvonal egységességét, valamint az intézmények hatékonyabb,
koltségtakarékosabb fenntartdsat kivinta elérni.

Ilyen el6zmények utdn a kordbbi szélesebb hataskorli 6nkormédnyzatok kezelésében
tulajdonképpen csak a megyei szintl teriiletfejlesztési feladatok tervezése és végrehaj-
tdsa maradt. A megyei onkormdnyzatok feladatainak funkcidvaltasat elrendel6 nemrég
sziiletett kormdnydontés szerint a teriileti tervezés teljes mértékben a megyei Onkor-
mdnyzatok feladata lesz, hiszen e szervezetek tudnak megalapozott stratégiat alkotni a
sajat térségiikben, amellyel elkeriilhetd, hogy a kordbbi évekre jellemzd mddon oGtlet-
szerii fejlesztések valdsulhassanak meg. Igy a megyei 6nkormanyzatok a teriileti fej-
lesztések fOszerepldivé valnak, mert ezdltal helyezhetOk ki a forrdsok a legeredménye-
sebben €s a leggyorsabban az egyes térségekbe.

A megyei Onkormdnyzat az elkészitett megyei teriileti terv alapjan projektgazdakat
kutat fel és segiti azokat mind a tervezésben, mind a projektmegvaldsitdsban. Kiemel-
ked6 koordinicids szerepet visz a térségben zajlo fejlesztési projektekkel kapcsolatban,
ezek végrehajtdsat nyomon koveti és értékeli. A kozelgd 2014-2020-as tervezési 1do-
szak elokészitése keretében sziikségessé valt a hazai tervezési kornyezet djragondolésa,
egyszerisitése, 0sszhangban a kohézids politika unids szinten zajlé megujitdsaval. Az
elfogadott koncepcié nemcsak a jelenleg rendelkezésre all6 forrasok leghatékonyabb
hasznositdsit célozza, hanem megfelel a kdvetkezd programozasi ciklus stratégiai meg-

alapozdsa dltal tdmasztott igényeknek is (Verdo, 2011).
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8. SUMMARY

It is undeniable that major changes have taken place since the change of regime in the
political field of social services. The most obvious change was the explicit appearance
of the social sphere itself. The social security system more or less developed for less
than twenty years, but there are a lot of settlements, mainly small towns in the country
where the needy people do not receive meaningful assistance. The services are
fragmented in many areas in the highly decentralized Hungarian social security system,
the regional coordination of the capacities lack, the various services are not related to
each other. The fragmented local government system and the service commitment
depending on the settlement population meant that the services cannot reach even the
most bacward regions. Thus, the principle of equal access to services are in danger,
which can be clearly explained by structural reasons.

While there is a very detailed, modern and logically built legislation in many respects
in Hungary, it is still not possible to come into force entirely. Due to the special
structure of the Hungarian administration, the social sphere and within it the social
services have become victim of the specific conflict of the central government and the
local governmnet. The system of allocations was ,,properly” opague and vague to see
clearly, to clarify the financing issues accurately till 31 December 2011. It is even more
difficult to bring to book for the obligations which is not independent from the opague
financing system.

Changing the system of the extant normative financing has such a significant affect
on social services management and operationak system of the central government — lo-
cal government — civil society organizations — families — public relations responsibilities
that this change of financing method required reform-scale work and actions.

In recent decades, instead of continuous constructive work or experiments have been
conducted in the central state to form an open, decentralized and transparent method
(like the other countries of the European Union) — misconceptions and tendencies have
survived in the constitutional state (Gyori — Mézes, 2006)

The Hajdu-Bihar County in 2007, uniquely in the country, has started the entire
transformation of the social service systemon behalf of savings-oriented, economical
operation. The county government firstly contracted its four existing maintenance

companies into two economic companies, then it put the government-run institutions
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into the maintenance of the assign. The two non-profit Itd. supplies the maintenance of a
total of eight institutions. By this, the county government has implemented the systemic
integration of social institutions into the existing system of comapnies on behalf of more
effective service by rationalisation of institutional service (Verdo, 2011).

The organization of central control and management of social sector was not reported
till 2012, when the re-interpretation of mid-level administrative and regional roles
brought along the re-organization of maintainers tasks. The transformation has not been
finished yet till now which welters with alternating intensity and which is not free of
conflicts and debates. The new challenge, the determination of the operation area and
jurisdiction in the mid-level administration demands new solutions in the transformation
of the regional competence of state administration and closely related institutional
support systems, in the creation of a framework, in the installing of regional
responsibilities, in developing the operating conditions and in the extensive reform of
their activities.

During 2012-2013, two economic companies have been considered according to
professional reasons territorial principle in order to maintain social care institutional
system (Bihari Szocidlis Nonprofit Kft and Hajdusagi Szocidlis Nonprofit Kft.) and to
operate these companies within integrated organizational institutions. As a result of
merging, one integrated institution would provide the maintenance task in all the 8
institutions in 11 premises.

Among the maintainers tasks we can mention the covering of the institutional mana-
gement and lawful functioning, governance of the professional work of the institutions,
establishing a standard management, coordination of projects, financial management,
cultivation of employer’s rights, recipients advocacy, further training for professionals,
preparation of institutional documents (SZMSZ, Policy, Professional Program).

The institutional integration can result a better transparency in the operation of the
institutions and a standardized management. In addition, running one company gives the
opportunity to eliminate the disparties from operating of the two existing forms of
managed care.

Operating the social institutions in the form of companies enables a more transparent,
flexible, saving-oriented operation so it is recommended to keep this system in the long
run. However, for the reasons described above, it must be considered as for the
financing, that the state-owned companies performing public functions, such as Bihari

Szocidlis NKft. and Hajdasagi Szocidlis NKft., must separate from the civil sector or at
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least they should receive special treatment from those of non-profit organizations that
provide similar social service, but as a self-imposed task and not as state owned. It
should be made possible for these companies that their financing reaches at least the
level that is paid to budgetary organizations which perform similar tasks.

We can say according to the experiences in Hajdd-Bihar County that the
reorganization of local government institutions into social economy companies was
effective as for the professional and cost-effective operation. . Experience has shown
that companies like social maintainers with the enforcement of professional standards,
they could work well economically and they could also work more efficient and with
less government support The economic company as an operating form appeared
practical and appropriate funding in the fields of performing the social tasks.

For the society and social policy and social institutions, “money pit” institution
system meant the social problems and difficulties, which pulled back the growth of
economy, was unable to prevent the problems.

I share those views that say the social policy is productive, it contributes actively to
the economic competiveness and to maintain the adequate level of human resources it
monitor the progress, try to prevent damage and provide effective protection in case of
risk. The social policy intervenes actively to meet the recognized needs of the
community, prevention and reduction of risks, the reproduction of the social human
capital as the best as possible, and to improve the demographic situation of the society
to ensure long-term survival.

To do this, we need a social policy that does not displace the local community’s
resources, initiatives, but will help to strengthen the local social cohesion.

The changeover of the institutions maintenance system which was reformed from
January 2012 is determined significantly and by the new emphasis of the regionalization
process in Hungary, which relocates the regional development tasks to county
governments mainly for economic reasons, while they are trying to ease them from the
burden of the institution maintenance tasks and powers. This way the relieved county
governments will be increasingly regional protagonists in the territorial development
and regional policy, while the civil service functions and the previous regional
institutions and maintainers tasks belong to the county administration office from 1
January 2011, and the institution maintenance tasks of the county governments belong
to the county institution maintenance centres from 1 January 2012 according to the

CLIV. law 2011 and 258/2011 (XII.7) government decree. The aim of the law is to
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create the operating conditions of the state, which functions legally and transparently
and it ensures completely the public services. The legislature required to achieve higher
efficiency, transparent structure, uniformity of quality of care and more efficient, cost
effective maintenance of institutions with the renewal of the regional and local
administrations.

After these antecedents, actually only the county-wide regional development tasks
remained in the hands of the earlier wider competence local governments. According to
the government decision, which ordered functional changes in the functions of county
government, the regional planning will be completely the task of the county
administration, because these organizations can create established strategy in their
areas, which avoids the desultory realizations of developments which was typical for the
previous years. Thus the county governments become the main characters of the
regional developments, because the resources will be put in the most effective and
fastest way to certain areas. The county government seeks project managers on the basis
of the reconstituted county regional plan and help them in planning and project
implementation. The project manager takes on an outstanding coordinating role in the
region development projects, monitor and evaluate their implementation. In preparation
for the upcoming 2014-2020's planning period, the re-think of the home planning
environment was necessary and to simplify it in accordance with the renewal of the
cohesion policy at EU level. The accepted concept aims not only the most efficient
utilization of the currently available resources, but also meets the demands, which was

claimed by the strategic foundation of the next programming period (Verdo, 2011).
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1. sz. melléklet

Az EU demogrdfiai mutatoi

Az EU-27 tagallama népességének kor szerinti megoszlasa fobb korcsoportok szerint,

2012. janudr 1.

0-14 éves 15-64 éves 65 éves és idosebb 80 éves idosebb

ezer f6 % ezer f6 % ezer f6 % ezer fo %
EU-27 78 535,3 15,6 335371,0 66,6 89 757,2 17,8 24 887,5 4,9
Belgium 18859 17,0 72842 65,7 19249 17,3 572,6 52
Bulgéaria 980,0 13,4 49 566,2 67,8 1381,1 18,8 303,4 5,2
Cseh 1541,2 14,7 72628 69,1 1701,4 16,2 396,4
Koztarsasiag
Dania 986,5 17,7 3626,0 65,0 968,1 17,3 230,4 4,1
Németorszag 10832,1 13,2 54 131,1 66,1 16 880,6 20,6 4401,2 54
Esztorszég 207,7 15,5 901,7 67,3 230,3 17,2 59,8 4,5
[rorszag 990,3 21,6 3047,6 66,5 544.9 11,9 130,6 2,9
Gorogorszag 16227 144 74443 65,9 22230 19,7 5924 52
Spanyol- 7026,6 15,2 31140,0 674 8 029,7 17,4 24094 52
orszag
Franciaorszag 12139,0 18,6 42 005,9 64,3 11 182,8 17,1 35973 5,5
Olaszorszag 85282 14,0 39 736,4 65,3 12 556,0 20,6 3719,7 6,1
Ciprus 1422 16,5 609,3 70,7 110,4 12,8 248 29
Lettorszag 2922 14,3 1370,1 67,1 379,5 18,6 91,8 4,5
Litvania 448,2 149 2016,2 67,0 543,3 18,1 1379 4,6
Luxemburg 90,0 17,1 361,6 68,9 73,3 14,0 20,5 3.9
Magyarorszag 144,8 14,5 6 835,4 68,6 1 680,5 16,9 413,8 4,2
Milta 61,6 14,7 2872 68,8 68,7 16,5 15,1 3,6
Hollandia 2896,7 17,3 11117,3 66,5 27164 16,2 686,0 4,1
Ausztria 12244 14,5 5719,8 67,7 1498,9 17,8 417,6 4,9
Lengyelorszag 5819,0 15,1 27 394,5 71,1 5325,0 13,8 1390,3 3,6
Portugélia 1560,0 14,8 6933,0 65,8 2 048,8 19,4 5548 53
Romadnia 32114 15,0 14 938,5 70,0 3205,9 15,0 713,7 3,3
Szlovénia 294,1 14,3 1416,3 68,9 345,0 16,8 89,1 43
Szlovakia 832,6 154 3 881,1 71,8 690,7 12,8 157,1 29
Finnorszag 889,0 16,5 35326 654 979,6 18,1 263,2 49
Svédorszag 15843 16,7 61139 64,5 1784,7 18,8 498,2 53
Egyesiilt 11 007,8 17,5 41298,0 65,6 10 683,7 17,0 3000,6 4,8
Kiralysag
Horvatorszag 654,3 14,9 2 965,7 67,7 758.,9 17,3 172,0 3,9

Forrds: Eurostat (online data code: demo_pjan). Net6.
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Az EU demogrdfiai mutatoi

Népességre vonatkozd mutatészamok az EU-27 tagdllamdban

Medidn életkor Gyermeknépesség 1dos népesség Teljes eltartottsdgi
(év) eltartottsdgi rdtdja  eltartottsdgi rdtdja rdta (%)
(%) (%)

1992 2012 1992 2012 1992 2012 1922 2012
EU-27 35,7 41,5 28,5 234 21,1 26,8 49,6 50,2
Belgium 36,6 41,0 27,3 25,9 22,9 26,4 50,1 52,3
Bulgéria 37,1 42,7 29,4 19,7 20,8 27,8 50,2 47,5
Cseh 35,6 40,1 30,8 21,2 19,1 234 50,0 44.6
Koztarsasiag
Déania 37,3 40,8 25,1 27,2 23,1 26,7 48,2 53,9
Németorszag 37,7 45,0 23,8 20,0 21,8 31,2 45,6 51,2
Esztorszég 34,8 40,0 33,3 23,0 18,2 25,5 51,5 48,6
Irorszag 29,7 35,0 422 32,5 18,3 17,9 60,6 50,4
Gordgorszag 36,3 42.6 28,0 21,8 21,0 29,9 49,0 51,7
Spanyol- 34,2 40,7 28,0 22,6 21,0 25,8 49,0 48,4
orszag
Franciaorszag 35,0 40,2 30,8 28,9 21,6 26,6 52,5 55,5
Olaszorszag 37,6 43,8 22,3 21,5 22,4 36,6 44,7 53,1
Ciprus 31,2 35,8 40,4 23,3 17,3 18,1 57,7 41,5
Lettorszag 35,0 41,8 32,5 21,3 18,6 27,7 51,1 49,0
Litvania 32,9 41,6 33,9 22,2 17,0 26,9 50,9 49,2
Luxemburg 36,5 39,1 25,7 24,9 19,7 20,3 45,4 45,1
Magyarorszag 36,8 40,3 29,1 21,1 20,4 24.6 49,5 45,7
Mailta 33,5 40,4 34,7 21,4 16,0 23,9 50,8 45,4
Hollandia 34,9 41,3 26,6 26,1 18,8 24,4 45,4 50,5
Ausztria 35,6 42.4 26,1 21,4 22,1 26,2 48,3 47,6
Lengyelorszag 32,8 38,4 37,7 21,2 15,9 19,4 53,6 40,7
Portugélia 34,8 42,3 29,0 22,5 20,9 29,6 49,2 52,1
Romania 33,4 39,0 34,3 21,5 16,6 21,5 50,9 43,0
Szlovénia 34,8 42,0 29,1 20,8 16,1 24,4 45,2 45,1
Szlovakia 31,6 37,7 37,8 21,5 16,0 17,8 53,8 39,2
Finnorszag 36,9 42,2 28,6 25,2 20,3 27,7 48,8 52,9
Svédorszag 38,4 40,8 28,5 25,9 27,4 29,2 56,2 55,1
Egyesiilt 35,9 39,8 29,7 26,7 24,3 25,9 54,0 52,5
Kiralysag
Horvatorszag . 41,7 . 22,1 . 25,6 . 47,7

Forrds: Eurostat (online data code: demo_pjanind) Net6.
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2.1.1. Természetes, tényleges szaporodds/fogyds, 2000-201 1

negativ el6jellr).

A természetes szaporodas, fogyas az élvesziiletések és a haldlozasok kiilonbozetét tartalmazza ezer
lakosra szamitva. Természetes szaporodasrdl akkor beszéliink, ha a sziiletések szdma meghaladja a

haldlozasokét (a mutat6 pozitiv elgjell), ellenkezd esetben természetes fogyasrdl van sz6 (a mutatd

A tényleges szaporodas, fogyas a sziiletések és a haldlozasok kiilonbozete mellett a belfoldi és a nem-
zetkozi vandorldsok egyenlegébdl adodé népességszam novekedést, illetve csokkenést is tartalmazza

ezer lakosra szdmitva. A mutaté a természetes népmozgalmi folyamatok (sziiletések, haldlozasok)

mellett egy adott foldrajzi teriilet népességmegtarté erejét, vagy annak hidnyat is kifejezi.

Mutaté/dimenzid

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2.1.1.1. Természe-

tes szaporodas, =37 34 35 41 37 -38 -32 -35 31 34 40 -4,1
fogyas, ezer lakosra

Kozép- 43 40 -37 -38 -33 -32 23 24 -17 -19 23 -26
Magyarorszag

Ko6zép-Dunantdl 29 -28 29 -36 -32 -32 -32 -32 -29 -36 -39 472
Nyugat-Dunéntiil 44 -37 40 45 42 41 -33 40 -37 42 49 50
Dél-Dunéntil 43 40 42 50 45 47 43 47 44 49 57 54
Dundntil -38 -35 -37 43 40 -39 -36 40 -36 42 48 48
Eszak- 34 34 37 44 45 48 38 44 41 47 54 -53
Magyarorszag

Eszak-Alfold -,7 -1,7 20 -2,7 -22 -28 -2,1 -25 -25 -26 -34 -32
Dél-Alfold 49 45 46 -54 50 -52 46 52 47 -50 -58 -6,0
Alfold és Eszak -33 -3,1 -34 41 -38 42 -35 40 -37 40 48 47
2.1.1.2. Tényleges

szaporodas, fogyas, -2,1 -2,5 -32 -25 -19 -21 -10 -21 -14 -1,7 -29 -28
ezer lakosra

Kozép- 48 -07 -15 18 40 52 59 85 97 88 67 46
Magyarorszag

Ko6zép-Dunantdl 14 -0,1 -62 -06 -19 -25 -06 24 -1,5 41 -42 -34
Nyugat-Dunéntiil -09 -09 14 -11 -28 -02 -08 -14 02 -1,8 -1,7 -13
Dél-Dunéntil 2,1 42 41 -59 -63 -69 -31 -719 -74 -53 -78 -7.2
Dundntil -0,5 -1,7 3,1 -25 36 -32 -15 -38 -28 -37 45 -39
Eszak- -1,7 49 -58 -69 -70 -7,6 -80 -11,9 -10,9 11,6 —12,0 10,2
Magyarorszag

Eszak-Alfold -05 -30 -31 46 -34 -56 -51 -74 -77 -66 -71 -6,0
Dél-Alfold -24 -52 45 -50 -39 57 -38 -58 -68 -55 -74 -69
Alfold és Eszak -1,5 43 44 -55 46 -62 -56 -82 -84 -78 -8,7 -7,

Forrds: http://www.ksh.hu/thm/tablak.html#
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2.1.2. Eltartottsdgi rdtdk, oregedési index, 2000-2012

A gyermeknépesség eltartottsagi rataja a gyermekkord népességnek (0-14 éves) az aktiv kord (15-64 éves)
népességhez viszonyitott ardnyét fejezi ki. Az indikdtor a népesség korosszetételérdl nyujt informaciét, amelynek
a tarsadalmi elldté rendszerekben van jelentdsége. A mutaté mértéke és valtozasanak irdnya azt jelzi, hogy mek-
kora, és hogy novekvo vagy csokkend terhet jelent a munkavallaldsi kord népességnek a gyermekek eltartdsa.

Az idés népesség eltartottsagi rataja az idés kord népességnek (65-X éves) az aktiv kord (15-64 éves) népes-
séghez viszonyitott ardnyét fejezi ki. Az indikdtor a népesség korosszetételérdl nyijt informdciét, amelynek a
tarsadalmi ellaté rendszerekben van jelentdsége. A mutaté mértéke és valtozasanak irdnya azt jelzi, hogy mekkora,
és hogy novekvo vagy csokkend terhet jelent a munkavallaldsi kord népességnek az idéskorudak eltartdsa.

Az oregedési index az idds koru népességnek (65-X éves) a gyermekkort népességhez (0-14 éves) viszonyitott
ardnyat fejezi ki. A népesség korosszetétele viltozdsdnak €s az eloregedés folyamatdnak legfontosabb indikétora,
amelynek a demografiai jov6 szempontjabdl van kiemelt jelentsége (Net7).

Mutaté/dimenzié 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2.1.2.1. A gyermek-

népesség eltartott- 25,0 24,3 23,8 23,5 231 228 224 22,1 21,8 21,6 21,5 21,3 21,1
sdgi rdtdja, %
i‘;zgep'Magyamr' 224 212 21,0 209 208 207 20,6 20,6 20,7 20,8 209 21,0 212
Kozép-Dundntdl 25,0 24,6 24,0 23,5 23,0 22,6 22,1 21,6 21,2 20,9 20,8 20,5 203
Nyugat-Dundntdl 23,7 23,1 22,6 22,1 21,6 212 20,8 20,5 20,3 20,1 19,9 19,7 19,6

Dél-Dunéntul 25,0 24,3 23,7 23,4 23,0 22,6 22,1 21,6 21,3 20,9 20,7 20,4 20,1
Duniéntil 24,6 24,0 234 23,0 22,5 22,1 21,7 21,2 20,9 20,7 20,5 20,6 20,0
Eszak- . 27,2 26,7 26,3 259 25,5 25,1 24,6 24,1 23,8 23,6 23,3 22,9 22,6
Magyarorszag

Eszak-Alfold 29,0 283 278 27,3 26,7 26,2 257 251 24,7 24,3 23,9 234 22,9
Dél-Alfold 25,3 24,6 24,1 23,7 23,2 2277 222 21,7 214 21,1 20,8 20,4 20,1

Alfold és Eszak 27,3 26,6 26,1 257 25,2 247 24,2 23,7 233 23,0 22,7 22,3 21,9

2.1.2.2. Az idos
népesség eltar- 21,4 222 223 224 22,6 22,7 22,9 232 235 238 24,2 244 24,6
tottsdgi rdtdja, %
Ko6zép-

. 22,0 23,1 23,1 23,1 23,2 232 233 235 23,8 24,0 24,3 245 248
Magyarorszag
Ko6zép-Dunédntal 19,0 20,0 20,2 20,5 20,7 21,0 21,4 21,7 22,1 224 23,0 23,2 235
Nyugat-Dunantdal 21,5 22,0 22,0 22,1 22,2 224 22,6 22,9 233 23,5 24,0 242 244

Dél-Dunéntul 21,5 222 224 22,6 22,8 23,1 23,3 23,7 24,1 244 248 25,0 25,2
Duniéntil 20,6 21,3 21,5 21,7 21,9 22,1 224 22,7 23,1 234 239 24,3 2473
Eszak- . 22,1 22,6 22,9 232 234 23,6 239 24,1 24,6 249 254 25,6 25,7
Magyarorszag

Eszak-Alfold 20,2 20,6 20,8 20,9 21,0 21,2 214 21,5 21,7 21,9 22,2 223 224
Dél-Alfold 22,9 234 23,6 23,77 239 24,1 243 245 248 252 25,8 26,0 26,3

Alfold és Eszak 21,6 222 223 225 22,7 229 23,1 233 23,6 239 243 24,5 24,6

?']!'2'3;75)’@6‘1“" 855 91,3 935 954 97.6 99,9 102,4 104,9 107,6 109,9 112,6 114,7 116,6
Kozép- 98,1 109,0 110,2 110,6 111,4 112,3 113,1 113,8 114,8 115,6 116,5 116,9 117,2
Magyarorszag

Kozép-Dundntdl 75,8 81,3 84,4 87,2 90,1 932 96,9 100,6 1042 1072 110,4 113,2 115,3
Nyugat-Dundntdl 90,6 95,3 97,7 100,2 102,9 105,5 108,6 111,5 114,8 116,9 120,3 122,8 124,6

Dél-Dunéntul 86,0 91,5 94,3 96,8 99,4 102,1 105,5 109,4 113,3 116,4 120,1 122,7 125,5
Dunantdl 83,6 88,9 91,7 94,3 97,0 99,9 103,3 106,8 110,4 113,2 116,6 118,1 121,5
Eszak- . 81,1 84,7 87,0 89,3 91,8 94,3 97,0 99,9 103,3 105,8 109,3 111,5 113,6
Magyarorszag

Eszak-Alfold 69,5 72,9 74,8 76,8 787 80,9 834 856 87,9 902 92,9 953 981
Dél-Alfold 90,4 95,1 97,7 100,1 102,8 106,0 109,3 112,7 116,3 119,7 123,9 127,2 130,5

Alfold és Eszak 794 83,2 855 87,7 90,0 92,6 954 98,1 101,1 103,9 107,3 109,9 112,6

Forras: http://www.ksh.hu/thm/tablak.html#
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2.9.4. Nyugdijak, idosek szocidlis elldatdsa, 2000-2011

A nyugdijakra, nyugdijszerii ellatasokra forditott kiadasok: a mutaté a nyugdijakra és a nyugdijszerii elldta-
sokra forditott kiaddsok GDP-n beliili arany4t mutatja.

A nyugdijban, nyugdijszerii ellatasban részesiil6k: a mutaté a nyugdijban és a nyugdijszeri elldtasokban része-
stilok teljes népességen beliili aranyat mutatja.

Az bregségi nyugdij a netto atlagkeresetek aranyaban: a mutaté a sajat jogl oregségi nyugdij egy fore jut6 havi
atlagos kiaddsdnak a nett6 atlagkeresetekhez viszonyitott aranyat mutatja.

A korbetdltott sajat jogi nyugdijban részesiilok aranya: a mutaté a sajét jogu korbetoltott Sregségi nyugdijban
részesiilok 60 éves és iddsebb népességen beliili ardnyat mutatja.

A magannyugdijpénztarak taglétszimanak aranya: a mutaté a magannyugdijpénztirak tagjainak ardnyat mu-
tatja a teljes népességen beliil.

A hazi segitségnyujtast szolgaltaté telepiilések: a mutat6 a hdzi segitségnyujtdst szolgdltato telepiilések ardnyat
mutatja az 6sszes telepiiléshez viszonyitva.

Az étkeztetést szolgaltaté telepiilések: a mutaté az étkeztetést szolgdltatd telepiilések ardnyat mutatja az 9sszes
telepiiléshez viszonyitva.

Az idések otthonaiban ellatott 60 éven feliiliek aranya: a mutaté az iddsek otthonaiban é16 60 éven feliiliek

tizezer 60 éven feliilire jut6 aranyat mutatja.

Mutaté/dimenzié 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2.94.1. A nyugdi-

jakra, nyugdijszerii
elldtasokra forditort 9,3 9,6 10,1 10,0 10,2 10,5 10,6 10,9 11,5 11,5 11,2 11,3
kiaddsok a GDP
szdzalékdban, %

2.9.4.2. Nyugdij-
ban, nyugdijszerii
elldtdsban része- 30,8 30,5 30,5 303 30,2 30,2 30,1 30,1 302 30,0 29,5 29,0
stilok ardnya a
népességben, %

Kézép- 30,6 30,2 299 29,2 28,8 28,7 28,6 28,5 28,5 28,1 274 26,8
Magyarorszag

Ko6zép-Dunantdl 28,6 284 28,1 28,1 28,0 281 282 283 28,7 28,7 284 28,0
Nyugat-Dunéntiil 27,7 274 275 27,6 275 27,6 27,8 28,0 28,5 28,5 28,3 28,0
Dél-Dunéntil 32,1 319 32,0 32,1 32,0 32,1 322 322 325 324 320 31,5
Dundntl 294 29,2 29,2 292 29,1 292 294 29,5 29,8 29,8 29,5 29,1
Eszak- . 323 319 319 32,0 31,8 31,6 314 31,3 314 31,3 31,0 30,6
Magyarorszag

Eszak-Alfold 31,3 31,2 31,3 31,2 31,1 31,0 30,8 30,6 30,7 304 299 293
Dél-Alfold 322 322 325 32,7 32,8 329 33,0 33,0 33,1 329 324 319
Alfold és Eszak 31,9 31,7 319 319 31,9 31,8 31,7 31,6 31,7 31,5 31,1 30,5
2.9.4.3. Az bregségi

myugdijaneti di- ¢, 3 655 605 592 611 608 61,0 656 67.8 69,1 689 687

lagkeresetek ard-
nydban, %
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Mutato/dimenzio

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2.9.4.4. A korbe-
toltott sajdt jogu
nyugdijban része-

o 94,3 90,1 89,6 86,8 86,5 84,1 84,5 82,8 82,8 80,0 80,5 80,7
stilok ardnya a 60

éves és idosebb

népességbol, %

2,945 A

magdnnyugdij-

pénztdrak taglét- 248 26,8 269 28,5 28,6 31,0
szdmdnak ardnya a

népességben, %

2.9.4.6. A hdzi se-

gitségnydjtast szol- ) 4 605 589 434 63,6 50,5 657 68,0 742 808 846 877
gdltato telepiilések

ardnya, %

Kozép- 719 632 670 652 70,1 70,6 750 734 76,0 77,7 825 84,6
Magyarorszag

Ko6zép-Dunantdl 59,8 64,2 52,8 549 564 544 628 59,6 69,6 723 75,6 82,5
Nyugat-Dunéntiil 54,9 594 50,6 479 556 464 504 545 63,8 77,6 76,8 76,6
Dél-Dunéntil 33,5 409 493 48,0 544 . 629 693 814 86,1 879 919
Dundntil 55,7 60,3 579 56,7 63,0 382 663 694 73,1 79,6 81,8 838
Eszak- . 47,6 55,6 584 58,7 61,5 60,3 67,0 674 774 885 93,6
Magyarorszag

Eszak-Alfold 71,8 80,1 76,7 81,7 825 869 874 820 868 902 936 933
Dél-Alfold 74,8 84,3 819 92,1 969 87,8 90,2 89,0 86,2 84,7 894 933
Alfold és Eszak 60,7 69,1 689 442 739 748 748 76,1 773 828 90,7 93,5
2.9.4.7. Az étkezte-

tést szolgdltato tele- 64,0 64,5 71,0 744 769 64,2 78,0 753 762 80,2 80,9 82,6
piilések ardnya, %

Kozép- 757 589 762 765 79,7 834 846 734 724 71,8 734 729
Magyarorszag

Ko6zép-Dunantdl 70,1 73,3 76,0 77,3 74,1 73,1 753 74,6 72,0 77,1 78,3 79,6
Nyugat-Dunéntiil 72,2 73,1 71,6 71,1 748 747 71,5 67,6 67,2 763 76,0 75,7
Dél-Dunéntil 429 44,1 60,5 57,5 609 .. 682 682 772 80,0 794 83,7
Dundntl 68,7 68,5 76,7 757 78,0 549 804 77,6 722 77,8 78,1 79,6
Eszak- . 58,9 60,7 69,0 78,0 82,1 84,8 84,8 82,1 77,2 82,6 839 844
Magyarorszag

Eszak-Alfold 75,7 786 81,9 874 869 869 879 84,1 844 872 892 920
Dél-Alfold 72,8 72,0 73,2 91,3 97,6 90,6 882 858 83,0 862 874 909
Alfold és Eszak 67,0 68,6 739 837 868 86,6 864 835 822 84,8 86,1 88,1
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Mutato/dimenzio 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

2.9.4.8. Az idosek
otthonaiban elldtott

60 éven feliiliek 181,9 188,2 198,7 200,7 194,0 198,1 198,0 198,0
ardnya tizezer azo-

nos koriira

Kozep- .. . 1589 161,2 164,5 170,6 163,9 156,0 1550 152,9
Magyarorszag

K6zEp-Dunantiil .. . . .. 167,3 171,3 187,7 187,2 175,8 184,7 189,0 186,1
Nyugat-Dunéntdl .. . . .. 168,7 171,7 190,9 185,8 179,1 188,7 186,1 182,7
Dél-Dunéntil .. . . .. 204,5 209,1 229,8 2323 2324 2444 241,1 239,6
]?unéntﬁl . . . .. 179,8 183,6 202,3 201,2 195,0 205,1 204,7 202,0
Eszak- . . 161,8 170,6 178,5 1822 186,3 191,7 190,5 194,3
Magyarorszag

Eszak-Alf(')’ld . . . .. 204,8 2232 229,4 2388 227,6 232,8 232,6 236,9
Dél-Alfold . . . .. 230,2 237,0 252,0 2429 230,4 244,77 248,8 251,7
Alfold és Eszak .. . . .. 200,0 211,4 221,3 222,6 215,8 224,3 2254 220,9
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ELEGEDETTSEGI KERDOIV

A kérdéiv kitoltése ONKENTES, NEV NELKULI és EGYSZERI.

Egyiittmiikodését elore is koszonjiik!

Neme: U] Férfi LI N6
E1etkOra: ......ovvvveeveeveereennn.
Miéta €l az intézményben? ..........ccooceevveeinieeniieenieeeieenns
Honnan (kitdl) hallott az intézményrol? ...........cccceveennneee.
Ké elélie be azt - ¢ I p Eovil Nem
erem, jerolje be azt 2 szamjegyer, amely a ve- EYa- | Rész- | tudom | Tobb- Telje-
leményét legjobban tiikrozi! talan .
ben el- nyire sen
nem . .
donteni
Az intézetet az otthonomnak tekintem 1 2 3 4 5
Ugy érzem, hogy itt figyelnek ram 1 2 3 4 5
A problémammal megfelel6 szakemberek 1 ) 3 4 5
foglalkoznak
Az intézmény dpoldi megértoek s baratsagosak
1 2 3 4 5
velem
Elégedett vagyok az dpolok munkajdval 1 2 3 4 5
Gordiilékeny az iigyintézés az irodaban, az 1 5 3 4 5
tigyintézok naprakész ismeretekkel rendelkeznek
Etkezés alkalmaval mindig valtozatos és izletes 1 ) 3 4 5
ételt kapok egészségei allapotomnak megfeleléen
Lakokornyezetem, valamint a kozosségi helyiségek
- . , 1 2 3 4 5
tisztasdgaval elégedett vagyok
Elégedett vagyok az épiilet allapotaval 1 2 3 4 5
A szobamban minden évszakban megfeleld a
P 1 2 3 4 5
hémérséklet
Zavartalanul tudok beszélgetni csalddtagjaimmal,
. o 1 2 3 4 5
l4togatéimmal
Az intézménybe érkezok ttbaigazitdsira fontosnak 1 ) 3 4 5
tartom a portaszolgélatot
Elégedett vagyok az intézmény felszereltségével 1 2 3 4 5
Mindig van, olyan hely ahol zavartalanul
L 1 2 3 4 5
imadkozhatom
A konyvek, az Uj ismeretek megélése hianyzik az
p P 1 2 3 4 5
életembol
Mindig tartalmasan telik el a napom 1 2 3 4 5
Szeretem a csoportos foglalkozasokat, 1 ) 3 4 5

felkésziiléseket
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Kérem, valaszoljon az alabbi kérdésekre!

Mit gondol, miben kellene véaltoztatni ahhoz, hogy az otthondnak tekintse az intézményt?

Koszonjiik a segitséget!
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7. sz. melléklet
Normativa alakuldsa a szocidlis és a gyermekvédelmi intézményekben, 2005-2010,

Ft/fo

Jogcimek 2005 2006 2007 2008 2009 2010

12. Szocialis és gyermekvédelmi bentlakasos és atmeneti elhelyezés

a) Fokozott dpoldst, gondozdst igényld elldtds

aa) Gyermek- 958200 900 000 950 000 950 000 935 300 842 750
védelmi kiilon- spec: 1 029 780

leges és specidlis

ellatas

b) Atlagos dpoldst, gondozdst igényld elldtds

ba) Otthont 857200 785500 820 000 820 000 807 150 739 000
nyujté ellatds

bb) Utégondozai 780000 730000 680 000 680 000 669 350 667 450
ellatas

be) Atlagos szintii dpoldst, gondozdst nyiijté elldtds szocidlis intézményekben

Szocialis Ellatottak szama: 1592 {6 Dolgozdk szama: 636 6
intézmények

Gyermekvé- Gyermekek szama: 1377 6 Dolgozdk szama: 585 6
delmi

intézmények
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8. sz. melléklet

Normativa alakuldsa a szocidlis intézményekben, 2008-2012

Eves normativa osszege

A normativ tdmogatds jogcime o o
(Ft/fo/év, Ft/szolgdltatds)

2008 2009 2010 2011 2012

Fogyatékos személyek,

pszichidtriai és szenvedélybetegek 800 000 787 450 710 650 710 650 710 650
bentlakdsos intézményi ellatasa
Demens betegek bentlakdsos
intézményi ellatdsa

Idéskordak apol6-gondozd

800 000 787 450 710 650 710 650 710 650

otthoni ellatdsa régi ellatottak 700 000 689 000 635 650 635 650 635 650
esetén

Idéskordak apol6-gondozo

otthoni ellatdsa 1j ellatottak 785 000 - - - -

esetén (ONYM 150% alatt)
Idéskordak apol6-gondozd
otthoni ellatdsa 1j ellatottak 700 000 - - - -
esetén (ONYM 150% folott)
Atmeneti elhelyezést nyijté

s - - - 635 650 635 650
ellatas

9. sz. melléklet

Téritési dij és normativa bevétel alakuldsa a Bihari Szocidlis NKft-nél

Téritési dij bevétel alakuldsa, 2008—2012 (ezer forint)

Intézmény neve, székhelye 2008 2009 2010 2011 2012

Szakositott Ell4tast Végz6 Kozpont, 90 321 00326 97234 103918 104558

Derecske
Idések Otthona, Hajdiszoboszlé 153412 153474 149296 137040 162 161
Fogyatékosok Otthona, Komadi 54647 65575 84503 92923 102023

Pszichiétriai Betegek és Ertelmi

Fogyatékosok Otthona, Bérnd 91328 109685 118873 126547 136939

Normativa bevétel alakulasa, 2008-2012

Intézmény neve, székhelye 2008 2009 2010 2011 2012
Szakositott Ellatast Végz6 Kozpont, 128000 126216 113089 113890 113664
Derecske
Idések Otthona, Hajdiszoboszld 139283 161347 160112 161 188 160 880
Fogyatékosok Otthona, Komadi 66552 100938 123605 126189 132327

Pszichiétriai Betegek és Ertelmi

Fogyatékosok Otthona, Bérnd 173736 178608 172285 180876 181 339
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10. sz. melléklet

Intézmeényi téritési dijak alakuldsa, 2008-2012

Bihari Szociélis Nonprofit Kft.

Intézmény neve, szék-

Elldtdsi forma 2008 2009 2010 2011 2012
helye
Szakositott Ellatast értelmi
Végzo Kozpont, fogyatékosok/pszichiatriai 73710 93300 93300 80250 90600
Derecske betegek ellatasa
iddsek ellatasa 83 400
Idések Otthona, 63 810 /63600 51750 72450
. ; 76 500
Hajdiszoboszlé 4 Joszichidtriai ell4
. éesmens pszichiatiiat efld= 55500 75300 57300 45600 66 300
fogyatékosok apold-
Fogyatékosok Otthona, gondozé ellatasa 89250 104700 82800 63000 78900
Komadi fogyzlltek(zsok/lakoottho/m . 104700 82800 63000 70800
ellatasa (apol6-gondozo)
értelmi
Pszichiatriai Betegek és  fogyatékosok/pszichiatriai
Ertelmi Fogyatékosok betegek/szenvedélybetegek 73020 73200 63900 55200 67650
Otthona, Barand ellatasa
atmeneti elltds - - - 61500 73950

Hajduséagi Szocidlis Nonprofit Kft.

Intézmény neve,

; Elldtdsi forma 2008 2009 2010 2011 2012
székhelye
értelmi
fogyatékosok/pszichiatriai 54420 71100 72150 68400 83700
Hajddndnds betegek/demens elldtasa
iddsek ellatasa 79 500
62 760 /78300 74700 90000
72 450
Nyiradony pszichiatriai ellatas 67320 55050 58800 64650 72750
atmeneti ellatas - - - - 79050
fogyatékosok dpol6- : - 78150 64200 76500
gondoz6 ellatdsa
o fogyatékosok 63780 67200 78150 64200 76500
Balmazujvéros rehabiliticids elldtdsa
iddsek ellatasa 75 450
72120 /84450 70350 82650
68 400
iddsek ellatasa 73 350
Mikepéres 68 190 /77850 70650 85050
66 300
demens ellatés 59910 65100 71550 64350 78750
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11. sz. melléklet

Az elldtottak szamdnak alakuldsa egyes kiemelt szolgdltatdsok esetében

Szolgdltatdstipus 2000 2010 20 Ogil;gz‘fg s
Szocialis étkeztetés 98 158 146 443 149,2
Hazi segitségnyujtas 40 292 75 054 186,3
Csaladsegités (igénybevok
szdma) 273 948 467 014 170,5
Nappali ellatas (idds, fogyatékos,
szenvedély-, pszichidtriai beteg),
hajléktalanok ellatasa nélkiil 42110 50417 119,7
Atmeneti elhelyezést nyijté
szocidlis intézmény 9321 12 039 129,2
Tart6s bentlakdsos szocidlis
intézmény 62 862 76 189 121,2

Forrds: KSH, 2013c: Tarsadalmi helyzetkép, 2010, Kozponti Statisztikai Hivatal, Budapest, 2013.
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