BECSKY Rébert-BOGEL Gyirgy

STRATEGIAI SZOVETSEGEK

A mai globdlis piacon csak stratégiai szovetségekkel lehet versenyezni.”

(Vincent Hivanec, Global One)

A szdmitdstechnika, a telekommunikdcid, a sajto, az oktatds, a szo'rakoztato’ipar
és a hdztartdsi elekironika egyre jobban kizelednek egymdshoz. A termékeik és a

szolgaltatasazk kozotti killonbségek elhalvanyodnak.
(Bob Palmer, elnok-vezérigazgatd,
D1g1tal Equipment Corp.)

WA szovetkezéshez, a partnerkapcesolatok létrehozdsdhoz és mikddtetéséhez
sziikséges tudds lesz az egyik legfontosabb vdllalati és vezetdi képesség

a kivetkezd évszdzadban.”
(Sir Iain Vallance, elntk, British Telecom)

A BKE Vezet6képzo Intézet és az Indianai egyetem ez évben mar masodizben rendezett kétna-
pos kozos konferenciat. A témat a stratégiai szovetségek képezték, annak koriiljarasara pedig az
elmélet, valamint a magyar vallalatvezetok sajitos szempontjainak figyelembevételével keriilt
sor. A masodik rész egy csatlakozo gyakorlatiasabb/konkrétabb megkozelités keretében a tele-

kommunikacioban ma szinen lev{ stratégiai szovetségeket tekinti at.

Hogyan kottetik a jo hazassag?

Tari Ernéd, a BKE Vezetés-Szervezés Tanszéké-
nek docense a stratégiai szovetségek céljairdl,
formairdl adott attekintést a szemindrium részt-
vevlinek. Felmeriil a kérdés, hogy mit is mind-
sithetiink stratégiai szovetségnek? Tari Ern6
szerint tobbféle deffinicid is forgalomban van,
raaddsul ezek tartalma az id6ben allanddan val-
tozik, tdgul. Kordbban példdul gyakran csak a
versenytarsak kozotti egyiittmiikodésre szlkitet-
t€k a stratégiai szovetségkotést, ma viszont a be-
szallitéval, a vevével kialakitott tartés kapcsolat
is e fogalomkorbe tartozik. Fontos, hogy a straté-
giai szOvetséget elkiilonitsiik a felvasdrldsoktdl
és a fzidktol. Az el6ado altal adott meghatiro-
zas szerint a stratégiai szovetség a felek viszony-
lagos 6nallésdgéan alapuld, hosszabb tdvra szo6l6
egyiittmi{ikodés, ahol a résztvevlk anyagi eszko-
zOket apportalnak és bizonyos mértékii tevékeny-
ségi integraciora is sor keriil.
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A szovetségkotés célja sokféle: a koltségek és
a kockazat megosztasa, 1j piacok szerzése, a be-
szerzési feltételek, a versenypozicid javitdsa,
piaci korlatok lekiizdése, nagysigrendi megtaka-
ritdsok elérése, a tevékenység diverzifikdlasa, a
miiszaki és menedzsment ismeretek bdvitése. A
vildgon évente kotott tobb ezer szovetség tipusai
rendkiviil valtozatosak attél fiigg6en, hogy mire
irdnyulnak, foldrajzi értelemben hol kottetnek
(orszagon beliil, orszagok kozott stb.), milyen
jogi formaban, milyen tulajdoni részesedéssel.
Kétség kiviil domindns formdnak a versenytarsak
kozotti megallapoddsok tekinthetdk, a vildgon
kotott osszes szovetség mintegy 60 szdzaléka
esik ebbe a Kategdridba. Az ondllésdgukat meg-
6rzd, szovetségre 1€p6 felek kozott kiilonbozo
tipusi munkamegosztas alakulhat ki, megoszt-
hatjdk egymds kozott a feladatokat — gyartas-
értékesités —, 1étesithetnek kozos gydrat, esetleg
ugyanazt a tevékenységet végezhetik parhuzamo-
san is.
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Imre Tamds, a MOL RT osztalyvezetGje a magyar
olajipar példajan mutatta be, miként mikodik a
stratégiai szovetség a gyakorlatban. A piaci sze-
repl6knek uj kihivdsokra kell valaszt adniuk:
élesedik a verseny, Uj piaci szereplSk jelennek
meg, nd a versenytarsak t6keereje, egyre bonyo-
lultabb technoldgidkat alkalmaznak, valtoznak a
piaci feltételek. Az olajiparban tobb hatderd
egyszerre mutathat6 ki: az olajkutatas és -ter-
melés rendkiviil tékeigényes, ezért a kockdzat-
megosztas a szovetségkotés fontos feltétele. A
kockdzatmegosztds egy mas megfontoldsbdl is
elSkeriil, mivel a k6olaj dontd tobbségben poli-
tikailag nem stabil orszdgokban fordul eld, az
orszdgkockdzat megosztdsa is gyakori oka a nagy
olajtirsasagok szovetségre Iépésének. Nemzet-
kozi tapasztalatok szerint az olajkutatdsnal a tala-
lati ardny minddssze 16 szdzalékos. Igaz, siker
esetén a jutalom a magas extraprofit. Viszont az
egyébként rendkiviil tékeigényes tevékenység
finanszirozdsdhoz banki hitel alig-alig vehetd
igénybe, marad a kockdzati téke. A szovetségek
fellépése mellett szo6l az is, hogy a nagy olajter-
mel8k gyakran keriilnek szembe az dllammal,
ahol hatékonyan csak egyiittesen tudnak fellépni.
Mivel érett, jol kiépitett struktirakkal miko-
d6 ipardgrol van sz6, ahol az érdekszférdk és a
piacok fel vannak osztva, az 4j piacra lépének
nem konny(i a helyzete, rdaddsul a termék tomeg-
cikk, tehdt nem lehet kiugrani valami 0j marka-
val. Esetleg Uj technoldgia alkalmazdsaval lehet
ideiglenesen versenyeldnyre szert tenni, de ez
csak néhany évre jelent lépéseldnyt. A MOL RT
stratégidja egyrészt arra a felismerésre €piil, hogy
a hazai olaj- és gazkészletek korldtozott volta
miatt hosszi tdvon a kiilfoldi kutatasokra kell
berendezkedni. Ez viszont egyediil nem megy, az
arab piacra példdul most el8szor sikeriilt egy
amerikai céggel szovetkezve betorni. Ahol vi-
szont stratégiai elonye van a MOL-nak, az a
FAK-orszigok piaca. Itt a kordbbi ismeretek,
kapcsolatok sokat érhetnek. Am egyediil még az
olyan nagy olajmultik sem prébdlkoznak mint a
British Gas, amelyik az olasz AGIP-pal szerzett
Kazahsztanban kutatasi koncesszidt.

Orban Istvan, az EGIS RT elnok-vezérigazgat6ja
egy masik iparag, a gyogyszeripar példajan érzé-
keltette a stratégiai szovetségek szerepét. A gyogy-
szeriparban az 50-es, 60-as években kiilondsen
gyorsan nétt a versenyben a kutatasi raforditdsok
szerepe, az anyaghdnyad alig 15 szdzaléknyi a
koltségekben, a tobbi kutatds. Ezzel egyidében az
dllam is elkezdte kurtitani szocidlis célt kiada-
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sait, s hasonloképpen jartak el biztositdk. Nem
véletlen, hogy a gydgyszeriparban tomegesnek
mondhaté véllalatfelvasdrldsok legfontosabb
mozgatdja a kutatdsi kapacitdsok erGsitése volt.
Ezt kovette a koltségek csokkentése és az infor-
mdcidhoz val6 hozzdjutds reménye. A magyar
gyogyszeripar a KGST-ben kordbbi nemzetkozi
kapcsolatai, a vildgpiaci igényekhez valé vi-
szonylag jobb alkalmazkodds révén a térség mds
orszagaihoz képest bizonyos versenyelényre tett
szert. Ez a régi¢ felbomldsdval megsziint, a 90-es
években itt maradt egy tal széles valsztékkal ren-
delkezd gydgyszeripar, a termékek hisz sz4zalé-
ka adja a profit nyolcvan szazalékat. A feladat
adott volt: csokkenteni kell a termékvalasztékot,
Uj piacokat kell keresni. Ebben Orban Istvdn
véleménye szerint elsdsorban a privatizicié ré-
vén bevont 0j tke segithet.

Egy kérdésre, miszerint az dllamnak lehet-e
szerepe a vallalatok kozotti stratégiai szovet-
ségek 1étrehozdsdban, az EGIS vezérigazgatdja
hatdrozott nemmel valaszolt. Imre Tamds ugyan-
erre a kérdésre a MOL-lal kapcsolatban viszont
ugy fogalmazott, hogy az allam rosszindulatdan
k6zombos volt. Ahol segithetett volna, ott nem
segitett, és ahol arthatott ott drtott.

Szathmdry Sdndor, a MALEV RT vezérigazgaté-
ja a légpiaci viharok kezdetét a nyolcvanas évek-
re tette, amikor a deregulicid, a recesszid miatt a
kisebb forgalmi eurépai 1égitarsasdgok rendre
versenyhatranyba keriiltek. Erre adott vélasz volt
a szovetségesek keresése, amiben a dereguldcid
mellett az EU-szabédlyozés is némi szerepet jat-
szott. Ez ugyanis lehet8séget ad a nemzeti piacok
védelmére, a kisebb orszagok kisebb 1égitdrsasa-
gai szamdra pedig nem marad mas ut — kivaltkép-
pen ha nem is tagjai az EU-nak — mint szovetsé-
gesek keresése. Ebben a vezérigazgatd szerint
segithet az EU-csatlakozds, a MALEV bevé-
teleinck 75 szdzaléka ugyanis ebbdl a régiébél
szarmazik. Amint szavaibdl kitetszett, a 1égifor-
galmi tdrsasdg privatizdciéja messze nem
tekinthetd lezdrtnak azzal, hogy az Alitalia
megszerezte a részvények harminc szdzalékit.
Az APV RT 63,9 szdzalékos tulajdonrészével a
cég stratégidjaban ma is meghatdrozd, rajta
keresztiil pedig az allami befolyasolds vaitozat-
lanul érvényes. A két cég valdjaban nem integ-
ralédott, nincs piacmegosztas kozottikk. A jovot
illeten a légiforgalmi tdrsasig menedzsmentje
ugy probadl stratégiai szovetségeket keresni, hogy
koézben megmaradjon a vallalat nemzeti jellege —
fogalmazott Szathméry Sandor.
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Bolcskey Imre, a Kozlekedési, Hirkozlési és
Viziigyi Minisztérium helyettes 4llamtitkdra a
viharos gyorsasaggal fejl6dé és 4talakulé tadvkoz-
lési 4gazatban mutatta ki a stratégiai szovetségek
kotésének f6 mozgatdit. Mint mondta, bar — az
olajiparhoz hasonldan — a tdvkozlést is a globali-
zacio jellemzi, némileg valtozott a fejlédés képe
a kilencvenes években. 1990 el6tt az dgazatot a
kovetkezOkkel lehetett jellemezni: nemzeti jelleg,
erés monopolizacidk, szdz szdzalékban dllami
tulajdon, technoldgiai integricid, technoldgiai
alapt fejlédés. Az 1990-es években csokken a
nemzeti jelleg, gyengiilnek a monopolpozicidk,
mérséklédik az dllami tulajdon ardnya s ezzel
parhuzamosan nd a magénszektor részesedése, a
szolgdltatisok integriciéja megy végbe. A
helyettes allamtitkar 2000 utn a tivkozlés vilag-
méretli globalizdcidjara szamit, a piac tovabbi
liberalizacidjaval, az 4llam mint tulajdonos teljes
kivonuldsdval. Az dllam szerepe ezek utdn a
szabalyozasra korlatozédik. Ez persze nem jelen-
ti azt, hogy az 0j véllalkozdsok szdmdra kon-
nyebb lesz a piacra lépés, csakhogy ez-utdn nem
a szabdlyok, hanem a tékered korldtozza majd a
piacralépést.

A stratégai szovetségek mumusédnak tekinthe-
t6 Versenyhivatal Versenypolitikai Iroddjanak
vezetbje, Nagy Mdrta meglepd bejelentéssel
kezdte el6adésat: a versenypolitikusok nem biz-
tos, hogy a tobb piaci szereplét szeretik. A ver-
senyjog az egy USA kivételével mindenhol ismer
mentességeket. Amint Nagy Mairta fogalmazott:
a versenyjog a stratégiai szovetségeket a kozér-
dek szempontjabdl mindsiti. Ha példdul a szovet-
ség nem korldtozza a versenyt vagy a kutatds-fej-
lesztés tdmogatasara irdnyul, akkor nem titkozik
a versenyjoggal. S6t, ha a felek kozotti megélla-
podésnak van is versenykorldtozé hatdsa, a meg-
itélés ennek a hatdsnak a mértékétdl is fiigg.
Azaz egyedi mérlegelés sziikséges, s6t a magyar
piacon az eddigiekhez képest a piaci szereplok
kozott jobb egyiittmlikodés, esetenként az eddi-
gieknél tobb megallapodas lenne kivanatos.

A vallalatk6zi megallapodasokat a Verseny-
hivatal enyhén tdmogatja, a szétzildlt magyar
piacra rafér ez a tdmogatds. Vagyis elbre a straté-
giai szovetségek felé, de csak finoman!

John Daniels, az Indiana University professzora
a stratégiai szOvetségeket bizonyos gazdsagi cé-
lok elérésére alkalmas ezkdznek mindsitette,
amellyel kiilondsen a nemzetk6zi piacokon lehet
bizonyos hatrdnyokat kompenzalni. A belfoldi
piacokon ugyanis a hazai cégek a helyismeret, a
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szabalyozds okdn el6nyoket élveznek, ezeket
ellentételezheti a szovetségesek nagyobb ereje a
technoldgidban, a termelési sorozatokban, a
tékeerSben. Amikor a vilag exportjinak egyhar-
mada a multinaciondlis cégektdl szdrmazik, a
kozos fellépés a piaconmaradas feltétele lehet. A
partnervalasztds Daniels szerint kiilonféle meg-
fontoldsokon alapulhat: hasonld profild, egymast
kiegészitd tevékenységet végzd céggel, termeld-
vel vagy forgalmazdval tSkéhez jutds, piac-, illet-
ve tuddsszervezés céljabol egyardnt torténhet. A
stratégiai szovetség formdja sok mindentdl fligg,
a torvényi szabdlyozas adta lehet8ségektdl (pél-
daul lehet-e kiilfoldi tobbségi tulajdon), a ver-
seny élességétdl, a kockazat mértékétdl, a termék
bonyolultsigatdl, az adott orszag viszonyainak az
ismeretétSl. Az amerikai professzor arra hivta fel
a hallgatosag figyelmét, hogy a stratégiai szovet-
ségek fele felbomlik. Az ok rendszerint a rossz
partnervéalasztds. Hogy mi vagy ki szdmit rossz
partnernek? A hisz év alapjdn felhalmozodott
tapasztalat szerint nagy és kicsi, jo és rossz cég
kozott a szovetség nem szokott tartésnak bizo-
nyulni. Hasonldképpen véldshoz vezet a célok, a
nemzeti, kulturalis hagyomanyok kiilonbozosége.

A tart6s hazassag zaloga tehat a célok vilagos
megfogalmazdsa, a partner alapos ismerete és a
hasonlé vallalati kultira: 6sszegezte a siker felté-
teleit Daniels professzor.

Stratégiai szovetségek
a telekommunikaciéban

Sz6gezziik le mindjart a telekommunikécids szo-
vetségekrol szolo fejtegetéseink elején: ez a ta-
nulmany 1996 mdjusinak kozepén kertilt végle-
ges formdjdban a szerkesztd asztaldra. Miért
fontos tudni ezt? Azért, mert a telekommunika-
cids szovetségi rendszerekrél képet adni olyan,
mint lefényképezni egy csapat repiilé6 madarat:
meg lehet csindlni, de a kép pillanatfelvétel lesz,
nem lesz ugyanaz, mint néhdny masodperccel az
expondlds el6tt vagy utdn. A telekommunikdcids
szovetségi rendszerek teriiletén rendkiviil gyor-
sak a valtozdsok. A napihirek elsdsorban a ,,nagy
osszeolvaddsokrél” és a ,,nagy osszefogdsokrol®
tudésitanak, de az igy kapott kép pontatlan: he-
lyesebb djrarendezddésrdl beszélni, és nem csak
piaci koncentraciordl.

Telekommunikdciés szovetségek mindig is
voltak. A kommunikacidé lényege a kapcsolat -
ebbdl a szempontbdl olyan, mint a vasut vagy a
kozutak hédlozata -, a kapcsolathoz pedig szovet-
ségek kellenek régidk, orszdgok és szervezetek
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kozott. A mai vilagban a kapcsolatok egyre
inkabb felértékelédnek: kozhely, hogy a viéllalati
élet globalizalddik, a telekommunikécidval
szemben olyan ,,globalis ligyfelek* jelentkeznek,
akik szdmdra éppen a modem telekommunikacid
tette lehet6vé a kontinenseket vagy akar az egész
Foldet behaldzé jelenlétet. Ez az iigyfél egykapus
kiszolgdldst, ,,one-stop-shopping®-ot akar: egy
partnerrel akar dolgozni egységes rendszerben, és
egy szamlat kivan fizetni. A globalis kiszolgalas
ma elképzelhetetlen szovetségi rendszerek nélkiil.

Szovetségi rendszerek kiépitése mellett azon-
ban mds érvek is szélnak. Az egyik koziilik a
rendszerek fejlesztésének rendkiviil nagy téke-
igénye, a sziikséges befektetések és a hildza-
tokhoz kapcsolddd fix koltségek nagysaga. A
téke biztositasahoz partnerek kellenek, a kocka-
zat megosztasahoz is, a befektetések és a fenn-
tartdsi koltségek megtériiléséhez pedig novekvd
piac és nagy piaci részesedés: egy-egy technikai
ujdonsdggal egész orszagokat, régidkat kell le-
fedni, az ligyfeleket pedig ra kell bimi arra, hogy
egyre tobbszor emeljék fel a telefonkagylot. A
szolgaltatasok korét azzal is lehet béviteni, ha a
telekommunikacios cégek informatikai és széra-
koztatdipari cégekkel is szovetséget kotnek, amit
a technolégidk konvergencidja egyre inkdbb le-
hetévé tesz.

Versenyezni, versenytdrsakkal hadakozni is
konnyebb szovetségesekkel. A vildg szamos or-
szagadban bekovetkezett, illetve véarhaté liberali-
zdcids és privatizacids lépések a telekommunika-
ciét egyre nagyobb teriileteken nyilt verseny-
szférava tették. A versenynek tobbféle hatdsa
van: sokakat arra kényszerit, hogy az alapvetd
lizletdgukra koncentraljanak, 0sszpontositsdk az
erOforrdsaikat, és a komplex szolgaltatdsokat szo-
vetségeseik segitségével biztositsdk. A szovetke-
zés persze erdt, sulyt is ad a versenyben, és meg-
neheziti az lizletdgba belépni szdndékozok dolgit.

A telekommunikacids szovetségekben sok-
féle partner vehet részt. Partnerek lehetnek maés
telefontarsasigok; szovetségek kottetnek helyi és
tdvolsdgi szolgaltatdk, telefontirsasdgok és nagy
koziizemek, gyértdk és szolgdltatdk kozott, szo-
vetségeseket keresnek a konvergédld ipardgak
képviseldi; kozos érdekek tapadhatnak valami-
lyen szabvany elterjesztéséhez; de arra is van
példa, hogy egy telefontarsasidg bankokat, 1égi-
tarsasadgokat vagy kereskedelmi halézatokat allit
maga mellé, mert rajtuk keresztiil akar eljutni az
ligyfelek szélesebb koréhez. A szovetségnek sok-
féle formdja lehet a laza - esetleg szerzddéssel
meg sem pecsételt - egyiittmikodéstdl az ossze-

olvaddsig vagy a felvasarlasig. Taldlunk ebben a
vilagban egy domindns cégb6l és sok kicsi
,,bolygdbol allé , csillag” szovetségeket, de van-
nak egyenrangi partnerekbdl dsszehozott ,.sok-
sz0g" rendszerek is. Es persze vannak régi, ki-
probalt szovetségek, papiron 1étezd, de még ,.el
nem hélt“ kapcsolatok, és szép szammal akadnak
olyanok is, amelyekr6l még csak szemfiiles
jsdgirdk tollabol lehet olvasni.

A tovdbbiakban arra véllalkozunk, hogy pil-
lanatfelvételt készitiink a telekommunikacios
szovetségi rendszerekrdl. Ez a kép nem teljes, és
tekintetbe véve az informacids és a terjedelmi
korldtokat, nem is lehet az. Nagyon egyszer(i
mddszert valasztottunk: sorra vessziik a mai
telekommunikdacids vildg legfontosabb és leg-
nagyobb szerepléit, és téliik kiindulva kezdiink el
gombolyitani egyes szdlakat.

L ]

ALCATEL (Franciaorszig). A vildg legnagyobb
telekommunikacids eszkozoket gyartd vallalata
maga is egy "szovetség" terméke: az egykori
amerikai tdvkozlési érids, az ITT és a francia
Compagnie Generale d'Electricité dsszeolvada-
saval jott 1étre 1986-ban. A cég rendkiviil aktiv a
nemzetkozi piacokon is, szovetségi rendszere
igen kiterjedt. Egy 1996 marciusi hir szerint
szovetséget kot a japan elektronikai oridssal, a
Sharppal, azzal a céllal, hogy kozosen fejlesszék
ki a hordozhat¢ telefonok 1j generacidjat. A szo-
vetség révén egyesithetik a Sharpnak a személyi
informdcids eszk6zok gydrtasdban szerzett ta-
pasztalatait (folyadékkristdlyos megjelenités,
informaciés technolégia) az Alcatel hasonld
képességeivel a digitdlis mobil kommunikécid
terilletén. A tervezett uj ,,személyi mobil kom-
munikdtorok“-nak - amelyek 1ényegében egy
radid-telefon é€s egy kisebb személyi szamitdgép
szolgaltatdsait 6tvozik majd - a jovo év kozepén
kell megjelennitik.

AT&T (USA). A cég torténete bizonyos szem-
pontbol a nagy hazassdgok €s a nagy véldsok
torténete. Amerika 6rids telekommunikdcids
monopdliumdt 1983-ban szétdaraboltdk: a meg-
maradt - gyartassal és tavolsigi szolgaltatdssal
foglalkoz6 - AT&T-r8l levalasztottak hét
regionalis telefontarsasagot, az ugynevezett Bell-
bébiker. A tivolsdgi szolgdltatdsok piacdn
versenytarsak jelentek meg, amelyek egyre na-
gvobb falatokat haraptak ki a piacbdl: 1986 és
1990 kozott az AT&T részesedése az USA-bdl
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kifelé irdnyul6 forgalombdl 94,3%-161 78,4%-1a
esett vissza, a tobbit a Sprint és az MCI szerezte
meg. A hazai térvesztést a cég agressziv kiilfoldi
terjeszkedéssel ellenstilyozta: ma a vildg mintegy
200 orszdgaban van jelen, 1984-ben még csak
250 alkalmazottja dolgozott kiilf61don, 1993-ban
mér 25.000. Gyors novekedését egyebek kozott
kozos vallalkozdsok, vallalatfelvdsarlasok és
szdvetségek révén biztositja: a mobil telekommu-
nikdcidban példaul a McCaw Cellularral val6
Osszeolvadas erGsitette meg a cég pozicidit. A
szolgaltatasi oldalon az AT&T az egyik kulcs-
szerepldje - a japian KDD, a Singapore Telecom
¢s az Unisource (az utébbi maga is egy amerikai-
holland-svéd-spanyol-svéjci szovetség) mellett -
a World Partners-nek, amely multinaciondlis val-
lalatoknak nyujt hang- és adatszolgaltatdsokat, és
gyakorlatilag behalézza az egész vildgot. Vene-
zueldban az AT&T és a GTE vezetik azt a kon-
zorciumot, amely 40%-os részesedéssel bir a
CANTV telefontdrsasagban, a Tele2 szovetségben
pedig a svéd Kinnevik, a France Telecom ¢és a brit
Cable & Wireless oldaldn jelenik meg.

A hdzassdgok utdn a véllalat életében 1995
Oszén egy uijabb nagy valds kovetkezett be. Robert
Allen, az AT&T elnoke bejelentette, hogy a cég
hdromfelé bomlik: a 75 millidrd dollar bevételd
(1994-es adat) szervezetbOl kivalik egy 20 millidr-
dos, telekommunikacids eszkozok gyartasdval
foglalkoz6 vallalat, valamint egy 8 millidrdos in-
formatikai cég, az NCR. A tézsde a hirre az AT&T
részvények arfolyamanak emelkedésével reagdlt.

A gyértas és a telekommunikacids szolgal-
tatas szétvdlasztdsa elsdsorban taktikai kérdés.
Az AT&T legnagyobb vevéi az amerikai tele-
fontarsasdgok, akik - a koézemult liberalizdcids
lépései utdn - ma mdr egyértelmiien versenytar-
saknak szdmitanak. Bdr az AT&T termékei ki-
valdak, a telefontdrsasdgoknak pedig nagy sziik-
ségiik van modern berendezésekre, nem szivesen
vasarolnak egy versenytarstol, aki igy belathat a
kartydikba. A gyartds onallésitdsa megolddst
jelenthet erre a problémara.

Az NCR-tdl vald bucsi keményebb did. A
valds mogott egy kiilonos hdzassag torténete
hizdédik meg, ami kivaléan példazza, hogy szo-
vetséget kotni nem is olyan konnyd dolog, még
akkor sem, ha mindenki azt mondja, hogy az
informatika és a telekommunikdcid fejlédése egy
irdnyba mutat, a két ipardg k6zott rengeteg a
szinergikus kapcsolat, mi lehetne hédt jobb egy
ilyen, felvasérldssal is megpecsételt szovetségnél.

A szinergikus kapcsolatokra az AT&T mindig
is odafigyelt, és mérnokei az elsék kozott
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ismerték fel az informatika és a telekommunika-
cié kozotti kapcsolatokat. Az amerikai Orids ut-
toré szerepet jatszik a telekommunikacids kap-
csoléberendezések fejlesztésében, amelyek tulaj-
donképpen specidlis szamitdégépek. A cégnek
tobb programozdja van, mint a Microsoftnak.

Az informatika teriiletén az AT&T el8szor
épiteni prébalt, és beinditotta a sajat szamitds-
technikai iizletagat. A vallalkozdst azonban ku-
darc kisérte: a cég egy monopolhelyzethez
szokott 6rids volt, ami nem birta a versenyt a
szabad PC piac olyan kemény jatékosaival mint a
Compagq, a HP és a Sun. A szdmitdstechnikai
technolégidban az AT&T-nek nem nem voltak
versenyeldnyei, és az is hamar kidertilt, hogy - a
véarakozdsokkal ellentétben - az ligyfeleknél alta-
laban mas-maés személy dont az informatikai és a
telekommunikdcids beszerzéseknél, azaz a
személyes kapcsolatokat nem lehet igazén ki-
haszndlni.

A veszteségek novekedtek, a cég pedig tak-
tikat valtott, és a belsd épitkezés helyett 1991-
ben felvdsdrolta az NCR-t. A hdzassag j6 otletnek
tlint: a menyasszony nyereséges volt, az elektro-
nikdban és a szoftverfejlesztésben egyardant
tapasztalt, €s kiilonosen erfsnek tartottdk a nyi-
tott rendszerek, kiilonésen az Unix-bdzisu
szamitdgépek teriiletén. Sok tigyfele volt a
pénziigyi szektorban és a kereskedelemben; az
AT&T joggal remélhette, hogy ezeken a piacokon
a szamitastechnika és a telekommunikaci6 szo-
vetségébdl rengeteg profit szdrmazhat.

A héazassidg mégis zatonyra futott. Az elsd
rossz jel az volt, hogy az NCR vezet6i ellenalltak
az erszakos hatalomatvételnek, és az AT&T-nek
végiil igen nagy arat kellett fizetnie a cégért, az
eredeti drfolyam mintegy kétszeresét. Aztdn jott
a tobbi probléma: kideriilt, hogy a technoldgidk
hasonléak ugyan, de nem egyformak; az NCR-
nek tényleg kiterjedt nemzetkozi kapcsolatai
voltak, de nem ott, ahol az AT&T terjeszkedni
akart; az NCR koréabbi tigyfelei nem tudtak elte-
kinteni attdél a tényt6l, hogy most méir nem egy
6ndllé céggel, hanem a ,,nagy”“ AT&T egyik
divizidjdval tdrgyaltak. Az informatikdbdl szer-
zett jovedelmek csokkenni kezdtek, mire az
AT&T még szorosabbra akarta fogni a gyepl6t,
és 1j vezetOt nevezett ki a részleg élére, aki az
anyacégnél megszokott lazabb, decentralizaltabb
irdnyitasi stilust akarta meghonositani a konzer-
vativabb, centralizdltabb, ,,fehéringes* egykori
NCR-nél, az utébbi embereit pedig - kettds
aldrendeltségben - AT&T-s vezetdk iranyitasa ald
helyezték, akik szamos esetben nem sokat tudtak
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a szamit4stechnikai iizletr6l. Mindezek mellett az
egyre gyengébben muzsikdld részleg feje felett
ott lebegett a 1étszdmcsokkentés Damoklesz
kardja, ami ugyan nem kovetkezett be, de a hire
tonkretette a moralt.

A végeredmény: kudarc és valds. Maga Allen
is kénytelen volt elismerni: tévedés volt azt hinni,
hogy a technoldgiai kozeledés mozgatja majd az
ipardgat. Mindazonaltal a szdmitdstechnika és a
telekommunikacié konvergenciaja kétségtelen
tény, de - amint a fenti példa is mutatja - a
szovetségek megkotésének és realizdlasanak a
technoldgidn kiviil még szdmos aspektusa van.

BELL-BEBIK (USA). A Bell-bébik az AT&T
szétbontdsa utdn 1étrejott nagy regiondlis tdvkoz-
Iési tarsasdgok. Heten vannak, és egyenként is
éridsok (1. tabldzat): a legnagyobb BellSouth a
nyolcadik a vildgranglistdn, a legkisebb Pacific
Telesis pedig tiz hellyel van mogotte. Sokdig
monopolhelyzetben voltak, ma mér azonban az
USA tavkozlési piaca liberalizdlt, a Bell-bébik
szabadon versenyezhetnek minden mifajban.
Szovetségi rendszerek kiépitésében valamenyien
igen aktivak otthon és kiilfoldon egyardnt.

1. tdbldzat

A Bell-bébik

Tarsasag Piaci érték, 1996
(millidard USD)
BeliSouth 38,9
Ameritech 32,4
SBC Communications 30,3
Bell Atlantic 28,5
Nynex 232
US West Communications 15,1
Pacific Telesis 14,6

Az Egyesiilt Allamok telekommunikécids piacdn
beliili hatdrvonalakat valamikor a kormdanyzati
szabdlyozdk hiztdk meg, ma azonban mdr a piac
erdi alakitjak. Ezek az er8k 1996 tavaszin két
Bell-bébi hazassdgot hoznak létre: a hirek
szerint az SBC Communications a Pacific
Telesis-szel, a Bell Atlantic pedig a Nynex-szel
egyesiil. A méretek miatt az utdbbi szovetkezés
az érdekesebb: Ray Smith, a Bell Atlantic einoke
szerint ,,a vildg legértékesebb tligyfélbazisa
egyetlen mérkanév alatt egyesiil... a vildg pénzi-
gyi, média- és kormdnyzati kozpontjaban“. Ez a
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piac 20 millidrd dolldr értéki tdvolsdgi hivast
general egyetlen év alatt. A kordbbi rendszerben
a regiondlis tdrsasdgoknak ezeket a hivasokat 4t
kellett adniuk a tdvolsdgi szolgaltatdknak, ma
azonban szabadon versenyezhetnek a piacért.
Ehhez persze olyan szolgéltatdsokat kell kiépite-
niiik, amelyeket az igényes amerikai polgarok az
AT&T-t81 és a tobbi tavolsagi szolgaltatoktél mar
megszoktak: kezelni kell a szdmldkat és a pana-
szokat, olyan elényds ajanlatokat kell tenni, mint
az AT&T-féle True Voice vagy az MCI altal fut-
tatott Friends and Family. A két cég az egyesiilés
révén szamottevé megtakaritdsokat érhet el a
sziikséges befektetésekben, és egyiitt hatéko-
nyabban védekezhetnek a korébbi tdvolsagi szol-
galtatékkal szemben, akik viszont most szabadon
betorhetnek a regiondlis piacokra.

A Bell-bébik koziil hdrom egyeldre partdban
maradt. A jelek szerint koziilik leginkdbb az
Ameritech ragaszkodik a fiiggetlenségéhez. Az
US West, amely otthon hatalmas, de gyéren
lakott teriiletet fog 4t, kiterjedt kapcsolatokat
épitett ki a kdbeles vilaggal és a szdrakoztatdi-
parral. A Bell South a pletykdk szerint az MCI-
vel kacérkodik, ami a British Telecommal vald
MCI-s kapcsolatok miatt érdekes véllalatbirodal-
mat hozhat. A szakért6k igen eltéréen itélik meg
a nagy Osszeolvaddsok jovojét. Egyesek a vasutat
emlegetik: 1968-ban a Pennsylvania Railroad és
a New York Central ugyanazt a két teriiletet fogta
Ossze, mint ma a Nynex és a Bell Atlantic, az
egyestilésiik utan létrejott Penn Central azonban
két évvel késGbb totalis cs6dot jelentett.

Valamennyi Bell-bébi igen aktiv kiilf61don,
amivel, egyebek mellett, nyilvdn az esetleges
hazai piacvesztést prébaljak ellensilyozni, m4s-
részt nem akarnak kimaradni a kindlkozd iizle-
tekbdl. A terjeszkedés tipikus formdja a szovet-
az¢s. Csak néhany példa: a BellSouth, a Bell
Aiiantic és az Ameritech kiilonbozé radidtelefon-
konzorciumok tagjai Brazilidban. A Bell South
radidtelefon-iizletekben vesz részt Mexikdban,
Argentinaban, Uruguayban, Venezueldban,
Chilében és Uj-Zélandon, de tagja az Optus kon-
zorciumnak is, amely megvdasdrolta az ausztrél
Aussatot. A Nynex az Egyesiilt Kirdlysdgban az
egyik legnagyobb telefonos €s szdrakoztatdipari
cégnek szamit egy regiondlis kdbeltévé-franchise
tulajdonosaként, Thaifoldon pedig egy kozos val-
lalkozas tagjaként 2 milli6 telefonvonalat telepit
Bangkok kornyékén, és ugyanott kabeltévé
haldzatot is épit. A FLAG project keretében részt
vesz a Nagy-Britannidt Japannal 6sszekot6 liveg-
szalas kdbelrendszer lefektetésében, a Bell
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Cablemedia és a Cablecomms szovetségeseként
multimédia szolgaltatasokat fejleszt ki €s tesztel,
egylittm{kodik a francia Minitel elektronikus
informdcids szolgalattal, 1993-ban pedig 1,2 mil-
lidrd dollarért véasarolt részvényeket az amerikai
filmgyartd és televizids cégben, a Viacomban. A
Pacific Telesis részvényes a németorszagi radio-
telefonos Mannesmann Mobilfunkban. A francia
Lyonnaise Communications egyik tulajdonosa az
US West, az a cég, amely kozos véllalkozdsba
kezdett a Time Warnerrel egy ,,totdlis* szolgal-
tatd hélézat kiépitése céljabdl, és amely a Bell
Atlantic és a helyi SPT szovetségeseként 1étre-
hozta az EuroTel Prahdt, az egyik csehorszagi
GSM céget. (A pragai radidtelefonos versenytars
is egy szovetség, amelyet a Ceske Radiokom-
munikace, a német De Te Mobil és az olasz
STET vezetnek.)

A Bell-bébik részt vettek Chile, Argentina,
Venezuela, Mexiko és UJ -Zéland telefontdrsasa-
gainak részleges vagy teljes privatizaldsdban. A
kelet—europai piacon és a volt Szovjetiinié orszé-
gaiban is megjelentek, 1gy példaul az Ameritech-
nek Lengyelorszdgban és a magyar MATAV-ban
vannak érdekeltségei. A Bell-bébik kutatési
tevékenységét a Belicore konzorcium fogja
Ossze. .

BRITISH TELECOM-CABLE & WIRELESS
(Egyesiilt Kirdlysag). A két brit telekommunika-
cids 6rids egyesiilésérdl a hirek 1996 tavaszan
roppentek fel, hatdsdra azonnal az egekbe szok-
tek a részvényarfolyamok. Egyiittes forgalmuk
nagysaga alapjan — ha a hdzassag 1étrejon — meg-
szilardithatjak helyiiket az elsd 6t kozott. Mind-
két cég igen kiterjedt sajat szovetségi rendszerrel
rendelkezik, egyesiilve pedig behaldzhatjdk az
egész vilagot.

» A British Telecom a vilag talan legliberali-
sabb telekommunikdcids piacén dolgozik immdr
hosszu évek Ota. Privatizécidjat még a Thatcher-
kormanyzat kezdte meg és hajtotta végre. A
,.skandinav tigrisekhez* hasonléan hozzaszokott
mdr a piaci viszonyokhoz, ahhoz, hogy ,.el kell
magat adnia“: ma a rekldmkiaddsok tekintetében
a masodik helyen van a szigetorszagban. Bir a
bevételeinek 98%-a még a belfoldi piacrdl szar-
mazik, igen aktivan kapcsolddik be a nemzet-
kozi telekommunikdcids vildgba, és szorgal-
masan épiti a szovetségi rendszerét. Sir Jain
Vallance, a BT elnoke szerint ma senki sem elég
er6s ahhoz, hogy egyediil ,,behaldzza a vilagot*,
az el6relépéshez tehat partnereket kell keresni.
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A fenti stratégia részeként 1994-ben a BT 4,3
millidrd dollart fizetett az MCI, az USA-beli
tdvolsagi szolgaltaté részvényeinek 20%-4ért, és
ezen szovetség révén a globdlis piac egyik meg-
hatdrozé tényez6jévé valt: a BT-MCI kozos val-
lalatként létrehozott - a rekldmokban gyakran
szerepld - Concert ma mér nemzetkozi véllalatok
szdzainak nyujt globalis szolgaltatdsokat. Hason-
16 céli megallapodést hoztak 1étre Németorszag
nagy kozszolgéltaté vallalatdval, a Viaggal és a
szintén német RWE konglomerdtummal. A sz0-
vetségek ellenségeket is kredlnak: a globilis pia-
con a BT-MCI szovetségnek mindenekeldtt az
AT&T-vel kell szembenéznie, Eurdpaban pedig
tisztdznia kell a viszonydt a masik oridssal, a
Deutsche Telekommal. Az el6bbi mdr szemet is
vetett a brit piacra - ahol teljes licencet kapott -,
és az sem valoszind, hogy a DT semleges marad.
A BT mds utakat is keres Eurdpaba: a Bell Atlan-
tic-kal — az egyik Bell-bébivel - szovetkezve
25%-o0s tulajdonrészt szerzett az egyébként dlla-
mi tulajdonban 1€v6 Belgacomban.

A brit telekommunikécids piacra a telefon-
kéabeltévé parharc miatt is érdemes odafigyelni.
Az orszigban a kébeltévés vallalatok 1991-6ta
szabadon kinalhatnak az iigyfeleiknek telefonos
szolgaltatdsokat. A tévés tarsasagok altal sokdig
hasznalt koaxidlis kabeleken nagyobb sdvszé-
lességben lehetett jeleket tovabbitani, mint a tele-
fonosok rézdrétjain, az utdbbiakon azonban ez
csak egy iranyban volt lehetséges. Ma a tévések
iivegszdlas kabeleket fektetnek le, és a kapcsold-
soknak sincs technikai akaddlya: lehet telefonal-
ni. A pénziigyi megfontoldsok csdbitdak: a tele-
fonalasi lehetGség beépitése 20-25%-kal noveli a
sziikséges beruhdzdsokat, az egy el8fizetére esd
bevétel viszont akar tobb mint 50%-kal is nove-
kedhet. A BT-t komoly veszély fenyegeti: a ka-
beltévés tarsasigok jelenleg évente ugyanannyit
ruhdznak be, mint a brit telekommunikacids
érias. Az orszag egyes részeiben a BT iigyfelei-
nek egyharmadat héditottak el: 1996 elején mar
1,3 milli6 kadbeltelefon-el6fizets volt.

Az tigy egyik érdekessége az, hogy a sziget-
orszagban — mdsok mellett — amerikai Bell-bébik
jelentek meg kabeltévés szolgaltatékként. A tele-
fon-televizid kombindcidhoz — plane annak inter-
aktiv valtozatdhoz — Ujabb szovetségesek kelle-
nek, a csapokat ki kell nyujtani a szérakoztatd-
ipar felé: a Nynex és két masik Bell-bébi sajit
televizios vallalkozdsba kezdett, mas amerikai
telefontdrsasdgok a Disney-vel kotottek szovet-
séget, a BT-szovetséges MCI pedig 20%-ot szer-
zett Rupert Murdoch-féle News Corporationben.
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Es a szélat gombolyithatjuk tovabb is: a Mur-
doch-birodalom mdsik tagja, a BSkyB a német
Bertelsmann-nal és a francia Canal Plus-szel
szovetkezve alkotja azt az egyik rivalis csoportot,
amely jelenleg az eurdpai ,,pay-TV* lizlet feletti
uralomért harcol. A versenytars is egy szovetség,
kozéppontjdban az olasz ex-miniszterelnok
Berlusconi médiabirodalmaval, a német Kirch-
csoporttal és a svdjci Rupert csalad altal ellen-
Orzott Richemonttal. A dolog mdr csak azért is
érdekes, mert a BT az MCI révén az elsd cso-
porthoz kapcsolédik, 1996 marciusdban viszont a
Financial Times arrdl irt, hogy targyaldsokba
kezdtek Berlusconival egy tdvkozlés-média
szovetségrdl, ami versenyképes kombindciénak
tlinik az olasz piacon, ahol viszonylag magasak a
telefontarifdk, és a BT igy alacsonyabb 4rakkal
piacokat hoédithat el az dllami tulajdonban 1évé
Telecom Italiatél. Kérdéses, hogy ennek a sz6-
vetségnek milyen jovéje lesz az 4prilisi olasz-
orszagi valasztdsok utdn, €s hogyan hat rd a
Berlusconi-per.

A BT - amely tisztdban van vele, hogy a tele-
fonvonalai 99,4%-ban kihasznalatlanok - 1995-
ben kisérleti jellegge! interaktiv televiziés szol-
galtatast vezetett be, ami az ligyfeleknek egyebek
kozott lehivhaté mozifilmeket, jatékokat, a bank-
iigyek otthoni intézését, ,,teleshopping*-ot, inter-
aktiv rekldmozast és helyi informdcids szolgél-
tatdsokat jelent. Mindezt igen nehéz lenne elkép-
zelni gondosan kiépitett szovetségi rendszer
nélkiil.

* A migsik brit cég, a Cable & Wireless mind-
ezidaig a BT legerGsebb hazai rivalisa volt. Ha a
két véllalat egyesiil, akkor egy olyan, 53 millidrd
dolldr piaci érté€kd Orids johet létre, amely
Eurdpan kiviil eléri Amerikat és Azsia csendes-
Ocedni vidékeit is, azaz gyakorlatilag behdldzza
az egész Foldet. A C&W bevételeinek java része
ugyanis a tengerentdlrdl szarmazik, a véllalat
legerGsebb bastydja a Hongkong Telecom, amely-
ben meghatdrozé részesedése van: a C&W utat
nyitna a BT szdmdra a rendkiviil igéretes tivol-
keleti telekommunikdcids piacok felé. A flziot
az teszi pikdnssd, hogy a frigyet - tekintettel
Hong Kong politikai helyzetére és a BT terveire -
Kindnak is ,.el kell adni“, a pekingi vezetésnek
viszont szintén vannak ambicidi a tdvol-keleti
telekommunikécios terjeszkedéssel kapcsolatban.
A BT mindenesetre mir 1995-ben megnyitott
egy képviseleti irodat a kinai févdrosban, és aldirt
egy szerz&dést a helyi hatésdgokkal telefonos és
miholdas szolgaltatdsok nyujtasdrél. A C&W -
ugyancsak a helyi illetékesekkel szovetségben - a
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rddidtelefonos lizletbe szallt be ugyanott, vala-
mint megkezdte egy Pekinget Hong Konggal
Osszekotd iivegszdlas rendszer kiépitését. A for-
malédé brit 6ridsfiizié egy tovabbi érdekessége
az, hogy ha a hdzassdg létrejon, a monopolel-
lenes szabdlyok miatt el kell adni a C&W cso-
porthoz tartozéd Mercury Communications-t és a
radidtelefonos Mercury One-2-One-t, a BT hazai
rivélisait. Egyes 1996 aprilisi hirek szerint vevé-
ként a Deutsche Telekom jelentkezne, amely igy
hozzaférhetne a brit piachoz, és kiegyensuly-
ozhatnd a BT németorszdgi szovetségi rendsze-
rének terjeszkedését. A C&W-nek ugyanakkor
mdr vannak németorszagi partnerei: a Veba és
annak telekommunikaciés aga, a Vebacom.

DEUTSCHE TELEKOM (Németorszag). A be-
vételei alapjan a DT — a Nippon TT és az AT&T
utdn — 1995-ben a harmadik helyet foglalta €l a
vildgranglistdn. A céget levalasztottdk a posiarol
és hamarosan megkezdik a privatizalasat, ami
varhatéan tobb évig fog tartani; az 4llam része-
sedése csak az ezredfordulé utdn csokken 50%
ald. A DT 1994-ben 49 milliard dolldros hazai
piaccal rendelkezett, ami az elGrejelzések szerini
2000-re 69 millidrdra fog novekedni. A hazai
vizeken egyre tobb veszély fenyeget: igen
tékeerds energia- €s acélipari vallalatok — példdul
a Thyssen — kivannak beszallni a telekommunika-
cids lizletbe, tapasztalt észak-amerikai €s brit tdr-
sasdgokkal szovetségben. A szovetségi rendsze-
rek épitésébdl a DT is kiveszi a részét: a nem-
zetkozi véllalatok meghdditasdhoz a Frunce
Telecommal és az amerikai Sprinttel szovetkezeit
(Global One), a Bell-bébi Ameritech partnereként
pedig tulajdonrészt szerzett a magyar MATAV-
ban.

A DT tobbszor is megkisérelte, hogy a brit
Cable & Wireless-szel szévetseget kdsson kiilfol-
di iizletekben, de mindeddig sikertelenil. 1996
tavaszan hirek terjedtek el arrdl, hogy megvenné
a C&W-t, illetve az ahhoz tartozé Mercury-t. A
kiilfoldi terjeszkedést egyeldre a DT mintegy 100
milliard markds addssagterhe akaddlyozza, a ter-
vek azonban enneck ellenére ambicidézusak:
Joachim Kroske, a cég pénziigyi igazgatdja
szerint a véllalat 2000-re 10-20 millidrd markat
fog kolteni arra, hogy mas véllalatokban tulaj-
donrészt szerezzen, amit azt tesz lehetdvé, hogy
egyre kisebb osszegeket keil dldoznia a technold-
gia fejlesztésére. A kiilfoldi befektetésekben min-
den bizonnyal kitiintetett szerepe lesz a gyorsan
novekvd tavol-keleti piacnak: az egyik hidf a
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toldt Skiniwarra internationaiial kotendd

DIGITAL EQUIPMENT CORPORATION
(USA) A DEC a telekommunikdcids vallalatok -
xozm\ az AT&T - fontos partnere: a szamito-
-k mellett veviszolgalati és szamlazasi
=ldasokat, haldzatmenedzsmentet, intelligens
haiczatokat, radids informéacidrendszereket és
interakiiv videdt is kindl. Az ATM technoldgia-
ban a Generai Darcconmim, a konterencia-szolgal-
tatdsban pedig a Compression Labs szovetségese.
Az [BM. az Intel, a Kurzweil és a Novell mellett
részt vesz a beszédfeiismerést alkalmazdsokkal
foglatkozé SRAPI Bizottsag munkdjdban. A cég
ugyanakkor évatosan viszavonulni latszik a sajat
tel Pkcmmmukacm\ vallalkozasokbol: 1995 mar-
cxusahan ivateli teicfonok és szamitdgépek
kanu'\‘:asa\ al fogiaikozo divizidjat eladta a

_)L lcgm -nak.

ERICSSGN (Svédorszag). Az Ericsson ma a
telekommunikacids berendezések egyik legna-
gyértéja. Tekinttel arra, hogy az anyaor-
Fytets inc millié lakosa van, ceg
; osak az exportpiacok €s a
Kilfoidi szovetségesek. A no‘oii tavkozlés teri-
letéi jclenleg az Ericsson a vilag legnagyobb
infrastiuktiira-szaiiioia. Annak érdekében, hogy
mingl inkato az aiap&'c‘t(’i lizletdgara koncentrdl-
husson, a vesmawes <zafmtogep divizigjdt elad-
ta a finn Ve aﬁjk A KEt ceg alkotja a magjat
annak a szovetségnek, amely a GSM (Global
stapaard for Mobile Teiephones) standardot
}*;a-“znilfa amely noyméva valt Eurdpaban
‘alamint sok Keleti orszdgban. A tovabbi fejlédés
Lm ckeben az eurdpai szolgaltatdk és gyartdk az
UMTS wmvercal u/imhe Riepnmp Systems)
rendszeren dolgoznak. Az 14j késziilék kétfunk-
cids lesz: ottber- drét nélkiil relefonként haszndl-
hatd, masutt pedig radiotelefonkent. Az 0j rend-
sz2r Kiprobalasa is ,,sz8vetségben® torténik: a
hirek szerint a Deutsche Telzkom, a svéd Telia és
a Finland Telecom az Giaordk.
A GSM nem fem'f}tn;to vildgszabvanynak.
Az 1iSA-ban a COMA {Cude Division Muitiple
Access) rendszert haszna gax, A rendszerek ko-
zOtti harc jeienleg Japanért foiyik, ahol a figye-
lem az IDO csoport {tagial koz6tt ott van a Tovo-

mnara Jffss‘zdk"

ta Motors, a Tokyo Electric Fower, a Kyocera, a
Sonyv &5 a Matsushita) dildsioglalaséra irdnyul. A
CoMA eldnye a GSM-mel szemben a nagyobb

kapacitdas: Japanban mér t6bb mint 9 millid
radidtelefon-eidfizeté van, és 16, hogy a jelen-
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legi radidfrekvencidk kapacitdsa mar 2000 eldtt
kimeriil.

FRANCE TELECOM (Franciaorszag). A fran-
cia nemzeti telefontdrsasag elékeld helyet vivott
ki magénak az eurdpai telekommunikaciéban.
Egyik legnagyobb sikere a Minitel néven is
emlegetett Teletel, amelynek 18 millié felhasz-
naldja volt még mieldtt a jelenlegi tiilekedés
megindult volna az on-line informacidkért. Eurd-
paban a Deutsche Telekom utan a masodik helyet
mondhatja a magdénak az ISDN vonalak szdmat
tekintve, a nyilvdnos drétnélkiili telefon-alloma-
sok szamdaban pedig az 6vé az elsd hely.

Az FT megkezdte a kiilfoldi terjeszkedést is:
Trarspac nevil lednyvallalatin keresztiil sok
orszagban ny\jt adatkommunikacids szolgdltata-
sokat. Az eddigi legnagyobb kiilfoldi vallalko-
zdsa a Deutsche Telekommal és az amerikai
Sprinttel létrehozott Atlas/Eunetcom szovetség,
aminek egy globdlis hédldzat létrehozasa a célja.
Tagja az Infonet-csoportnak is, ahol az AT&T-t, a
japan KDD-t, a holland PTT Telecomot, a Singa-
pore Telecomot, az ausztrdl Telstrt, a spanyol
Telefénicat, a Swiss Telecom PPT-t, a Belga-
comot és a svéd Teliar tudhatja maga mellett. (A
szovetség svajci és holland tagjabol szervezddott
Teisource konzorcium szerezte meg a cseh tele-
kommunikacids vallalatot, az SPT Telecomot.)

Hézasodni azonban nem konnyti, ha az ember
francia. A szovetségek és felvasarlasok révén az
FT kiilonboz6 orszdgok telekommunikécids pia-
caira hatolhat be. Ezek az orsziagok cserébe azt
varjak, hogy Franciaorszdg meg az ¢ vallalataik
eldtt nyissa meg a kapuit. A francia drids
(151.000 alkalmazottja van) azonban egyeldre
dllami tulajdonban van és 6rzi a monopolhe-
lyzetét. A miniszterelnok, Alain Juppé nemrég
igérte meg Michel Bon-nak, az FT elndkének,
hogy a cége 1988 utan is (ekkorra tervezi az
Eur(’)pai Unid a tavkozlési szektor liberalizalasat)
megom a ,,nemzeti szolgaltaté™ statusat, tobbsé-
gi tulajdonosa az allam marad, a munkatérsai
pedig valtozatlanul allami alkalmazottak lesznek,
specidlis jogokkal €s nyugdijfeltételekkel. Az ok
politikai: a SUD-PTT szakszervezeti szovetség
ellendlldsa, amely a kiilfoldi példdkon okulva
megtanulta, hogy a privatizdci6 €s a liberalizdlds
driasi létszamcesokkentésekkel jar. ’

HITACHI (Japan). A Hitachi ma Japanban a
legnagyobb elektromos eszkozoket gyartd val-
lalat. 1994-ben 30 milliard dollar bevétele volt a
leggyorsabban névekvd szdmitdstechnikai és
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kommunikécids tizletagdbdl. A cég a nemzeti
telekommunikdciés véllalat, a Nippon TT ki-
emelt szallitdja, a mobil kommunikécié teriiletén
azok csoportjdba tartozik, akik a helyi PHS
(Personal Handy Phone) standardot tdmogatjak.

HONGKONG TELECOM (Hong Kong). Szak-
érték szerint a telekommunikacié terén Azsia
csendes-Ocedni térségében lehet a legerd-telje-
sebb novekedésre szamitani. Ebben a térségben
sajatos szerepet jatszik, illetve jatszhat a
Hongkong Telecom. A cég részvényeinek 57,5%-
at a brit Cable & Wireless birtokolja, amely 1996
tavaszan éppen frigyre késziil a British Tele-
commal. A vérosdllam 1997-ben a vonatkozd
szerz8dés alapjan kinai fennhatdsdg ald keriil, aki
tehat beépiil a telekommunikaciés rendszerébe,
az elvileg automatikusan hidf6allast szerezhet a
potencidlisan hatalmas kinai piachoz. 1996 épril-
isdban a Hong Kong-i telekommunikécids szaba-
lyozé hatdsdgok bejelentették, hogy - a World
Trade Organisationnal egyeztetve — a nem-
zetkozi szolgéltatisok egy részét liberali-zaljak,
mikdzben a HT monopdéliumainak java része
érintetlen marad. A tervek szerint a cég ver-
senytarsai egyebek kozott vonalakat bérelhetnek
a domindns operdtortdl, fejlett, nemzetkozi val-
lalati magdnhalézatokat alakithatnak ki, vided-
konferencia-szolgéltatdsokat nyijthatnak, mobil
miiholdas terminalokat miikodtethetnek.

IBM (USA). Az IBM a vildg legnagyobb szdmi-
tégépgyartéja. A kommunikacidnak fontos sze-
repe van a stratégidjaban. A Lotus Development
felvasarlasaval jelentds jatékossa valt a group-
ware-iizletdgban, amely lehetévé teszi, hogy
egymdstol tdvoli munkahelyeken 1évé emberek
egylitt dolgozzanak. Egy valogatott csapat élén a
"nagy kék" integralt (hang-kép-adat) kommu-
nikdcids infrastruktirdk fejlesztésén munkal-
kodik. Az IBM nemrég lépett szovetségre a vildg
legnagyobbjai kozé tartozé olasz STET-tel, one-
stop shopping lehet8séget biztositva az ligy-
feleknek hang-, adat- és videoszolgaltatdsokra.

INTERNATIONAL TELECOMMUNICATION
UNION (Svijc). A tobb mint egy év-szdzados
multra visszatekint® - ha a korat az International
Telegraph Union 1965-6s létrehozdsatdl
szdmitjuk - szervezet akdr a szimbéluma is
lehetne a telekommunikdcids stratégiai szovet-
ségeknek. Az ITU részben szabalyozassal
foglalkozik - radidfrekvencidkat oszt el, nem-
zetkozi hivokodokat hatdroz meg, technikai szab-
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vanyokat rogzit -, de ahogy a szektorban el6éreha-
lad a liberalizalds és a privatizcid, a tevékeny-
ségében egyre tobb lesz a kooperativ elem. 1995-
ben, globalis problémédk megtargyaldsa céljabol,
l1étrehozta a World Telecommunications Policy
Forumot.

MCI (USA). A cég - amely iivegszalas kabelei-
vel €s mikrohulldimu rddidrendszereivel az
Egyesiilt Allamok kontinentilis teriiletének java
részét behalézza - a hazai vizeken az AT&T
legsikeresebb tavolsigi szolgaltatd versenytarsa-
nak szadmit. Gyorsan és hatékonyan terjeszkedik:
a British Telecommal szovetségben létrehozott
Concert ma 80 orszag 800 varosaban szolgélja ki
az ligyfeleket. Mexikéban a Grupo Financiero
Banamex Accival oldaldn (a koz0s cég neve
Avantel) nyjt tdvolsdgi szolgéaltatasokat.

MICROSOFT (USA). A fantasztikus sebesség-
gel fejlédo és a vildg egyik legtSkeerdsebb val-
lalatdnak szdmité Microsoft a telekommunikacid
,,SO0tét lova®“: a szdndékait nem lehet pontosan
tudni, de szinte biztos, hogy ebben a viligban is
lépni fog, és amit tesz, azzal alaposan atrajzolhat-
ja a telekommunikdcids szovetségek térképét.

A legtijabb ,,nukledris robbanas*“: telefondlni
az Interneten, €s persze joval olcs6bban, mint
valamelyik telefontdrsasdgnal. A Microsoft -
szinte egyidében a Netscape-pel - 1996 méju-
sdban bejelentette, hogy a nyarra varhatd legi-
jabb browser véltozata ezt a lehet8séget is tartal-
mazza majd. Figyelembe véve, hogy az elére-
jelzések szerint 1999-ig mintegy 63 millidan fog-
nak barangolni a ,,cyberspace‘-ben, minden bi-
zonnyal érdemes el6venni a ceruzat, és kiszdmi-
tani, hogy milyen hatdssal lehet ez mondjuk a
nemzetkozi tarifdk csokkenésére.

A lehetdség nyomadn 4j szovetségek jonnek és
johetnek 1étre. Csak egyetlen példa: méjus elején
egy 2 millidrd dollar érték{i osszeolvadasrol adott
hirt a sajtd: a hagyomanyos telefon-technoldgiét
hasznald MFS Communications egyesiilt az
Internet-szolgéltatd UUNettel. James Q. Crowe,
az MFS elntke szerint a nem tdl tavoli jovében a
,,hangos* telekommunikacié egész infrastruk-
turdja az Internetre fog rarakédni.

MOTORCLA (USA). A cég 130.000 alkalma-
zottja a vildg legkiilonboz6bb tdjain dolgozik. A
Motorola jelenleg a vildg legnagyobb radidtele-
fon, személyhivo és mobil radi6 szallitdja, a
mobil telekommunikacidéban a legnagyobb infra-
struktura-épitd vallalatok kozé tartozik, amely a
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GSM rendszert tdmogatja. Azt tervezi, hogy az
évezred végére egy 66 kis méretd, alacsonyan
sz&ll6 miiholdbdl 4116 globalis haldzattal forra-
dalmasitja a mobil kommunikaciét: az Iridium-
rendszer a tervek szerint az egész Foldet lefedi
majd. A telekommunikdcios ,,csillaghdboriiban®
a Motorola nem lesz egyediil: harom masik cso-
portosulds (a Globalstar, az Odyssey és az
Inmarsat-P) ugyanilyen célbdl gyfijt pénzt,
toboroz tovabbi partnereket és probal megdl-
lapodni az eur6pai, amerikai, orosz és kinai
,JTakétatulajdonosokkal“. Egyesek szerint ebbdl
az iizletb6l a Microsoft sem fog kimaradni. A
versenyzOk egyeldre azt mondjak, hogy a
mitholdak nem helyettesiteni, hanem kiegésziteni
fogjak a foldi rendszereket, egy liberalizalt vildg-
ban azonban aligha lehet arra szdmitani, hogy
megéllnak ezen a ponton.

NEC (Japin). A szigetorszag egyik legnagyobb
elektronikai véllalata uttor§ szerepet jatszott ¢s
jatszik a szamitdstechnika és a telekommunikaci6
osszekapcsoldsdban, mind az iizleti szektorban,
mind a hédztartasok piacan. A japan szamitdgépek
koziil majdnem minden masodik a NEC-t6l szar-
mazik. Telekommunikédcids termékvonala a kis
személyhivéktdl a mitholdas foldi dllomasokig
terjed. A cég 1950 ota kiilfoldi piacokon is jelen
van, igy példdul Japin mellett Ausztralidban,
Mexikéban, Kindban és az Egyesiilt Kirdlysdg-
ban is gyart radidtelefonokat. 1994-ben jelent
meg azzal a tervével, hogy félvezetdket fog gyér-
tani Skécidban. 1995 tavaszan 20%-os tulajdon-
részt szerzett az amerikai Packard Bellben.

NIPPON TELEGRAPH AND TELEPHONE
(Japan). 65 millidrd dolldros éves konszolidalt
bevételével az NTT a vildgranglistan a mésodik
helyet foglalja el az AT&T utan. Tiz évvel ezelbtt
otthondban még szinte abszolit monopolhely-
zetet élvezett, ma azonban helyi és tavoisagi
szolgdltatdsainak piacdt egyarant veszélyezteti az
egyre er6sddd konkurencia, ami meg is ldiszik a
cég profitjdn. A részvényeit mér jegyzik a tézs-
déken, de az dllam tulajdonrésze még mindig
80%-0s.

Otthon az NTT fejlesztéspolitikajat Gssze-
hangolja a hazai szovetségeseivel, koztiik a NEC-
vel, a Fujitsuval, a Sonyval és az Okival. A haté-
rokon kiviil az AT&T-vel, a Microsofttal, a Gene-
ral Magic-kel, a Silicon Graphics-szel és mé-
sokkal szamitégép alapy, fejlett, interaktiv multi-
média-technolégidkon dolgozik, hogy felké-
sziiljon az olyan szektorok igényeinek
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kielégitésére, mint a tudomdny és a technoldgia,
az lizleti informécid, az egészségligy, az oktatds,
a szocidlis elldtds, a kereskedelem és a videdzas.
Egyes Azsiai orszagokban - koztiik Thaifoldon és
a Fiilop-szigeteken - tdvkozlési hdlozatokat épit
és lizemeltet. A japan tavolsigi szolgaltato cég-
ben, a KDD-ben 10%-os tulajdonrésze van, a
KDD viszont egy tavol-keleii telekommunikacids
szovetség, a WorldPartners tagja olyan cégek
mellett, mint az AT&T, a Singapore Telecom, a
kanadai Unitel, a Korea Telecom, a Hongkong
Telecom, az ausztrdl Telstra és a privatizdlt
Telecom New Zealand. Torvényszabta kotott-
ségei miatt az NTT a Tavol-Kelet alvé dridsa
(ahogy egy szakérté fogalmazott: a megkotozott
Gulliver): ha felébred, alaposan dtrajzolhatja a
régio telekommunikacios térképét.

NOKIA (Finnorszdg). A mai Nokia Mobile
Phones Eurdpa legnagyobb, és a vildg masodik
legnagyobb mobiltelefon-gyartéja. A Nokia
General Communications miiholdas €s kébeles
vevikésziilékeket, multimédia monitorokat,
fejlett televizids alkalmazdsokat, iivegszdlas
kébeleket visz a piacra, mig a Nokia Telecommu-
nications fix és mobil halézatokat épit. Hogy a
novekvo keresletet kielégitse, a cég kiilfoldon is
terjeszkedik. 1993-ban egy k6z6s vallalatbol
kivésdrolta partnerét, a Tandyt, és a megszerzett
kapacitasokkal telefonokat gyart Texasban és
Dél-Koredban, de gyart Németorszagban és
Hong Kongban is, sét nemrég egy kinai ve-
gyesvéllalatot is dsszehozott.

NORTHERN TELECOM (Kanada). Telekom-
munikicids termékek gyartdsiban, rendszerek és
halézatok épitésében a hatodik helyet mondhatja
a magéénak a vildgranglistin. A nyolcvanas évek
elején bekovetkezett felfutdsat annak koszon-
hette, hogy az AT&T a cég 4ltal kifejlesztett
DMS digitalis kapcsoldsi technoldgidt jovahagyta
amerikai haszndlatra.

OKI (Japdn). Az OKI a szigetorszag egyik leg-
nagyobb és legrégibb telekommunikacids gyartd-
ia. Mivel a szdmitdstechnika, a telekommunika-
cid és a félvezetdgyartds teriiletén egyarant érté-
kes tapasztalatai vannak, nagy jov6 vérhat rd a
multimédia vildgdban. A cég 1994-ben bejelen-
tetie, hogy félvezetSket tervezd kozpontot nyit az
Egyesiilt Allamokban.

OLIVETTI (Olaszorszag). Eurépa médsodik leg-
nagyobb szdmitdgépgyartdja telekommunikacio-
val is foglalkozik. 1995-ben az amerikai Bell
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Atlantic partnereként létrehozta az adatdtviteli és
értéknovelt szolgéltatdsokkal foglalkozd Info-
strada SpA-t, amely fokozatosan az olasz alter-
nativ telekommunikacids szolgdltatéva vilik.
Tagja a Prologos Aquitaine konzorciumnak,
amely engedélyt kapott a francia korménytdl egy
telepoint vezeték nélkiili nyilvdnos telekommu-
nikdcids halézat kiépitésére, versenyben a
France Telecommal. Komoly versenyel6nyei
vannak a vezeték nélkiili lokalis haldzatok
(LAN) teriiletén, az U K. On-line és az Italia On-
line elnevezési leanyvallalatai pedig multimédias
kommunikdciés rendszereket fejlesztenek.

PANASONIC, MATSUSHITA ELECTRIC
(Japédn). A véllalat kivalé minGségii elektronikai
termékeirSl hires. 1994-ben 14,5 millidrd dol-
laros bevétele volt informatikai, kommunikéacids
és az ipar szdmadra késziilt termékekbdl. Arra
torekszik, hogy azok funkcidéi egyre jobban
béviiljenek, hordozhatdk és felhasznalébaratok
legyenek. Vérhatdan a kibontakozé multimédia-
forradalom egyik legjelentdsebb résztvevéie lesz.

PHILIPS (Hollandia). Eurdpa legnagyobb elekt-
romos és elektronikus eszkozoket gyartd vallala-
ta hosszi id6k 6ta ott van a kommunikécids pia-
con is, igy egyebek kozott fontos alkatrészeket
gyart a modern drétnélkiili rendszerekhez. 1984-
ben szovetségre 1épett az AT&T-vel, majd 1995-
ben bejelentették, hogy az amerikai drids at is
veszi a véllalat telekommunikdaciés lizletének egy
részét. Ez azonban nem jelent kivonulast: a
PHILIPS vezet6 jatékos akar lenni az olyan pia-
cokon, mint példdul a vallalati multimédia hald-
zatok, a szoftver-alkalmazasok és a szolgaltata-
sok.

SIEMENS (Németorszag). A szamitastechnikai
¢s telekommunikéciés cikkek adjdk a cég bevé-
telének mintegy egyharmadat. Az utébbiak ter-
melésének nagy 16kést adtak a Deutsche Telekom
dridsi beruhdzasai a volt NDK teriiletén. A liber-
alizdlds és a verseny azonban a DT-t ,,valogatds-
sa" tette, ami meg is latszott a SIEMENS profit-
ratdjan. Ennek ellenére a villalat tekintélyes
jatékosnak szdmit, igy egyebek kozott a volt
eurdpai szocialista orszdgok telekommunikéacids
fejlesztési programjainak fontos szdllitéja. A
legjobbak k6zé szamithatd a mobil telekommu-
nikécids technolégidban és az intelligens haléza-
tok terén. 1994-ben az Apple-vel, az AT&T-vel és
az [BM-mel 1étrehozta a szdmitdstechnika €s a
telekommunikdcié hdzassagat elésegiteni és
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kihaszndlni igyekvd, Versit névre keresztelt ko-
z0s vallalkozast.

THE SAPURA GROUP (Malaysia). 1975-ben
jott 1étre a helyi Telecom Malaysia szallit6jaként.
Ma a telekommunikdacidban, az informécids tech-
noldgidban és a fémiparban egyarint érdekelt
cégnek 40 leanyvallalata van. Telekommuni-
kécids eszkozoket exportal tobbek kozott Japan-
ba, az Egyesiilt Allamokba, Németorszagba, az
Egyesiilt Klralysagba Ausztridba, Belgiumba,
Franc1aorszagba és Kanaddba, és persze egy
egész sor orszagba Azsia csendesécedni térségé-
ben. Ko6zos véllalkozasai vannak Brunei-ben,
Indonézidban és Vietnamban. A gyértds mellett
igen aktivan foglalkozik fejlesztéssel is, egyes
ujdonsagok tekintetében vilagelsének szamit.

SPRINT (USA). A harmadik nagy amerikai
tdvolsagi szolgaltatd 1994-ben keriilt a reflektor-
fénybe, amikor a Deutsche Telekom és a France
Telecom bejelentették, hogy 4,2 milliard dollarért
20%-os tulajdonrészt vasdrolnak a cégbdl, és
szovetségre 1épve komplex és globalis szolgal-
tatdsokat fognak nyijtani. A Sprint ezen frigy
nélkiil is ott van a nemzetkozi porondon: a
SprintNet a vilag legnagyobb adatkommunika-
cids héldzata, és a cég elsGként jelent meg multi-
laterdlis virtudlis hdlézati szolgdltatdsokkal.
Vezetdnek szamit a fejlett adatkommunikacidéhoz
szilkséges frame relay technologiaban. Halozat-
miikodtetési licencei vannak Azsidban, Eurdpé-
ban és Dél-Amerikaban, miiholdas rendszert
telepit mintegy 90 oroszorszagi véros telekom-
munikacids kiszolgalasdhoz.

STET (Olaszorszag). Olaszorszdgban a telekom-
munikdcié egészen 1994-ig egy édllami tulajdon-
ban 1évé véllalatcsoport kezében volt. A cso-
porthoz tartozé négy vallalatot (SIP, Italcable,
Iritel és Telespazio) az IRI-STET holding fogta
Ossze. 1993-ban a kormdnyzat az atszervezés és a
privatizicié mellett dontott: a holdingot meg-
sziintették, a csoporthoz tartozd négy véllalatot
egyesitették és egyben szétvalasztottik a tele-
kommunikécids szolgaltatdst a berendezések és
eszk0zok gydrtasatol.

Tobb mint hiisz milliard dollaros éves bevé-
televel amai STET a vilag legnagyobb telekom-
munikacids csoportjai kozé tartozik. A privatiza-
cidra nemzetkozi szovetségekbe vald belépéssel
is felkésziilt: 1994-ben mér 18 kiilfoldi képvise-
lete volt. Az EC jévahagydsat is ebben az évben
kapta meg arra, hogy nyolc eurdpai, észak-
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amerikai és japan partnerrel létrehozza az Inter-
national Privata Satellite Partners elnevezési
tombot, amely miholdas kapacitasokat fog ajan-
lani versenyben az Eutelsattal, az Inmarsattal és
az Intelsattal. Tamogatja a Motorola Iridium-pro-
jektjét is. Mds eurdpai nemzeti szolgéltatokkal a
Global European Network felépitésén munkal-
kodik, az IBM partnereként pedig globalis hédlé-
zati szolgdltatdsokat kivdn nydjtani az iizleti
szektornak.

TELECOM CORPORATION OF NEW
ZEALAND (Uj-Zéland). Aligha valdszind, hogy
Uj-Zéland komoly szerepet fog jdtszani a tele-
kommunikdacids vildgpiacon, mivel azonban az
orszag uttord szerepet vallalt a szektor liberali-
zéldsdban és privatizalasdban, érdemes egy pil-
lantast vetni a vildg eme tavoli vidékére is. 1987-
ben a Telecom Corporation of New Zealand
(TNZ), még allami vallalatként, kiilonvalt a
postatdl, 1989-ben elvesztette a halézati mono-
péliumadt, majd 1990-ben privatizaltik, azaz
eladtdk egy konzorciumnak, amelyet az amerikai
Bell Atlantic és Ameritech, valamint két helyi cég
hoztak létre. Az adasvételi szerzddés kikototte,
hogy a két amerikai cég részesedését 1993
szeptemberéig legaldbb 49,9%-ra kell csokken-
teni; a kormdny pedig megtart egy vgynevezett
,kKiwi részvényt®, ami vétdjogot biztosit szdmdra
az alapszabaly egyes pontjai médositdsdnak
kérdésében. A privatizdcidét kovetd évben a TNZ-
t bejegyezték az ausztral t6zsdén, a véllalat prof-
itja pedig az 1990-es 259 milliérél 1991-re 336
milli6 dollarra novekedett.

Az allam visszavonuldsa a telekommuniké-
ciobol azzal a kovetkezménnyel jirt, hogy a kor-
manyzat a figyelmét a verseny létrehozasara és
erlsitésére koncentrdlja, és nem a hosszi tava
informatikai, iparpolitikai és kommunikécids
stratégidra; az ellenzék pedig igyekszik felhivni a
figyelmet ezekre a gyenge pontokra. A kor-
manyzatnak a dereguldcié egyes tarsadalmi ko-
vetkezmeényeire is oda kell figyelnie: a TNZ-nél
alkalmazottak 1étszdma példaul az 1987-es
25.000-r61 1991-re 14.500-ra csokkent, mi-
kozben az orszdgban a munkanélkiiliségi rita
4.1%-161 1991-ben 10,3%-ra, 1993-ban pedig
12,0%-ra nétt. A nemzetkézi érdeklddést is
kivalté radikalis 1étszdmcsokkentés a , kiwi-
mészarlas” nevet kapta a sajtétdl.

1991-ben a hélézati szolgaltatdsokndl megje-
lent a konkurencia a Clear Communications, egy
kanadai-ij-zélandi vegyesvdllalat képében, a
TNZ pedig diverzifikdcidba kezdett, méghozza
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els6ként a kabeltelevizidzdsba. Radidtelefonos
héldézatok kiépitéséhez a TNZ és az amerikai
BellSouth parhuzamosan kaptdk meg az engedé-
lyeket. Id6kozben a televizidzas teriiletén is
elérehaladt a liberalizdlas, megnyitva a kapukat a
verseny elott.

A TNZ - egyes megfigyel6k szerint -
idonként visszaélt a piaci folényével, igy példaul
jogi tGton probdlja meg visszafogni a versenyt a
radidtelefonozasban. Az dj-zélandi telekommu-
nikécids piac viszonylag kicsi: nem biztos, hogy
a jov8ben tobb vallalat is megfér egymas mellett,
és fél6, hogy az lizeti kudarcok koltségeit végsd
soron a lakossagnak kell megfizetie, a deregula-
cié és a privatizalds (tulajdonképpen senki altal
nem mért) tarsadalmi koltségeként. Egyeldre azt
sem lehet tudni, hogy a kiilonb6z8 technoldgidk
konvergencidjat a szabalyozott vagy a liberalizalt
piac segiti-e jobban; gondolhatunk itt példdul a
multimédids tdvoktatdsra. Az elképzelhetd
jovoképhez az is hozzatartozik, hogy Ausztralia
az Uj-zélandihoz hasonld dereguldcids 1épéseket
hajt végre, és a két orszdg telekommunikdcids
rendszereinek és vallalatainak integracidja,
szovetsége Uj tdvlatokat nyithat meg.

TELEFONICA (Spanyolorszég). A spanyol
kormany megkezdte a nemzeti telefontarsasig
privatizdldsat. Az EC er6s nyomasara fokoza-
tosan megszlntetik a monopdliumait, igy példaul
az Hispasat elnevezési mbholdas rendszerhez
vald kizdrélagos hozzéaférést. Hazai vizeken az
Airtellel a radidtelefonok, a Retevisionnal pedig a
fix héldézatok teriiletén kénytelen versenyezni.
Latvan a hazai térvesztés veszélyét, a Telefonica
kiilf6ldon igyekszik magat karpotolni: jelentds
érdekeltségei vannak kiilonbozd telekommunika-
cids véllalkozdsokban Argentindban és Kolum-
bidban, Eurépédban pedig - a holland PTT-vel, a
svéd Teliaval és a svéjci PTT-vel kardltve - az
Unisource-hoz csatlakozott.

TELSTRA (Ausztrdlia). A hazai liberalizaciés
1épések utdn a Telestra - amely a nevében is sza-
kitott ,,nemzeti” jellegével - igen aktiv kiilf6ldi
terjeszkedésbe kezdett. A tervek szerint Viet-
namban kilenc év alatt mintegy 200 millié dollart
fog beruhdzni, de szerzédéseket hozott tet6 ald a
kambodzsai és a laoszi kormanyzatokkal is.
Hong Kongban a radidtelefonos Chevalier Tele-
pointban partner, Indidban - egy helyi céggel
szovetkezve - Calcuttat 1dtja el mobil telefonnal.
Indonézidban egy er6s nemzetkozi konzorcium
tagjaként a sfriin lakott Javéan épit telefonvona-
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lakat. Kindban - amely potencidlisan a vildg leg-
nagyobb tdvkoziési piaca - 1994 majusdban nyi-
totta meg a pekingi irodajat. A kozép-azsiai
Kazahsztdnban az Intelsaton keresztiil nyujt
tdvolsagi szolgéltatdsokat, és a helyi Kommu-
nikdciés Minisztérium partnereként fontos sze-
repet jatszik az iizleti szektor kommunikdcids
igényeinek kielégitésében. A csdpjai Eurépaban
Nagy-Britannidig nydlnak: itt halézatmikodtetési
engedélyt kapott, és tobbféle szolgaltatast nyujt.

A Telstra volt a legelsé olyan telekommu-
nik4cids cég, amely digitdlis kabeltévés szolgal-
tatasba kezdett (természetesen szovetségben, a
partner a News Corporation): a rendszeren egye-
bek kozott mozifilmek, sporttuddsitdsok jutnak el
az otthonokba. A Telecommunications Informa-
tion Network Architecture (TINA) konzorcium
alapité tagjaként az IBM oldaldn fejleszt ki
tobbféle szolgdltatdst nyujté platformokat. A
Microsofttal szovetségben nemzetkozi on-line
informécids szolgéltatasokat nyujt a hazai PC-
felhasznaldknak. Jelent8s érdekeltségei vannak
az Intelsatban és az Inmarsatban, amelyek révén
valédi globalis szolgéltatéva vélhat.

THYSSEN (Németorszag). A bevételek alapjin
szamitva Németorszag tizedik legnagyobb vél-
lalatanak neve furcsin cseng a telekommunika-
cids cégek listdjan. Az 1993-as recesszid meg-
tépazta az acélipari 6rids babérjait. Latvdn a
szelek {j iranydt, 1995-ben 150 millié markét in-
vesztdlt a telekommunikacidba azzal a céllal,
hogy ebben az iizletigban az orszag egyik vezetd
vallalata legyen - mésik négy cég, koztiik persze
a Deutsche Telekom mellett. 1996 tavaszdn -
szemben a hazai versenytarsaival - a Thyssen
eléggé maganyosnak ldtszott. Partnerek azonban
akadnak: szd van egy szovetségrdl az amerikai
BellSouth-szal, és a cég ringbe szdllt - a Mannes-
mann rivalisaként - a német vasat Deutsche Bahn
DBKom névre hallgatd, 40.000 kilométeres szo-
vetségi haldzattal rendelkezd, gyakorlatilag min-
den fontosabb helységet eléré lednyvéllalatdnak
kezéért. Az sem mellékes, hogy a cég - Dieter
Vogel vezérigazgatd szavaval - , koronagyémadnt-
ja“ jelenleg az E-plusban, a harmadik német
mobiltelefon-hadlézatban meg-szerzett 28%-os
részesedés; ebben az lizletben a hazai Veba a
partner.

XEROX (USA). A patinds cég az informatika, a
kommunikécié és az irodatechnika nagy innové-

tora, de a taldlmanyait esetenként masok vitték ki
a piacra. A Xerox kutatdlaboratdriumaiban sziile-
tett meg a személyi szamitégép koncepcidja, itt
dolgozték ki a fénymdsolds technoldgidjat, itt
hasznaltak el6szor ikon-egér kombinacidt, innen
szarmazik a szdmitégépeket haldzatba kotd
Ethernet LAN. A Xerox olyan képességekkel
rendelkezik, amely révén a multimédia-kommu-
nikdcid élvonalaba keriilhet. A ,,dokumentum
véllalat” palettdjdn a hardver mellett egyre na-
gyobb szerepet kap az intelligens szoftver, ami 1j
lehetségek el6tt nyitja meg a kaput. Nemrég jott
ki egy olyan rendszerrel, amely lehet§vé teszi,
hogy egy értekezlet résztvevdi vagy valamilyen
munkacsoport tagjai dokumentumokat és képeket
alkothassanak ¢és mddosithassanak fiiggetleniil
attdl, hogy az egyes emberek a vildg melyik
részén vannak éppen. Innen egyenes 1t vezet az
oktatdsi, kutatas-fejlesztési, tervezési, értékesité-
si, iranyitdsi, védelmi €s egyéb alkalmazisokhoz,
j és valtozatos szovetségi rendszerek kiépi-
téséhez.

* 3k ok

Az International Telecommunication Union
szerint a Fold lakossdganak nyolcvan %-a az
alapvetd telekommunikdcids szolgéltatdsokhoz
sem jut hozzd. A feladatok és a piaci lehet8ségek
¢riasiak. Idézziink azonban egy masik véleményt
is: ,,Napjainkban egy 1j lakossagi halézati digi-
talis kapcsolasi rendszer fejlesztése t6bb milliard
dolldros koltségekkel jar. Ekkora beruhdzis nem
hoz kell6 megtériilést a hazai piacon. Az 1j ter-
méket az egész vildgon terjeszteni kell. Azoknak
a véllalatoknak, amelyek bent akarnak maradni a
modern kommunikdaciés tizletben, tiz-tizenot
szazalékos részesedést kell elérniiik a kommu-
nikécids vilagpiacbdl. Ebbdl az kovetkezik, hogy
hosszi tdvon ezen a piacon csak vagy féltucat
cég fog életben maradni. Es nem lesz olyan val-
lalat, amely egyediil megbirkézna mindazokkal a
technolégidkkal, amelyek egy telekommunikd-
cids termékhez sziikségesek.“ Ezeket a szavakat
F. Goerts, a német Postaiigyi és Telekommuni-
kédciés Minisztérium allamtitkara {rta 1993-ban
(Manufacturer Cooperation Essential Trans-
national Data and Communications Report, 1993.
jil-aug., 7. 0.)

Erdemes lehet a fentebb leirtakat mindezek
tiikrében Gjra dtgondolni.
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