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1. KUTATAS CELKIT UZESEI

A fenntarthato fefildés korunk legfontosabb probléméja, melynek megadloién a gazdasag
és tarsadalom minden szekgphek részt kell vallalnia. A gazdasag legfontosabb
alapegységei, a vallalatok nélkul elképzelhetetlannak a paradigmavaltasnak a
megvalositasa, amely elkerulhetetlentl szikségassadalmi-gazdasagi folyamatok alagvet
atalakitdsdhoz. E folyamatokat, a termelés maédiszezehnoldgiai megoldasait, a termékek
tervezését és forgalmazéasat, a fogyasztéi szikekgkzerkezetének valtozasait, a mai
tarsadalom életmodjanak, értékeinekd@fisét — és még hosszan sorolhatnam — oly modon
kell atalakitani, hogy az megfeleljen a globaliolokiiai korlatoknak. Természetes, hogy e
hatalmas, éatfogd, nehéz feladat minden eleméberallalatoknak is jeleris részt kell
vallalniuk.

Az elmult mintegy harom évtizedben a vallalatokagszerte, természetsikg mindenek
elétt a fejlett orszagokban, egyre nagyobb és fokozdugyelmet forditottak a
kornyezetvédelem, majd az ezt integral6 fenntab8éy kérdéskorének megértéséreskérit

az ezzel kapcsolatos gyakorlati tennivaldkra. A lal@lok sajatosséagaibol fakadoéan
elsssorban ez utdbbiakra, tehat a praxisra kerult g$i@yg, s ez is mozaikosan tértént, azaz a
koérnyezeti-fenntarthatésagi problémak megoldasanagyes elemei — kornyezeti
termékjelzések, a kdrnyezeti menedzsment rendszare&koldgiai marketing elemei stb. —
tobbnyire egymastdl elszigetelten, esetlegesen Itkkribe a vallalati gyakorlatba.
A vallalati politika fenntarthatosagi elemeinekviilése, sokasodasa napjainkra — Ggykt —
eléri azt a kritikus szintet, amely nyoman a vallek kulonb6# fenntarthatésagi eszkozei
kezdenek atfogo, tobbé-kevésbé egyseéges renddkethia Mindez tukrozi a vallalatok
természeti kdrnyezethez, az 6kologiai valsaghod vazonyuldsanak atalakuldséat, ennek a
vallalati célrendszerben valé egyre hatarozottaldgjelenését. Ez a tudatosulasi folyamat
egyre tobbszor, deklaralt vallalati filozéfia forj@ban is megjelenik, s akar a vallalatrol
alkotott kép, a vallalatfogalom alapéeitalakulasat is jelentheti, aminek fontos jelelalkds
vallalat koncepciojanak kialakulasa és terjedésednai gyakorlatban, mind a vallalatelméleti
irodalomban.

Dolgozatomban ezt a sokiiéfiolyamatot kivanom megragadni, killonds tekintedied, hogy

a vallalatoknak milyen lehé&ségek allnak rendelkezésiikre kornyezettudatos reudgsiik
hitelt érdemd modon tortéd nyilvanossagra hozatalara.

A fogyasztoi kornyezettudat @&oOdésével, a szigorodd adminisztrativGirdsokkal a
vallalatok ra lettek kényszeritve, hogy kérnyezdalém melletti elkotelezettsegeéminél

szélesebb korben tajekoztassak a kozvelemeényt.



A véllalatnak, kérnyezeti elhivatottsaganak kingihitasara tobb lehiége is kinalkozik: (1)
vallalati filozofia, (2) marketingtevékenység, @rnyezettudatos magatartds megvaldsitaséat
szolgalé menedzsment eszkdzok alkalmazasa.

Elobbieknek megfelélen, a terjedelmi korlatokat betartva az alabiglkitizésekt
fogalmaztam meg, melyeknek megféksh éplilnek fel az egyes fejezetek:

Eloszor A kdrnyezettudatot, kornyezettudatos magatadésinidlom, egyéni és szervezeti
szinten dimenzionalom, majd ezek egylttes ismem@spjan modellezem a vallalat
kérnyezettudatos magatartasat.

Masodszar A rendelkezésre all6 hazai és kulféldi, kézgaadssni és vallalatetikai
szakirodalmak felhasznalasaval, kritikai Osszeh@sonelemzés révén bemutatom a
hagyomanyos vallalati filozofidban, célrendszerbektvetkezett valtozasokat, mely révén a
vallalatok az eksdleges profitmotivum mellett tarsadalmi normakairryezeti értékeket is
beépitenek a vallalat céljai kozé.

Harmadszor: Az elmult harom évtizedben megjetenmegkilonboztét, okoldgiai
szempontokat messzendem érvényesit marketingtevékenységnek — Uzletpolitikanak —,
Ujfajta marketing iranyzatoknak, ezekhez kapcsolGgtéatégiaknak és marketing-mix
eszkdzoknek elméletben és gyakorlatban téredkalmazasat mutatom be.
NegyedszerNemzetk6zi, hazai és agazati séirmtdatok segitségével értékelem a magyar
élelmiszer-gazdasagi véllalatok kornyezettudatos gateatasanak kinyilvanitdsat és
gyakorlatba val6 atultetését szolgalo menedzsneakde 6k alkalmazasat.

Otodszor Empirikus eredmények alapjan értékeljem az Esdfilldi régio élelmiszer-
gazdasagi agazataba tartozo, élelmiszeripari éégaedasagi tevékenyseget végallalatok
kornyezettudatos magatartasat.

Ertekezésemben az interdiszciplinaris megkozeliédyeztem ditérbe. A vizsgalt teriilet
komplexitasa miatt, a szakirodalmat dokumentalddseered, elemz szekunderkutatast
nem kulon fejezetben ismertetem, hanem fejezeténkénrészteriletek targyalasahoz
illesztem.

Kutatasi tétmam veégslehatarolasakor alapvetn arra térekedtem, hogy az illeszkedjen az
Interdiszciplinaris Tarsadalom- és Agrartudomanydktori Iskola doktori programjahoz,
kapcsolodjon a Vidékfejlesztési és Agrargazdasagtéanszéken folydo tudomanyos

munkakhoz.



2. ANYAG ES MODSZER

A kornyezettudat, kornyezettudatos magatartas foigikztazasahoz, egyéni és szervezeti
szinten tortéé dimenzionalasahoz nemzetkozi és hazai szakirodaimamaszkodtam.

A hagyomanyos vallalatelméletek ismertetése saaryralkodd kézgazdasagi iranyzatokra
épub szakirodalmakat hasznaltam fel. Ezeknek, a teretésrertékét és tarsadalmi normakat
is magaba foglalé vallalatelméletekkel tokiérkritikai 6sszehasonlitd elemzése soran

els¥sorban vallalatetikai szakirodalmakra tamaszkodtam.

A tarsadalmi és ©koldgiai szempontokat messzéererervényesit marketingiranyzatok,
valamint ezek sikeres megvalositasat szolgalé niagstratégiak és a vallalati magatartas
konkretizalasat szolgalo marketing-mix elemek Ug#gainak részletes bemutatasa,
ertékelése soran élorban svajci és német kutatdsok eredmeényeiretvallehazai

publikacidkra tamaszkodtam.

A magyar élelmiszer-gazdasagi vallalatok kornyemkttos magatartasanak kinyilvanitasat és
gyakorlatba valo atiltetését szolgaldé menedzsmsnkdetk alkalmazasanak elemzésekor

masodlagos adatforrasokon nyugvé komparativ elenaiémaztam.

A Régi6 vdllalatainak kdrnyezettudatos magatartdis@rtékelésénél arra térekedtem, hogy
minél nagyobb elemszamu mintaval dolgozhassak.rimdoidgyijtésre két lehéség allt
rendelkezésemre, egyrészt esettanulmanyok keészitégerészt kérfidves adatg§jtés. A
dolgozat terjedelmi korlatait is figyelembe véveké&rddives felmérés mellett dontottem,
egyrészt mert az esettanulmanyok készitésegédyesebb, egy kutatdcsoport munkajat
igényli, masrészt kevesebb lett volna a vizsgdlalaiok szama és kiragadott esetek helyett a
Régio élelmiszer-gazdasagi vallalatainak kornyegetios magatartasarol egy atfogd képet
Szerettem volna adni.

Kérdéivemet el§nként a 2007. évi Farmer-Expon teszteltem. A céggivisebivel folytatott
személyes interjuk alapjan kapott tanacsokat, eémkeket felhasznéltam a kéid végleges
formajanak kialakitasakor.

A dolgozatban vizsgélt véallalatok alapadatait —aksalfoldi régio arbevétel szerinti 61200
élelmiszer-gazdasagi vallalata — a Koézponti Sttkiaz Hivatal bocséatotta rendelkezésemre.

Telefonos kapcsolatfelvétel soran kidertlt, hogypbtécég sem felel meg vizsgalatom



kritériumainak, igy minddsszesen 134 vallalthoZajiiam el kérdivemet, és a kétivek
22,38%-a érkezett vissza értéketieat kitdltve.
A kérdbivben 29 nominalis, 50 ordinalis (ametl2 csoportképé& valtozo: arbevétel, és
létszam kategoria) €s 5 skala tipusu kérdés tatalldakerdsiv belss megbizhatosagat egyes
kérdéscsoportokra megbizhatdsagi vizsgalattal aRiéty analizissel végeztem el. Az 6sszes
kérdésre vonatkozdéan a kapott érték 0,895, melgneéay alapjan a mintat megbizhaténak
taldltam az adatelemzéshez.
A kerdsiv kiertékelésekor alkalmazott modszerek megvédasetdorit modon befolyasolta,
hogy magas méreési szint nem szerepelt adkéloén, csak ordinélis és nominalis szint, igy a
paraméteres probak helyett nemparaméteres prolé@Kett valasztanom az dsszefliggés-
vizsgalatok elvégzésére.
Az elemzés soran alkalmazott modszerek a kovékkealtak:

1. Leiro statisztikak: atlag, szoras, megoszlasi \iggnamok;
Kruskal-Wallis (K-W) varianciaelemzes;
Mann-Whitney (M-W) proba (mas néven U proba vagytessszegproba);
Spearman-féle rangkorrelacio;

Fokomponens vizsgalat;

S T o

Diszkriminancia analizis.



3. AZ ERTEKEZES FOBB MEGALLAPITASAI
3.1. A kdrnyezettudat és a kérnyezettudatos magatts fogalma, dimenzioi

A kornyezettudat, kérnyezettudatos magatartas fo@adk lehatarolasa az egyéni és a
szervezeti szitit vizsgalatok szempontjabdl egyarant lényeges felabbndkét esetben
azonban nehézséget jelent, hogy a kdrnyezettudawsgalt tényaik olyan szdvevényes
rendszere jellemzi, melynek feltarasat a kutatdkaal kapcsolatos szubjektiv nézetei is
befolyasoljak.

Szakirodalmak felhasznalasaval arra térekedtemy bigjként lehataroljam a kdrnyezettudat
fogalmat, majd egyéni és szervezeti szinten meghmtdm a kornyezettudatossagot
befolydsol6 komponenseket, modellezve a kozottikétidezett Osszefliggéseket, majd
definialjam, mit értek egy vallalat kdrnyezettudatoagatartasan.

Ugy gondolom, a kérnyezettudat nehezen értelmézhetozzatartoz6 magatartas ismerete
nélkil. Ennek ellenére fontos a kdrnyezettudat &érayezettudatos magatartas fogalmanak
elkilonitése, mert a tudat sok esetben egyébg Kidsas altal befolyasoltan jelenik meg a
magatartasban, ezeért tévesnek tartom azokat aredakni meghatarozasokat, melyek a
koérnyezettudatot a kornyezetvédelem érdekében itatiismagatartassal, koérnyezettel
kapcsolatos viselkedésével azonositjak.

A kornyezettudatoggy specialis érték- és hitrendszernek tekinteplymek megnyilvanulasi
formaja a kornyezettudatos magatartas. Egy szerv@zeldogiai szempontu viselkedését
szamos komponens befolyasolja, melyeket két dindemzés tObb csoportra bontottam a
dolgozatban.

Ezek figyelembe vételével &drnyezettudatos magatartd®galmat egyéni szintenigy
tudnam meghatarozni, hogy ez nem mas, mint olyanéségi jellem#kkel leirhatd
cselekedet, amelyben a kornyezeti értékeket aznegkiéerbe helyezi, arra €ldlegesen és
tudatosan figyelemmel van.

Egy vallalat kornyezettudatos magatartasqedig azt értem, hogy a koérnyezetorientalt
gondolkodasmod konkrét intézkedésekké, valtoztakdsdejlodik, mely alapjan a vezetés
mukodtet egy szervezetet, vallalatot, flggetlenildlatthogy ezt a valtozast piaci
mechanizmus vagy adminisztrativieds hivta életre.

Az 1. dbra a szervezet kornyezettudatos magatakiéagadyasold ténydiket és a kdzottlik

feltételezett sszefliggéseket szemlélteti.
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3.2. ,Hagyomanyos” kontra ,erték-alapa” vallalatelm élet

Véllalatelméletekkel foglalkozé szakirodalmak negysegesek abban, hogy a vallalat 6nallo
entitdsnak tekinthéte. Azokkal a megkozelitésekkel értek egyet, ankelyeallé tudattal
rendelked szervezetnek tekintik a véllaltot, amely tudatabtinint a vezéik, alkalmazottak
tudatanak 6sszessége. Ez az 6nallé tudat — jelhesskdrnyezettudat — figyelldeineg a
szempontjabol ezért tartottam fontosnak megvizsgakornyezeti értékek vallalatelméletben

valé megjelenését.

Hi: A szervezeteknek, vallalatoknak vitathatatlan égitruhazhatatlan felelésségik van
kornyezetikkel és a tarsadalommal szemben. Ennekli@merése megfigyelhdt egy
kialakuloban lévé és egyre szélesebb korben terjédaz dkologiai korlatokat és a
természet onértekét valamint tarsadalmi norméakat isnagaba foglalé uj vallalati

filozoéfidban és az ezt tukros vallalatelméletben.

Hipotézisem vizsgalatakor dsz6r az uralkodé kozgazdasagi iranyzatokra &pul
-hagyomanyos” vallalatelméleteket tekintettem atjanaz etikai megkdzelitésen alapuld
kornyezeti értékeket, tarsadalmi normakat figyeleweh vallalatelméleteket, végul sorra
vettem azokat a tényé&zet melyek megitélésében jeléatkilonbség figyelhétmeg a két
elméleti irAnyzat kozott.

Ot pontban foglalom éssze, hogy mi jellemzi @&ték-alapd vallalatmodellt, szemben a

~-hagyomanyos” vallalatmodellel:

1. Erkolcsi magatartas fontossdgéanak felismerdsgallalat ebben a megvilagitdsban nem a
profit reményében vagy annak alarendelve foglalkoa kornyezeti-tarsadalmi
problémakkal, hanem azért, mert azt erkdlcsi késglgének tartja. Ez a filozofia tulmutat
a kizarélagos jotékonykodason. A vallalat ugy t8mk a kornyezetére gyakorolt hatast
minimalizalni, hogy a lehétlegtébb napi tevékenységébe prébalja beépitamisadalom
szamara hasznos cselekedeteket. Ennek érdekébahakatvértékeinek — amelyeknek
irAnymutatast adni. A stratégiai €s operativ telpeeka helyi, a nemzeti vagy akar a
globalis kozosségek irant érzett elkotelezettsgygefembevételével az érték-alapa vallalat
mindennapi dontései megvalosithatjak mind tarsaid&onnyezeti, mind pedig pénzigyi

céljait. A profit és moral, vallalati 6nérdek éskat sokszor konfliktusba kertilnek a



.-hagyomanyos” vallalatmodellnél. A vallalatoknakoaban szem étt kell tartaniuk,
hogy bizonyos dolgokat nem azért kell megtennil&rtrhasznosak nekik, hanem azért,
mert azt helyesnek vagy jonak tartjak. Ez a felisseénar megfigyelhétaz ,érték-alapu”
vallalatmodellben, mely révén kialakulhat egy olyiieti gyakorlat, amely ténylegesen
felilmulja a kdzvélemény altal megfogalmazott atikagi, kereskedelmi, elvarasokat.

. Elfogadjak a szabadpiac eszmény&tpiacgazdasag logikajan belll prébalnak meg ugy
mukddni, hogy tevékenységik a kozjot is gyarapitsaogydn tartjak mindezt
lehetségesnek? Amig a liberdlis gazdasagfelfoggsa-,hagyomanyos” vallalatelmélet —
szerint etikara egyaltalan nincs szikség a gaztasagnert az egyéni 6nérdekkdyet
profitmaximalizalé torekvésekib a piaci rendszer ,lathatatlan keze” a kozjottlieb,
addig a felals vallalatok ugy gondoljak, hogy a vallalkozasoéllalatok egyéni haszna
egyaltalan nem ,automatikusan” vezet a kbzosséggbez. A kdzjo irant a vallalatoknak
dontéseikben és tetteikben elkotelezettseget &ellditaniuk, illetve elszamoltathatosagot
kell véllalniuk. E véllalkozasok ugy érzik, a gasdgi szerepknek vitathatatlan etikai
felelésségiik van dontéseik masokra gyakorolt hatasamaktattben. Felésséget kell
vallalniuk azoknak a kdzdsségeknek — és nem cshddataiknak — a prosperitasaert is,
amelyekben élnek és tevékenykednek, legyenek aebk vagy globalis, emberi vagy
tagabb természeti kozosségek.

. Pénzigyi megfontolason tal a kérnyezet és a tatsadaroblémainak figyelembe vétele
Ebben az esetben a vallalat tiszteletre méltd hébggalhat el a k6zdsségben, fogyasztoi
szivukbe zarjak. Azérték-alapu’ vallalat egyfajta termékiséget kap fogyasztoitol, mert
vonzereje tovabbterjed a terméknél. A legtbbb Kexdslmi tranzakciéval ellentétben, ha
olyan vallalat termékét vesszik meg, amelyben méhisziink, az tébb mint egys#er
vasarlas. Tapasztalatok bizonyitjak, hogy tarsadalmészvételt nem kell a
profitmaximalizalas oltaran felaldozni, hiszen égg masikat érsitheti. Minél jobban
megvalodsitjak a tarsadalmi valtozasok iranti elldettségiket Uzleti tevekenységik
soran, annal tobb ihfogyasztét vonzanak, és igy egyre nyereségeseldiedtnek.
Dontéseikben megfigyelheta moralitas, mely azt jelenti, hogy a szervezkintetbe
veszi dontései hatasat az érintett természeti kedetye és embercsoportokra, elismeri az

okoszisztémakat és az embereket mint onéfiete)ket.



4. Arculat és identitas kozotti eltéred hagyomanyos vallalatok kdrnyezeti 1épései dont
részben nyiltan és csaknem kizarélag arculatjajgtiggel torténnek. A vallalatok
tobbsége nem jutott el oda, hogy alaptevékenysék@tgiai és szocialis szempontok
alapjan atértékelje. Szervezeti identitasukbamttdan a kdrnyezetvédelmi motivumok
egyebre nem jelennek meg. Azerték-alapl vallalatok ezzel szemben elkotelezetten
igyekeznek az okolbgiai és szocialis problémakafakara és megoldasara a szervezeti
struktUra egyes szintjein és valamennyi tevékeriyeégjeten.

5. A tarsadalom, a természeti kornyezet és az Oktmzi&dk 6nmagukban értékesek
Létezésiket, egészséguket attol fuggetlendl tafipakosnak, hogy szarmazik-e ébb
kozvetlen hasznuk vagy sem. A vdllalat tevékenyséffal érintett feleketnem
eszkozokként vagy éforrasokként kezelik, hanem célként. Ugy gondolglpgszabaly-
es 0sztonZ rendszerek szikségesek, de nem elégségesek hbhygxeretll szolgaljanak
a vallalati felebsség ervényesuléséhgEhhez az 6koldgiai diverzitas, tarsadalmi jollét
€s a gazdasag prosperitdsanak egyensulyara varsé&guld vallalat ezeket figyelembe
véve szervezi termelési folyamatait és koveti nynrkérnyezeti hatdsait.

Megallapithato,hogy a ,hagyomanyos” vallalatelméletek — ha egjait felvetnék a kérdést
— értetlentl alinanak amtobbi évtizedek valésaganak szamos tényt. éllem tudnanak
valaszt adni arra a kérdésre, hogy vajon miért tnekebe a vallalatok ezrei kdrnyezeti
menedzsment rendszereket, miért keszitenek kortiygezkenntarthatésagi jelentéseket.

A vallalatelméletben — a kdézgazdasagtan egészéasantban — a hagyomanyos elméleti
irAnyzatok mellett, azokkal parhuzamosan és nem azokat tovabbfejlesztve — van
kialakul6ban egy Uj, a természeti kornyezetet émkriosszu tava egyensulyi problémait is
figyelembe vey vallalatelmélet. Ugyiinik, hogy — noha kétségteleniggy nagyon izgalmas
forrongas jellemzi ma a vallalatelméletéket a hagyomanyos vallalatelméletek nem
foglalkoznak ezekkel a problémakkal.

Szikség van egy Uj interdiszciplinaris vallalatdetiékdzelitésre, hiszen az 6koldgiai és
tarsadalmi szempontbdl fenntarthaté gazdasag kiak#nak elengedhetetlen feltétele, hogy a
pénzigyi szempontok mellett egyéb megfontolasokszsrepet jatsszanak a gazdasagi
dontésekben.

Az ilyen tipusa vallalatok ,masképpen gazdalkodadilozéfiajukat a tarsadalmi
felelosségvallalas és a kornyezetvédelem mellett vallellabtelezettség jegyeben végzett

tevékenységuk réveén Ultethetik at a gyakorlatbaebl®l szarmazo ény talan dsztonideg
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hat azon vallalatok szamara is, amelyek még fetéssal kezelik a kdrnyezeti-tarsadalmi
oldal jelentségének felértékétiését a vallalati filozéfiaban.

A kozgazdasagi iranyzatokon és vallalatetikai megkitéseken alapulé elméletek
alatdmasztottak hipotézisemet, mely szem@nszervezeteknek, vallalatoknak vitathatatlan és
atruhazhatatlan feléksségik van kornyezetikkel és a tarsadalommal smentbenek
felismerése megfigyelldetegy kialakuloban 1&% és egyre szélesebb korben tefjedz
Okologiai korlatokat és a természet Onértékét valanarsadalmi normakat is magaba
foglald Uj vallalati filozofiaban és az ezt tuksozallalatelméletben.

A vallalati filozofiaban, vallalatelméletekben meghlmazottakrol sajnos csak révid, nehezen
hozzéaférheét dokumentumok allnak rendelkezésiinkre, melgekblykor alig kapunk
informaciot a vallalt céljairdl, értékéi. Azonban a fogyasztdi kdrnyezettudabsgidésével, a
szigorodé adminisztrativ @&@kasokkal a vallalatok ra lettek kényszeritve, hogy
kornyezetvédelem melletti elkételezettséeminél szélesebb korben tajékoztassa a
kozvéleményt. Ehhez nyujt segitséget a vallalategk Ujfajta Uzletpolitika, a kornyezeti
marketing bevezetése és a kdrnyezeti menedzsmekiizEdk alkalmazasa.

3.3. Az 6komarketing megjelenése és formai

H.: A véllalati filozofiaban megfigyelhets valtozas, a kérnyezeti stratégiak kidolgozasa
onmagéban nem elegenila pozitiv kdrnyezeti tudat gyakorlati tevékenységén valo
megjelenéséhez. Ehhez a hagyomanyos marketingtevakség és vallalati menedzsment

egészeének ,zolditésére” is szikség van.

Minden cég jovjében meghatarozo szerepe lehet annak, hogydilezeennyire ismerik fel

a kornyezeti kihivasokban réjl lehetséget, mennyire képesek a koérnyezettudatos
vallalatiranyitas kialakitasara. A kornyezeti mergdentrendszer fontos szerepet jatszhat a
vallalatirdnyitas fenntarthatésag és kornyezeéké&lit megdvasa felé tori@melmozditasban,
azonban ennek nyilvanossdgra hozatalaban, elt&geben, a fogyasztdéi szemlélet
alakitasaban a legjeléisebb szerepe — kommunikaciés tevékenysége révéanarkatingnek
lehet.

A fokozd6dd gazdaséagi verseny kovetkeztében a magkgtlentisége felértékédni latszott,

igy mindig 0] utakat kellett és kell talalni. A nékwo tarsadalmi elvarasok és a fokozodéd
verseny kovetkeztében egyre nagyobb igény mutatk@nyy Ujfajta marketingszemléletre,

egy Ujfajta megkulonbozi@tizletpolitikara.
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A vallalatnak egyensulyt kell talalnia profitszeszééljai, a fogyasztok igényeinek kielégitése
és a kornyezeti szempontok kézott. Az egyre élepidid verseny és a fogyasztok kdrnyezeti
tudatossaganak novekedése miatt a kornyezetbamddkeknél az atlagosnal célorientaltabb,
erdteliesebb marketing tevékenység szikséges, ami lalatdaegész tevékenységével
0sszhangban all.

Tehdt a vdllalatok kornyezettudatos magatartdsa agaban nem elegefida pozitiv
kornyezeti magatartasbdl szarmazé versenyképesd@uyok kihasznaldsdhoz. Ehhez az
atlagosnal aktivabb kommunikaciora, marketingtemgkégik egészének ,zolditésére” is
szlikség van.

igy a marketing alkalmasnak latszik a kérnyezetigdemeghonositasara és elterjesztésére a
fogyasztoi  szemlélet alakitasaban és a  vdllalati akgsgtatban  egyarént.
A marketingnek ezt a kornyezettudatos filozéfiat gbestesit, sajatos cél- és
eszkodzrendszerrel jellemezbettipusat zold-, kornyezeti-, ©kolégiai- vagy rovide
Okomarketingnek nevezték el a szakirodalomban.

Az 6komarketingalapved célja a tarsadalom kornyezettudatossaganak objatres emelése,
amely a kdzosség valamennyi tagja szamara etédiatldgiai alapu kornyezetkultdrat hiv
életre, illetve ezeknek az elveknek megfefelgyasztas lehéségének a szolgalata.

Az 6komarketing tovabbfejlesztett (dualis vezeté&sificepcibja, a kdrnyezetvédelmi célokat
figyelembe véve, kornyezetorientalt verseny létedtisdval és a piac atalakitdsaval
foglalkozik. A kbzéppontban ebben a szemléletbey awé 6koldgiai célok integralasa all,
mikdzben a fenntarthatosag témakorében hangsulyszotialis célok hattérbe szorulnak.
Ebbsl az elgondolasbdl kiindulva azt mondhatjuk, hogy ,0kologia marketingje” lehet az
el szint. A masodik szint egy olyan szemléletmod égk@ézrendszer lehet, ami a
keretfeltételeket nyujtja és ez nem mas, mint ay@retpolitika €s a kérnyezetbarat termékek
marketingje. A dualis vezetési koncepcid tehat égglmezhet, hogy a marketing egyrészt
az operativ vallalati funkciokkal (beszerzés, tdémeértékesités) foglalkozik, masrészt mint
vallalatvezetési koncepcid a fogyasztok, a keredslesd, és a piaci verseny kozott egy
kornyezeti és tarsadalmi szempontokat is figyelewdwd piacorientalt koordinaciét biztosit.
megalkottak az integrativ 6komarketing koncepciof ,0kologia marketingjén” tal egy
Ujabb, masodik szint kialakitdséat is szikségesarjék, amely a ,transzformativ marketing”
elnevezést kapta. A két szintet egyitteseegrativ 6komarketingnakevezték el.

Az integrativ 6komarketing fogalma alatt azt érfjikgy az 6komarketing kihangsulyozza az

Okologiai probléemakat a vallalati filozofiak kiald#saban, és a vallalatok a transzformativ
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marketing révén megvaltoztatjak tarsadalmi és igalitkeretfeltételeiket, hogy a fogyasztok
vasarlasi és felhaszndlasi  szokasait az  Okotermékétanyadba  tereljék.
Ez nem csupdn az oOkomarketing Uj$izemegkozelitéese, hanem az Okomarketing
koncepcidjaban meghatarozott kritikus pontokhozovalsszatérés, s ezaltal az eddigi
szempontok szerkezeti tovabbfejlesztése.

Az 6komarketing kiterjesztése a piac Kifsltételeire, a kornyezetpolitikara és a fogyaiszto
értékrendet alakito tényéare fontos erelépést jelent a fenntarthato tejés felé.

A fenntarthaté fefildés elveinek és célkitéseinek figyelembe vétele és beépitése a
gyakorlatba egy Ujabb 1épés, amivel eljuthaturikrantarthato fejjdés marketingjéhetgy a
fenntarthat6 fefldés marketingje, mint kdvetké&zszint az eddigiekdl szervesen kdvetkezik,
de el is tér attol.

A fenntarthato fefldés marketingje olyan Uj innovativ szemlélet, arkbenyezeti, tarsadalmi
problémak és a fogyasztoi szikséglet kéerdéskortagihlkozik. Kiindulasi pontként az
Okolbgiai és szocidlis célok &@érbe helyezése emlitlietmelyeknek a fogyasztoi igények
kielégitéset kell szolgalnia.

A marketing ezen vonulata az integrativ 6komarketinghez hasonlGarketios szintként
ertelmezhet. A marketingnek ez az értelmezése nem csupancaapés a versenytarsakra
fokuszal, hanem egyidédgg a harom pillér figyelembe vételével tobb irangrientacio
valésul meg, mely a véllalat egész terlletére jeter A hagyomanyos marketing
intézkedéseket sem lehet azonban figyelmen kivglyma hiszen ezek a vallalat j6jeét
alapozzak meg. Fontos, hogy a vallalatok a kornyesetarsadalmi tényék altal generalt
valtozasokat piaci lehéségként ki tudjak hasznalni. Minél hamarabb felisrés alkalmazza

a vallalat ezeket a jdve iranyuld trendeket, hosszu tavon annal eredns&tyelehet.

A fenntarthatd fefldés marketingjének legnagyobb hozadéka abban ,réibgy egyrészt
0sztonzi a fogyasztdkat a fenntarthatd terméekekzétgaltatasok igénybevételére, masrészt
politikai és nyilvanos keretfeltételek aktiv beféga révén, a fenntarthato, kérnyezetbarat
termékek sikeres piacra jutdsa megvaldsulhat. Aetiig ezen vonulata leléstéget biztosit
ahhoz, hogy a fogyasztéi és vallalati igények vatam kornyezettel, tarsadalommal szemben
tamasztott elvarasok a gazdasagi eérdekek meldéditest nyerjenek.

A vallalati filozofidban és politikhban megjetenarsadalmi, és koérnyezeti szempontokat a
vallalat kidolgozott stratégiai €s a kornyezeti mgzsmentje révén konkretizalhatja, Ultetheti
at a gyakorlatba, de a marketing révén valik komik@lhatova. Az 6ridsi megdyoerovel és
informacio szolgaltatd képességgel rendelkemarketing elésorban kommunikacios

tevékenysége révén igen széles korben tajékoztatjai a tarsadalmat.
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Ha a kornyezetorientalt marketingstratégia legdpeabb komponensei, a koérnyezeti
marketing-mix elemek is a kdrnyezettudatossag jegyékertlnek kidolgozasra, akkor a
vallalatnak szamos lelietege (kdrnyezeti jelentés, kdrnyezetbarat terméhegkilonboztet
jelolése, kornyezetbarat termékek kooperativ ésiédse) all rendelkezésére, hogy a
kérnyezetvédelem mellett vallalt elkotelezettségés a vele szemben tamasztott
kovetelményeknek valé megfelelését hitelt érdembdon nyilvanossagra hozza.

A marketing Okologiai szempontl megkdzelitéséneédti és gyakorlatban tortén
alkalmazasanak vizsgalata alatamasztotta hipotéeisenely szerina vallalati filozofiaban
megfigyelhet valtozas, a kornyezeti stratégiak kidolgozasa dgaban nem elegedda
pozitiv kornyezeti tudat gyakorlati tevékenységbesld megjelenéséhez. Ehhez a
hagyomanyos marketingtevékenység és vallalati memezht egészének ,zolditésére” is

szlikség van.

3.4. Kornyezettudatos magatartas megvalositdsanakHetséges eszkozei

Hs: A magyar élelmiszer-gazdaségi vallalatoknak nagigiihasznalatlan lehetiségeik
vannak a kérnyezettudatossag kinyilvanitasat és gkarlatba valo atultetését szolgald

menedzsment eszkdzok tertletén.

Az eszkdzoOk vizsgalata soran kizardlag azokraneke— 1ISO, EMAS, kornyezeti jelentés,
online marketing, kérnyezetbarat termekek jeldlesmelyek kommunikacids tevékenységuk
révén hitelesen, igen széles korben tajékoztatuijaku a kozvéleményt a vallalatok
kornyezetvédelem iranti elkdtelezettségérs szerepet jatszhatnak a fogyasztok kornyezeti
tudatanak fejlesztésében.

A fuggetlen tanusitas tényének terméken valéo déldsa bizalomfokoz6, ami rendkivil
fontos az élelmiszerek esetében, hiszen az élednekzgyfajta bizalmi cikknek tekintfiét
Hazankban20072006bean 11340-1000 vallalat rendelkezett ISO 14001 tanudsitvannyal —
melybsl az agraragazatba tartozé vallalkozasok részarddpel 5%, az élelmiszer, ital és
dohanytermékek gyartasaval foglalkoz6 vallalatoldnga 3% -, mig Olaszorszagban,
Spanyolorszagban kézel 10000 vallalbkgyanebben—az—evb2007-benl1ll hazai vallat
rendelkezett EMAS tanusitvannyal, melyek kozll egyn tarozott az élelmiszer-gazdasagi
agazatba.

A KPMG 2007-ben készitett felmérésben 19 orszagki®delked vallalatat vizsgalta, hogy

milyen meértékben készitenek koérnyezeti, szocidkembinalt kdrnyezeti és szocialis,
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valamint fenntarthatosagi jelentést. A vizsgaltlalatok dond tobbsége, 65%-a készitett
kornyezeti jelentést, 11-12%-uk — kozel azonos yran — készitett szocialis, kombinélt és
fenntarthatoségi jelentést. A 2007-ben készitetblijfelmérésben a KPMG 19 orszédg 100
kiemelked vallalatat agazati bontasban is vizsgalta. Kieedlka pénzigyi és biztositasi
szektor, hiszen az agazatbafikdds vallalatok 30%-a készitett 6nallo kdrnyezeti jédesm,
mig 10%-a csak az éves jelentés részeként tértkkirmyezeti aspektusra. A kereskedelmi
szektorban rik6do vallalatok 25%-a 6nallo jelentést hozott nyilvaségra, 12%-a pedig
eves jelentésben foglalkozott tevékenységének kaety hatasaval. Az élelmiszeriparban
mikods vallalatok azonos mértékben, 25%-ban készitetteldkat jelentést. Hazankban a
KOVET adatai szerint 2006-ban, 21 vallalat, 2007@-iébb mint 30 vallalat készitett
kornyezeti jelentést, kornyezeti nyilatkozatot vdgpntarthatosagi jelentést, melyek egyike
sem tartozott az élelmiszer-gazdasagi vertikumba.

A kornyezeti jelentés étt hosszu ut all, amig a vallalatok mas jelentésefpl.: pénzigyi
jelentés) egyenl fontossagu lesz. Azok a vallalatok, amelyek komeyiejelentésik hitelt
érdemb kozzétételére torekednek, tovabb kell lépnilk azwwrgy kizardlag a fogyasztoi
elvarasnak, standardeknek akarnak megfelelni.

A jelentések minél szélesebb kdrben valo nyilvaagss hozatalahoz kinal Ujabb lebsgiget

— mintegy évtizede — a cégek béarki szamara hozedféinternetes honlapja. 2007-ben
Angliaban 677 jelentést, Németorszagban 302 jederitéztak nyilvAnosségra Interneten a
vallalatok, mig hazankban 17 jelentést. A 17 vatlalegyike sem tartozik az
élelmiszergazdasagi szektorba.

Tekintettel arra, hogy a jelentésiiket Internetemzktew magyar vallalatok kézil egy sem
tartozott az élelmiszer-gazdasagi szektorba, dakgoz szempontjabol fontosnak tartottam
megvizsgalni a vezétpiaci pozicidban I&y, multinacionalis, élelmiszer-gazdasagi szektorba
tartozd vallalatok nemzetkdzi és hazankban tevéteslly leanyvallalatainak online
fenntarthatésagi marketingjét, hogy vajon kilfagigomas hatadsara, hogyan valtozik a cégek
jelentéskészitési és nyilvanosségra hozatali hdjlséga.

A magyar honlapok vizsgalata soran kiderult, hogygégek felals viselkedését ezek
alapjan alig kaphatunk informaciét. Ugyinhet, hogy a vallalatok nem foglalkoznak
komolyan a tarsadalmi-kdrnyezeti szempontbdl éslaliselkedéssel, vagy legalabbis nehéz
tudomast szerezni arr6l, hogy a vallalatok tarsadkbrnyezeti szempontbdl fetidek-e
vagy sem. Az anyaorszagi és a hazai honlapok kdditinbség jelerdis, aminek oka az is
lehet, hogy a vallalatok vezZgtiugy gondoljak, a magyar fogyasztok és mas étirfedek

elvarasai alacsonyabbak.
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A hipotézis alatamasztasanal vizsgalt eszkozolkenjékek, jelblések nem értelmedket
onmagukban, hanem egy megléisen bonyolult 6sszetett rendszer részei. Onmagukban
taldn nem jelentenek versenyeyt, csupan szimbolizaljak a mogoétte hiz6z6 remtslebvel
azonban a tanusitvanyok vagy a cimkék megszerigseatiat az egész vallalati rendszerre,
s6t azt atalakitva tovabbgyizik az egyes agazatok egészére, illetve agazatyéitadra,
ezdaltal az egész gazdasagot atalakitja, igy nemtled] hogy kiemelt jeletiséget kap
vallalati kdrnyezetvédelemre gyakorolt hatdsanaksgaélata. Azonban hazénkban ez a
tovabbgyiriz6 hatas még csak ritkan és esetlegesen figyelnely egy-egy agazat, vallalat
esetében.

Az eszk6zok nemzetkdzi, hazai és dgazati szinte@ntbszamszédr vizsgalata aladtdmasztotta
hipotézisemet, mely szeriatmagyar élelmiszer-gazdasagi véllalatoknak nabgdenalatian
lehetiségeik vannak a kornyezettudatossag kinyilvanitésagyakorlatba valé atiltetését

szolgalé menedzsment eszkdzok teriletén.

3.5. Az Eszak-alfoldi régi6 ¢élelmiszer-gazdasagi Nalatainak kornyezettudatos

magatartadsanak vizsgalata

A-vizsgalt vallalatok foglalkoztatottak szerinti megoszlasésgalva — mely csoportkéfpz
ismérvre reprezentativ a minta — elmondhatd, hogwlklatok kdzel felénél, 45%-uknal a
foglalkoztatottak szama 20-49 kdzé esik, 27%-ukd80t foglalkoztat, mig a vallalatok
kozel 28%-a 1008nél tobb bt.

A vallalatok 61%-a kicsi arbevétel kategoriabadzik, mely szerint éves arbevételik nem
haladja meg az 500 millio Ft-ot. 500 milli6 és lliard Ft kozotti arbevétellel rendelkezik a
cégek 12%-a és 1 milliard Ft folottivel 27%-uk.

A véllalatok dond tobbsége 78%-a kft-ként, 15%-a rt-ként és 7%-kébt-folytat gazdasagi
tevékenységet.

A Reégidé vallalatainak kornyezettudatos magatartaszsgalva a kovetkéz hipotézisil

indultam ki:

H,4: A magasabb arbevétellel rendelkei vallalkozasok leheésége nagyobb a
koérnyezetvédelem terén és kornyezeti tudatuk is figttebb, mint azoknak a kis- és

kozepes vallalkozdsoknak, amelyek sokszor napi tlési problémékkal kiizdenek.
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Hipotézisem vizsgalatahoz az alabbi elemzéseketatém el.

A kérdbiv 6. kérdésével azt vizsgéltam, hogy a vélaszadi&ént értékeli a kbérnyezetvédelem
vallalati sikerre valé hatasat (24. abra)

Sokatmondd, hogy 7%-uk szerint a kornyezetvédelemnsilyen hatassal nincs, 58%-uk
szerint kis mértékben hatassal lehet a vallalagree. 35%-uk ezt a hatast kbzepesnek vagy
jelentsnek itélte, de rendkiviili jeldigéget senki sem tanusitott a kdrnyezetvédelemnek. A
valaszadok kozel kétharmada a kornyezetvédelemezédvataséat kicsinek értékelte, mely
tény jelendsen tukroadik a tovabbi eredményekben.

Ugy gondolom ez a tendencia nem csak regiondlistesziés adott agazati viszonylatban
figyelneth meg. Ezt bizonyitjak orszagos szinten végzett mldséutatasok eredményei
(MALovics- RACz, 2005; NeMcsicsNE 2009, melyek szerint a kilénbézagazati szektorba
tartoz6 vallalatok képviséinek kdzel 40-50%-a ugy itélte meg, ma még a kirewedelem

kevéshbé befolyasolja a vallalati sikert.

3,36% /7,18%
M nincs
31,74%
m kis
O kozepes
B jelentds
57,72%

| 1-abra:2. abra: Vallalatok kornyezetveédelmi intézkedéseinek hatasa vallalati sikerre
Forras: sajat 0sszeallitas

A vezetknek 5 fokozatu skélan (1-5) kellett értékelnilk k€rdés), hogy mekkora sulyt

| helyeznek a vallalatnal az egyes célok elérésésé. abra)
Az abran jol lathatdé, hogy a vedkt tobbsége a hosszu tavu profitndvelést tartotta a
legfontosabbnak. Ezt kdveti az (j piacok szerzéskpltségcstkkentés majd a rovid tava
profit novelése. A kornyezetvédelem és az imazs$tgaa esetében elmondhatd, hogy a
vallalatok kevésbé érzékenyek ezekre a célokra.
A kapott eredmények megegyeznedOBNOKINE altal 2003-ban a régid élelmiszer-gazdasagi
vallalatok korében végzett felmérésének eredmémyeizkkor, a kdrnyezetvédelem a
vallalati célok sordban az utolsOk kdzott fogladtyiet és lathatjuk, hogy napjainkban sem

valtozott a vallalatok kérnyezetvédelemh#zods hozzaallasa.
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Imaze javitdsa s [
Eamyemetidelem = _:l
Ealtségosakkentés 4 | |
T:Tj piacok smerzése 3 _ | |
Hoss=1 tava profitndwelés 2 _ | | |
Edwvid tavi profitnsvelés 1 _:l

-1.00 -0.50 0.00 0.50 1,00

5-abra:3. abra: Vallalati célok fontossaga
Forras: sajat 6sszedllitas

Az el6z6 kérdéssel Osszefuiggésben a valaszadoknak 7 fokstatian (-3,+3) kellett
értékelniik (5. kérdés), hogyha a véllalatdnél, a jelenleginél nagyobb figyelmet
forditananak a kornyezetvédelemre (emisszio cstdkehodrnyezetbarat termék-fejlesztés
stb.), hogyan hatna ez az egyes vallalati céloKi@l. abra)

Az értékelés soran kidertlt, hogy a feltételezetézkedés etsorban a kornyezetvédelmi
helyzetet és az imézsat javitana, amelyeket alatézetk az ebzéekben nem soroltak a
legfontosabb célok kozé. Kbzepes mértékben segiippéacok szerzését és a hosszu tavu
profit névelését, viszont a koltségcsokkentésrezkmém lenne hatassal, a révid tavu profit

novelését pedig negativan befolyasolna.

Image javitasa =] : I
Eimyezetvidelam 5 i |
Esltségestkkentéas El _:l
'|j'_'| pilacok smer=ase 3 _:l
Hoss=a tawd profitndw-elés 2 _:I
FRéwid tavi profitnévelés |I_
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64. abra:—abra: Vallalati célok fontossaga néveké kornyezetvédelmi intézkedések
esetén

Forras: sajat 6sszedllitas
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Az 1. kérdés segitségével azt vizsgaltam, hogy Imlatok ,rendelkeznek-e formalizalt
kornyezetkdzponta irdnyitasi rendszerrel (ISO 14BEMAS) vagy a kozeljélien sor kertl-e
annak kiépitésére(+#5. abra)

A Régidban mindtdsszesen 8 véllalat rendelkeziknadivannyal és 2 jelezte, hogy az 1ISO
14001-es rendszer kiépités alatt van. Az ISO 1480%zabvannyal rendelkexallalatok
kozul 5 (67%) a kicsi, 3 (33%) a nagy arbevétekegétidba tartozik, és egyetlen kézepes
arbevétdl cég sem rendelkezik ISO 14001-es tanusitvannygbndolkodtatd, hogy a 9 nagy
arbevétel kategoriaba tartozo vallalatok kézil Bdegkezik 1SO-val, a tdbbi nem tervezi
annak kiépitését. A kozepes arbevetahllalatok egyike sem rendelkezik tandasitvannyal e
nem is tervezi annak kiépitését. Azok a vallatohkelyek tervezik az ISO kiépitését kizardlag
a kis arbevétél kategoridba tartoznak. A vizsgalt vallaltok kozégyetlen egy sem
rendelkezik EMAS tanusitvannyal és nem is tervama& kiépitését.

Nem csak regionalis, hanem orszagos viszonylatbaalacsony az élelmiszer-gazdasagba
tartozd, KIR-rel rendelkéi vallalatok szama. 2006-ban mintegy 1000 vallagatdelkezett
KIR-rel, melyl®l az agrardgazatba tartozo véllalkozasok részaydiysl 5%, az élelmiszer,
ital és dohanytermékek gyartasaval foglalkozo \etiblk mintegy 3%-0s aranyt képviselnek.
Ezek az aranyok igen alacsonynak mondhatok masatmydwz viszonyitva. (A szolgaltatd

vagy az épfiiparba tartoz6 vallalatok 12-13%-a rendelkezik stwannyal.)

|
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O 1000 raillich -

e 6,67 | 33,35 I

i
:

535,56 4. 21 I | 259,63 I

ISO 14001
kiepitettséz alatt

-

oea 20 0% [ W) S0%a 1005

|

+-abra-5. bra: Vallalati célok fontossaga novekd kornyezetvédelmi intézkedések
esetén

Forras: sajat 0sszeallitas

A kovetkedkben arbevétel kategoérianként vizsgaltam (3. kérdéz egyes tényéz milyen

meértékben befolyasoljak vallalatat kornyezetbagdlalatvezetés bevezetéser€se. abra)



Az abran jol lathatd, hogy a kozepes arbevietstgeket kisebb meértékben 6sztonzi a
gazdasagossag, a versenyképesség, a palyazatotelkidieye és a tulajdonosi elvaras a
kornyezetbarat vallalatvezetés bevezetésére, nmkitsa és nagy arbevétecégeket. Utdbbi

kettonél szinte valamennyi tény@z azonos nagysagrenddel szerepel.
A jogszabalyoknak valé6 megfelelés, a partneri égydsztoi elvaras sulya hasonlénak

mondhaté mindharom csoport esetében.

O Gazdasagossag

W Versenyképesség

O Palyazatok esetén

O Tulajdonosi elvaras

W Jogszabalyoknak valé megfelelé

O Partneri elvaras
B Fogyaszt6i elvaras
O Kornyezetvédelem ir

elkotelezettség
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8-abra:6. abra: Kérnyezetbarat vallalatvezetést befolyasol6 tényék dsszefliggése az
arbevétellel

Forras: sajat 0sszeallitas

Kruskal-Wallis nemparaméteres rangdsszeg probaalmieva az ets négy tényed
atlagpontjai kozott eltérés figyellietneg — a kapott értékek p=0,05 szignifikancia salatt
vannak — ami abbdl adddott, hogy ezeknek a téikyek a jeleniségét a harom arbevétel

kategoridba tartoz6 vallalatok elién itéltek meg. Ezt kowedn a csoportok paronkénti
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0sszehasonlitasat M-W maodszerrel elvégezve aztsitgleam, hogy a kicsi €s nagy
arbevétdl cégek esetében nem volt szignifikans kilonbségteayy ténye& megitélésében
sem.

A tényedk megitélésében adodo kilénbségekre az eredmérggjara pontos magyarazat
nem adhatd. Valoszisithet, hogy a kis arbevételcégek azért tartjak fontosabbnak az
emlitett tényeéket — gazdasagossag, a versenyképesség, a paky&iatetelménye és a
tulajdonosi elvaras — mert élttremélik Uj piacok szerzését vagy az imazs jadita& nagy
arbevétdl cégek esetleg nemzetkdzi kapcsolataik és kulfpltitnereik szokasrendszere
mintajara gondolkodnak igy.

Eredményeim 6sszecsenger8OLNOKINE (2005) regionalis eredményeivel, mely szerint az
élelmiszeriparbanéképpen a térvényi szabalyozas hat a vallalatokeanEivil a kalfoldi
vewok elvarasai és a versenytarsak tevékenysége 08ztdnbels piac, a média hatasa
eltérpal.

A kapott eredményeim részben tikédnek a ,Versenyben a vilaggaHARKAI ET AL, 2003
orszagos kutatasi program eredményeivel, miszexintallalatokat ekként a szigorodo
jogszabalyi d@liras és a partneri és fogyasztoi elvaras 6sztohirib€vezetésére. HMCSICSNE
beavatkozést, illetve a javulo vallalati imazst ginmint 6szténé tényest. MALOvVICS —
RAcz (2005) orszagosfelmérésében szeréplvallalatok el§sorban az imazst, a partneri

elvarasat és a palyazatokat emlitették, mely tékgtza Regio vallalatai is kiemelték.

A nemzetkdzi és hazai eredmények ismeretében é&mudeke tartottam megvizsgalni,
"foglalkozik-e a vallalat kornyezetre gyakorolt hsftdak, és/vagy egyéb kornyezetre
vonatkozo6 adatoknak a kozzeétételével9. kerdés)q7. abra)

A kis arbeveétdl cégek 50%-a semmilyen médon, 39%-uk az éves fdagszeként, 11%-uk
onallé  kornyezeti jelentés formajdban hozza nyibssdgra kornyezeti adatait.
A kozepes arbevéiecégek 50%-a nem foglalkozik a kérnyezeti adataiigélasaval, mig a
csoport masik fele az éves jelentés részekéntnmdlpa a kozvéleményt. A nagy arbevétel

cégeknél ez az arany 43% és 57%.
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9-abra:7. abra: Vallalati tevékenység kornyezetre gyakorolt hatas@ak kdzzététele

Forras: sajat 0sszeallitas

Regionalis szinten kapott eredmények nem tikrozikemzetkdzi és orszagos tendenciat.
Szamos szakirodalomban olvashatunk arrdl, hogy kmulle évtizedben nemzetkozi
viszonylatban 6tt azoknak a vallalatoknak a szama, amelyek foglailkk tevékenységuk
koérnyezeti hatasaval és ezt hitelt érdénmhddon nyilvanossagra is hozzak, kulonboz
jelentések formajaban. (éves jelentés, kornyezetwm@dnyilatkozat, kornyezeti jelentés,
fenntarthatosagi jelentés) Hazankban a KOVET &Ma08-ban kozzétett adatai alapjan
elmondhato, hogy a 2000-2006 kozotibsdakban csdkkent, 2007-beéitina nyilvanossagra
hozott kornyezeti jelentések.

A 108. abra a kornyezeti probléma nagysaganak és a édetyedelem szerepének a
kapcsolatat abrazolja az egyes teriletekre vonétkoz(16. és 17. kérdés) A vallalatok
tobbségéenél — megitélésiik szerint — a javitas-ktabtas esetében keletkezik a legnagyobb
koérnyezeti probléma, mig a legkisebb a szallitésgdlmazas teriletén, mely eredmény
érdekes lehet, hogy vajon mi alapjan itélek ugggek, hogy szallitas sordn nem szennyezik
a kornyezetet. A tobbi terlleten kozel azonos nagrnenddel szerepel a kornyezet
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terheltsége. A  kornyezetvédelemnek a csomagoléanyBdhasznaldsa és a
hulladékgazdalkodas sorén tulajdonitottak a legoblyyelensseget, de valamennyi terilten
nagyobb értéket adtak a kornyezetvédelem jés&gének, mint kornyezeti probléma
nagysaganak. Az emlitett terlleteken valamint arsaygyagok és energiahordozék
felhasznalasa esetében ez az arany kozel kétszeres.

W Myersamyagok, energiahordozalk
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|

B T gazdalkodas terdletén
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W armyez etvedelemn sZerepe dsszefligoeshen

| 10-abra:8. abra: A kdrnyezeti probléma és a kérnyezetvédelem szerépek kapcsolata
adott tertileteken

Forras: sajat 0sszeallitas
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Spearman-féle rangkorrelacié segitségével kor@dacegyitthatét szamoltam adott
terliletekre vonatkozéan a kornyezeti probléma raggsés a kornyezetvédelem szerepe
kozott. A javitds-karbantartasi folyamatoknal mégenge korrelacios kapcsolat sem volt
(r<0,3), a tobbi ténydz esetében kozepes (r = 0,5-0,7) vagy kozepgs-&apcsolat
allapithaté meg. (r>0,7)

Hasonlo kérdéskort vizsgalva,ARKAI ET AL., (2003) tanulmanydban kapott eredmények
0sszecsengenek eredményeimmel, miszerint a haaaialfalatok technolégiai és egyéb
anyagi folyamataikba, valamint munkavédelndiigsaikba integraljak leginkabb a kérnyezeti
szempontokat, intézkedéseket, mig a pénzigyi katitin, kil§ kommunikaciéban ezek alig
lelhe®k fol.

Az Eszak-alfoldi régi6 élelmiszer-gazdasagi ventika tartozo véllalatainak kéives
vizsgalata soran helyenként ellentmondasos eredekRésniilettek a cégek kornyezettudatos
magatartasaval kapcsolatban.

Ennek egyik oka minden bizonnyal abban kereéghdgy a Régiéban a vallalatok ma még
kevés jelertiséget tulajdonitanak a kornyezetvédelem vallalatieree valé kedvex
hatasanak, és a cég céljai kozotb éislyen a hosszu tavu profit ndvelése, U piacekzzse

és a koltségcsokkentés szerepel. A vallalaté&zagy gondoljak, ha a kérnyezetvédelemre a
jelenleginél nagyobb figyelmet forditandnak, az ékitag a kornyezetvédelemi
tevékenységiket és az imazsukat javitana, a véltdlhi céljat hattérbe szoritva, a révid tavu
profitszerzeési célt pedig negativan befolyasolna.

Az ellentmondasos eredmények masik oka — amic@dledz képest ellentétes hatast valt ki —
hogy a vallalatvezéket szamos olyan hatas éri, ami 6sztoéket a kornyezetvédelmi
tevékenység fokozasara. Megallapithatdé, hogy aalafdlk el§ sorban a jogszabalyi
eléirasnak, partnerek és a fogyasztok elvarasanakalmalb megfelelni. Kimutathaté volt
tovabba, hogy azok a cégek, amelyeknél jéemtlajdonosi elvaras a kdornyezetvédelem, a
partnerél is jobban elvarjak ugyanezt.

A fentiek figyelembe vételével a vizsgalat soramalfgott hipotézisemet, miszerina
magasabb arbevétellel rendelkexallalkozasok lehésége nagyobb a kornyezetvédelem
terén és kornyezeti tudatuk is fejlettebb, mintkaak a kis- és kozepes vallalkozasoknak,
amelyek sokszor napi tulélési problémakkal kiizdem&kpott eredmények nem tAmasztottak
ala. EImondhat6, hogy a Régidbban még a magasalev&idel rendelkez vallalatok sem
forditanak fokozottabb figyelmet kornyezettudatagdplkodads megvaldsitasara.
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4. AZ ERTEKEZES UJ ILLETVE UJSZER U TUDOMANYOS EREDMENYEI

1. Dolgozatom Ujszér eredményének tartom a koérnyezettudatos magataggeni é€s
szervezeti szinten torténlehatarolasaval és a két dimenzié egylttes éridavela
kornyezettudatos magatartds vallalati szinten tortéé Gjramodellezését

2. Dolgozatom Ujszér eredményének tartom a vallalatakalkodé kbézgazdasagtani
irAnyzatokon  nyugvé hagyomanyos elméleteinek, valamint  vallalatetikai
megkozelitésen alapuldaz Okoldgiai korlatokat, a természet dnértékéadarsadalmi

normakat is magaba foglal@llalatelméletek kritikai 6sszehasonlito vizsgalatat

3. Disszertaciom fontos eredményének vélem az elmalorh évtizedben megjelén
Okologiai szempontokat messzeméen érvényesid marketingtevekenysegnek
legujabb marketing iranyzatok - integrativ Ookomérg fenntarthatdo fefidés
marketingje — fefldésének bemutatasat, valamint ezekhez kapcsolddiegtknak és
marketing-mix eszkdzoknelelméletben és gyakorlatban tortéd alkalmazasanak,
Ujszeriiségének a bemutatasat

4. Jelenbés eredménynek tartom a magyar élelmiszer-gazdasdglatok kérnyezettudatos
magatartdsanak megvaldsitasat és kinyilvanitasat sigaldé menedzsment eszkdzok

nemzetkdzi, hazai és 4gazati szifitelemzése soran kapott eredményeket.

5. Ujdonsagnak tartom a kilféldi multinacionalis élemer-gazdasagi vallalatok és azok
hazai leanyvallalatainakonline fenntarthatésagi marketingjének 0sszehasond
vizsgalata soran kapott eredményeket,kilonds tekintettela cégek honlapjain
nyilvanossagra hozott, vallalt kotelezettségek, azs elvarasoknak valé megfelelés

erdekében tett intézkedések vizsgalatara.

6. Disszertaciom eredeti és Uj eredményének tartomEsmak-alfoldi régio élelmiszer-
gazdasagi vertikumaba tartoz6 vallalatok korébegzet kérdéives felmérésemet és
annak statisztikai modszerek alkalmazasakapotteredményeif mely a Régioé arbevétel

szerinti el$ 134 élelmiszer-gazdasagi vallalatanak kérnyeagtiierzékenységeét tukrozi.

25



5. PUBLIKACIOK AZ ERTEKEZES TEMAKOREBEN

Egyetemi jegyzet:

1. Szolnoki Gyzoné K. M. — Firj Z. — Gathy A. ©dor K. — Popovics P. — Tarné
Klutsik A. (2005): A fogyaszt6i magatartas és aeségt. In: Mikrookondémia
feladatgyijtemény alapszint (Szerk.: Szolnoki &gné K. M.) Debreceni
Egyetem, Agrartudoméanyi Centrum, Debrecen, 2005126 0,08

Idegen nyeldi tudomanyos folydirat:

2. Odor, K. (200672009: Environmental awareness at the food economy corapani
in the northeastern part of Hungary, In: Studieg\gnicultural Economics AKI,

Budapest No: 109. (megjelenés akiryezettudatos—magatartas—vizsgatata az
Eszakaloldi—régio—élelmiszegazdasagi—valalatainal ir—Agrartudomanyi
Losoentpaedhe s Sopape Diobeesngope clppoc olonae ole ) 0.4

Magyar nyelvii tudomanyos folyoirat idegen nyehi 6ésszefoglaloval:

3. Odor K. (2007): Kérnyezettudatos magatartas vizsgalat&szak-alfoldi régio
élelmiszer-gazdasagi vallalatainal, In: Agrartudosma Koézlemények Acta
Agraria Debreceniensis (megjelenés alatt) 0,2

Lektoralt, idegen nyelven megjelent konferencia éadasok

| 4. Odor, K. (2006): Von dem Oko-, zu dem Nachhaltigkeits-Méirigg Within the
European Union, In: Ill. Nemzetkdzi Konferencia, 8émmagyarovar, 6-7. April
2006. (CD melléklet, 8 0.) 0,15

| 5. Odor, K. (2006):The valorisation of the agricultural environmergabtection in
Hungary, In: # International Conference on Agriculture and RiDalvelopment,
Topusko, 23-25. November 2006. (CD melléklet, 5 0.) 0,3

6. Odor, K. (2007): Corporate environmental Reporting (CER}he Internet, In:
XIll. European Conference, Information Systems igriéulture and Forestry,
Prague, 15-16. May 2007. (CD melléklet 9 0.) 0,3

7. Odor, K. — Kuti, I. (2007): Eco-Efficiency in Agriculture, In: ,AGRRIAN
PERSPECTIVES XVI.” International Scientific Confece, Prague, 17-18.
September 2007. 375-383. o. 0,15

Lektoralt, magyar nyelven megjelent konferencia éladasok

8. Szald G. — Hadhazi B. ©dor K. (2003): Az Agrar- és Vidékfejlesztési Operativ
Program (AVOP) célkiizései és megvalositasuk feltételei. ¥L:V. Georgikon
Napok, Keszthely, 2003. szeptember 25-26. (CD rkielié o.) 0,016

9. Odor K. (2004): Az Eszak-magyarorszagi régio lélsépe a Nemzeti Agrar-
kornyezetvédelmi Program (NAKP) tukrében. In: XLMGeorgikon Napok,
Keszthely, 2004. szeptember 16-17. (CD mellékief) 6 0,05

10.0dor K. (2005): Az Eszak-Magyarorszagi Régio léiséigei az NVT tilkrében, 0,05

26



In: XVII. OTDK PhD szekcid, Sopron,a®5. aprilis 27-28. 160.

11.Szolnoki Gy-né —Odor K. (2005): Kornyezeti joékéepek és az NVT, In:
Kdrnyezetvédelem Regiondlis Versenyképesség Fehatar Fejbdés
Nemzetk6dzi Konferencia, Péc€)@®. majus 19-21. 11. 0,05

12.0dor K. (2006): Az 6komarketingt a fenntarthato fefldés marketingjéig, In: X.
Nemzetkdzi Agrarokondmiai Napok, Gyongyods,080 marcius 30-31. (CD

melléklet 8 0.) 0,05
13.0dor K. (2007): Vallalatok kornyezeti jelentése nemzetkoes hazai
viszonylatban, In: Tavaszi szél, Budapest, 200jusn&7-20. 19-240.6- 0,05

14.0dor K. (2007): Multinacionalis élelmiszeripari vallalatok onlifienntarthatdsagi
marketingje az Interneten - a magyarorszagi és myacaszagi gyakorlat

0sszehasonlitasa, In: I. Orszagos KornyezetgazdasadPh.D.-Konferencia,
Corvinus Egyetem, Budapest, 2007. november 27.
(http://korny.untcorvinus. hu/phd/1 kg konf/odor phdkonf.@di melléklet, 14.

0.) 0,05

Lektoralt, magyar nyelven megjelent konferencia éladasok idegen nyeli
0sszefoglaloval

15.Szab6é G. — Hadhazi B. ©dor K. (2003): A hazai agrar-kérnyezetvédelem
kilatasai az Eurdpai Unioban. In: Il. Erdei Ferehadomanyos Konferencia,
Kecskemét, @03 augusztus 28-29. 124-128 0,03

16.0dor K. (2005): Az NVT és a fenntarthat6 f&jlés marketingjének kapcsolodasi
pontjai. In: Agrargazdasag, Vidékfejlesztés és Agfarmatika (AVA-2)
nemzetkdzi konferencia, Debrecer00®. aprilis 7-8. (CD melléklet
12 0.) 0,1

17.0dor K. (2007): A kornyezetiranyitasi rendszerek (KIRaégnntarthat6 fefidés
marketingjének kapcsolodasi pontjai. In: AgrargaZgdp Vidékfejlesztés és
Agrarinformatika (AVA-3) nemzetk6zi konferencia, Irecen,2007. marcius 20-
21.(CD melléklet 10 0.) 0,1

18.0dor K. (2007): Vallalatok kornyezeti jelentése az Intéeme In: [I. Pannon
Gazdasagtudomanyi Konferencieszprém, 2007. janius 7TCD melléklet, 9. 0.) 0,1

19.0dor K. (2007): A koérnyezetbarat védjegy (6kocimke) alkatdsa
Magyarorszagon, In: Erdei Ferenc IV. Tudomanyos f&mncia, Kecskemét,
2007. augusztus 27-28negjelenés alatt) 0,1

Lektoralt, idegen nyelven megjelent poszter

20.0dor, K. (2006):Die Aufwertung der Bedeutung des Agrar-Umweltschsitin
Ungarn, In: Landliche Betriebe und Agrarbékonomief aeuen Pfaden, 16.
Jahrestagung der Osterreichischen Gesellschaftgfiiarokonomie, BOKU, Wien,
28-29. September 2006. Poster 0,15

21.0dor, K. (2007): The agricultural environmental protectiam Hungarian
documents concerning different periods of time.Hffects of the accession to the

European Union on the Hungarian agriculture. MAC&hference Berlin, 17-18. 0.15

27



January 2007. Poster

28



