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Osszefoglalas

A cikkben a stratégiai gondolkodas fejlédési dllomdasait mutatom be, részletezve a stratégia
tervezés és a stratégiai menedzsment korszakat, illetve ezek kiilonbségeit.

Abstract

This article is about developmental stages of strategic thinking, detailing the era of strategic
planning and strategic management, and their differences.

1. Bevezetés

Cikkem célja a stratégiai gondolkodas fejl6dési dllomasainak bemutatésa, hogy milyen
iskolakon keresztiil jutottunk el a jelenlegi stratégiaalkotasi folyamatot, a stratégiai
menedzsmentet meghatarozo elméleti modellekhez.

2. Stratégiai gondolkodas fejlodése

A stratégiaalkotas folyamatat napjainkban a stratégiai gondolkodas fejl6dési allomésait
attekintve (1. tablazat) a stratégiai menedzsment keretei kozott értelmezziik, melynek soran a
stratégiat a turbulensen véaltozé kornyezet figyelembevételével alakitjuk ki, kapcsolatot
teremtiink a stratégia kialakitasa és végrehajtasa kozott, valamint elfogadjuk, hogy a
stratégiaalkotasi folyamat éleslatast, kreativitast és szintézist igényel, és fontos szerepe van a
folyamatban a tanulasnak is [4].

A stratégiai menedzsment koncepcioja szélesebb korben kezeli a stratégia kialakitasat
befolyasol6 tényezéket, szemben a stratégiai tervezés raciondlis dontéshozatalra épiilé
koncepcigjaval, valamint a stratégiaalkotds mellett a megvalositésra is ugyanakkora hangsulyt
fektet [2]. A stratégiai menedzsmentben a tervezésrél a vezetésre tevédik at a hangsuly [3].
Mintzberg munkassaga alapjan a stratégia tervezés tévhiteit vizsgalva arra jutott, hogy a
hatékony stratégiaalkotashoz egy szervezetnek képesnek kell lennie arra, hogy kontrollalja a
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kornyezetét és megjosolja annak valtozasait (eleve elrendeltség tévhite) [6]. Tovabba a
hatékony stratégiaalkotas 0sszekati a cselekvést a gondolkodassal, ezaltal kapcsolatot teremt a
stratégia kialakitasa és végrehajtasa kozott (elkiiloniilés tévhite). Végiil a stratégiaalkotasi
folyamat egy igen komplex folyamat, mely éleslatast, kreativitast, és szintézist igényel, és
fontos szerepe van a folyamatban a tanulasnak is (formalizaltsag tévhite). A stratégiaalkotas
folyamata tehat egy szintetizalas, melynek nincsen formalizalt technikaja.

1. tablazat: Stratégiai gondolkodas fejlédési allomdasai [1;3 alapjan sajat szerkesztés]

Pénziigyi Hosszu tavt Stratégiai Stratégiai
tervezés tervezés tervezés menedzsment
idGszaka II. vilaghabortat | kb: 1955-1970 kb: 1970-1980 kb: 1980-161
kovetSen kb
1955-ig
tervezés 1év rendszerint 5-10 | pontosan nem pontosan nem
id6horizontja év hatarolhat6 be hatarolhat6 be
kornyezet statikus statikus dinamikus turbulens
jellemzéi - befektetések - formalizalt - hangsuly a - hangsily a
megtériilésének | prognosztikai stratégia stratégia
vizsgélata modszerek kialakitasan, a kialakitasanak és
- bazisszemlélet | - értékesités tervezésen van | végrehajtasanak
_ pénziigyi ex}ra‘polzativ osszha’ng]an van
teljesitmény all a | elOrejelzése - kreativ
kozéppontban strateglal
szemlélet
- tervezésrol a
vezetésre tevodik
at a hangsuly
- puha
modszerek
el6térbe kertilése
buktato6i - csak - csak - turbulens - nem ismert
kiszamithato kiszamithato kornyezetben
kornyezetben kornyezetben nem
alkalmazhat6 alkalmazhat6 alkalmazhato
- rovid tava - - talzott
pénziigyi rendszerszemlélet | részletezettség,
egyensuly all a hidnya formalizaltsag
kﬁzél?ppntban a - puha
stratégia helyett médszerek
hidnya

Mintzberg — Ahlstrand — Lampel [7] a stratégiaalkotds elméleteit a stratégiai
gondolkodas lényege, szerepe, célja, mddszertana alapjan 10 iskolaba rendezte (2. tdblazat). A
normativ (el6iro) jellegli iskolak azt vizsgaljak, hogy miképp kell kialakitani a stratégiankat, a
stratégiaalkotis folyamata mellett azonban a megvalositas kérdései alig meriilnek fel. A
stratégiaalkotis folyamata ezen iskoldk keretein beliil a stratégiai tervezés koncepcidjanak
feleltethet6 meg. Ezen megkozelitések rendszerint a racionélis dontéshozatal koncepcidjara
épitenek. A raciondlis dontéshozatal kritikdja viszont azt eredményezte, hogy sikeriilt
azonositani a stratégiaalkotas és —megvalositas soran a szervezeti tényez6k (pl: érdek-hatalmi
viszonyok, szervezeti kulttira) fontos szerepét, melyek a leiro jellegii iskoldk elméleteinek az
alapjat képezik. A leir6 iskolak azt vizsgaljak, hogy hogyan, milyen folyamatok eredményeként
alakulnak a stratégidk. A leir6 iskoldk —ellentétben a normativ iskolakkal- a stratégia
megvaldsitasira is ugyanakkora hangsutlyt fektetnek, mint a stratégiaalkotasra, a stratégiai
menedzsment koncepcidjat képviselve [2].

L]



2. tablazat: Stratégiai gondolkodas és a stratégiaalkotas elméleteinek kapcsolata [2;7
alapjan sajat szerkesztés]

Iskola jellege Stratégiai Iskola elnevezése Iskola jellemzdi
gondolkodas

Normativ (el6iro) Stratégiai tervezés | Koncepcibdalkotési iskola | stratégia kialakitasa,
jellegti mint koncepcibalkotési
folyamat

Tervezési iskola stratégia kialakitésa,
mint formalis,
részletesen szabéalyozott
folyamat

Pozicional6 iskola stratégia kialakitasa,
mint analitikus folyamat

Leiro6 jellegti Stratégiai Véllalkozo6i iskola stratégia kialakitasa,
menedzsment mint vizidalkotasi
folyamat

Kognitiv iskola stratégia kialakitésa,
mint gondolkodasi,
informéaciofeldolgozasi
és dontési folyamat

Tanulasi iskola stratégia kialakitasa
mint menet kézben
kialakul6 elkotelezédés,
tanulasi folyamat

Hatalmi iskola stratégia kialakitasa,
mint targyalasi,
alkudozasi folyamat

Kulturalis iskola stratégia kialakitasa,
mint kollektiv
megismerési és tanulasi
folyamat

Kornyezeti iskola stratégia kialakitasa,
mint reaktiv folyamat

Konfiguracios iskola stratégia kialakitasa,
mint transzformacios
folyamat

A stratégiai gondolkodas kiilonbo6z6 iskolaiban azonosithatok a k6zos pontok.

e ,astratégia mind a szervezetre, és mind a kornyezetre iranyul — vagyis a szervezet a
kornyezethez valo alkalmazkodasra hasznalja a stratégiat

e a stratégia lényegi tulajdonsaga a bonyolultsag — amelybdl kovetkezik, hogy nem
strukturalt, nem programozhat6, nem rutinszeri és nem ismételhet6 problémakra
iranyul

e astratégia a szervezet egészének az allapotat befolyasolja

e a stratégia magaban foglalja annak mind tartalméra, mind folyamatira vonatkozo
kérdéseket — vagyis az akciokat és més tartalmi elemeket — egyiitt a rajuk vonatkozo
dontések meghozatalaval és végrehajtasaval

e nem beszélhetiink tisztan szandékolt stratégiardl, meg kell kiilonboztetni az
eltervezett, kifejl6dé és megvaldsitott stratégidkat” [5].
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A kiilonboz6 stratégiaalkotasi iskoldkban eltéré modokon, elt
jon létre a stratégia, és ennek fiiggvényében mas-mas konkrét formaban is jelenik meg (3.

tablazat).

s

érg folyamatok keretében

3. tablazat: Stratégiaalkotasi folyamat 6sszehasonlitasa a kiilonbozo iskolaknal [8]

Stratégiaalkotasi Hogyan johet létre, Milyen folyamat Milyen konkrét
iskolak hogyan sziilethet a keretében? formaban jelenhet
stratégia? meg?
Tervezési Stratégiai terv
Erdsen formalizalt
y . JOvEkép/misszi6 +
Koncepci6alkotasi stratégiai akciok
iskola Kialakitjak L
Laza, kevéssé
formalizalt (jov6kép- | JovEkép
Pozicionalasi orientalt)
ozicionalasi
, . Részben kialakitjak, | Kevésbé formalizalt, | JOvOkép / misszio
Vallalkozo6i , . ! ,
részben kialakul részben spontan
Megismerési
Tanulasi
Hatalmi
i1 Kialakul Spontan folyamat Viselkedési mintak
Kulturalis
Kornyezeti
Konfiguracios

A konfiguracids iskola szerint ,egy szervezet az esetek tobbségében leirhaté sajat
jellemzdinek valamiféle stabil konfiguracigjaval: egy kortilhatarolhaté iddszakban ugyanis
sajat struktaraformat olt, amely illeszkedik a kornyezet adott tipusahoz, s ezzel sajatos
viselkedésformakat vesz fel, amelyekbdl sajatos stratégiamodozatok nének ki.” [7] A
konfiguracié tehat egy allapotot ir le. Egy adott allapoton beliil a stratégia viszonylagos
stabilitasa jellemzd, a stabilitis periodusait idénként valamiféle atalakulasi folyamat szakitja
meg, és ebben az esetben a stratégiakészités az egyik allapotbdl (konfiguraciobol) a masikba
val6 atugras folyamatava valik, és egylitt jar a meggyokeresedett viselkedésmodok
fellazitdsaval. A stratégiai menedzsment lényege tehat altaldban a stabilitds fenntartasa, de
idorol idore fel kell ismerni az atalakulas sziikségességét, és iranyitani kell az atalakulas
folyamatat. A stratégiakészités folyamata tehat torténhet a stratégiaalkotas valamennyi
iskolajanak tanitasai szerint (koncepcidalkotasi, tervezési, pozicionalasi, vallalkozoi,
megismerési, tanulasi, hatalmi, kulturalis és kornyezeti), de mindegyiknek meg kell talalnia a
maga helyét és idejét. Az elmélet 1ényege szerint tehat a stratégiaalkotas iskolai maguk is
sajatos konfiguraciot képviselnek.
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